otazky
zpétna vazba
triadicka interakce

XS152 Pedagogicka komunikace



Otazky ve vyuce

* Proc ucitel klade otazky?



Otazky ve vyuce

* Typy otazek



Otazky ve vyuce

K cemu jaké otazky jsou?



Uzavrené (recitacni) otazky

- zkontrolovani védomosti
- zjisténi, zda studenti udélali za du to, co méli

- zjisténi znalosti pred zapocetim vykladu o
urcitém tématu

- zjisténi, zda studenti rozuméli urcité pasazi
- upozornéni studentu na klicové informace

- drilovani a cviceni



Otevrené otazky

- umoznéni mysleni nahlas

- povzbuzeni studentu (vyucujici dava najevo
zajem a respekt)

- pomahaji porozumét tématu v jazyce studentu
- zlepseni schopnosti naslouchat

- vedou k lepSimu zapamatovani

- umoznuji prenaset naucené do jinych kontextu
- umoznuji vyssi kognitivni operace



Nebezpeci otevrenych otazek

,Vite nékdo, co asi po vas budu chtit, kdyz jsem rekl malovdni a zemépis?
Zkuste vymyslet?”

Z: ,Nakreslit zemékouli.”

U: “No, nakreslit zemékouli, to by byla prace dost slozita. Néco jednodussiho.”
Z:  Globus.”

U: ,No, globus by slo nakreslit, ale zase ...” (gestikulaci naznacuje kouli a krci
rameny)

Z: ,Planety.” / Z: ,soustavu.”
U: ,Slunecni? No, to by se kreslilo spatné. Néco jednodussiho.” ...

U “Vy ted délate v zemépise slunecni soustavu, ja jsem myslel néco
jednodussiho. Néco, co jste délali ve vlastivédé ve Ctvrté v pateé tridé. Abyste
namalovali? (ukazuje rukama obdélnik)”

Z nevi.

U: Vlajku.”



Otazky a skolni realita

Typ otazek Absolutni | Relativni
Cetnost Cetnost
(%)
A. Uzaviené otazky nizsi kognitivni naro¢nosti 720 52
A. Uzaviené otazky vyssi kognitivni naroCnosti 352 25
A. Oteviené otazky niZz$i kognitivni naro¢nosti 122 9
A. Oteviené otazky vysSi kognitivni naroCnosti 201 14




Ukazka z dat

Ucitelka: Dobre. Jak se nazyva poplatek...”?
23k Petr: Tribut.

Zaci: Tribut.

Ucitelka: Petre, kdybys pockal. Takze jak se
nazyva poplatek, ktery platil knize Mojmir

vychodofranckému Ludviku Néemcovi?

24k Jarda: Tribut.
Ucitelka: Dobre.




/akovské strategie hledani odpovédi

* Odpoved podle kolokability (Tam funguje
takzvana spodoba co?)

* Odpovéd opakovanim nebo analogii (V Africe
nemaji divadlo. Oni tam nemaji ani kino.)

* Odpoveéd na zakladé napoveédy ucitele (re-
katolizace; doplnéni druhé moznosti)



/pétna vazba

e Cotoje?



/pétna vazba

e Kcemu je to dobré?



/pétna vazba

* Typy zpétné vazby



Typy zpétné vazby
* Gavora (2005) typy pozitivni zpétné vazby (81 %)

(1) akceptace odpoveédi zaka — strucné potvrzeni
vyrazy typu ano, dobre, v poradku;

(2) echo — zopakovani zakovské odpovedi nebo jeji
casti;

(3) elaborace odpovédi — ucitel rozvine Ci doplni
zakovskou odpoved;

(4) pochvala zaka — ucitel oceni a vyzdvihne
zakovsky vykon.



Typy zpétné vazby
 Mares a Krivohlavy (1995) negativni:

(1) detekce chyby — ucitel da najevo, ze odpovéd je
nespravna;

(2) identifikace chyby — specifikace nespravného
udaje Ci pasaze v zakovskeé replice;

(3) interpretace chyby — poskytnuti vysveétleni, jak k
chybé doslo;

(4) korekce chyby — podani spravné odpoved..



Typy zpétné vazby

Hattie a Timperleyova (2007) podle zaméreni:

1.

na ukol nebo vysledek: diagnostikuje, zda je vykon zaka v poradku
Ci nikoli.

na proces: jde o proces vedouci ke zvladnuti zadaného ukolu -
v tomto typu feedbacku mohou zaci obdrzet informaci o tom,
jakym zplUsobem modifikovat svUj postup vzhledem

k ocekavanému vysledku.

na seberegulaci: navozuje vlastni sebehodnoceni studentd,
motivuje je ke zvladnuti ukolu.

na osobnost: obsahuje zpravy zameérené na hodnoceni osobnosti
studentda.



Ukazka z dat

Ucitelka: Dobre. Jak se nazyva poplatek...”?
23k Petr: Tribut.

Zaci: Tribut.

Ucitelka: Petre, kdybys pockal. Takze jak se
nazyva poplatek, ktery platil knize Mojmir

vychodofranckému Ludviku Néemcovi?

24k Jarda: Tribut.
Ucitelka: Dobre.




Zakovsky registr

Ve skole se od zaku vyzaduiji pravidla tzv.

zakovskeho registru. Jde o pravidla, ktera si zak
musi osvojit, aby byl s to zapojit se do komunikace.
Tato pravidla jsou vetsinou implicitni.

* spravné nacasovani:
e pozadavek spisovnosti a standardni syntaxe
e explicitnost a dekontextualizace

* relevance vzhledem k probiranému tématu a
jejich strucnost.



Ucitelovo hodnoceni

 Kdopak to mluvi (2015) — Sed'ovda, Suchadek &
Majcik

— uspésni zaci (lepsi znamky, ucitelé o nich tak
smysleji) komunikuji vyrazné vice - kauzalita (?)

— OT: vyvolavani: adresné neadresné, kognitivni
narocnost

— ZV: typ — komunikuje minéni: Hana (Ruda), Jonas
(Jana)



