


Jaky je rozdil mezi pedagogickou
a béZnou komunikaci?



Pedagogicka komunikace

Vzajemna vymeéna informaci mezi ucCastniky
vychovné vzdélavaciho procesu, ktera slouZi
vyukovym cilum.

Gavora, 1988



Vyzkum pedagogické komunikace v CR

* Mares J., & Kiwvohlavy, J. (1995). Komunikace ve
skole.

* Gavora, P. (2005). Ucite/ a Zaci v komunikact.

e Sed’ova, K., Svaficek, R., & Salamounovi, Z.
(2012). Komunikace ve skolni t17de.

e Sed’ova, K., Svaficek, R., Sedlacek, M., &
Salamounova, Z. (2016). Jak se ucitelé udi. Cestou
profesniho rovoje k dialogickémn vyucovani.



Vyzkum pedagogické komunikace zde

Analyzujte pfedloZeny text s cilem peclivé
charakterizovat vyukovou komunikaci
zachycenou v ukazce.



Flandersovo pravidlo 2/3

Flanders (1970) Svaiitek, Sed’ova &
Salamounova (2012)

45 min. vyucovaci hodina ° 45 min. vyucovaci hodina

30 min. verbalni * 36 min. verbalni

komunikace komunikace
20 min. promluvy ucitele * 27 min. promluvy ucitele

10 min. promluvy zaka ~ * 9 min. promluvy zaka



Struktura vyukové komunikace

IRF struktura

[predchozi sekvence]
iniciace — replika — feedback
[nova sekvence]

U: Kdy se narodil Karel IV.?
7 1262.
U: Spatné. 1316.



Iniciace: otazky ve vyuce

Uzaviené otazky
a
Oteviené otazky
Otazky niZsi kognitivni naroCnosti
a

Otazky vyssi kognitivni naroCnosti



Iniciace: otazky ve vyuce

Uzaviené otazky nizsi kognitivni naroCnosti
a

Uzaviené otazky vyssi kognitivni naroCnosti

Oteviené otazky niZsi kognitivni narocnosti
a

Oteviené otazky vyssi kognitivni naroCnosti



Iniciace: Bloomova taxonomie
kognitivni narocCnosti...

Tvorba
Hodnoceni
Analyza a syntéza
Aplikace
Porozumeéni

Zapamatovani



Iniciace: UONKN

Otazky zaméfené na doslovné vybaveni si faktu,
jenZ byl uz alespon jednou v néjaké podobé
uCitelem prezentovan ve vyuce. Na tyto otazky
existuje pouze jedna spravna odpovéd’, kterou
ucitel zna.



Ptriklad UONKN

U: Tak a posledni informace bude ode mée (#kazuje na pojen: na
tabuli), kdo to byl Antonin Konias? Co délal? Ja jsem vam k tomu
cetla clanek. Co delal? (Koukd do trid)y.)

U: No, fekla bys to Jani?

Jana: Re-

U: No, re-

Jana: Rekatolizace.

U: Rekatolizace nabozenstvi, takze znovu se obnovovalo jaké
nabozenstvi? (Gestikuluje rukama.) (2 s) Jaké jediné nabozenstvi? (Maté
se hlasi.) Jakér Jediné, Matejie (Dan se hldst.)

Matéj: Krest’anstvi.

U: No, (placne rukama k télu, hlava na stranu) katolickou viru. (Pomaln.)



Iniciace: UOVKN

Otazky sméfujici k tomu, aby Zak
prostifednictvim vyssich myslenkovych
operaci dospé€l k jednomu spravnému
feseni. Odpovéd’ neni pfimo dostupna

z uCebnice nebo jiného materialu. Otazky
vZdy sméfuji k jediné spravné odpovédi.

Casto se pouZivaji ve vyuce mluvnice, v
ptirodovédnych pfedmétech, pfi vypoctech atd.



Ptfiklad UOVKN

Zdci se divali na kousek animovaného serialu Déjiny
udatného ceského naroda o Oldiichovi a Bo{emj goz‘é se
vraci na sva mista, kde maji nakopirovany uryvek 3

Dalimilovy kroniky.

U: Kde nam kondi ten pfib¢h, tady v tom
textu?

Filip: Ja si myslim, ze tady ten devaty vers, o
té knézne Bofe-, Bozenc¢.

U: Hmm.



Iniciace: OONKN

Otazky jsou pokladany formou
jednoduchého dotazovani. Jako odpovéd’
Zacl vybiraji odpovédi z poCetné mnoziny
raznych odpovédi. Na takové otazky
existuje vice spravaych odpovédi.



Piiklad OONKN

U: Ja bych se vas chtcla zeptat, jestli st myslite, ze
to déti, deyme tomu v dnesni dob¢, ve svete, tady u
nas, maji lehké.

77: Ne.

U: Jestli to maji snadné. A v porovnani treba

s dospélymi.

77: Ne.

7.7.: Nemaj.



Iniciace: OOVKN

Z4ci mohou za pomoci vyssich
myslenkovych postupti libovolné odpovédét.
Odpovéd’ neni pfimo dostupna z ucebnich
materiali. Zaroven neexistuje pouze jedna
spravna odpovéd’.

Otazky, které Zaky Casto vedou k argumentaci
a vysvétlovani svého stanoviska.



Ptfiklad OOVKN

U: Ja bych se vas chtéla zeptat, jestli st myshte ze to deti, dejme
tomu v dnesni dobé¢, ve svéte, tady u nas, maji lehké. (ZZ Ne.)

U: Jestli to maji snadné. V porovnani tieba s dospélymi.

7.7:: Ne. Nemajf.

U: Proc¢ fikate vSichni ne? ProcC si to myslite?

7.7:: sdéluji si odpovédi mezi sebou, Sum ve 11idé, nékteri se zatinaji hldsit.
U: Tak moment. Vsichni se zti§ime. A bude odpovidat a bude
mluvit jenom ten, kdo se bude hlasit. Nikdo si tady nebude zase
posuskavat. Tak, Terezko (vyvolava hldsici se Zackn).

7. Terezka: My déti to mame jasny, e tieba néjakych devét let
budeme chodit na $kolu a budeme se muset uéit. Ze sice mame taky
n¢jaky povinnosti, ale mame to pfece jenom lehci nez rodice,
protoze rodice nikdy nevi, kdy dostanou vyhazov z té prace, nebo
nikdy nevi, jestli budou mit pract...



Jaké je rozloZeni typu otazek ve vyuce?

9%
14%
E UONKN
UOVKN
250 /0 OOVKN

OONKN




Dame si ukol ©

Vytvofte ve dvojicich od kazdého typu po
jedné otazce.

® v

Uzaviené + niz

0914
0214
]

Uzavfene + vy
Otevfené + nizsi

Oteviené + vyssi



Replika: zakovskeé repliky...

Zikovské odpovédi se 1isi podle toho, jakou
otazku ucitelé polozi a také podle toho, jak
ucitelé typicky reaguji na Zakovské
odpovédi.



Feedback: odpovédi ucitele

Drtiva vétsina Zakovskych odpovédi ve vyuce
je oznaCena za odpovédi spravné. Takové
odpovédsi si vétsinou nezasluhuji zvlastni
pochvalu €1 ocenéni, protoZe jsou uciteli
povazZovany za normalni.

Spatné odpovédi jsou povaZovany za deviace
a malokdy byvaji didakticky vytéZeny.



Feedback: odpovédi ucitele

Zamlcené hodnoceni

Verifikacni zpé€tna vazba

Formativni zpétna vazba hodnotici
Formativni zpé€tna vazba metakognitivni

Formativni zpé€tna vazba s leSenim



Feedback: verifikac¢ni ZV

Obsahuje prosté potvrzeni Ci vyvraceni

spravnosti odpovédi.

Je rychla a z toho divodu je ve vyuce
pouzivana velmi Casto.



Piiklad verifikacni ZV

U: Jaka je lepsi pozice, pro zadatele o hypotéku?
Mit smlouvu na dobu urcitou, nebo neurcitou?

Z.: Neurcitou.

U: No, neurcitou, samozfejme.



Feedback: formativni ZV hodnotici

Obsahuje informace o tom, jaké zmény
provést, aby byl vykon Zaka lepsi.



Piiklad formativné hodnotici ZV

U: Takze mtzu nckoho poplgosit aby nas seznamil se
zivotem_této spisovatelKy? Terezko, zkus. (vyvoliva hlasici
se Zakyni)

Tereza: Narodila se roku 1953 v Olomouci, dctstvi
kromé prvnich tii let prozila v Praze, v roce 1983
emigrovala s rodinou do Rakouska. Psala divadelni

hrya knihy, predevsim pro déti a mladez. V roce 1995
se vratila Zpatky do Ceska, dnes pracyje jako .
spisovatelka a scénaristka. Po maturit¢ na gymnaziu
Jana Nerudy nemohla dale z politickych duvodu
studovat.

U: Vybotnc. Ja myslim, ze to bylo upln¢ uzasné. Jenom
jde o'to, kdyz ted” mluvis o soucasnosti, tak to ~
oymnazium ona urcit¢ studovala pred lety. Takze je
potfeba ty informace pékné sefadit chronologicky, jak
jdou za sébou.



Feedback: Formativni ZV metakognitivni

Vede k pfemysleni o tom, jak myslime a jak

se uCime.
Zviditeliiuje proces mysleni.

UmozZnuje ucit se od ostatnich.



Priklad formativni ZV metakognitivni

Variace v matematice: Zaci sestavuji e 117 barev rigné sal
tak, e barvy kladon v rizném poradi 3a sebe. Ales vytvoril

ctvrtou Salu.

U: De¢kujt, super. Mohu se te zeptat, jak jst
postupoval, abys veédél, ze ta sala uz tu nebyla
pouzita?

Ales: Tak zvolim si n¢jakou barvu. (Ukazuje do
Dproniho sloupce barey, Ze pred nim byly v pronim sloupe
Douzité jig vsechny barvy.) A pak se podivam, ta druha,
jestli uz se tam vyskytovala. A tak to promicham.



Feedback: Formativni ZV s leSenim

Ucitel na Zakovskou odpovéd’ reaguje
novou otazkou.

Poskytuje nové voditko k pfemysleni.

Cilem je pfimét Zaka k pfesnéjsi nebo
promyslenéjsi odpovédi a tim pfimét Zaka
argumentovat.



Pfiklad formativni ZV s leSenim

Matéj: Nase soustava se sklada z osmi planet a z toho jedna
je Zeme. Planety obihaji kolem osy. Sttedem Slunecni
soustavy je Slunce. Planety jsou v tomto poradi: Merkur,
Venuse, Zeme, Mars, Jupiter, Saturn, Uran, Neptun.

U: No, nenf to zI¢é, ale vadi mi, ze se otaci kolem osy, jo. Ale
tam, pfedstav si, ze mas planetu a mas osu tady (&kres/ na
tabuli planetn a mimo ni kresli os#). Myslis, ze se ta planeta otaci

takhle dokolar (ukazupe, jak by se planeta mobla otace?).
Matéj: Ne.

U: Takze kolem jaké osy?

Matéj: Kolem své.

U: Tam musi byt kolem své osy, jo? Takze ... kolem osy, toci
se kolem osy ... musi to byt tedy naprosto presné.



