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Strategie uceni se cizimu jazyku a vysledky vzdélavani: Analyza shluki a sekvenci strategii
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Kontext: design vyzkumného projektu

Cilem naseho vyzkumu v projektu bylo

zjistit typické sekvence a shluky strategii ueni se anglictiné
ve vazbé na uspésnost reseni jazykovych uloh
na konci zakladniho vzdélavani

Metody

Jazykovy test KET

— Videonahravky ukolu na mluveni, psany test z ukolu na psani

Pisemné popisy pouzivani strategii u testovych uloh KET

— Bublinové schéma
Dotazniky pro zaky

— Strategie uceni, styl uceni, vykonova a u¢ebni motivace, zdjem o predmét, demograficky
Dotaznik pro uditele

— Podpora strategii

Kontextové informace z rdznych zdroji (dokumenty, interview)
— O skole, uciteli, tridé, ucebnici, zacich atd.



Kontext: design vyzkumného projektu

Vychodisko

e CERMAT (2011): vice nez tretina Zaktl nedosahovala po 11 letech uceni se
angli¢tiné pozadované urovné pro dany stupen vzdélavani (tj. B1, B2 dle SERR)
snizené na 40 %.

Pricinu lze vidét v kombinaci raznych faktoru

e charakteristiky Zzakt (u¢ebni a vykonova motivace, strategie uceni), kvalita vyuky a
dalsi socialni faktory

Nas vyzkum je zaméren na
e strategie u reCovych dovednosti (Cteni, psani, mluveni a poslechu)
e v kontextu dalSich proménnych (motivace, styl uceni, vliv ucitele aj.)

V souladu se soucasnymi zjisténimi (Artelt, 2000) sledujeme strategie v konkrétnich
situacich (nikoli obecné)
— scilem |épe mérit vazbu strategii na vzdélavaci vysledky.

CERMAT (2011). Vysledky maturitni generdlky. Praha: CERMAT. URL: http://www.novamatérita.cz.
Artelt, C. (2000). Strategisches Lernen. Miinster: Waxmann.




Koncept strategii uceni

e soubory postuptli pouzivanych k usnadnéni ziskavani, zapamatovani, znovu
vybaveni a pouzivani informaci (Rubin, 1975)

e, postupy vétsiho rozsahu, jimiz zak uskutecniuje svébytnym zplsobem urcity
plan pfi reSeni ulohy, chce néceho dosahnout a néceho jiného se zase
vyvarovat” (MaresS 1998, s. 58)

e |iSi se mirou uvédomeéni, planovani, kontroly (Cohen, Macaro, 2006)

e vyskytuji se ve shlucich a retézcich => dllezitd je orchestrace strategii pro
efektivni uceni (Cohen, Macaro, 2007)

Souvisejici koncepty

e kognitivni styl, styl uceni

e pristupy k uceni

e techniky/taktiky uceni

e autoregulace, autonomni uceni,
seberizeni

akovské strategie (Cohen, 2007)
SirSi koncept zahrnujici komunikacéni
strategie, strategie reseni testovych
uloh, strategie uceni,...
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Klasifikace strategii uceni cizimu jazyku

Recové dovednosti a jazykové prostredky Funkce v procesu zpracovani informaci
(Cohen, Weaver, 2006) (Oxford, 1990)
pamétové
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Zamereni této prezentace

Predstavime nasSe dve techniky sbéru dat
— standardizovany jazykovy test KET
— pisemny popis pouzivanych strategii u jazykovych uloh KET (komiksové
Sablony)

Priklad kédovaciho systému pro receptivni reCové dovednosti
(poslechové strategie)

Priklad dat a jejich kddovani v rdmci obsahové analyzy vypovédi zaku
0 pouZzivani strategii ve vazbé na Uspésnost reseni ukolu (Uspésny zak)



Vzorek

Cely projekt Vybér pro kvalitativni analyzu
Zakladni soubor KET skére celkové (70 % Uspésnost),
Nahodny vybér na urovni skoly bez limitu ve 4 reCovych
Uplny vybér na trovni tfidy a zaka dovednostech
Jihomoravsky kraj a jednotlivych ulohach
9. roénik ZS ‘
Uplna data (komplet vyplnéné KET
Vybérovy soubor ulohy a kompletni ostatni nastroje)
Osloveno 26 skol, 16 ve vyzkumu
25 trid 79 zaku
462 zaku
19 uciteld (s odpovédmi) > 70% skére KET Uspésni vs.
neuspésni < 70 % skore KET




Postup sbéru dat

Zaci dostali Ulohu z jazykového testu KET
Ulohu vyfesili
Pisemné odpovédi, jak postupovali v krocich

10 KET uloh (4 ¢teni/psani, 1 psani, 2 mluveni, 3 poslech)
Prvni ulohy zadaval vyzkumnik, poté ucitelé

RozloZzeno do obdobi cca 1-2 mésicu

Integrovano do vyuky

2 pilotni studie vzdy na jednom
zakovi (hoch, divka)




@ Techniky sbéru dat

e Standardizovany jazykovy test KET

- Key English Test (Uroven Al)
— ESOL Examinations

e Poslechovy ukol 6

KET for Schools (2008).
Cambridge: British Council,
University of Cambridge.

SERR — Common European Framework of Reference for Languages (2010).

Cambridge: Cambridge University Press.

UKOL 6 (poslech)
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kel 7 (poslech)
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komiksové
Sablony pro
myslenkové

postupy

Zamysli se nad celou ulohou, tedy nad tim, jak jsi pfi feSeni Glohy postupovala a o éem jsi pfi tom premyslela. Nyni prosim:

Do bublin zapig, jak jsi postupovala a o Eem jsi pfemyslela: jaké jsi volila strategie k fefeni tkolu, co ti pfi feseni tkolu pomohlo,
na co ses zaméfila.

Cislo dkolu: ...... Imenoy srrsssasiamwsms
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KET test

e Analyza testu: reliabilita,
obtiznost testu, obtiznost ulohy,
polozkova analyza

e Shoda posuzovatel( u ukoll na
psani a mluveni

e Cil: odlisit zaky s nizkym a
vysokym skore

e Celkové skore, skore za recové
dovednosti, skére za ukol

Komiksové sablony

e Kodovani s kategorialnim systém
na zakovské strategie

e Induktivni i deduktivni (z teorie a
dat)

e Shoda kdédovatell pro kazdy KET
ukol (2 kédovatelé)

e Cil: identifikovat shluky a
sekvence strategii

12



Kategorialni system pro recove dovednosti

Receptivni dovednosti Produktivni dovednosti

Strategie mluveni
Strategie psani

Strategie poslechu
Strategie Cteni

- Vychdazime z klasifikace Bimmela a Rampillonové (1996)

- zaloZzené na odliSovani strategii pred, béhem a po reseni ukolu
- Sladéni kddovacich systému pro 4 dovednosti
- Rozsitujici kategorie:

« subjektivni hodnoceni ukolu a problémy s ukolem

« ostatni

13



Kategorialni systém pro poslechové strategie

fa-
ze

strategie

popis strategie

1. pfed poslechem {pfipravna faze)

1.1 identifikace a uvédoméni si cile poslechoveho ukolu

zak se zamysli nad tim, na co se ma sou-
stredit, co by mél zjistit, jaké informace
ziskat apod., (nejedna se o ,precetl jsem
si zadani”)

1.2 aktivizace kontextovych znalosti a zkusenosti

brainstorming; co zak jiz o daném tematu
vi, predstavi si situaci

1.3 formulace hypotéz a ocekavani od obsahu poslechového

textu

zak vytvari hypotézy o obsahu poslechu
(napf. za pomoci vét, které ma doplnit)

1.4 Cteni textu (vét v ramci
tkolu) / prohlizeni obrazka
— priprava na poslech

1.4.1 cteni textu (vét v ramci uko-
lu), prohlizeni obrazki pred prv-
nim poslechem, priprava na po-
slech

1.4.2 Cteni textu (vét v ramci uko-
lu), prohlizeni obrazkd pred dru-
hym poslechem, priprava na po-
slech

zak si precte véty, které ma doplnit, prec-
te si priklad a/nebo si prohledne dopro-
vodneé obrazky

1.5 preklad textu (vét v ramci ukolu)

zak si prelozi véty, které ma doplnit




Kategorialni systém pro poslechové strategie

<
°

strategie

popis strategie

#

globalni

2.1 soustredéni se na
hlavni myslenky poslecho-
veho textu (obecné infor-
mace)

2.1.1 soustredéni se na hlavni myslenky

u prvniho poslechu

2.1.2 soustredéni se na hlavni myslenky

u druhého poslechu

74k zjistuje, co je tématem posle-
chového textu

selektivni poslech

2.2 zaméreni se na po-
trebné informace (speci-
fické informace)

2.2.1 zaméreni se
na potrebnéin-
formace (specific-
ké informace) —
zaméreni na obsah

2.2.1.1 zaméreni
se na potrebne
informace

u prvniho poslechu

2.2.1.2 zaméreni
se na potrebné
informace

u druhého posle-
chu

zak se soustredi na urcite informa-
ce, které potrebuje k vyreseni uko-
lu (napf. pro doplnéni vét)

2.2.2 zameéreni po-
zornosti na formu:
na urcita slova
(véty) v prubéhu
poslechu a zvuky
doprovazejici po-
slech

2.2.2.1 zaméreni
pozornosti na urci-
ta slova (véty) v
prubéhu prvniho
poslechu

2.2.2.2 zaméreni
pozornosti na urci-
ta slova (véty) v

73k se soustredi na vétnou melodii,
zameéruje se na internacionalismy a
znamou slovni zasobu, doprovodné
zvuky, sumy

15




Kategorialni systém pro poslechové strategie

prubéhudruhého
poslechu

detailni poslech

2.3 poslech s cilem detail-
niho pochopeni obsahu
celéeho poslechového tex-
tu

2.3.1 poslech s cilem pochopeni obsahu
celeho poslechoveho textu béhem prv-
niho poslechu

2.3.2 poslech s cilem pochopeni obsahu
celého poslechoveho textu béhem dru-
hého poslechu

iak se snaii detailné porozumét,
soustfeduje se na vie

nedif e-
re-

1 2.4 (Zaky nediferencova-
ny} poslech

2.4.1 (nediferencovany) prvniposlech

2.4.2 (nediferencovany) druhy poslech

iak (pecdlivé) posloucha text; neni
Zfejmeé, zda se jedna o globalni,
selektivni, detailni poslech

2.5 ovéreni spravnosti pr-
votnich hypotéz o obsahu
poslechu

2.5.1 ovérenispravnosti prvotnich hy-
potéz u prvniho poslechu

2.5.2 ovérenispravnosti prvotnich hy-
potéz u druheho poslechu

iak kontroluje, nakolik se jeho pr-
votni hypotézy (pfed poslechem)
shoduji s obsahem poslechového
textu

2.6 soubéiné poslech a
pisemné odpovidani

2.6.1 soubé&iné prvni poslech a odpovi-
dani

2.6.2 soubéiné druhy poslech a odpovi-
dani (dat do mema, kdyZ by prvné Zak
nemeél nic)

iak zaroven posloucha a dopliuje
odpovédi

2.7 bieklad poslechového
textu

2.7.1 soub&iny 2.7.1.1 preklad po-

poslech a preklad | slechovehotextu

iak si béhem poslechu v hlavé pre-
klada poslechovy text, ktery slysi

v




Kategorialni systém pro poslechové strategie

celeho poslecho- | b&hem prvniho
véhotextu poslechu

2.7.1.2 preklad po-
slechového textu
béhemdruhého

poslechu
2.7.2 soubéiny 2.7.2.1 preklad vy- | Zék si bEhem poslechu pfeloii da-
poslech a preklad | branych slovicek, leiita slovitka nebo véty
vybranych slovi- frazi Ci vét béhem
cek, frazi & vét prvniho poslechu

2.7.2.2 preklad vy-
branych slovicek,
frazi i vét béhem

druhého poslechu

2.8 délani si poznamek pii | 2.8.1 délani si poznamek pfi prvnim po- | Zak si zaznamenava (hlavni) body

poslechu slechu obsahu poslechoveho textu

2.8.2 délani si poznamek pfi druhém

poslechu
2.9 kontrola a/nebo dopl- | 2.9.1 kontrola a oprava odpovédi Zak se pfi druhém poslechu zamé-
néni odpovédipfi druhém fuje na odpovédi, které mu chybi
poslechu a/nebo kontroluje ty, které uz ma

17



Kategorialni systém pro poslechové strategie

3. po poslechu

3.1 zpracovani ob-
sahu poslechove-
ho textu

(u nediferencova-
neého zpracovadni
dat do mema, zda
po prvnim &i dru-

3.1.1 vylucovani
(vyskrtavani) ne-
spravnych odpo-
vedi

3.1.1.1 vylucovani (vyskrtava-
ni) nespravnych odpovédi po
prvnim poslechu

3.1.1.2 vylucovani (vyskrtava-
ni) nespravnych odpovédi po
druhém poslechu

3.1.2 odhadovani

3.1.2.1 odhadovani po prvnim

zak zapisuje odpovédi ai po
poslechu (pokud to zak uve-
dl, rozlidujeme rizné zpuso-
by zpracovani odpovédi)

hém poslechu) odpovédi na za- poslechu
kladé kontextu 3.1.2.2 odhadovani po druhém
(v memu jakéeho poslechu
kontextu)
3.1.3 tipovani (bez | 3.1.3.1 tipovani po prvnim po-
rozmysleni) slechu
3.1.3.2 tipovani po druhém
poslechu
3.2 kontrola 3.2.1 kontrola od- | 3.2.1.1 kontrola odpovédi po | Z3k si kontroluje odpovédi,

a/nebo doplnovani
odpovédi

povedi

prvnim poslechu

3.2.1.2 kontrola odpovédi po
druhém poslechu

3.2.2 doplnovani odpovédi po druhém poslechu

které napsal, prip. premysli
nad jejich spravnosti; Zak
doplnuje odpovédi, ktere
mu chybi




Kategorialni systém pro poslechové strategie

T 4.1 hodnoceni obtiinosti | 4.1.1 povaZovani dkolu za snadny pro Zaka je ukol snadny &i obtiiny
_ ukolu 4.1.2 povaiovani ukolu za obtiZny
@ - 4.2 diléi problémy s uko- 4.2.1 problém s porozuménim obsahu iak ma pfi feSenidkolu napf. pro-
E E lem poslechoveho textu blem s ortografickou nebo grama-
E ﬁ 4.2.2 problem s (jazykovou) formou tickou spravnosti své odpovedi
5 E,L (gramatika, ortografie, slovicka atd.)
_:i ﬁ 4.2.3 problém s ¢asem na ukol
E = 4.2.4 problém s porozuménim zada-
< 35 nifakolu
5.1 spoluprace se spoluiakem (v memu co konkrétné) iak se pfi Feseni ukolu radi se spo-
luZdkem
5.2 opisovani od spoluiaka {vmemu co) iak opisuje odpovédispoluiaka
5.3 pouiivani slovniku apod. Zak pouiiva slovnik
< extra udaje, které jsou potfeba na interpretaci dat
=

19



Priklad uspésn

V4 v 7/

é zakyne

Veék: 16

Zacala se ucit AJ ve 3. tridé
Doba uceni se AJ: 7 let

V rodiné nikdo AJ neumi

Znamka z AJ na vysvedceni: 1
Vysvédéeni: vyznamenani, z CJ a Ma 1

Subjektivni poradi ¢teni mezi dovednostmi 1

Vv vv7/

Celkové skore v 10 ukolech KET: velmi vysoké
Skore v recCové dovednosti poslech: 93 %
Skore v poslechovych ukolech:

e Ukol 6: 100 %

e ukol7:80%

e Ukol 8:100 %

Al ji spise bavi (2)

Al ji spise jde (2)

Uvadi, Ze spise vi (2), jak se AJ ucit
Uditel ji fika, jak se AJ udit: spiSe
ne (3)

Chce umét AJ (1)

Motivace k uCeni AJ: uspéch v AJ,
bavi ji, prijimacky, zaméstnani,
cestovani, rodice tlaci, zajem o cizi
jazyk

Druhy cizi jazyk: rustina

Zaméreni: humanitni

Po ZS by chtéla na SOS

20




&, Priklad obsahové analyzy komiksovych $ablon

Ukol 6 (poslech)

Kddy

llj.uzgdm se na text a hadam, o cem to 1.3vfor,m}JIzi1ce hypotéz PHiprava
a ocekavani od obsahu na reieni
poslechového textu Ukolu —
pred
1.4 ¢teni textu (vét v posleche
2. Precetla jsem s dopfedu a preloZila ramci ukolu) m
odpovedi. 1.5 preklad textu (vét v
ramci ukolu)
, ) .. Re3eni
3.U poslvechu jsem vylucovala odpovédi 2.6. poslech a pisemné ikolu
postupné a vybrala. odpovidani bshem

poslechu



Priklad obsahové analyzy komiksovych sablon

Ukol 7 (poslech)

Priprava
Kody na feseni
1. Precetla jsem si dopredu vsechno. 1.4 ¢teni textu (vét v ukolu —
ramci ukolu) pred
posleche
m
Redeni
2. Postupné jsem doplriovala a 2.6. poslech a Gkolu
odskrtdvala si pismena. pisemné odpovidani bé&hem

poslechu

22



Priklad obsahové analyzy komiksovych sablon

Ukol 8 (poslech)

Kédy versr s ’ 7
1. Poslechla jsem si. 2.4 (78ky Chybeéjici konkrétni
: . popis reseni ukolu
nediferencovany)
poslech

Redeni tkolu po

3.1 zpracovani obsahu
poslechu

2. Doplnila jsem. ’
poslechového textu

23



Diskuse

Rizika vyzkumného designu
e Obtiznost dostupnosti dat

* Nebylo mozné najit adekvatni kategorialni systém a jemu odpovidajici nastroj
sbéru dat
— Data ze Sablon jsou znacné povrchni

* Problémy dat z technik feSime triangulaci technik

Dosavadni vyzkumy ukazuji problematicky vztah strategii a vysledka vzdélavani
* To se ukazuje i v nasem vyzkumu u komiksovych Sablon
* Vdotazniku je vazba slaba, ale jasnéjsi

Zjistované strategie
e Uvadéné strategie jsou u Uspésnych zakl jen o néco vice komplexni

e Strategie se objevuji ve vSech fazich reseni ulohy (pred, béhem, po), a to ve
vztahu k zadani ukolu

* Na dané jazykové urovni zaci uvadi preklad jako zasadni jazykovou strategii

e Sekvence a shluky je mozné popisovat je omezené
— Dano nizkou mirou komplexity danych dat a jazykové naroc¢nosti uloh



Analyza zakd s nizkym a vysokym skoére KET
Popis typickych shluk( a sekvenci strategii
Provdzanost na QN data (shlukova analyza)

Propojeni na QN kontextové udaje (motivace, zdjem o predmét,
demografické udaje, styl ueni, obecné strategie uceni, vliv ucitele)
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