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PREDMLUVA

Katedra ekonomie a managementu Fakulty informatiky a managementu Univerzity Hradec
Kralové porada ve dnech 1. 2. - 2. 2. 2005 mezinarodni védeckou konferenci Hradecké
ekonomické dny 2005 na téma: Financovani nevyrobni sféry - aktualni problémy vefejnych
financi. Odbornym garantem konference je dékan Fakulty informatiky a managementu
Doc. RNDr. Josef Hynek, MBA, Ph.D., rektor Bankovniho institutu vysoké skoly Praha
Doc. RNDr. FrantiSek Jirasek, DrSc. a poslanec Evropského parlamentu Ing. Oldfich
Vlasék.

S hlavnimi referaty v uvodni ¢asti konference vystoupi Doc. MUDr. Leo§ Heger, CSc.,
feditel Fakultni nemocnice v Hradci Kralové, Doc. PhDr. FrantiSek Ochrana, DrSc.
z Katedry vetejnych financi Fakulty financi a ¢etnictvi Vysoké Skoly ekonomické v Praze
a déale néktefi ucastnici ze zahrani¢i. Na konferenci jsou pifihldSeny 52 piispevky
publikované v tomto sborniku, z nichz 13 je ze zahranici.

I vtomto roce pokracoval nartist poctu piednesenych piispévki i ucastnikii konference.
Hradecké ekonomické dny se tak stdvaji vyznamnou udalosti v zivoté nasi fakulty, ktera
ptispiva k rozvoji spoluprace s jinymi vysokymi Skolami a s odbornou vetejnosti. Dékuji
organizac¢nimu vyboru (Ing. Jaroslavé Ditrichové, Ing. Pavlu Jedlickovi, CSc. a Veronice
JaSikové) za ptipravu letoSni konference, vSem ucCastnikim za jejich pfispévky
a dovoluji si Vas pozvat na Hradecké ekonomické dny 2006.

V Hradci Kralové dne 7. 1. 2005

Doc. Ing. Ladislav Hajek, CSc.

vedouci Katedry ekonomie a managementu
Fakulta informatiky a managementu
Univerzita Hradec Kralové
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ZAKLADANI VENKOVSKYCH KLUBU MLADEZE NA
JINDRICHO-HRADECKU S VYUZITIM ZKUSENOSTI
RAKOUSKEHO MODELU PRACE S MLADEZI - PILOTNI
PROJEKT

Pavel Bachmann

Klicova slova:

(?eské narodni agentura Mladez - pilotni projekt - Spoleénost mladych agrarniki CR -
Oesterreichische Landjugend - neziskové organizace

Uvod

ZabezpecCovani Siroké nabidky volnocasovych aktivit mimo Skolnich zajmovych
a dalSich aktivit pro organizované ineorganizované¢ déti a mladdez, mezinarodni
spolupraci a participaci déti a mladeze. Uvedené aktivity jsou soucasnymi prioritami
Vlady Ceské republiky v oblasti rozvoje nestatnich neziskovych organizaci. '

Pilotni projekt ,,ZaloZeni venkovskych klubli mladdeZze na Jindfichohradecku® je
financovan Ceskou narodni agenturou MladeZ (dale jen CNA Mladez) v ramci Akce
¢. 5, oblasti Podpora kvality a inovace projektii. Doba trvani projektu je 1 rok, rozpocet
projektu ¢ini 21 950 Euro.

Cilem projektu je implementace rakouského modelu prace s mladezi na ceské
podminky. Zakladem tohoto modelu prace je, Zze do aktivit jsou mladi lidé nejen
zapojeni, ale zaroven se ucCastni na jejich planovani, pfipravé a nabidce vrstevnikiim.
Uspésna realizace projektu predpokladd zalozeni klubti mladeZe ve vybrané oblasti
a jejich multiplikaci do dal$ich regioni.

Cil a metodika projektu

Cilem projektu je wvytvofit ctyfi funk¢ni a dlouhodobé udrzitelné¢ lokalni kluby
venkovské mladeze v oblasti Jindfichohradecka. Kluby by mély pracovat nezavisle na
jinych institucich a mit vytvofenu vlastni formalni strukturu.

Cinnost klubti by méla byt zaméfena na:

* naplilovani volnocasovych aktivit ¢lent prostfednictvim neformalniho vzdélavani,

= zapojeni se do oblastni sité klubti,

* obohaceni zivota mistnich spolecenstvi.

= zvySeni sebevédomi mladych lidi na venkov¢, trovné jejich dovednosti, podniceni
jejich aktivity a iniciativy pro ziskavani védomosti,

» uvédomeéni mistnich, narodnich a evropskych tradic a kultur.

Po ukonceni trvani projektu existuje predpoklad naplnéni nésledujicich dalSich zaméri.

Spocivaji zejména v tvorbé novych partnerstvi a projekti na oblastni Grovni ve

zucCastnénych regionech a napomoci hlavnim akcim programu Mladez.
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Metodicky je projekt je strukturovan do péti zakladnich casti prace obsazenych
v tabulce €. 1.

Tab. €. 1: Obsahové a ¢asové rozdéleni jednotlivych fazi projektu

NAZEV PRACOVNI AKTIVITY OBDOBI REALIZACE
1. Vybér vhodnych oblasti pro zaloZeni klubt 5-8/2004
2. Seminat 9/2004
3. Zahajeni ¢innosti klubu a jejich kontrola 10/2004
4. Zéavére€na schiizka ti¢astnikli 4/2005

Prvni faze se zaméfuje na vybér vhodnych oblasti pro zalozeni klubt. Zajistuje vybér
neformalizovanych socialnich skupin vhodnych pro vznik jednotlivych klubli. Po
ukonceni prvni aktivity nasleduje seminaf. Zabyva se zajisténim odpovidajici motivace
mladych lidi ke klubové praci a vyuziva zkuSenosti rakouské partnerské organizace.
Vystupem seminaie je =zalozeni klubli s definovanim jeho pocatecnich aktivit.
Zavérecnou fazi projektu je vyhodnoceni Cinnosti klubt, z toho vyplyvajici ndvrhy na
zvySeni kvality naplné a moznosti rozsiteni klubovych aktivit.

Vysledky

Predlozeny ptispévek odrazi prvni dvé faze projektu. Tj. vybér neformalizovanych
skupin mladych lidi vhodnych pro klubovou ¢innost a uskute¢néni seminare.

Vybér vhodnych oblasti pro zalozeni klubii byl zaméfen na stfedni odborné Skoly
venkovského charakteru. z oslovenych osmi Skol v oblasti Jindfichohradecka se pro
dalsi spolupraci vyslovily planované c¢tyii Skoly. Podstata projektu a smysl fungovani
klubli byl vysvétlen vedeni Skol a dal$im zainteresovanym osobam. Ve tfech Skolach
byla zaroven ¢innost klubd piedstavend mladym lidem, ktefi méli zdjem o zapojeni se
do planovanych aktivit.

Realizace ¢tyfdenniho seminare piedstavuje zakladni t€zisté prace projektu. Cilem této
projektové faze bylo zajisténi odpovidajici motivace pro nadchazejici samostatnou praci
v klubu. Setkani se uskute¢nilo v Domové mladeze Sttedniho odborné skoly, stfedniho
odborného ucilisté a odborného ucilisté¢ v Tieboni za ucasti 27 zastupcu tfech lokalit —
Ttesté, Dacic a Kamenice nad Lipou. Mistni Skola nezajistila zdjemce z fad vlastnich
studentll a seminafe se tak nezicastnila.

Uvodni den seminafe byla predstavena hlavni mySlenka vzniku klubt, zajiSténo
vzajemné seznameni ucastnikli a formou vlastniho vytvarného zpracovani vytvoieny
modely ,,idealnich klubii mladeze.

Povzbuzeni tymové spoluprice bylo obsahem dopoledni ¢asti dalsiho dne.
V odpolednich hodinéch pak byla prostiednictvim dvou zdstupcli vysvétlena ¢innost
klubti partnerské organizace Oesterreichische Landjugend.

Tteti den setkani si pro UcCastniky piipravil klub mladeze v rakouském Hirschbachu.
Navstéva zdiiraznila Sirokou Skalu moznosti klubovych aktivit, vCetné zapojeni se
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mladych lidi do vefejného Zivota a firemniho a statniho fundraisingu. Vyrazné tak
ptispéla ke zvySeni motivace zucastnénych ke klubové praci.

Zavéreny den byli zvoleni lidfi kazdého z nové vzniklych klubt. (Podle rakouského
ptikladu — vZzdy jeden chlapec ajedna divka). Doslo k napldnovani prvnich aktivit
klubt. Zaroven byl kazdému z klubt pfidélen tzv. gestor, kterym se stal pedagogicky
dozor pfitomny na seminafi. Na zdvér seminafe probchlo jeho vyhodnoceni a byly
predany diplomy vSem zucastnénym. Napln seminafe prehledné zobrazuje tabulka ¢. 2.

Tab. €. 2 — Napli seminare konaného v ramci 2. faze projektu

DEN | CiL AKTIVITY
C.

1 Seznameni se s myslenkou Vysvétleni zékladni myslenky.
klubové prace a zajiSténi Seznamovaci hry. Tvorba modelu idealniho
odpovidajici motivace klubu.
ucastnikii k podpofte tohoto
zaméru. Vzajemné seznameni.

2 Posileni tymové spoluprace. Diskuse na téma: ,,Co nas rozd¢luje a co nas
Osvojeni si zakladnich spojuje? Tymova hra po mésté Treboni
informaci o klubové ¢innosti. | zamétfend na budovani tymu. Zkusenosti

z Rakouska.

3 ZvySeni motivace k praci Prezentace projektt klubu Hirschbach
v klubech. Zajisténi a klubové prace na mistni, regionalni,
informovanosti o riznorodosti | zemské a narodni Grovni (priklady projekta
moznosti realizace aktivit zameienych na praci se
a jejich financovani. zrakové postizenymi — tvorba dvoukola,

vytvoreni vystavniho automobilu, aj.). Hra
ve smiSenych ¢esko-rakouskych tymech.

4 Zajisténi zpétné vazby Diskuse o rakouském modelu prace
z navstévy v Rakousku. v klubech. Diskuse a volba lidrt.

Zvoleni klubovych lidra. Vypracovani klubovych pland.
Zapoceti klubové prace.
Zavér

Implementace nového modelu prace s mladezi je nezbytnd pro zvySeni role
neformalniho udeni v Geskych venkovskych oblastech. Uroven zapojeni se mladych lidi
ve véku od 15 do 25 let do socialnich aktivit ¢eského venkova je v souasné dob¢ na
velmi nizké urovni.

Ptispévkem popisovany zplsob prace s mladymi lidmi je nevybizi k zapojeni se do jiz
pfipravenych a organizovanych aktivit. Naopak predstavuje odlisSny model. Jedna se
o povzbuzeni k realizaci vlastnich plant a iniciativ. Soucasné podnikové fizeni lidskych
zdroji® ukazuje, 7e se toto pojeti velmi Usp&$n& osvédEuje v podnikatelské praxi.
Zkusenosti starych &lenskych statéi Evropské unie™, pak na fadé piiklada dokladaji, ze
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tento model neni efektivni pouze v obchodnim prostredi, ale ze jej Ize uspésné aplikovat
1 pti budovani a rozvoji neziskovych aktivit na mistni, oblastni i celonarodni urovni.

Zapojeni mladych lidi do vetfejného Zivota ma zasadni roli pro posileni postaveni
neziskovych organizaci a pro jejich budouci rozvoj.
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Summary:

This article describes realization of the project “Building of Local Rural Youth Clubs in
the Jindfichiiv Hradec Region”. The project is focused on secondary agricultural schools
students and local rural youth. Main project objective is to use students for setting up of
four new and independent youth clubs.

The fullfiling of this objective should:

improve restricted access to informal education for young rural people,

increase credit of young people living at the countryside,

facilitate their involvement in public affairs and fulfill their free time activities,
build up methods for new building of rural youth clubs in other country regions.

o O O O

The duration of the project is 12 months. Implementing of the Austrian youth work
model means strong encouragement of social activities in the Jindfichiv Hradec region.
On the other hand is this deal very important for involvement of young people in public
life as well as sthrenghtening of the non governmental organisations (NGO's) position
in local activities. The role and position of NGO's has a crucial role in a building of new
civil society in the Czech Republic.
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Bankovni tstavy jsou dozajista nedilnou soucasti naseho kraje. Poskytuji lidem sluzby,
podili se na zaméstnavani osob, plisobi na lidi svym vzhledem i svym piistupem
k okoli. Od roku 1990, kdy byl v Ceské republice velky rozmach bankovnictvi, se
opravilo, zrekonstruovalo a je udrzovdno mnoho objekti ve velkych méstech
i vmens$ich obcich. Je nutné si vSak uvédomit, ze tyto ukony financovali Caste¢né
i klienti jednotlivych bank. Banka ma pifijmy ze zisku: z finan¢ni Cinnosti, z Groki,
z poplatkli a provizi. I MY OBCANE SE PODILIME NA ROZVOJI NASEHO
KRAIJE.

S bankami a s bankovnimi produkty se vétSina lidi pravidelné setkéva. Starsi generace
navstévuje bankovni pobocky, mladsi generace se zaCina orientovat na jiné druhy
komunikace — primé bankovnictvi. Bankovnictvi je jednim z prvnich oborti podnikani,
ve kterém doslo ke komerénimu vyuziti vypocetni techniky.

Bankovni domy, které diive investovaly mnoho finan¢nich prostiedkl do tradicnich
distribucnich kanalii (osobni navstéva pobocky, platebni karty, Seky), musely dale
investovat do novych trendu (telefon — pevna linka, mobilni telefon, pocitac), pokud
nechtély ztratit staré klienty, ktefi zacali davat pfednost novym technologiim.

Noveé distribucni kanaly (homebanking, internet nankiny, WAP banking, PDA banking,
IVR, call centrum, GSM banking, e-mail banking, fax banking, phonebanking,
telebanking) mély tu vlastnost, Ze jich ve velké mife zacali vyuzivat potencidlné nejvice
ziskovi klienti. Této Sance se rychle chopila nové zaloZzena banka na trhu — eBanka.

Vyhody a nevyhody pouZzivani primého bankovnictvi

Nejvétsi vyhodou piimého bankovnictvi pro klienta je cas, ktery klient uSetii tim, ze
nemusi osobn¢ navstivit pobocku banky. Velkym plusem tohoto systému je také
moznost uskuteCnit komunikaci v jakoukoliv dobu a z kteréhokoliv mista. 1 poplatky
jsou vsoucasné dob€ niz§i nez pii osobnich néavstévach bankovnich pobocek.
Nevyhodou miize byt pro klienta cena porizeni, nauceni se oviadani a zdakladni znalost
modernich komunikacnich prostredkii, které jsou potieba ke komunikaci s bankou.

Pro banky je vyhoda dana nizsimi transakcnimi naklady. Proto banky tyto produkty
v poslednich letech velmi propaguji. Nevyhodou byly pro banku piedevS§im vysoké
pocatecni naklady pti zavadéni systému komunikace. Velkym problémem pii zavadéni
bylo také zajisténi bezpecné komunikace a identifikace klienta v systému banky.
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Vyvoj pobocek ve vychodoceském regionu

V souvislosti s masivnim néstupem telefonniho a internetového bankovnictvi byli
mnozi piesvédceni, ze bankovni pobocky zaniknou. Vzdyt' sluzby, pro néz ptichéazeli
klienti na pobocky, zacaly byt snadno dostupné jinymi kanaly. Odchod pobocek
s prichodem primého bankovnictvi se vsak neuskutecnil. To predevsim diky tomu, ze
fada klientd se osobniho poradenstvi v pobocce nechtéla a nechce vzdat.

Data ztabulek v ptiloze jasné ukazuji, ze pocet pobocek velkych ceskych bank ve
vychodoceském regionu klesa.

Do tabulek jsem zafadila jenom ty banky, které na tzemi dlouhodobé¢ plisobi, maji
velky pocet pobocek a vyznamny vliv na vyvoj + nové zalozenou eBanku, kterd se
znaén¢ podilela na zménach v oblasti pfimého bankovnictvi v poslednich letech.

V prvnim prehledu jsou uvedeny tabulky zvychodoceského kraje od 1.1.1990 do
31.12.1999. Druhy prehled je jiz rozdélen dle nového uspofddani kraji na kraj
Kralovéhradecky a kraj Pardubicky. V letech 2001, 2002 a 2003 jsou zde uvedeny jesté
okresy Havlickliv Brod a Semily. Tyto dva okresy plivodné patiily pod vychodocesky kraj.
V dalsich letech Ceska narodni banka jiz tyto okresy v piehledech neuvadi, proto nejsou
data doplnéna. V druhém piehledu chybi Investi¢ni a postovni banka, ktera se stala soucasti
Ceskoslovenské obchodni banky. Dalsi zménou je zména nazvu GE Capital bank a.s..

Nejvétsi zastoupeni pobocek méla od roku 1990 do soucasnosti Ceskd sporitelna a.s..
Kdyz se podivame na jeji vyvoj — z ptivodnich 304 pobocek bylo na pocatku roku 2003
na srovnatelném uzemi pouze 87 pobocek. V poslednich dvou letech pocet klesl jen
velmi nepatrné. Podobny vyvoj je vidét i u vétSiny ostatnich velkych bank.

Nejvice konstantni vyvoj ma za sebou Komeréni banka.

Jedinou bankou, kterd v poslednich letech rozsitila pocet svych pobocek je jiz vySe zminéna
eBanka. U eBanky se predpokladalo, ze klienti se budou orientovat na piimé bankovnictvi.
Vzhledem k témto domnénkam se pocitalo s tim, Ze pocet pobocek bude takika nulovy a Ze
nebude naristat. Jak se vSak mizeme piesvédCit z tabulek v priloze - pocet pobocek
v Kralovéhradeckém kraji vzrostl z 1 pobocky na pobocky 3. Tento riist byl dan predevsim
pozadavky klienti. Ti sice chtéji vyuzivat sluzeb a vyhod ptimého bankovnictvi, zaroven se
nechtéji vzdat osobniho kontaktu a osobniho poradenstvi s bankéfi.

Je zajimavé, ze pocet pobocek vétSiny bank ubyva (k 1.1.1990 — 336 pracovist,
k 1.1.2003 — 231 pracovist), ale poplatky za bankovni sluzby se umérné nesnizuji
1kdyz se vezme v ivahu inflace a navySovani cen na Ceském trhu. Zaroven velké
penézni ustavy zacinaji avizovat, ze od 1.1.2005 zvysi poplatky za pfimé bankovnictvi.
Banky v poslednich letech ,,nalakaly* klienty na pouzivani téchto sluzeb a d4 se fici, ze
nyni toho zacinaji vyuzivat. Pro mnohé klienty neni dostacujici fakt, Ze nabidka sluzeb
se stale rozsifuje a vylepsuje.

Zavér
Restrukturalizace pobocek na nové potieby je dnes jednou z hlavnich priorit bank.
Banky se budou stéle vice orientovat na poskytovani multikanalového pfistupu a sluzeb

s kombinaci mnoha produktti i na pobocce. Jiz nyni se napt. zac¢inaji pouzivat call
centra, kterd mohou byt umisténa kdekoli a pracovnici mohou pracovat i z domova.
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Priloha

Mapa byvalého vychodoceského kraje

Vychodocesky kraj
Obdobi 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999
Nazev banky Pocet pracovist

11 11 11 11 11 11 11 11 11 4
293 291| 290 287| 227 199| 192| 143| 121| 116

Ceska spotitelna

a.s.
Ceskoslovenska 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
obchodni banka 1 1 1 2 3 4 4 4 4 4
a.s. 1| 3] 4] 4 4| 4] 4
Investiéni a 1 1 3 3 3 3 3 3 3 3
Postovni banka 11 11 9 11 12 16 23 25 24 24
a.s. 2 1 4 15 11 11 11 12
3 3 3 2 2 2 2 2 2 2
K ¢ni bank
Lomeremdasa g1 7] 7] 10| 10[ 1] 10] 10 10 10
8 29 44 47 46 47 45 51 48 48
1
AGB GE Capital T
Bank a.s.
48 55

CELKEM 336| 355| 371| 376| 322| 312| 306| 265| 299 283

1. fadek - pobocka 1. stupné
2. tadek - pobocka 2. stupné
3. fadek - ostatni obchodni mista

14 - Hradecké ekonomické dny 2005



Libuse Bazantovd , VYVOJ SITE I,’OBOC‘EK VELKYCH CESKYCH BANK VE
VYCHODOCESKEM REGIONU JAKO PODPORA ROZVOJE

Obdobi 2001 2002 2003 2004 30.6.2004

Zastoupeni bank v Kralovéhradeckém kraji

Nazev banky Pocet pracovist

eBanka a.s. 1 2 2 2 3
Ceska spofitelna a.s. 46 46 46 46 44
Ceskoslovenska obchodni banka a.s. 26 21 21 21 21
GE Capital bank a.s. 22 16 14 15 15
Komerc¢ni banka a.s. 28 27 28 28 27
Celkem 123 112 111 112 110

Zastoupeni bank v Pardubickém kraji

eBanka a.s. 1 1 1 1 1
Ceska spofitelna a.s. 44 38 37 37 36
Ceskoslovenska obchodni banka a.s. 16 15 12 12 12
GE Capital bank a.s. 17 15 14 14 14
Komer¢ni banka a.s. 23 22 22 24 24
Celkem 101 91 86 88 87

Zastoupeni bank v okrese Havli¢ckuv Brod

Ceska spofitelna a.s. 7 7 7
Ceskoslovenska obchodni banka a.s. 2 1 2
GE Capital bank a.s. 5 2 2
Komeréni banka a.s. Praha 5 5 5
Celkem 19 15 16
Zastoupeni bank v okrese Semily

Ceska spofitelna a.s. 8 8 8
Ceskoslovenska obchodni banka a.s. 2 2 2
GE Capital bank a.s. 4 3 3
Komeréni banka a.s. Praha 5 5 5
Celkem 19 18 18
CELKEM 262 236 231 200 197
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Summary:

This article tries to analyze development in amount of banks in vychodocesky region
from 1990 to present. The first part is dedicated to development in bank sector. The
second and main part of this paper depict a concrete progress in individual banks.
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1. Uvod

V nedavné dob¢ se seznam strategickych zdrojii organizaci rozsifil o staronovou
polozku, kterou jsou znalosti. Vhodna sprava znalosti mize vyznamné pfispét k rlstu
vykonnosti organizace a posileni jeji konkurenéni vyhody. z tohoto diivodu zacina byt
znalostni management (ZM), a s nim spojené aktivity, velmi ¢asto vyuzivan v riznych
organizacich. Témi jsou organizace jak z vyrobni, tak i z nevyrobni sféry. U nevyrobni
sféry hraji v tomto sméru vedouci Glohu predevs§im organizace komeréniho charakteru,
mezi kterymi jsou nejvice aktivni konzultacni firmy. Tyto firmy se ZM zabyvaji na
dvou urovnich. Jednak ZM samy zavadéji ve svém prostiedi, jednak v ramci svych
obchodnich aktivit poskytuji konzultace a rady pti zavadéni v ostatnich organizacich.
Ditlezité je ovSem uvédomit si, ze ZM mutZze byt zaveden také v ostatnich typech
organizaci nevyrobni sféry, kterymi mohou byt napiiklad vzd&lavaci instituce’, Grady
statni spravy nebo komer¢ni organizace poskytujici rozmanité sluzby jednotlivym
klientim. K zavedeni ZM do organizaci tohoto typu by méla pomoci urcitd metodika
obecnéjSiho charakteru, ktera by mohla byt piizpisobena konkrétnim podminkam
daného podniku ¢i organizace. Tato metodika by méla v sobé obsahovat komplexni,
systematicky a systémovy piistup k zavadéni ZM zaloZzeny na sladéni jednotlivych
aspektl organizace.

2. Celkovostni pristup ke ZM

Na ZM je mozné nahlizet z rozliénych perspektiv. Vyuziti vSech téchto perspektiv je
zivotné dulezité pro zavedeni ZM pravé v nevyrobni sféfe. Diivodem je skutecnost, ze
ZM byl diive spojovan piedev§im s vyrobnimi organizacemi atomu také odpovidal
postup jeho zavadéni a vyuzivané néstroje a techniky. Mezi perspektivy, ze kterych je
nutné na ZM pohlizet, patii perspektivy konceptudlni, procesni, technologicka,
organizatni, manaZerska a implementaéni'. NejdileZit&j§i je vyuZiti viech perspektiv,
které mame k dispozici. Perspektivy jsou totiz vzajemné propojeny a kazda ovliviiuje
ostatni. Jejich spole€nym nasazenim tak ziskdme konceptudlni rdmec, pomoci které¢ho
muzeme zajistit konzistentnost pii zavadéni ZM do organizaci nevyrobni sféry.

3. Zavadéni ZM

Zavadéni ZM je zavislé na financnim zdravi organizace. Stejné jako kazdy novy
obchodni koncept, ktery je do organizace zavaden, je také ZM zpocatku spojen s jistymi
investicemi. Na tyto investice musi byt organizace pripravena. I kdyz je t€zké zpocatku
vycislit presnéjsi ¢astky, které bude nutné v souvislosti se zavadénim ZM proinvestovat,
ur¢itou predstavu je si mozné udélat na zakladé metodiky, na zaklad¢ které by mél byt
ZM do organizace zaveden. V soucasné dob¢ existuje mnozstvi metodik zavadéni ZM,
které jsou vSak bud’ obchodnim tajemstvim organizace, ktera ji vytvorila, nebo jsou
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zaméfena pouze na urCitou z perspektiv uvedenych vyse. Ty vSak mohou byt
v nevyrobni sféfe zdrojem budoucich probléml. Proto je nutné vyuzit takovou
metodiku, kterd by pokryvala co nejvice aspektl zainteresované organizace. Obsahem
této metodiky by mélo byt pfedev§im vytvofeni tymu, ktery bude ZM zavadét. Uz tento
tym by mél slozenim svych ¢lenti pokryvat zdkladni slozky organizace. Dulezitym
¢lenem, ktery by zde nemél chybét, je ¢lovek starajici se o finan¢ni stranku organizace.
Jeho klicova uloha je ziejma predevsim u organizaci, které negeneruji vlastni zisk a jsou
zavislé na vngjSim zdroji financ¢nich zdroji (napf. statni rozpocet). Hlavnim ukolem
u téchto organizaci je potom nalézt rezervu v omezenych zdrojich nebo moznosti
vyuziti existujicich zdroji na alternativni ucely.

Po vytvofeni tymu, jehoz hlavni naplni bude zavddéni ZM a ptiprava na vSechny
aktivity se ZM spojené, je nutné urcit vychozi stav, ze kterého se za cestu spravy
znalosti vyddvame. Vychozi stav je nutné analyzovat z nékolika Ghli pohledu. Patii
mezi né predevsim:

* znalostni procesy,

= znalostni aktiva,

= organizacni kultura,

= podnikové procesy.
Dilezitou roli zde pro organizace nevyrobni sféry hraje analyza podnikovych procesi.
Ty jsou totiz pro organizace tohoto typu specifické a spoc¢iva v nich hlavni rozdil oproti
vyrobnim podnikiim. Proto je nutné u kazd¢ organizace, at’ uz se jednd o vzdélavaci
instituci nebo ufad statni spravy definovat vSechny hlavni (klicové) a vedlejsi
(pomocné) procesy. Ty pak mohou slouzit jako vychodisko a zaklad pro zavedeni
znalostnich procesi nebo jejich posileni, pokud jsou jiz v organizaci jakymkoli
zpisobem realizovany. V souCasnosti existuje velké mnoZzstvi modeli znalostnich
procest. VSechny modely jsou charakteristické tim, ze jejich kroky a aktivity probihaji
Gasto soudasné, nékdy opakovang, ane vzdy v linearni posloupnosti’. Jako ukazkovy
ptiklad je zde uvedeno rozdéleni znalostnich procesi C.O'Dellovou, kterd rozliSuje
mezi nasledujicimi znalostnimi procesy*:

= identifikace znalosti,

=  sbér znalosti,

= prfizpusobeni (adaptace) znalosti,

» uspofadéni (organizace) znalosti,

» pouziti (aplikace) znalosti,

= gdileni znalosti,

= vyytvareni novych znalosti.
Tato analyza musi byt provadéna v kontextu existujici organizaéni kultury a danych
znalostni aktiv, které ma organizace nevyrobni sféry k dispozici. Tim vytvotfime jeden
integrovany celek popisujici vychozi stav, ze kterého mlizeme vyvodit dalsi kroky
zavadéni ZM.

Jednim ze zadsadni krokt dal$iho vyvoje je vytvofeni znalostni strategie. Tu je mozné
stanovit na zaklad¢é ptredchozich informaci. Vytvofit tuto strategii mizeme na zékladé
ohodnoceni silnych a slabych stranek soucasné situace ve vztahu ke ZM v organizaci
a prilezitosti a hrozeb, které se v okoli organizace vyskytuji. Dfive, neZ bude mozné tato
srovnani zrealizovat, je nutné definovat pozadovany cilovy stav, kterého ma byt
dosazeno. Pouze se znalosti této definice a znalosti soucasného stavu mize vzniknout
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kvalitni znalostni strategie. Jeji obsah se odviji od cilti a podnikové strategie. z tohoto
divodu by kazdad organizace nebo jeji Cast, ve které je ZM zavadeén, méla vybirat ze
vSech aktivit na zaklad¢ toho, jak tyto aktivity podporuji a zajistuji podnikovou
strategii, podnikové cile a klicové podnikové procesy. Vzdélavaci instituce by proto
méla zajistit, aby ZM podporoval vyuku, statisticky uiad statisticka Setfeni a tvorbu
statistickych pfehledi. Obdobé by tomu bylo u finan¢niho ufadu, banky, méstského
uradu, obchodni inspekce nebo technickych sluzeb.

Po vsech téchto krocich je mozné pfistoupit k jednotlivym aktivitim znamenajicim
zavadéni ZM. Mezi tyto aktivity patii naptiklad zavadéni komunit spole¢ného zajmu,
nakup a implementace znalostnich systémi, Upravy motiva¢niho programu, upravy
podnikovych procest, volba znalostniho manaZera, Gpravy popist prace, atd. Realizaci
téchto aktivit v§ak zavadéni ZM nekonci. ZM totiz nelze jednoduse zavést a nasledné se
mu prestat vénovat. Mezi zdkladni atributy ZM totiz patii jeho nikdy nekoncici
charakter a tedy nutnost iterativniho ptistupu k vyse uvedenym krokam.

4. Zavér

ZM je Casto sklonovanym pojmem. Jeho zavedeni je vétSinou spojovano s vyrobnimi
organizacemi komeréniho charakteru. Implementace ZM je vSak mozna také
v nevyrobni sféfe, napt. u organizaci statni spravy nebo podnika poskytujicich sluzby.
Stejné¢ jako u kazdého jiného obchodniho konceptu, tak i u ZM musi byt patrny vliv na
vykonnost organizace, efektivnost apod. Ma-li ovsem ZM pftispét k témto pozadovanym
vystuptim, musi spliiovat urcité podminky. Pfedné musi byt pfistup k nému komplexni
a systétmovy a musi brat v potaz specifika nevyrobni sféry. Témi je naptiklad zplsob
amoznosti financovani aktivit spojenych se zavadénim ZM. Tyto vSechny aspekty
zavadéni ZM v organizacich nevyrobni sféry musi byt brany v potaz jiz pii jeho
zavadéni. Z tohoto divodu je nutné vyuzit vSech dostupnych perspektiv. Zivotné
dalezité je definovat kli¢ové procesy, coz u nékterych organizaci nevyrobni sféry neni
v soucasné dobé pfili§ bézné (napf. u bank tento pfistup neni nezndmy, oproti tomu
uorgana statni spravy je jeho vyskyt omezeny). V kontextu organizacni kultury
a dostupnych znalostnich aktiv je pak mozné spojit klicové procesy s procesy
znalostnimi. Na zadklad¢ dosazenych informaci je mozné piistoupit k tvorbé znalostni
strategie a realizaci konkrétnich implementacnich kroki.
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Summary:

Knowledge management is very popular term nowadays. Its implementation is usually
realized in business organizations. However, knowledge management can be introduced
also into other organizations such as an educational institutions, organizations from
public administration or organizations providing various services. To be able to
implement knowledge management in these organizations, we have to follow certain
methodology, which ensure complex, systematic and systemic approach to knowledge
management. First of all, this type of methodology should contain definition and
analysis of key processes and their connection to specific knowledge processes.
Organizational culture and existing knowledge resources must be taken into
consideration.
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FINANCNI KONTROLA VE VEREJNE SPRAVE

Jaroslava Dittrichova

Klicova slova:

finan¢ni kontrola — vefejnd sprava

Zakon ¢. 320/2001 o finan¢ni kontrole ve verfejné spraveé, ve znéni pozdejsich predpist,
vymezuje uspotradani arozsah finan¢ni kontroly vykonavané mezi organy veiejné
spravy, mezi organy veiejné spravy a zadateli nebo ptijemci vefejné finanéni podpory
a uvniti organi vetrejné spravy. Stanovi predmét, hlavni cile a zdsady finan¢ni kontroly.

Ustanoveni tohoto zékona se nevztahuji na kontrolu vykondvanou NejvySSim
kontrolnim ufadem a na prezkoumavani hospodafeni izemnich samospravnych celki
podle zvlastnich pravnich predpisi.

Pro ucely tohoto zdkona se rozumi:

organem vefejné spravy organizacni slozka statu, kterd je tcetni jednotkou podle
zvlastniho pravniho predpisu, Uzemni samospravny celek, jind pravnicka osoba
ziizena k plnéni ukolt vefejné spravy zvlastnim pravnim predpisem a ostatni statni
organizace,

kontrolovanou osobou organ veiejné spravy a pravnicka nebo fyzicka osoba, ktera je
zadatelem o vefejnou financni podporu nebo jejim piijemcem; kontrolovanou
osobou je izahrani¢ni pravnickd nebo fyzickd osoba, pokud na tGzemi Ceské
republiky podnika, a je pfijemcem vefejné financni podpory,

kontrolnim orgadnem organ vefejné spravy, ktery je podle tohoto zédkona nebo
zvlastniho pravniho predpisu opravnény financni kontrolu u kontrolované osoby
vykonavat,

vedoucim organu vetejné spravy osoba nebo organ opravnény jednat jménem statu,
uzemniho samospravného celku nebo pravnické osoby; v kraji se rozumi vedoucim
organu vetejné spravy feditel krajského uradu,

osobou povinnou spoluptisobit pti vykonu finan¢ni kontroly pravnicka nebo fyzicka
osoba podilejici se na dodavkéach zbozi nebo sluzeb hrazenych z vetejnych vydaji
nebo z vetejné financni podpory,

vefejnymi financemi vefejné piijmy a veifejné vydaje,

vefejnymi prostiedky vefejné finance, véci, majetkova prava a jiné majetkové
hodnoty patfici statu nebo jiné pravnické osobé,

vetejnymi piijmy statu nebo pravnické osoby,

vefejnymi vydaji vydaje vynaloZené ze statniho rozpoctu, zrozpoctli uzemnich
samospravnych celkll, zjinych penéznich fondi statu, tzemniho samospravného
celku nebo jinych pravnickych osob, z prostfedkil sousttedénych v Narodnim fondu
a z jinych prostiedkii ze zahranic¢i poskytnutych na zakladé¢ mezinarodnich smluv
nebo poskytnutych k plnéni tkolt vetejné spravy,

vetejnou finanéni podporou dotace, prispévky, navratné financni vypomoci a dalsi
prostfedky poskytnuté ze statniho rozpoctu, z rozpoctu uzemniho samospravného
celku nebo z rozpoc¢tu jinych pravnickych osob, statniho fondu, statnich finan¢nich
aktiv, déale statni zaruky, financni podpora poskytnutd formou slevy na danich
i formou osvobozeni od cla, prostiedky poskytnuté z Narodniho fondu a jiné
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prostiedky ze zahrani¢i poskytnuté na zakladé mezinarodnich smluv nebo k plnéni
ukoll vetfejné spravy,

® poskytovatelem vefejné financni podpory organ vetejné spravy, ktery je podle
zvlastnich prévnich predpisti opravnén tuto podporu poskytovat,

® spravnosti finan¢ni a majetkové operace jeji soulad s pravnimi predpisy a dosazeni
optimalniho vztahu mezi jeji hospodarnosti, ucelnosti a efektivnosti,

® hospodarnosti takové pouziti vefejnych prostiedkll k zajisténi stanovenych ukoll
s co nejniz§im vynalozenim téchto prostredki, a to pti dodrzeni odpovidajici kvality
plnénych ukolda,

® cfektivnosti takové pouziti vetejnych prostredkii, kterym se dosdhne nejvysSe
mozného rozsahu, kvality apfinosu plnénych tukold ve srovnani s objemem
prostfedkli vynaloZenych na jejich plnéni,

® ucelnosti takové pouziti vetejnych prostredki, které zajisti optimalni miru dosazeni
cilli pti plnéni stanovenych ukolt.

Finanéni kontrola vykonavana podle tohoto zdkona je soucasti systému financniho

fizeni, zabezpecujiciho hospodateni s vefejnymi prostredky. Tvofi ji:

® systém financni kontroly vykonavané kontrolnimi orgény,

® systém financni kontroly vykondvané podle mezinarodnich smluv,

® vnitini kontrolni systém v orgénech vetejné spravy.

Hlavnimi cili finan¢ni kontroly je provétovat:

® dodrzovani pravnich ptedpist a opatfeni pfijatych orgdny vetejné spravy v mezich
téchto predpisi pfi hospodafeni s vefejnymi prosttedky k zajisténi stanovenych
ukoll témito orgéany,

® 73jisténi ochrany vefejnych prostiedkl proti riziklim, nesrovnalostem nebo jinym
nedostatkim zptsobenych zejména poruSenim pravnich piedpisti, nehospodarnym,
neucelnym a neefektivnim nakladanim s vefejnymi prostiedky nebo trestnou
¢innosti,

® vcasné aspolehlivé informovani vedoucich orgadni vefejné spravy o nakladani
s vefejnymi prostiedky, o provadénych operacich, o jejich prikazném ucetnim
zpracovani za ucelem ucinného usmériovani Cinnosti organii vefejné spravy
v souladu se stanovenymi ukoly,

® hospodarny, efektivni a ucelny vykon vetejné spravy.

Organizacni zajiSténi finan¢ni kontroly

Odpovédnost za organizovani, fizeni a zajiSténi pfimefenosti a ucinnosti financni

kontroly maji vedouci organti vetejné spravy v ramci své fidici pravomoci. Vychdzi se

z mezinarodné uznavanych standardi, pficemz jsou povinni zejména:

® organizovat financni kontrolu tak, aby byla zajiSténa pfiméfend jistota, Ze tato
kontrola podava véasné a spolehlivé informace o hospodateni,

® dbat, aby finan¢ni kontrolu vykonavali zaméstnanci s kvalifikaénimi ptedpoklady,
ktefi jsou zaroven bezuhonni a u nichz nehrozi stfet zajmt podle zvlastnich pravnich
ptedpist,

® zajistit, aby byly vylouceny nezddouci zasahy smétujici k ovlivnéni zaméstnanci
vykonavajicich finan¢ni kontrolu,

® urcit konkrétni cile finan¢ni kontroly,
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® sledovat avyhodnocovat vysledky finan¢ni kontroly apii zjiSténi nedostatkl
neprodlené pfijimat konkrétni opatfeni k ndprave, jakoz i systémova opatteni, kterd
maji za cil pfedchazet a v€as odhalovat nespravné operace a jejich priciny.

Kontrolni metody a kontrolni postupy

Pti vykonu finan¢ni kontroly se pouzivaji zejména tyto kontrolni metody:

® 7zjisténi skuteCného stavu hospodateni s vefejnymi prostiedky ajeho porovnani
s ptisluSnou dokumentaci,

sledovani spravnosti postupti pii hospodateni s vetfejnymi prostiedky,

Setfeni a oveéfovani skutecnosti, tykajicich se operaci,

kontrolni vypocty,

analyza udaji ve finan¢nich vykazech nebo jinych informacnich systémech
a vyhodnocenti jejich vzajemnych vztahti.

Uplatnuji se schvalovaci postupy, operacni postupy, hodnotici postupy, revizni postupy.

Pisobnost kontrolnich organi

Ministerstvo financi jako Ustfedni spravni ufad pro finan¢ni kontrolu metodicky tidi
a koordinuje vykon finan¢ni kontroly ve vetejné sprave.

Ministerstvo financi a izemni finan¢ni organy vykonavaji vetejnospravni kontrolu u:

® organizacnich slozek statu, statnich fondl au ostatnich statnich organizaci,a to
véetné provérovani dokladii o pfiméfenosti a uc¢innosti systému finan¢ni kontroly,

® poskytovatelii vefejné finanéni podpory, s vyjimkou uUzemnich samospravnych
celka,

® 7adateld o verfejnou finan¢ni podporu a u pfijemci této podpory, s vyjimkou téch,
jimz byla poskytnuta vetejna finan¢ni podpora z rozpoc¢tu tzemniho samospravného
celku.

Spravce kapitoly statniho rozpo€tu je povinen vytvofit systém financni kontroly
kterym zajisti finan¢ni kontrolu jak svého hospodateni, tak i hospodateni organiza¢nich
slozek statu a ptispévkovych organizaci ve své plisobnosti. Soucasné zajisti provérovani
pfiméfenosti a Gcinnosti tohoto systému a pravidelné, nejméné jednou rocné€, jeho
hodnoceni.

Vykonava kontrolu u zadatelti o vetfejnou finan¢ni podporu nebo u jejich pfijemct,
s vyjimkou téch, jimz byla poskytnuta vefejna finan¢ni podpora z rozpoctu uzemniho
samospravného celku.

Uzemni samospravné celky kontroluji hospodafeni s vefejnymi prostiedky
u prispévkovych organizaci ve své plisobnosti a vykondvaji vetejnospravni kontrolu
u zadatelll o vefejnou finan¢ni podporu nebo u jejich piijemct.

Procesni pravidla

Vetejnospravni kontrola vykondvand na misté¢ je zahdjena predloZenim pisemného

povéteni kontrolniho organu kontrolované osob€. Kontrolovanad osoba je povinna na

vyzéadani kontrolniho organu ptedlozit vysledky pfedchozich kontrol.

Veftejnospravni kontrola vykonavana na misté€ je ukoncena:

® marnym uplynutim lhity pro podani namitek nebo odvolani podle zvlastniho
pravniho ptedpisu,
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® dnem doruceni rozhodnuti kontrolniho organu, proti kterému se nelze dale odvolat
podle zvlastniho pravniho piedpisu.

V zajmu odborného posouzeni véci pii vefejnospravni kontrole vykonavané na misté
mohou byt pfizvany dalsi osoby, naptiklad znalci a tlumocnici nebo odborni experti. Pi
vybéru ptfizvané osoby je kontrolni orgdn povinen dbat prav a pravem chranénych
zajmui kontrolované osoby

Za mateni vefejnospravni kontroly lze ulozit pokutu az do vyse 1000 000 K¢.
Kontrolovana osoba je povinna ptijmout opatieni k odstranéni nedostatka zjisténych pii
vefejnospravni kontrole bez zbyte¢n¢ho odkladu nejpozdéji ve 1hité stanovené
kontrolnim organem. Organy vetejné spravy, které jsou opravnény ulozit kontrolované
osob¢ opatieni k napravé, jsou povinny pisemné informovat kontrolni organ o jejich
uloZeni a o jejich splnéni, a to ve lhlitdch do 3 mésict od jejich uloZeni a splnéni.

Kontrolované osoby jsou povinny pisemn¢ informovat kontrolni organ o pfijeti opatieni
k odstranéni nedostatkti a o jejich splnéni ve lhlitach, které jim tento organ stanovil.

Kontrolni organy jsou opravnény provéfit u kontrolovanych osob, které jsou povinny
piijmout opatieni k napraveé nedostatki, plnéni téchto opatteni.

V ptipadé, ze kontrolované osoby, které jsou povinny piijmout opatieni k napravé
nedostatkll, tato opatfeni nepfijaly nebo je nesplnily v uréenych terminech, mohou jim
kontrolni organy ulozit pokutu za nepfijeti nebo za neplnéni pfijatych opatieni
k napravé nedostatkti az do vyse 1 000 000 K¢&.

O zavaznych zjisténich z vykonanych finan¢nich kontrol informuji kontrolni organy

Ministerstvo financi nejpozdéji do 1 mésice od ukonceni finanéni kontroly. Za zadvazné

zjisténi se povazuje:

® 7zjisténi, na jehoz zdkladé kontrolni organ ozndmil podle zvlaStniho pravniho
predpisu  statnimu zastupci nebo policejnim organiim skuteCnosti nasvédcujici
tomu, Ze byl spachén trestny Cin,

® zjiSténi neopravnéné¢ho pouziti, zadrzeni, ztraty nebo poSkozeni vefejnych
prostfedkil v hodnoté piesahujici 300 000 K¢.

Organy vefejné spravy vzajemné spolupracuji pfi zajiStovani piiméfené¢ho a ucinného

systému finan¢ni kontroly ve vefejné sprave.

Pravidla pro vykon finan¢ni kontroly podle mezinarodnich smluv

Stanovi-li vyhla$ena mezinarodni smlouva, kterou je Ceska republika vazana, mohou
vykonavat mezindrodni organizace svymi kontrolnimi orgdny nebo uréenymi
zmocnénci finanéni kontrolu podle tohoto zakona v rozsahu a za podminek, které tato
smlouva stanovi.

Organy vefejné spravy jsou povinny poskytnout Ministerstvu financi informace
o finan¢nich kontrolach a jejich vysledcich, které poskytly mezindrodnim organizacim
na zékladé¢ jejich vyzadani.

Povinnosti vedouciho orginu verejné spravy a vedoucich zaméstnanct

Vedouci organu vefejné spravy je v ramci své odpovédnosti povinen v tomto organu
zavést a udrzovat vnitini kontrolni systém, ktery:

® vytvaii podminky pro hospodarny, efektivni a ucelny vykon vetejné spravy,
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® jc zpusobily vcas zjisStovat, vyhodnocovat a minimalizovat provozni, financni,
pravni ajina rizika vznikajici v souvislosti s plnénim schvalenych zamért a cila
organu veiejné spravy,

® zahrnuje postupy pro v€asné podavani informaci pfisluSnym uwrovnim fizeni
o vyskytu zavaznych nedostatkti a o pfijimanych a plnénych opatienich k jejich
naprave.

Ridici kontrola

Uvnitf organu vefejné spravy zajistuji predbéZnou kontrolu planovanych

a ptipravovanych operaci:

® vedouci tohoto organu nebo vedouci zaméstnanci jim povéfeni k nakladani
s vefejnymi prostiedky organu vefejné spravy jako ptikazci operaci,

® vedouci zaméstnanec organiza¢niho Utvaru odpovédny za spravu rozpoctu orgénu
vetejné spravy nebo jiny zaméstnanec povéieny k tomu vedoucim tohoto orgénu
jako spravce rozpoctu,

® vedouci zaméstnanec organizacniho utvaru odpovédny za vedeni Gcetnictvi organu
vefejné spravy nebo jiny zaméstnanec povéieny k tomu vedoucim tohoto organu
jako hlavni ucetni.

Zjisti-li, ze operace byla provedena bez predbézné kontroly, ozndmi své zjisténi
pisemné vedoucimu organu vefejné spravy. Ten je povinen piijmout opatieni
k provéfeni této nekontrolované operace a opatfeni k zabezpeceni fadné¢ho vykonu
ptedbézné kontroly.

Uvniti organu vefejné spravy zajistuji pribéZnou a naslednou kontrolu jeho vedouci
prostiednictvim vedoucich zaméstnancti organiza¢nich utvari nebo k tomu povérenych
zaméstnanct, ktefi zajiStuji pfimé uskute¢iiovani operaci pii hospodafeni s vefejnymi
prostredky.

Zjisti-li osoby uvedené vykonu pritbézné a nasledné kontroly, Ze s vefejnymi prostredky
je nakladano nehospodarné, neefektivné a neucelné nebo v rozporu s pravnimi piedpisy,
ozndmi své zjisténi pisemné vedoucimu orgénu vefejné spravy, ktery je povinen
pfijmout opatfeni k napravé zjisténych nedostatki a opatieni k zabezpeceni radného
vykonu této kontroly.

Uvniti orgdnu vefejné spravy zajistuje interni audit funkéné nezavisly utvar, piipadné
k tomu zvlast povéfeny zaméstnanec, organizacné oddéleny od fidicich vykonnych
struktur. Interni audit je nezavislé a objektivni pfezkoumavani a vyhodnocovani operaci
a vnitiniho kontrolniho systému organu vefejné spravy. Interni audit se vykonava
vorganu vefejné spravy vsouladu se stfednédobym plénem arocnimi plany
jednotlivych audita.

Utvar interniho auditu pfedava zpravy o svych zjidténich z provedenych auditi bez
zbytecného odkladu vedoucimu organu vetejné spravy s doporucenim k piijeti opatieni.

Vysledky interniho auditu jsou souhrnné uvadény vrocni zpravé piredkladané

vedoucimu orgdnu vetejné spravy, ktera zejména:

® hodnoti obecnou kvalitu vnitiniho kontrolniho systému,

® analyzuje vyskyt zdvaznych nedostatkil, které neptiznivé ovlivnily ¢innost orgénu
vetejné spravy, vcetné nedostatkli ve fungovani vnitiniho kontrolniho systému,
a které byly diivodem snizeni finan¢ni vykonnosti v ¢innosti organu vetejné spravy,
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o piedkladd doporuceni ke zkvalitnéni fizeni provozni a finan¢ni Cinnosti organu
vetejné spravy a jeho vnitiniho kontrolniho systému.

Pouzita literatura:

Zakon €. 320/2001 Sb. o finan¢ni kontrole ve veifejné spravé ve znéni pozdéjsich
predpist

Summary:

Financial control forms a part of financial management. The main goal is to ensure
utilization of public finance by economical, effective and advisable way.
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Klicova slova:
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Pocinaje r. 1990 je na riznych urovnich v souvislosti s problematikou vetfejnych financi
pietiasana otazka tzv. BeneSovych dekretd.” Plati & ne)plati, jsou ,,vyhaslé®, jak to
s nimi bude po piijeti Ceské republiky do Evropské unie? >

Soucasna Ceska politickd scéna, az na nepocetné¢ skupiny, odmita snahu o revizi
BenesSovych dekretli, interpretuje ji jako snahu o revizi vysledkd II. svétové valky
a odmitd jakékoliv restituéni naroky ze strany vysidlencd, resp. jejich rodinnych
ptislusnikli a potomkl. V diskusi o dekretech jsou =z c¢eské strany postulovany
argumenty historické a etické, se viemi stigmaty takovychto diskusi’. Stranou
pozornosti diskutujicich je prozatim vztah restituci naznaCeného typu k valecnym
nahraddam (reparacim) spojenym s II. svétovou valkou.

Definice reparaci

Terminu reparace se zacalo pouzivat po 1. svétové valce k oznaceni ndhrad a finan¢niho
plnéni, které poraZeny stat (zem&) musi poskytnout vitéznému statu (zemi, mocnostem).
Predtim se k oznaceni takovychto nucenych plateb pouzivalo terminu vale¢né
kontribuce.

Nejznaméjsi vale€nou kontribuci v evropskych déjinach XIX. stoleti je ziejmé
kontribuce 5 miliard frankl ve zlaté, které musela porazena Francie zaplatit vitéznému
Némecku po valeéném konfliktu z let 1870 — 1871, Rada evropskych zemi inkasovala
1 reparace jako jeden z vysledkii kolonidlnich vyboji.

Do mezinarodniho prava byly reparace jako kategorie a termin pojaty (- a to na navrh
némecké delegace) vr. 1907 na Druhé mirové konferenci v Haagu a to do piijaté IV.
konvence jednajici ,,0 zdkonech a obycejich véalky pozemni®“. Zde byla formulovana
odpovédnost valcici strany za ¢iny jejich ozbrojenych sborti a povinnost nahradit jimi
zpusobené Skody. K tomu nebyly na zminéné konferenci vzneseny repliky, nebot’ §lo
o zésadu, ktera méla evidentni analogii v odpovédnosti jednotlived (fyzickych osob),
jak ji kodifikovaly tehdy vSeobecné uznavané pravni normy francouzsky ,,Code civil*
a anglicky ,,Common law*.

Reparace vyplyvajici z vysledkii II. svétové valky a némecké majetkové naroky

Vitézné mocnosti si po II. svétové valce uvédomovaly, ze reparace, které by porazené
Némecko mélo hradit, by nemély vyvolat hospodaiskou degradaci a zotroceni
porazeného statu. Reparace byly urCeny proto jen ve zlomku vycislenych skod,
ptipisovanych véle¢né aktivit¢ Némecka.
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Na Postupimské konferenci (Cervenec — srpen 1945) byl deklarovan pozadavek
spojencli na reparace. Bylo dale dohodnuto, Ze reparace SSSR maji byt hrazeny
odvozem strojniho a jiného zafizeni ze sovétského okupacniho pdsma ana vrub
némeckého majetku v zahrani¢i. SSSR se dale zavazal uhradit polské reparacni naroky.
Reparacni naroky USA, Velké Britanie, Francie a ostatnich zemi a mezi nimi
Ceskoslovenska, mély byt rovnéz uhrazeny.

Vyse reparaci apodily jednotlivych stati byly pak stanoveny na mezinarodni
konferenci, které se zulastnilo i Ceskoslovensko ajez byla zavriena podpisem
dokumentu ,,.Dohoda o reparacich od Némecka, o zalozeni mezispojeneckého
reparacniho Ufadu a o vraceni ménového zlata® ze dne 21. prosince 1945 (dale jen
Reparacni dohoda). V této dohodé byly predevsim stanoveny podily, které jednotlivé
zemé mély dostat z némeckého majetku uréeného na thradu.

Zdrojem reparaci mél byt némecky majetek. V uvedené Reparacni dohodé¢ bylo
deklarovano, ze ,, ... kazda signatdrni vlada si ponecha formou, jiz sama zvoli,
némecky nepratelsky majetek ve své pravomoci, nebo jim bude disponovat takovym
zpusobem, aby se nemohl vratit do némeckého vlastnictvi nebo pod némeckou
kontrolu“. Vynos zrealizace tohoto majetku si mély signatarni staty ponechat jako
zalohu na reparace od Némecka.

Smlouvou o Upravé otdzek vzniklych z valky a okupace mezi SRN a tfemi zdpadnimi
velmocemi, sjednanou v Bonnu 26. kvétna 1952 (dale jen Prevodni smlouva), byla
okupa¢nimi mocnostmi predana suverénni prava Spolkové republice Némecka. V ramci
této smlouvy zavazaly vlady okupac¢nich mocnosti vladu SRN uznat mezinarodnépravni
zavaznost jak Postupimské, tak i repara¢ni dohody a dale nevznaSet v budoucnu zadné
namitky proti opatienim vi¢i némeckym majetkim zabavenym v zemich
protihitlerovské koalice (tj. i CSR ) - (Kapitola VI, &lanek 3, odst. 1).

Pokud jde o majetek Némcii odsunutych v souladu s Postupimskou dohodou do
Némecka, zavéazala pak Spolkovou republiku poskytnout jim za néj nahradu (viz
kapitola VI Pfevodni smlouvy). Tuto ndhradu vlada SRN odsunutym Némctm skutecné
poskytla, a to podle tzv. Lastenausgleichgezetz z roku 1952.

Z uvedenych skuteénosti v r. 1996 B. Vachata > odvodil:

»Naroky na odskodnéni CR vici SRN lze rozdélit do dvou kategorii, a to na naroky
reparacni a naroky nereparacni.

Prvni zminéné zahrnuji predev§im naroky na ndhradu Skod zplsobenych
v Ceskoslovensku v p¥imé souvislosti s valkou (v ¢&s. piipadé predeviim $kod
zpisobenych Mnichovem, odtrzenim ¢s. pohranici, rozvratem celé¢ho ¢s. hospodaistvi
atd.). Konec¢na uprava nahrady téchto Skod byla vSak Pfevodni smlouvou z roku 1952
vyhrazena mirové dohodé s Némeckem. Tuto mirovou dohodu prakticky nahradila
dohoda o znovusjednoceni Némecka zroku 1990. Pro informaci lze uvést, ze Cs.
reparacni naroky byly vyc¢isleny ¢astkou 308 miliard Kés.*

Obdobny pohled prinasi istat Pavla Winklera®. Zjeho argumentace uved’me:
»Kontrolni rada vykondvala nejvyssi moc - v€etné moci zakonodarné na celém tzemi
Némecka. Jeji zdkon €. 5 o pfevzeti a kontrole némeckého majetku v zahrani¢i vysel
z obecné uznavané zasady mezinarodniho prava, ze pravni Gprava majetkovych pomért
patii do vylucné pravomoci statu, na jehoz tizemi se majetek nachazi. Mezi témito
Clenskymi stity Spojenych narodil uréenych Kontrolni radou bylo i Ceskoslovensko
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(¢lanek IX.). Konfiska¢ni dekrety prezidenta republiky zroku 1945 tykajici se také
majetku osob némecké ndrodnosti byly vydany v plném souladu s rozhodnutimi
a ujednanimi vitéznych mocnosti protihitlerovské koalice. Podle ustanoveni zakona ¢.
63 Rady Spojenecké vysoké komise v Némecku z31. srpna 1951 ,, je nepfipustné
vznaset jakékoliv naroky nebo Zaloby, které se zakladaji na prevodu, likvidaci nebo
odevzdani majetkovych hodnot spadajicich pod tento zdkon nebo které se na né
vztahuji proti osobam, které pirevedly nebo nabyly vlastnictvi nebo drzby téchto
majetkovych hodnot spadajicich pod tento zakon nebo které se na n¢ vztahuji ,,, a prave
tak® proti mezinarodnimu organu proti vladé ciziho statu nebo proti osobam, které
jednaji ve shod¢ s pokyny takového organu nebo vlady*.

Majetkové hodnoty spadajici pod tento zdkon jsou definovany v ¢lanku 1 zdkona
a zahrnuji také ,, majetkové hodnoty, které ... se nachdzely v cizim stit€¢ abyly
v némeckém vlastnictvi a byly nebo budou pievedeny nebo likvidovany podle prava
tohoto statu...... V dlsledku opatieni u¢inénych vladou nékterého statu, ktery ptistoupil
k Deklaraci Spojenych narodd ze dne l. ledna 1942 v souvislosti s valkou proti
Némecku®.

Dalsi velmi zajimavy postfeh P. Winklera je nasledujici: ,, v ¢asti VI ¢lanku 3 se tu SRN
zavazala, ze nevznese v budoucnu zaddnych ndmitek proti opatienim, ktera byla nebo
budou provedena proti némeckym majetkovym hodnotdm v zahrani¢i nebo jinému
majetku, ktery byl zabaven pro ucely reparace nebo restituce anebo v disledku
vale¢ného stavu a nebo na zdklad¢ dohod, které uzaviely nebo uzaviou tii mocnosti s
jinymi staty spojeneckymi neutralnimi nebo byvalymi spojenci Némecka. Takovou
dohodou je také patizska Repara¢ni dohoda.*

Situace po sjednoceni Némecka (1990) byla analyzovana pracovniky Ustavu statu
a prava Akademie véd CR *. Ti upozoriuji na to, Ze dne 28. fijna 1990 byla vyménou
n6t uzaviena Dohoda mezi vladami Francie, Velké Britanie, USA a SRN, ktera platnost
pfevodni smlouvy ukoncila ke dni, kdy vstoupila v platnost Smlouva o konecném
uspotradani ve vztahu k Némecku z 12. zaii 1990 (znama jako smlouva 2 + 4). Podle
bodu 3 Dohody z 28. zafi 1990 ziistala ustanoveni ¢asti IV €. 3 odst. 1 a 3 a také ¢asti [X
¢l. 1 ptevodni smlouvy v platnosti. Proto SRN nemd pravo vznaSet pozadavky na
konfiskovany a bez ndhrady znarodnény majetek ob¢anli némecké narodnosti v zemich
byvalé protihitlerovské koalice.

Od3kodnéni némecké mensiny v CR za obdobi 1948 - 1989

V ptedchozim textu byla zdivodnéna pravni neopravnénost majetkovych naroki
vysidlenych (odsunutych, ptesidlenych, vyhnanych) sudetskych Némct tim, ze tyto
pozadavky jsou v rozporu s pafizskymi reparacnimi dohodami. Problémem jiného
charakteru a dimensi je piipadné odskodnéni zbylé némecké mensiny v CR.

Zaborem Sudet aposléze Protektoratu Cechy a Morava se vsichni zdej$i Némci
v souladu s némeckym zakonem o fiSskych obcanech ze dne 15. IX. 1933 stali
némeckymi statnimi obcany a vztahovaly se tak né¢ i ustanoveni na "ochranu némecké
krve a cti". Presidentsky dekret ¢. 33/1945 ze dne 2. VIII. 1945 o upravé ¢s. obcanstvi
vSechny Némce Zijici na ¢s. uzemi zbavil ¢s. obCanstvi. Déle tento dekret stanovil, ze
obCanstvi nebyli zbaveni ti Némci, ktefi se v dobé zvySeného ohrozeni nasi republiky
piihlasili za Cechy a nebo prokézali vémost Cs. republice. Tito loajalni Némci a jejich
potomci tvoii jadro soudasné némecké mensiny v CR. (V CR se hlasi k némecké

29 - Hradecké ekonomické dny 2005



Miroslav Farsky, Libor Mésicek DISKUZE O VLA STNICKYCH’PI’{A' VECH A VYVOJ
STANIHO DLUHU V CR

narodnosti asi 39 tisic obyvatel, asi 12 tisic dalSich uvadi, ze sice nejsou Némci, jejich
matefStinou je ale némcina.)

Bohuzel, jmenovité v 50. letech se mnozi z ¢eskoslovenskych Némcu stali predmétem
zvySeného z4jmu statni spravy. (Po valce museli jit nckteti Ceskoslovensti Némci na
nucené prace do dold, nesméli studovat, nebyly jim uznany vysokoskolské diplomy,
pfisli o majetek.) OdSkodnéni té€chto obcanl a jejich rodinnych pfislusnikl, které
z pochopitelnych divodi mize byt jen symbolickym gestem,néktefi politici navrhuji
povazovat za soucast restituci za obdobi 1948 — 1989. Dle piedsedkyné ,,Shromézdéni
Némcii v Cechach, na Moravé ave Slezku“ I. Kuncové pii prizkumu mezi &leny
jmenovaného Svazu by se pfihlasilo o odskodnéni asi 1500 osob. '

Neni proto ptili§ pravdépodobné, ze by piipadné dil¢i kroky v tomto sméru chapané
jako ,,gesto dobré viile* vyraznéji ovlivnily vyvoj statniho dluhu v CR.

Poznamky:

1/ v prvni fazi povaleéného vyvoje Ceskoslovenska nebylo jesté ustaveno Prozatimni
Nérodni shromdzdéni a veskeré legislativni aktivity se provadély prostiednictvim
prezidentskych dekretl. z téchto dekreti, které jsou publikovany napt. na webovych
strankach Poslanecké snémovny CR (http://www.psp.cz/docs/laws/dek/),

maji k problematice pojedndvané v nasi stati vztah zejména:

a/ Dekret presidenta republiky ze dne 19. kvétna 1945 (¢. 5/1945 Sb.) o neplatnosti
nekterych majetkové-pravnich jednani z doby nesvobody a onéarodni spravé
majetkovych hodnot Némcti, Mad’arli, zradci a kolaborant a n&kterych organisaci
a Gstavl —

b/ Dekret presidenta republiky ze dne 21. Cervna 1945 (€. 12/1945 Sb.) o konfiskaci
aurychleném rozdéleni zemédé€lského majetku Némcl, Madarta, jakoz 1 zradca
a nepratel ¢eského a slovenského naroda -

¢/ Dekret presidenta republiky ze dne 20. ¢ervence 1945 (¢. 28/1945 Sb. ) o osidleni
zemédelské pudy Némcl, Madarti ajinych neptatel stitu Ceskymi, slovenskymi
a jinymi slovanskymi zeméd¢lci -

d/ Dekret presidenta republiky ze dne 25. fijna 1945 (¢. 108/1945 Sb.) o konfiskaci
nepratelského majetku a Fondech narodni obnovy —

Prozatimni Narodni shromazdéni pak ptijalo dne 28. biezna 1946 tustavni zékon
(€. 57/1946 Sb.), jimz se dekrety presidenta republiky schvaluji a prohlaSuji za zakon.

2/ P¥i projednavani piijeti CR do EU (9. 4. 2004) nastolili problematiku BeneSovych
dekretii jako argument proti pfijeti CR bavorsti poslanci /CDU) v ramci Evropské lidové
strany.. V Evropském parlamentu ziskali z této pozice proti CR 37 hlast, proti 489
hlastim neakceptujicim jejich argumentiim a pii 39 absencim.

3/ ,,Ceska politickd reprezentace .... ma zvlastni sklon rypat se v historii, usilovné
odrazet kazdého, kdo se otfe o BeneSovy dekrety, a neustale tak pfizivovat nekonecné
diskuse o jejich moralnosti a pfimétenosti, o tom, pro¢ ¢esko-némecké souziti skoncilo
v krvi a kdo krvécel vic.“ D. Kaiser: Lidové noviny, 15.8.2003
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4/ ,,Po valce musela jit spousta ¢eskoslovenskych Némcli na nucené prace do dolt,
nesméli studovat, nebyly jim uznany vysokoskolské diplomy, pfisli o majetek
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The discussion at proprietary law and the development of state dept in Czech Republic.
In Czech Republic was discussed in connection of problems with public finance also the
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Zékladnym cielom S§tatnej podpory byvania je zvySenie poctu novopostavenych
a obnova existujucich bytov a zabezpecenie byvania tym, ktori to naozaj potrebuju. Na
Slovensku sa vSak tieto ciele plnit’ nedari. Pocty dokoncenych bytov v minulych piatich
rokoch stagnuji a ani skupina socidlne slabSich ob¢anov nema v stic¢asnom systéme
oporu. Faktom je, ze objem prostriedkov kazdorocne vynalozenych na podporu byvania
sa zda vsetkym zainteresovanym dostato¢ny. Problém je vSak v ich rozdeleni.

Finan¢né produkty, ktoré pred piatimi rokmi $tatna podpora pomohla spristupnit’ Sir§Sim
masam, sa vd’aka poklesu trokovych sadzieb a rastu Zivotnej Grovne stali vyuzivanymi
a oblibenymi. A Statne podpory v podobe urokovych bonusov ¢i vysokych Statnych
prémii uz skutocne nepotrebuji. Diskutabilna je vSak celoplosna urokova bonifikécia
hypotekarnych uverov. Vlanajsiu zmenu, vd’aka ktorej sa fixnd $tatna podpora stala
historiou, charakterizujeme ako spravnu. A snahu o zmenu vidno aj v sti¢asnosti — pri
pracach na vzorci vypoctu Statnej prémie stavebného sporenia, pri ktorom bude hrat
hlavnu tlohu opédt’ finanény trh. Spomenuté zmeny st sice dobré a zneju aj liberalne, ale
pravda je to len spolovice. Vzorec ur¢i iba percento, konecnd suma opét ostane na
zakonodarcoch. A lobisti budu poslancov presviedc¢at, Ze vysSia Statna podpora je dobra
nielen pre stavebné sporitel'ne.

RieSenim by mohlo byt naviazanie Statnej podpory na vystavbu novych bytov. Aj pre
obnovu bytovych domov by sa dala najst’ cesta. Benefity pre spolocenstva vlastnikov
bytov pri ¢erpani komercénych tverov by nepochybne mali motivaény charakter. PloSnu
podporu treba zrusit. Namiesto obCanov, ktorym je prioritne uréend, z nej totiz profituju
len bankové domy. Ubera totiz z rozdel'ovaného balika tam, kde je to potrebné. Najviac
byvania je nastaveny zle. Podmienky pre obyvatelov, ktori podl'a zastupcov rezortu
vystavby nie su konkurencieschopnymi hra¢émi na trhu bankovych produktov, su
nastavené prili§ velkoryso. Institucia, ktorej zachovanie ma na svedomi viac politicky
kompromis ako prakticky zmysel, je zbyto¢nd. Jej llohy médze rovnako dobre plnit
Statna banka, ¢o bol aj pdvodny zadmer. Jej tlohou totiZ nie je konkurovat’ komerénym
domom za verejné peniaze, ale plnit’ socidlnu tlohu. V st¢asnosti v§ak iba kompenzuje
platovu realitu na Slovensku. Ak nieCo poriadne nefunguje, treba to opravit. Ak to nie
je mozné, neostava ni¢ iné ako vymena za nové. Slovenska politika byvania sa dostala
do situacie, ked’ opravy nepomdzu. Na vymenu dozrel cely systém. A politicka vola by
sa mala najst. O stiCasnom stave sa totiz nedd povedat’, Ze by Skodila. Ale poméha len
malokomu.

Proti rozsahu rozpoctového rdmca na podporu byvania pritom vyhrady nezaznievajq.
Sedem miliard kortin je dost’, vzacne sa zhoduji zainteresované rezorty aj financné
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institacie, ktoré zo Statnej podpory profituji. KI'uc k efektivnejSiemu rozdeleniu sa vSak
uz hlada tazSie. Hlavny problém ma predovSetkym kompetenni rovinu. Bytova
politika je od vlanajska kompletne v rézii rezortu vystavby. Ministerstva financii aj
prace sice urcitu predstavu rieSenia majq, iniciativu vSak utlmujt pre pripadné politické
strety. Zodpovednost nechdvaju na rezort vystavby, ktoré sa na radikdlne zmeny
nechysta. Statny fond rozvoja byvania (SFRB), institicii zavalenej Ziadostami, chyba
na uspokojenie uchadzacov o podporu takmer 370 miliéonov korun.

Tabul’ka 1: Pocet dokoncenych bytov v Slovenskej Republike
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Zdroj: Ministerstvo vystavby a regionalneho rozvoja SR

Trojlistok rezortnych dotécii, iverov zo SFRB a zatraktiviiovania stavebného sporenia a
hypotekarnych tverov ma byt dostatocny. Na dotacie a pdzicky na nijomné byty,
upravu infrastruktiry ¢i odstranenie systémovych poruch paneldkov by teda mohlo byt
viac penazi. V praxi to vSak znamenad, ze Statna dotacia hypotekarnych uverov, ktora
aktualne zniZuje Grokové zat'azenie klienta o jeden percentny bod, sa eSte zniZi. Ostane
vSak celoplo$nd, ¢im sa jej vyznam posunie do Cisto formalnej roviny. Aj reforma
vypoctu Statnej prémie pri stavebnom sporeni ostdva na polceste. Vzorec, ktory jej
vysku stanovi, bude reagovat na vyvoj finanéného trhu. Kone¢nd vyska vSak bude
zavisld od rozhodnutia zdkonodarcov, pretoze zdkladom vypoctu bude suma, ktort
schvali Narodna rada SR. A stavebné sporitel'ne sa budu snazit’, aby bola ¢o najvyssia.
Tym sa vSak zvysi aj napor na verejné financie.

Cas na zmenu podpory byvania viak uz dozrel. Plo§né vyuzivanie $tatnych zdrojov
prostrednictvom bonifikécie hypotverov malo zmysel v obdobi vysokych urokovych
sadzieb. Viac ako o podporu bytovej politiky pre obCanov uz v scasnosti ide
o dotovanie bank, ktorym S$tatne bonusy sluzia najmid ako marketingovy nastroj.
Sucasna uroven urokovych sadzieb je pristupnd aj priemerne bonitnym klientom.
Problémom Statnej podpory hypotiverov je relativne Siroké spektrum ucelov, na ktoré sa
mozu pouzit. V rebricku oblibenosti najviac boduje kiipa existujucich nehnutel'nosti.

Co sa tyka novostavieb, za posledné dva roky pocet novostavieb stagnuje. Bonifikacia
hypouverov sa tak s cielom, ktorym je najméd podpora novej vystavby a revitalizicia
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bytového fondu, mina. Urokova doticia deformuje trh. Vd’aka tomuto nastroju sa
zvySuje dopyt, Co tla¢i ceny nehnutelnosti nahor Zvyhodnenie hypouverov vsak
nahrava do karat bankam, ktoré vedia tento produkt lepsie predat’.

Zladit’ ciele bytovej politiky s podporou cez hypotéky by sa dalo ziZenim tcelov, na
ktoré ich mozno pouzit. Viazanie bonusov na kupu novych bytov, na vystavbu
a obnovu by mohlo pomdct’ napiiiat’ §tatnu politiku podpory byvania. Hypotéky tak
nad’alej budu sluzit' aj na prerozdelovanie vlastnickych vztahov na jestvujucom
realitnom trhu. Podobne aj stavebné sporenie. SFRB je jediny zo $tatnych fondov, ktory
sa vyhol zruSeniu. Povodne sa uvazovalo so zaclenenim jeho aktivit do Slovenskej
zarucnej a rozvojovej banky (SZRB), a.s., Bratislava, ktoru vlastni $tat. Tento fond je
tihom v oku bankarskej loby. Hlavna ¢innost’ fondu je poskytovat' poézicky. Najma
obciam, neziskovym organizacidm a fyzickym osobadm. Takym, ktori nie su v satazi
o komer&ny tver konkurencieschopni. Podmienky tiverov SFRB su I'udové. Verejny &i
treti sektor si na vystavbu ndjomnych bytov pozic¢iavaju od 1,2 percenta p.a., fyzické
osoby za trojnasobne vyssie. Ziadatelia musia spifiat’ prijmové podmienky do 3,5-
nasobku Zivotného minima a p6zicky mdézu smerovat’ iba na urcity druh byvania. Fond
tak plni aj socialnu funkciu.

Fond rozvoja byvania operuje s prostriedkami zo Statneho rozpoctu, ¢o mu umoziuje
drzat’” urokové sadzby na l'ubovolne nizkych sadzbach. SZRB vyuziva na podporu
byvania najma uverové linky od Eurdpskej investicnej banky ¢i Europskej banky pre
obnovu a rozvoj.

Pouzita literatura:

Ministerstvo vystavby a regionalneho rozvoja

Summary:

In paper I describe the need of changing state support of housing in Slovakia. The
development in the housing market is primarily the result of political decision. In recent
years, the goverment has played an increasingly important role in financing new
housing as a result of the tight economy. The main aim is support of new housing and
revision of the old houses or flats. We have many sources how to financing this, but
problem is not in money, but in the system of distribution.
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MODERNE FORMEN DER FINANZIERUNG UND ORGANISATION
KOMMUNALER DIENSTLEISTUNGEN

Klaus Gruber

1. Unter kommunalen Dienstleistungen wird entsprechend der modernen
Betriebswirtschaftslehre die Gesamtheit aller kommunalen Leistungen verstanden,
also alle Verwaltungsleistungen und alle Leistungen der Daseinsvorsorge, -flirsorge
und —sicherung. D.h. betrachtet werden alle Leistungen in den Stadtverwaltungen
und stidtischen Betrieben und Unternehmungen sowie Leistungen in Outsourcing-
Unternehmen, die kommunale Aufgaben erfiillen. Damit ist Gegenstand des Themas
das gesamte Spektrum kommunaler Aufgaben (Ver- und Entsorgung, Kultur,
Freizeit und Sport, Verkehrswesen, Sozial- und Gesundheitswesen), die durch
kommunale Dienstleistungen erfiillt werden.

2. Malgebliche Aspekte der Finanzierung und Organisation ergeben sich in den
Bereichen:

2.1 Planung: Nachweislich sind Planungen der oOffentlichen Hand mit deutlich
hoheren Gesamtkosten verbunden als Planungen durch Privatunternehmen (z.B.
im Abwasserbereich um 30%). Griinde: ungeeignete Kontrolle der Planer;
fehlende Wettbewerbssituation der oOffentlichen Planung; private Planer
beriicksichtigen in der Planung bereits die spitere Wettbewerbssituation.

2.2 Bau- und Projektmanagement: Kosten der Realisierung werden entscheidend
von der Bauphase beeinflusst, zusitzliche Wiinsche verteuern die Baukosten
erheblich und fiilhren zu einer deutlichen Uberschreitung der geplanten
Baukosten; dies trifft hdufig im kommunalen Bereich zu, weil die
Kommunalpolitiker aus politischen Griinden Anderungswiinsche duBern, die die
Stadtplanungs- und Stadtbaudmter iiberfordern. Bei privaten Planern ist der
Anreiz zur Kostensenkung stérker, das Kostenmanagement ist dem Wettbewerb
unterstellt.

2.3 Service, Risiko, Berechnung: Die Realisierungspraxis der 6ffentlichen Hand ist
eine  hdufig 100%ige Kosteniiberschreitung und eine  erhebliche
Bauverzdgerung. Bei der im Privatbereich verbreiteten Leasing-Bauweise hat
man aufgrund der schliisselfertigen Ubergabe ein professionelles Kosten- und
Prozessmanagement (z.B. frithere Zuweisung der staatlichen Fordermittel ).

2.4 Finanzierung: Bereits in der Bauphase ergeben sich in den kommunalen
Haushalten Probleme, weil die Zwischenfinanzierung der Bauzinsen
Uberziehungskredite der Gemeinde erfordert, die auf Grund der
kommunalrechtlichen Regelungen und der Haushaltssatzung hierbei nur
eingeschrinkte Moglichkeiten bieten. Eine Projektfinanzierung, z.B. durch
Leasing, setzt eine Anpassung an den aus dem Projekt resultierenden Cash-flow
voraus, macht also vom kommunalen Haushalt in doppelter Hinsicht
unabhingig: zum einen erreicht man eine 100%ige Finanzierung, zum andern
wird der Schuldendienst in Abhingigkeit des Cash-flow gestaltet, prinzipiell
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konnen alle Parameter einer Finanzierung individuell und optimal abgefasst
werden.

2.5 Betrieb: Je nach Aufgabenstellung kann es sinnvoll sein, iiber die Finanzierung
hinaus eine Privatisierung des Betriebes vorzunehmen. Die Hoheitsverwaltung
ist zwar davon ausgenommen, der Trend geht aber zur Privatisierung von
Annexvorgingen (z.B. Radarmessungen der Polizei durch Privatfirmen,
Auslagerung der Datenverarbeitung). Entweder wird der Betrieb der Anlagen
durch einen externen Privaten durchgefiihrt oder es sollen bestehende 6ffentliche
Strukturen in private Organisationsstrukturen umgewandelt und nach
okonomischen Gesichtspunkten gefiihrt werden.

3. Interdependenz zwischen der Finanzierung und Organisation und der Art der
vorherrschenden Produktionsfaktoren

Die Produktion ist auch bei Dienstleistungen von der optimalen Kombination der
Produktionsfaktoren Betriebsmittel (Anlagevermogen), Personal und Werkstoffe
(Roh-, Hilfs- und Betriebsstoffe) abhéngig. Entsprechend unterscheidet man nach
dem vorherrschenden Produktionsfaktor anlagenintensive, personalintensive und
werkstoffintensive Betriebe. Im Bereich der kommunalen Dienstleistungen gibt es
anlagenintensive Betriebe (Wasserversorgung, Abwasserbeseitigung,
Abfallbeseitigung, Verkehrsbetriebe, Krankenhduser), personalintensive Betriebe
(Kommunalverwaltung, Kindertagesstitten, Theater, Krankenhiuser, Pflegeheime)
und werkstoffintensive Betriebe ( Kohlekraftwerke, Krankenhduser).

Finanzierung und Organisation hingen von diesen Betriebsarten ab:

Bei anlagenintensiven Betrieben stehen die Fragen einer durch den kommunalen
Haushalt gesicherten oder vom Haushalt und der Staatsaufsicht unabhingigen
Finanzierung von Millionenbetrigen und die optimale technisch-6konomische
Betriebsfiihrung als  organisatorisches Merkmal im  Vordergrund. Bei
personalintensiven Betrieben stehen dienst- und arbeitsrechtliche Fragen (Lohn
einschlieBlich Sonderleistungen, Arbeitszeit, Kiindigungsschutz, Sozialbeitrige,
Quantitdt und Qualitdt der Arbeitspldtze) im Vordergrund. Bei werkstoffintensiven
Betrieben stehen Fragen der optimalen Beschaffung und des optimalen Verbrauchs
im Vordergrund.

Die Antwort auf diese Fragen ist stets von finanzieller und organisatorischer
Bedeutung, weil die Finanzierung von der Einbindung, Anbindung oder Abnabelung
von der Kommunalverwaltung abhéngt.

Besondere Probleme bereiten jene Einrichtungen bei denen mehrere oder alle Arten
der Produktionsfaktoren die Betriebsprozesse in gravierender Weise bestimmen.
Beispiel: Krankenhéuser, die anlagen-, personal- und werkstoffintensiv sind.

Anlagenintensiven  Betrieben steht eine  Vielzahl von  modernen
Finanzierungsmoglichkeiten zur Verfligung, die groBtenteils auch mit
Organisationsumwandlungen verbunden sind (siche 5.). Der Trend geht dabei in
Richtung Modelle auf der Basis des Betreibermodells als Grundmodell (siehe 5.1.2).
Es werden jedoch auch Betriebsaufspaltungen vorgenommen, um generell eine
giinstigere finanzwirtschaftliche Situation zu schaffen. Beispiel: die Radiologie in
Krankenhdusern, die zunehmend an private Fachirzte abgegeben wird, die nicht nur
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die teueren Anlagen finanzieren, sondern auch noch Mieteinnahmen dem
Krankenhaus  verschaffen.  GroBstddte  iiberlegen die  organisatorische
Verselbstindigung  ihres  Rechenzentrums in  Form der GmbH. Bei
personalintensiven Betrieben konnen die im Vordergrund stehenden
personalbezogenen Komponenten nur durch Anderung der Tarifvertriige oder des
Beamtenrechts beeinflusst werden, um Finanzierungsvorteile zu erzielen. Das
Beamtenrecht wurde in jiingster Zeit deutlich zu Lasten der Beamten verschlechtert.
Da sich die Verhandlungen mit den Gewerkschaften oft als sehr schwierig und
langwierig gestalten, versuchen die Gemeinden zunehmend durch Umwandlung
threr Betriebe und Unternehmen in Gesellschaften des Privatrechts groflere
Freirdume bei der Gestaltung des Produktionsfaktors Personal zu gewinnen.
Werkstoffintensive Betriebe &dndern ihre Organisation zunehmend durch
Zusammenarbeit auf vertraglicher Basis (Verbundlosungen, Kooperationsvertrige,
z.B. gemeinsame Beschaffung mehrerer Krankenhausapotheken) oder Outsourcing
(z.B. Beschaffungsgesellschaften mehrerer Pflegeheime oder Krankenhduser), um
Finanzierungsvorteile zu erlangen.

Sind Betriebe in ihrer Leistungserstellung von jedem Produktionsfaktor in
erheblichem Mafe abhingig, beispielsweise Krankenhduser, so konnen wohl alle
herkdmmlichen Fragen und Probleme o6konomischer, haushaltswirtschafts- und
finanzwirtschaftlicher, technischer, personeller und sachlicher Natur nur im Rahmen
privatrechtlicher Organisationsform optimal gelost werden. Hier besteht in der
Praxis ein starker Trend zur Umwandlung in die Rechtsform GmbH.

4. Unzulinglichkeit der traditionellen Kommunalfinanzierung

Grundsitzlich weisen die Kommunen Bonitétsvorteile im Vergleich zu andern
Kreditnehmern auf, die auf Regelungen im Kreditwesengesetz, auf den Grundsétzen
fiir Eigenkapital und Liquiditdt sowie auf den Gesetzen iiber die Emission von
Kommunalobligationen beruhen. Dies fiihrt in der Praxis zur Bevorzugung der
Kommunalkredite im Vergleich zur privaten Kreditfinanzierung, vernachldssigt
werden beim traditionellen Kommunalkredit aber regelmafig folgende Aspekte:

4.1 Fehlende Tilgung aus dem Cash flow:

In der freien Wirtschaft werden Bankkreditvertrdge so gestaltet, dass regelméBig
von einer sicheren Tilgung parallel zur Abnutzung der finanzierten Investitionen
auszugehen ist. Empirisch zeigt sich, dass Kommunalkredite per Saldo effektiv
nicht zur Abnutzung getilgt werden.

Obwohl die Zinssétze fiir Unternehmenskredite iiber den Kommunalkrediten
liegen, ist die tatsdchliche Zinsbelastung als Produkt von Zinssatz und zu
verzinsendem Saldo {iber die Laufzeit hinweg bei Kommunalkrediten oft
deutlich hoher als bei Unternehmenskrediten. Es ist von betriebswirtschaftlich
groflter Bedeutung, dass die Tilgung aus einem vorhandenen Cash flow
erwirtschaftet wird. Dieser Gedanke fiihrt zu neuen Formen der Finanzierung,
die allesamt die Grundgedanken von Rentierlichkeit und Kapitaldienstfahigkeit
mit einander verkniipfen und auf der Basis cash flow-erwirtschafteter Tilgung
aufbauen.
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4.2 Trennung der Entscheidungsfindung bei der Aufnahme von
Kommunalkrediten und der Entscheidungsfindung bei der Mittelverwendung:

Die Finanzierungslehre der Betriebswirtschaftslehre  betrachtet  die
Finanzmittelbeschaffung und -verwendung als von einander interdependente
Faktoren, die aber eine finanzwirtschaftliche Einheit bilden, d.h. die
Finanzierung ist als so genannte Finanzinvestition Teil der Gesamtinvestition.
Im kommunalen Haushaltswesen erfolgen jedoch die Entscheidungsfindung
iiber die Aufnahme von Kommunalkrediten separiert von  der
Entscheidungsfindung fiir die Mittelverwendung: die Mittelbeschaffung ist
Angelegenheit der Finanzabteilung (Kdmmerei), die Mittelverwendung eine
Angelegenheit der Fachabteilung(en). Dieser Trennungsgrundsatz hat zwar fiir
die Haushaltsfinanzierung und die Aufbauorganisation seine Berechtigung, nicht
jedoch fiir die Durchfiihrung volumenmiBig bedeutender Investitionsvorhaben.
Eine giinstige Kommunalkreditfinanzierung bringt keine Vorteile, wenn damit
eine unwirtschaftliche Mittelverwendungsalternative finanziert wird. Daher
bedarf es kommunaler Finanzierungsformen, die ein einheitliches
Entscheidungssystem darstellen im Sinne der Investitionsprogrammrechnung.
Hierbei wird die Mittelverwendung iiber die Parameter Nutzungsdauer, Cash
flow und Risikostruktur in Abhdngigkeit zur gewihlten Finanzierungsform
gebracht durch Laufzeit, Kapitaldienst und Zinsbindungsfristen: eine
unwirtschaftliche = Mittelverwendung  wiirde mit dem  Risiko der
Kreditriickzahlung iiber einen hoheren Zinssatz sanktioniert.

4.3 Isolation des Kommunalkredits von der realwirtschaftlichen Sphare:
Der kommunale Portfoliomanager kann beliebig auswéhlen

e die Kreditaufnahmetermine (spekulatives Verhalten hinsichtlich der
Zinsentwicklung im laufenden Jahr)

e die Zinsbindungsfristen (spekulatives Verhalten hinsichtlich
Zinsbindungskonditionen)

e die Tilgungssitze.

Die optimale Finanzierung gestaltet jedoch Zinsbindungsfristen unter dem
Aspekt der Kalkulationssicherheit und Tilgungssétze werden abschreibungsorientiert
gestaltet. Bei Kommunalkrediten findet man immer wieder pseudooptimale
Zinssdtze geprigt von Effektivzinspramissen, die von den tatsdchlichen
Zahlungsstromen geldst sind.

5. Erfordernis modifizierter Projektfinanzierungen

Die Finanzierung von Entsorgungsanlagen, Krankenhdusern, Deponien etc. kann
nicht wie eine Immobilienfinanzierung gestaltet werden, sie sind meist
wirtschaftlich nicht fiir das Sichern von Grundpfandrechten oder Konditionieren von
Sicherungseigentum an Kreditinstitute geeignet. In infrastrukturellen Bereich
fordern daher die Banken so genannte Projektfinanzierungen, bei denen durch
Abstraktion von der Bonitdt der Initiatoren und Besicherungsmoglichkeiten der
Objekte ein NON-RECOURSE-FINANCING vereinbart wird, das allein auf eine
gewahrleistete Fremdkapitalriickfiihrung iiber die kommunale Aufgabenerfiillung
durch die Investition abstellt. Dabei spielt der Cash flow einen wichtigen Garanten
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der Kreditriickfithrung zusammen mit technischen, 6konomischen und 6kologischen
Rahmenbedingungen, die in die Finanzierungsiiberlegungen einflieen.

Modifizierte Projektfinanzierungen gibt es in zwei Varianten:
e Private Projektfinanzierungen (Public Private Partnership).
e Kommunale Projektfinanzierungen.

Einen Uberblick iiber diese Finanzierungsarten gibt Abbildung 1.

5.1 Private Projektfinanzierungen (Public Private Partnership): Beim PPP
treten die Ziele der Gesamtoptimierung und Risikoverteilung in den
Vordergrund. Die Gesamtoptimierung zielt darauf ab, durch Biindelung der
Teilaufgaben Planung, Bau, Finanzierung und Betrieb durch entsprechende
Koordination eine kostenoptimierte Losung zu finden. Gleichzeitig wird unter
Wettbewerbsbedingungen durch o6ffentliche Ausschreibung aus verschiedenen
Systemanbietern der giinstigste Anbieter ermittelt. Der Optimierungsansatz
umfasst nicht nur die Finanzierungskosten, sondern das gesamte
Investitionsvolumen und die laufenden Betriebskosten werden Gegenstand des
Wettbewerbs, ausgehend von dem Gedanken, dass privatwirtschaftliche
Anbieter anlagenintensiver Betriebe erfahrungsgemil preiswerter sein konnen.
Die Aufgabenerfiillung ist stets privatisierbar, nicht jedoch die gesellschaftlichen
Risiken  (demographische = Entwicklung,  gewerbliche = Entwicklung,
Umweltgesetzgebung, Verbrauchsgewohnheiten). Das Risiko fehlerhafter
Planung und Bauausfiihrung, Bauzeitverzogerungen und technische
Betriebsbeeintrachtigungen tridgt daher die Projektgesellschaft, Risiken der
KapazititsgroBe (z.B. durch die demographische Entwicklung, ErschlieBung von
Gewerbegebieten) trdgt die Offentliche Hand. Entsprechend erfolgt die
Belastung mit den Folgekosten.

5.1.1 Erweitertes kommunales Leasing: Leasing im kommunalen Bereich wird
iiberwiegend als Immobilien-Leasing praktiziert, wobei eine langfristige,
entgeltliche Uberlassung von Immobilien und Anlagegiitern zwischen
Leasinggeber (Leasinggesellschaft) und Leasingnehmer (Kommune) auf der
Basis von Miet- oder Pachtvertrigen mit einer unkiindbaren Grundmietzeit
vereinbart wird mit einer Option zum Erwerb zum Finanzierungsrestwert.
Immobilien-Leasing ist sehr verbreitet (Stadthallen, Kulturzentren,
Veranstaltungshallen, Messe- und Flughafengebaude, Schulen, Krankenhduser).

Mobilleasing wird zwischenzeitlich auch praktiziert (z.B. bei Verkehrsbetrieben,
Feuerwehr, Rechenzentren).

Es gibt verschiedene Arten des Leasings:

e Buy and lease: der Leasinggeber erwirbt von einem fremden Dritten ein
Objekt und vermietet es an den Leasingnehmer

e Sale and lease back: eine hdufig verbreitete Variante, die einerseits der
Haushaltskonsolidierung dient (Sale dient enormen Einnahmen und der
kommunalen Liquidititsverbesserung), andererseits die Aufgabeerfiillung
langfristig sichert (lease back); verboten sind zwischenzeitlich die von
mehreren deutschen GroBstddten abgeschlossenen Cross boarder-Geschéfte
(z.B. Niirnberg, Dresden), bei denen sehr langfristige Leasingvertrdge mit
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amerikanischen Trustfirmen abgeschlossen wurden an die groBe stddtische
Anlagen bzw. Anlagengiiter verkauft wurden.

e -Neubau-Leasing, bei dem das Objekt nach den Vorstellungen und
Wiinschen des Leasingnehmers errichtet wird (Synergieeffekte aus Bauen
und Finanzierung).

Kommunales Leasing unterliegt der staatsaufsichtlichen Genehmigung, wobei
im Vordergrund die Priifung einer geordneten Haushaltswirtschaft steht, bei der
die finanzielle Tragfdhigkeit der Leasingraten durch den kommunalen Haushalt
gepriift wird. Die Priifung diirfte kiinftig angesichts eines Urteils des
Bundesgerichtshofeswesentlich strenger ausfallen, weil ein Landrat als
verantwortlicher Leiter der Staatsaufsicht zu hohem Schadenersatz gegeniiber
einer Gemeinde verurteilt wurde: er hatte dieser einen Leasingvertrag
genehmigt, der sich als deutlich unwirtschaftlicher darstellte als eine
entsprechende Kreditfinanzierung. Vorteilhaft ist, dass Leasinggesellschaften
nicht an die Vergabevorschriften (europaweite Ausschreibung) gebunden sind
soweit keine 6ffentlichen Fordermittel beansprucht werden.

Beim erweiterten kommunalen Leasing wird die Bauplanung zusétzlich zur
Finanzierung Gegenstand des Wettbewerbs dem sich private Anbieter stellen.
Damit lassen sich die groften Kostenersparnisse erzielen. Bei
Kommunalverwaltungen der Mittelstddte =zeigt sich jedoch allgemeine
Zuriickhaltung, weil man die Planungsfunktion nur ungern aus den Hénden gibt.

5.1.2 Betreibermodell: Das Betreibermodell ist Grundlage fiir eine Reihe weiterer
Modelle. Als wesentliche Vorteile werden betrachtet:

e Entlastung des kommunalen Investitionshaushalts durch Ubergang der
Finanzierung auf die private Betreibergesellschaft

e Entlastung bei der kommunalen Aufgabenerfiillung in personeller und
sachlicher Hinsicht

e Nutzung von Vorteilen des Vorsteuerabzugs und des Ertragssteuerrechts
(Beispiele Abwasserbeseitigung, Schlachthofe)

e Konzentration der Gemeinde auf die Uberwachungsfunktion

e Finanzielle Freirdume im kommunalen Investitionsbereich durch ersparte
Investitionen

e Ausiibung des Anschluss- und Benutzungszwangs und Erhebung von
Entgelten nach dem

e Kommunalabgabenrecht

e gebithrenschonende Grundstiicksfinanzierung durch Erbaurechtsvertrag.
Siehe Abbildung 2.

5.1.3 B.O.T.-Modell: Das B.O.T.-Modell basiert auf build-operate-transfer, es ist
eine ,,Kurzlaufer-Variante* des Betreibermodells. Auch hier baut und betreibt
eine Privatgesellschaft die Anlagen. Der Unterschied zum Betreibermodell liegt
darin, dass trotz eines langfristigen Vertrags die ver- und entsorgungspflichtige
Korperschaft sich nach Ablauf von 5-8 Jahren das Optionsrecht zur
eigenstindigen Aufgabenerfiillung offen hilt, d.h. das Recht zur vorzeitigen
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Anlageniibernahme zum Restwert. Damit obliegt das in den ersten Jahren des
Betriebs das hohe technische Risiko dem privaten Betreiber. In dieser Zeit hat
die Kommune Gelegenheit die Zuverlissigkeit und Kompetenz des Betreibers zu
priifen.

5.1.4 Kooperationsmodell: Das Kooperationsmodell basiert auf dem
Betreibermodell. Der wesentliche Unterschied ist die Wahrung umfassender
Mitspracherechte der Kommune in der Kooperationsgesellschaft durch einen
51%-igen Kapitalanteil. Dies spielt beispielsweise bei Anderung der
gesellschaftlichen Daten (demographische und/oder gewerbliche
Entwicklungen) eine wesentliche Rolle. Die restlichen 49 9% hilt das
Fachunternehmen, das die typischen Betreiberfunktionen wahrnimmt. Siehe
Abbildung 3.

5.1.5 Konzessionsmodell: Das Konzessionsmodell wird dort realisiert, wo es sich
um Projekte handelt, bei denen das rechtliche Umfeld einen Eigentumsiibergang
auf private Unternehmen nicht zulésst, so dass die Betreiberfunktion auf eine
Funktion im Sinne einer Gewihrleistungsverantwortung reduziert wird.
Beispiele sind der Autobahn- und Tunnelbau. Das Modell beruht auf einer
Stundung des Kaufpreises, die iliber ein zinsinduziertes Forfaiting finanziert
wird.

5.1.6 Contracting-Modell/Fonds-Betreibermodell: Bei diesem Modell kdnnen
mehrere Kontraktoren (regionales Ver- und Entsorgungsunternehmen, ein
Anlagenhersteller und ein Finanzier) am Bau und am Betrieb einer Anlage
beteiligt werden. Kennzeichnend ist die Einbindung von Privatkapital, das in
Form eines Publikumsfonds in der Rechtsform der Kommanditgesellschaft
aufgebracht wird. Die Anleger werden auf Grund ihrer Mitunternehmereigenschaft
einem  wirtschaftlichen Eigentiimer gleichgestellt. Auf Grund von
Steuerspareffekten sind die Anleger bereit schwichere Rendite- Konditionen
(Eigenkapitalverzinsung) seitens der Fondsgesellschaft zu akzeptieren. Siehe
Abbildung 4.

5.1.7 SPC-Modell (Special Purpose Company): Reicht bei anlagenintensiven
Betrieben und Einrichtungen der Cash- flow nur teilweise zur Bedienung des
Fremdkapitals aus, weil der Kostendeckungsgrad dauerhaft unter 100 % liegt, so
ist eine privatwirtschaftliche Aufgabenerfiillung dann sinnvoll, wenn dadurch
der Zuschussbedarf der Kommune sinkt. Die nicht auf dem Kapitalmarkt
aufzubringenden Mittel werden entweder durch zinsloses FEigenkapital der
Kommune oder Kreditinstitute iibernechmen diesen Eigenkapitalbeitrag und
erzielen dafiir iber den kommunalen Haushalt Dividendenanspriiche. Cash-
flow-Verbesserungen werden auf Grund einer Vereinbarung an die Kommune
weitergegeben.

5.2 Kommunale Projektfinanzierungen

Kommunale Projektfinanzierungen erschlieBen der oOffentlichen Hand
privatwirtschaftliche Finanzierungstechniken, durch

e Unmittelbares Agieren der oOffentlichen Hand durch Aufnahme strukturierter
Kommunalkredite und durch Anwendung des so genannten Dienstleistungsmodells
oder
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¢ FEinschalten eines privaten Unternehmens als reine Finanzierungsgesellschaft. Die
Gesamtoptimierung ~ liegt  vollstindig ~ in  oOffentlicher ~ Hand, die
Finanzierungsgesellschaft beschrénkt sich auf die Teiloptimierung ,,Finanzierung*.

Die kommunale Hand griindet zur Gesamtoptimierung in der Regel eine
Arbeitsgruppe aus Mitarbeitern der Kédmmerei und des Bausamtes; die
Gesamtoptimierung umfasst meist die integrierte Optimierung von Planung,
Bau, Finanzierung und Betrieb.

5.2.1 Strukturierte = Kommunalkredite: Strukturierte = Kommunalkredite
unterscheiden sich von iiblichen Kommunalkredite durch projektablaufbezogene
Zahlungsmodalitdten, wobei der projektbezogene Cash flow den Kreditverlauf
und banktechnisch die Struktur der Refinanzierung bestimmt. Der
Kreditauszahlungsbedarf wird dabei an die Einnahmen/Ausgabensituation, also
die jihrlichen Uber- oder Unterdeckungen angeglichen. Mit dem Kreditinstitut
werden der gilinstigste Konditionierungszeitpunkt und ein fester Zinssatz fiir
mehrere Auszahlungsabschnitte vereinbart. Beitrdge und Fordermittel flieBen in
die Kreditplanung ein. Die anlagenintensiven Betriebe konnen somit die
Benutzungsentgelte langfristig unter Ausschluss von Zinsrisiken von Baubeginn
an kalkulieren. Die Kapitaldienste sind im Zahlungsrhythmus so fixiert, dass die
Einhaltung der Effektivzinsvorgaben, von denen der Gemeinderat ausgeht,
gewdhrleistet ist. S. Abbildung 5.

5.2.2 Dienstleistungsmodell: Das Dienstleistungsmodell stellt eine Erweiterung des
unter Public Private Partnership aufgefiihrten Kooperationsmodells dar, indem
anstelle des bei Kooperationsmodellen typischerweise beteiligten privaten
Unternehmens eine Eigengesellschaft der Kommune tritt. Die wesentlichen
Unterschiede und Vorteile gegeniiber dem Kooperationsmodell zeigt ein
Vergleich der Abbildungen 3 und 6 auf. Es wird dort angewandt, wo neben der
Kommune, in der sich der anlagenintensive Betrieb befindet, auch
Nachbargemeinden angeschlossen sind (Beispiel Abwasserbeseitigung). Ein
integriertes Forfaiting sorgt fiir eine Finanzierung, die den Haushalt schont, die
kostengiinstig, einfach und schnell ist. Besonders vorteilhaft ist der
Vorsteuerabzug bei der Umsatzsteuer.

5.3 Kommunale Projektfinanzierungen mit Teiloptimierung durch ein privates
Unternehmen

Bei kommunalen Projektfinanzierungen mit Teiloptimierung konzentriert sich
das  private  Unternehmen auf die  Finanzierungsfunktion.  Die
Gesamtoptimierung (Planung, Bau, Betrieb) bleibt in Hinden der Kommune.
Beispiele sind das einfache Forfaitierungsmodell und das kommunale
Finanzierungsleasing.

5.3.1 Das einfache Modell der Forfaitierung: Dieses Modell beruht auf
finanzierungstechnischen  Optimierungen wie sie beim  strukturierten
Kommunalkredit dargestellt sind. Es wird vor allem im kommunalen Hochbau
angewandt (Krankenhduser, Pflegeheime, Rathduser, Veranstaltungshallen etc.).
Grundlage des Modells sind Mietkaufmodelle oder Kaufpreisstundungsmodelle.
Die Kaufpreisraten werden annuitétisch (jahrlich gleich bleibend) auf einen
Zeitraum von iiblicherweise 10 Jahren verteilt. Der kommunale Haushalt ist
daher finanzwirtschaftlich leichter planbar als er bei einer Hochbaufinanzierung
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mit den aus den Verwaltungsvorschriften sich ergebenden VOB-Zahlungen
wire. Die private Projektgesellschaft deckt ihren Mittelbedarf durch
Forfaitierung, also den Verkauf der Kaufpreisraten an ein Kreditinstitut.
Verzichtet die Kommune gegeniiber dem Kreditinstitut auf Einrede und
Einwendung, so erhilt die Projektgesellschaft in etwa gleiche Kreditkonditionen
wie sie der Kommunalkredit aufweist. Da Gegenstand der Finanzierung meist
auch die Vorfinanzierung wéhrend der Bauzeit ist, ergeben sich fiir den Haushalt
der Kommune deutliche Einsparungseftekte.

Die Forfaitierung findet aber auch bei konventioneller Hochbaufinanzierung
inzwischen Anwendung: Beispielsweise forfaitieren Universititen und
GroBkrankenhduser die ihnen zugesagten staatlichen Fordermittel, d.h. es findet
eine Vorfinanzierung dieser Mittel statt. Kommunale Eigengesellschaften mit
regelméfBigen Einnahmen aus Lieferung und Leistung an ihre Tragergemeinde
treten diese unter Verzicht auf Einrede und Einwendung an ein Kreditinstitut ab
und setzen die Mittel zur langfristigen Unternehmensfinanzierung ein. Durch
den Verzicht werden dhnliche Konditionen wie beim Kommunalkredit erzielt.

5.3.2 Kommunales Finanzierungsleasing (normales Leasing): Kommunales
Finanzierungsleasing beschrdnkt sich wie das einfache Forfaitierunsmodell im
Wesentlichen auf die Finanzierungsfunktion, die Bauplanung der Projekte wird
jedoch nicht in den Vertrag mit einbezogen. Ob sich normales Leasing als
Finanzierungsinstrument rechnet, kann erst entschieden werden, wenn die
Fragen zur Verkehrswertbestimmung und zum  Einrdumen eines
Erbbaurechtsvertrags geklart sind. Im Vergleich zum Forfaitierungsmodell sind
Mehrkosten  denkbar durch  Verwaltungskosten und leasingbedingte
Zusatzversicherungskosten seitens der Projektgesellschaft. Auch beim normalen
Leasing ist eine Kombination mit einer Fonds-Kommanditgesellschaft zur
Erzielung giinstigeren Privatkapitals denkbar.

Kontakt:

Diplom-Volkswirt

Klaus Gruber

Fachhochschule fiir 6ffentliche Verwaltung und Rechtspflege in Bayern
Fachbereich Allgemeine Innere Verwaltung

Wirthstralle 51

95028 Hof

+49 (0)9281 409100

klaus.gruber@thvr-aiv.de

43 - Hradecke ekonomicke dny 2005



KOMMUNALER DIENSTLEISTUNGEN

MODERNE FORMEN DER FINANZIERUNG UND ORGANISATION

Klaus Gruber

yeyos|jasab

Beuan
-sBuniynjsgaulag

Beapiaalpay
Jabisiybue|

Juey

weyoshing

-llessny
ayisIZyIpOL

9% 00l nz BunBiejeg EEEE

Jojelu] sje
uswysulaunyoe4

us)soysbunsse)
-lagnsbBunzinn

-sBuruynysgaueg s yolbnzge ysbug

Ieluawaduioy

(yeyos||esabziisag)
yeyos|jasabiaqgiaieg

Js)eyos|essn)
I3||hs 18po
ISI)IPUBLILLOY]

UoIISOd-1SOY Jaial)
11 JO}SaAU|

Beiisasiyoal Beipisa
-neqqi3 ayebiug -laglanag
(us)yeyos
-1adiQys18Igen)
Bnzuia funzies

-uaJyngao -UaJyngeso

3(I3MIr) pun 3j[eysney

44 - Hradecké ekonomické dny 2005



MODERNE FORMEN DER FINANZIERUNG UND ORGANISATION

Klaus Gruber

KOMMUNALER DIENSTLEISTUNGEN

Beirat

_u_:m:N_mE:@ (Bau und Betrieb durch

Ausschreibung)

Unterauftragnehmer nach éffentlicher

i_d

) Fonds-Betreibervertrag _ =

Fonds-Gesellschaft ~G————

2) Kaufvertrag flr bereits
erstellte Anlagen/ =
erbrachte Leistungen

4) Gesellschaftsverlrag | | <gem |

3) Erbbaurechtsvertrag | ===

] |

Errichtungs-| |Betriebsfiihrungs-
vertrag vertrag

! !

[Errichter | Betriebsfiihrer

Diplom-Volkswirt
Klaus Gruber
FHVR Hof

Kontrollfunktion etc.

Gemeinde/
Abwasserzweck-
verband

Geblhren

A

Versorgungs-
vertrag

A

Beitrage

Burgerschaft
des
ZV-Gebietes

45 - Hradecké ekonomické dny 2005



MODERNE FORMEN DER FINANZIERUNG UND ORGANISATION

Klaus Gruber

KOMMUNALER DIENSTLEISTUNGEN

ajjebius|ia |

RIII9AIDSIY

¢

jued

4

1eyos||asabsunneiadooy)

\J

JoH YAHAL
Jagnisy snepy
Himsyjoa-woldig

yeuos||ssab
-sBuniynysqaineg

Beaiaa

A

-sBuniynisgeuieg

A

afeiuaasbunbiosiug pun

aj1ebug -&cum_:mﬁm_
A4

% LG Nz

Bunbiialag

v

(ualeyos

-19diQ¥siaIgan)

yeyosbing

-[leysny
a)laizIjipow

Bnzuis Bunzijes
-ua1yngas) -usaiyngan

R

Y% B¥ Nz % 001 nz
Bunbiislag  Bunbisieg

uawyaulaunyoe

9(IMI5) pun Jjeysney

46 - Hradecke ekonomicke dny 2005



Klaus Gruber

MODERNE FORMEN DER FINANZIERUNG UND ORGANISATION

KOMMUNALER DIENSTLEISTUNGEN

Dar-
lehens-
hohe

vereinbarte Zinsperiode(n)

AN

~

~

Phase des kapitaldie'nst—
geeigneten Cash-FIo_ws

=

I

~

Sondertilgungen
ohne Vorfallig-
keitsentschadigung

el

Zinskapitali-
sierungen

Bau - + Testphase (Betriebsphase
A P :
. individuell Y _ i stufenférmiger
: gestaffelte : tiigungsfreie : individueller
Auszahlungen Jahre Tilgungsverlauf

Dinlom-Volkswirt Klaus Gruber FHVR Hof

47 - Hradecké ekonomické dny 2005

a
>

Darlehens-
laufzeit



MODERNE FORMEN DER FINANZIERUNG UND ORGANISATION

Klaus Gruber

KOMMUNALER DIENSTLEISTUNGEN

J0H HAHA
Jagnio) snepy

HimsyloA-woldig

& mm._tm%m::m_om
-9(syeyosan Bonf
Heyosieseb |, -mm,_mﬁﬁu — Jeyos|jesabuabig
-sBunuynysgauleg . _ %
4 : Buniana)s % OV
- Bunbijajeq
-mmc:mﬂ%%%m_bmm_ v -v_m.__o._n_ -lejidey
T -yeyos|jesabziseg- - _
_|_ yeyos|jesab —
jnesyoasBuniopioy ————* _sBunjsiapsuaI( 7

me_m\s__m L
a)ebiug

m:ﬁm..;omnkH

_ v_cmm_ _ AlA m:amacm_

: _ _
mm.H@; H : abeluaa

% LG

% 601 a)ebju -sbunye|uie@  BunbBielag

Bunieplasiyoiz

-sBunyiejuie Beuylon BunBijieyaq -10SSEMQY -lendeyy
-lassemqy  -siyoaineqqly -leydes| & 7
Buniepesiyoiz_ | - _ uapulawabpuejwn _
-laAapaiulg W_o 1S _ H
Bnzuia Bunzies Bnzuie Bunzies
-uaiyngeo -ualyngeo -uaiyngao -uaJyngeo

-JoAapaIulT

| R |

h

9(IIMID) pun jjeysney

48 - Hradecké ekonomické dny 2005



Petr Hajek, Jan Stejskal SOUCASNE PRISTUPY K REGULACI ZADLUZENOSTI OBCI

SOUCASNE PRISTUPY K REGULACI ZADLUZENOSTI OBCI

Petr Hajek, Jan Stejskal

Klicova slova:
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1. Pristupy k regulaci zadluZenosti ve vybranych statech

Problematika zadluzovani obci, resp. municipalit je v souc¢asnych trznich ekonomikach
velmi aktudlni a feSeny problém. Dlivodem k obavdm ze zvySovani zadluzenosti je vliv
na vefejné finance daného statu adale fakt vyplyvajici z plnéni poslani obce —
poskytovani vetejnych statkl a sluzeb. Alarmujici skutecnosti je fakt, Ze municipality
nemohou zbankrotovat. Vzdy, kdyz je obec ve vaznych finan¢nich potizich, stat
pfispéchd na pomoc. To vytvaii nebezpe¢i tzv. moralniho hazardu. Znamena to, ze
municipality védi, Ze se nemuseji ohlizet na pfipadna financni rizika, protoze maji za
sebou stt.

VSechny vlady, které tento problém fe$i pouzivaji rtizné pfistupy, resp. nastroje
k regulaci zadluZenosti. Cilem tohoto pfispévku je analyza piistupti uplatiiovanych
pfedevsim v zemich EU. Opomenuty neziistanou ani nastroje aplikované ve vychodnich
asijskych a americkych zemich. Sekundarnim cilem je pak srovnani jednotlivych
piistupt a vytvoreni urcité klasifikace, kterd miize slouzit jako vychodisko pro zavadéni
regulacnich opatieni.

1.1 Clenské staty Evropska unie

V Némecku se ve vétSiné spolkovych zemi vyuziva tzv. zlatého pravidla, tj. dluhové
financovani je povoleno pouze pro investi¢ni projekty a pouze pokud neexistuje jiny
vhodnéjsi zptisob financovani. Podobné omezeni je uplatiiovano i v Italii.

Regulace dluht v Rakousku je ponechana na urovni jednotlivych spolkovych zemi. To
vede k odliSnosti miry regulace v téchto zemich. Municipalitdim je povoleno vyuzit
dluhu pouze pokud jsou financovany mimotadné vydaje (neplanované investice apod.).

Ve Finsku dluhy municipalit omezeny nejsou, stat za né také neru¢i. Municipality pouze
musi pfipravit plan na splaceni deficitu rozpoctu. Dale je povinnosti municipalit mit ve
sttednédobém horizontu vyrovnany rozpocet. Bez omezeni si obce mohou piijcovat také
v Norsku. V Nizozemi dluhy obci regulovany nejsou, pokud obec hospodafi
s vyrovnanym rozpoctem.

V Dansku municipality v zdsadé¢ nemaji ptistup k dluhovému financovani. Existuje ale
fada vyjimek. Municipality maji volny pfistup kpOjckdm na investice ve
specifikovanych sektorech, které jsou vétSinou z velké ¢asti financovany uzivatelskymi
poplatky. Ministerstvo vnitra mize kromé toho dat obcim k dluhovému financovéni
povoleni.

V Irsku ave Velké Britdnie je potieba zazadat si o povoleni dluhu ministerstvo.
V Lucembursku je takové schvaleni potieba az po prekroceni uréeného ramce.
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V Portugalsku hrozi obcim omezeni vladdnich transferii, pokud obce piekroci limity
zadluZenosti nebo pokud obec neposkytne informace o svém financovani vcas.

Slovensko se zavedlo fiskalni regulaci v ramci procesu fiskalni decentralizace a posileni
finan¢ni samostatnosti uzemni samospravy. Pfijimani avéri a piijcek pievySujicich 75
milionti Sk je mozné pouze po schvaleni Ministerstvem financi SR (existuji vyjimky).
Ostatni ndvratné zdroje je mozné Cerpat vyhradné pokud celkovy dluh nepfesdhne 60%
b&znych piijmi rozpoétu minulého roku. Urokové platby jsou posuzovany podobnd.
V ptipadé ptedluzeni obce bude na obec uvalena nucend sprava.

1.2 Mimoevropské staty

Ptistupy Brazilie a Kanady jsou navzajem opa¢né a proto na nich lze demonstrovat dalsi
uplatnované moznosti regulace.

Brazilie siln¢ reguluje fiskalni hospodaieni municipalit celou fadou opatieni. Tento
postoj byl vyvolan tzv. brazilskou finan¢ni krizi z 90. let. Pravé vysoké schodky
vefejnych rozpoctu totiz krizi prohlubovaly. Zakonem jsou proto jasné stanovené stropy
pro velikost dluhu, pocet zaméstnancti i pozadavky na prtihlednost financovani. Pokud
municipalita tyto poZadavky neplni, mize pocitat s finan¢ni sankei.

V Kanad€ vlada zde neruc¢i za dluhy municipalit. Vyjimky z tohoto ustanoveni jsou
ponechany na legislativé jednotlivych provincii. V mnoha provinciich je zadkonem
ptikazano, aby municipality hospodafily kaZzdoro¢né s vyrovnanym rozpoctem. Co se
ty¢e dluht, provincie omezeny nejsou, ale municipality si mohou ptijcovat pouze na
investi¢ni projekty.

VJizni Koreji aJaponsku jsou dluhy municipalit pod velmi pfisnym dohledem
ustfedniho organu statni spravy — Ministerstvem vnitra.

1.3 Nastroje k regulaci zadluZenosti

Uvedené piistupy k regulaci zadluzeni a fiskalni regulaci vibec se daji shrnout do
¢tyfech moznych nastrojt:
B administrativni kontrola (napt. Francie, Velka Britanie, Irsko, Japonsko a Korea)
— obvykle je zapotiebi schvaleni dluhu centralnim orgédnem.
B centralné urend pravidla (napt. Brazilie a Portugalsko) — jsou dany fiskalni
limity, které jsou obvykle spojeny s financnimi sankcemi.
®  formalni spoluprace (napt. Rakousko, Dansko, Némecko, Nizozemi a Belgie) —
ta je realizovana bud’ tak , Ze centrum urci fiskalni omezeni nebo je zalozena
instituce pro fiskalni spolupraci municipalit, to se tyka piedevSim federalnich
stati.
B bez instituciondlni kontroly (naptf. USA, Kanada) — zde se spoléhaji pfedevsim
na fungovani dale zminénych trznich mechanismti (napft. kreditni ratingy)

Po provedené charakteristice nastroju slouzicich k regulaci zadluZenosti je nutné
pripustit, neni mozné, aby se centralni i lokalni vlady snazily regulovat zadluzenost
pouze témito nastroji. Idedlné se jevi kombinace vymezenych nastroju a pouziti dalSich
moznosti fiskalni regulace (fakultativnich nastroji).
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2. Nastroje fiskalni regulace

Zadluzenost obci je mozno také regulovat prostfednictvim trznich mechanismi. Napf.
v USA aKanad¢ je regulace zajisténa prostfednictvim kreditnich ratingt, které
evidentné vedou k vétsi disciplinovanosti obci v oblasti zadluZovani. OvSem k tomu,
aby tyto trzni mechanismy byly v praxi efektivni je potieba, aby byla plnéna celd tada
podminek. Mezi ty patii zejména tyto:
® municipality by nemély mit snadny piistup k veSkerym formam dluht. Je
zapotiebi, aby dluhové financovani prochazelo soukromym trhem, a ne vefejnou
organizaci, kterd navic urcuje Grokové sazby administrativné.
® trh musi mit dostatek informaci o dluznicich, aby investofi byli schopni posoudit
miru vynosu ve vztahu k mife rizika. Tyto informace se pak promitaji do rizika
avySe urokii. Pokud tento mechanismus funguje, hovofime o efektivnich
finan¢nich trzich.
®  co nejvice omezit zaruky statu. To je samoziejmé politicky velmi problematické.
Ve svété je velmi malo piipadi, kdy municipalita zbankrotovala a vétitelé prisli
o vétsi mnoZzstvi svych pohledavek.

Dal$im trznim mechanismem mutze byt trh s deficity. PfenaSeni deficitd na jiné
municipality je mozné napt. v Rakousku, kde je vyrovnany rozpocet pozadovan pouze
po celé spolkové zemi. Tento nastroj ovSem muze v praxi vést k jesté vEtsi nestabilité
a nerovnomérnému vyvoji na irovni municipalit.

Zéasadni v oblasti financovani municipalit je transparentnost. Rozpocty museji byt
publikovany, a to co nejuplnéji a co nejdiive.

Fiskalni regulace musi byt:

B koncipovana tak, aby bylo dosazeno zamyslenych cild

® v souladu s cili ostatnich ¢asti hospodaiské politiky daného statu

B jeji cile museji byt jasné definovany, stejné jako fiskalni limity a vyjimky z nich
(zpravidla upfednostiiujeme agregované cile — tj. miru zadluzenosti ¢i celkovy
deficit pfed napt. konkrétnimi kategoriemi dluhu (dlouhodoby ¢i kratkodoby)
z diivodu pfesnéjsi métitelnosti)

B flexibilni — napf. fiskalni limity je lepsi z ditvodu cyklickych vykyvi ekonomiky
koncipovat na stfednédobé obdobi a pro piipad potiebnych investic v obdobi
krize by mély byt k dispozici vyjimky z téchto limitd

3. Regulace zadluZenosti v Ceské republice
3.1 Soudasny stav zadluZenosti obci CR

Regulace zadluZenosti obci a kraji je v soucasné dob¢é velmi pal¢ivym problémem,
ktery je tfeba v co nejkrat$i dobé¢ zacit efektivné a flexibilné fesit. Obavy ze zadluzovani
obci a kraji dokresluji nasledujici tidaje. Obce vykazaly ke konci roku 2003 celkovy
dluh ve vysi 70,4 mld. K¢ a proti skute¢nosti roku 2002 se jedna o nardst ve vysi 14,6
mld. K¢&. z toho hl. m. Praha a statutarni mésta Brno, Ostrava a Plzenl vykazala zvySeni
0 12,8 mld. K¢ a ostatni obce 1,8 mld. K¢; v celkovém objemu zadluzenosti obci jsou
zahrnuty bankovni uvéry od penéznich ustavli, vynosy emitovanych komunélnich
dluhopisti a navratné finan¢ni vypomoci a pljcky ze statniho rozpoctu a ze statnich
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fondt (Statni fond rozvoje bydleni, Statni fond Zivotniho prostfedi). Piehled vyvoje
zadluzenosti obci od roku 1994 je uveden v grafu €. 1.

Graf ¢. 1: Vyvoj zadluzenosti obci od roku 1994 (v mld. K¢)

1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003

Zdroj: www.mfcr.cz

3.2 Pouzivané nastroje regulace zadluZenosti

3.2.1 TrZzni mechanismy

NejcastéjSim z trznich (preventivnich, fakultativnich) nastrojii, sjehoz pomoci lze
vyhodnotit finan¢ni zdravi obce z hlediska zadluZeni, je rating obce. Pojeti ratingu
v oblasti neziskového (resp. vetejného) sektoru je castecné odlisné od podnikové ci
finan¢ni sféry.

Zakladnimi informacemi, ze kterych Cerpaji zpracovatelé ratingi své zakladni vstupni
informace, jsou:

socioekonomické ukazatele — demografické ukazatele, vybavenost
infrastrukturou, struktura mistni ekonomiky podle sektorti, situace na mistnim
trhu prace, pfijem obyvatel atd.

rozpoctova politika — struktura piijmi, velikost danového zatizeni obyvatel,
struktura vydaji (v€etné funkcniho ¢lenéni), kapitalovy rozpocet

financni situace — ucetni postupy, fizeni penéznich prostiedki, zavazky
a pohledavky, zavazky podnikii, které municipalita vlastni nebo za jejich
zavazky ruci atd.

vztahy k ostatnim vladnim tUrovnim — danovéa , zpisob rozdélovani dotaci,
obligatorni a fakultativni vetejné sluzby zajistované municipalitou

spravni systém — legislativni omezeni tykajici se zadluzenosti a rozpoctové
politiky, rozdéleni odpovédnosti mezi samospravou a statni spravou, mzdy
zaméstnanct atd.

Internetovy rating obce

Za nékolika tisicikorunovy poplatek obec ziskd informace o ratingovém stupni a na ném
zavislém stupni rizika. Dal§imi informacemi jsou ukazatel dluhové sluzby, kriticka
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velikost cizich zdrojii. Nechyti ani podrobnéj$i komentar hodnotici vybrané financni
ukazatele a dalsi faktory ovlivitujici ekonomickou situaci v obci (pocet podnikatelskych
subjekti, hospodarsky vysledek, pfijmy obyvatel apod.).

Kombinaci stupné finan¢ni a nefinancni bonity je dén ratingovy stupen. Vysledny
ratingovy stupeii charakterizuje vétitelské riziko.

CRA Rating

Timto ratingem se urcuje mira rizikovosti nesplnéni zavazkl subjektem a dostava se tak
uzivatelim hodnoceni odborné a nezavislé doporuceni k zapoceti, korekci nebo
ukonéeni obchodni spoluprace. Agenturou vytvareny CRA Rating postihuje u
hodnoceného subjektu veskerd agentuie zndma rizika a stavd se tak plnohodnotnym
podkladem pro rozhodovéani investord, bank a obchodnich partnert o obchodni
spolupraci s hodnocenym subjektem.

Nejuzivangjsim typem ratingu CRA je tzv. Credit Rating, ktery je ud€lovan finan¢nim
institucim, pramyslovym podnikim aobcim. Ten vypovida o uvérové bonité
a schopnosti dané¢ho subjektu dostat v€as a v plné mife vS§em svym splatnym zévazkam.

Kreditni rating Standard & Poor's

Tento kreditni rating je zaloZen na:
B pravdépodobnosti splaceni — ta zavisi na financnich moZnostech a na ochoté
plnit své finan¢ni zavazky
B zpisobu zajiSténi obligace
®  zpisobech pravni ochrany véfitele v piipadé bankrotu

Tento druh ratingu je zpracovavan renomovanou spolecnosti a to samo o sob¢ je jiz
znamkou urcité kvality a erudice zpracovani. Tato skuteCnost se vSak vyraznéji
projevuje v cené této sluzby.

Rating je dale ovlivnén ménou, ve které je dluh nenominovan. Tato Ceska mésta si
nechala od této agentury vypracovat kreditni rating:

\ v CZK \ v zahrani¢ni méné
Olomouc A-/stabilni/A-2 A-/ stabilni /A-2
Ostrava A-/stabilni/A-2 A-/ stabilni /A-2
Praha A-+/ stabilni /— A-/ stabilni /—

3.2.2 Legislativni mechanismy

Dluhova sluzba

Vychazi z dubnového Usneseni Vlady CR o Regulaci zadluZenosti obci a krajii pomoci
ukazatele dluhové sluzby. z n&j vyplyva povinnost MECR sledovat vyvoj zadluZenosti
krajli a obci. Zprava o sledovaném vyvoji astavu zadluZzenosti municipalit je pak
kazdoroéné projednavana Vladou CR. Timto Usnesenim byl také direktivné uréen
vypoctovy algoritmus tohoto ukazatele.
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Ministerstvo financi vypocita kazdé obci dle ro¢nich tcetnich vykazi a kazdému kraji
definitivni ukazatel dluhové sluzby. Tém obcim a krajam, které piekroc¢i stanovenou
vysi ukazatele dluhové sluzby ve vysi 30 %. Ty municipality, které piekroci tuto
hranici, budou muset pfijmout aktivni kroky ke snizeni svého ukazatele zadluZenosti.

V ptipadé, ze ivdal§im roce obec nebo kraj piekro¢i ukazatel dluhové sluzby,
Ministerstvo financi pfeda seznam téchto obci a kraji poskytovatelim prostiedkl ze
statniho rozpoctu a statnich fondd, aby pfi projednavani zadosti téchto obci a kraji
o dotaci, o pij¢ku nebo o navratnou finan¢éni vypomoc ptihlédli k této skutecnosti.

Vyse ukazatele dluhové sluzby by méla dale byt vyuzivana pifi posuzovani zadatele —
municipality o pfid€leni statnich dotaci a je jiz vyzadovanym udajem pro posuzovani
zadatele o finan¢ni prostfedky z fondt a rozpoctu EU.

Mira dluhové sluzby se pocita jako pomér dluhové sluzby ke skuteénému objemu
dluhové zékladny za uplynuly kalendaini rok.

Zakon o dluhopisech

Od 1. kvétna nabyl ucinnosti zakon ¢. 190/2004 Sb. o dluhopisech. Novy zakon jiz
neumoziuje, aby emitentem komunélnich dluhopist byla banka, kterd z vytézku prodeje
téchto dluhopisti poskytne uvér tomu izemnimu samospravnému celku, ktery o vydani
pozadal a zaroven ruc¢i svym majetkem. Obce akraje si tedy budou muset vydavat
komunalni dluhopisy samy. Nejdalezitéjsi zménou v navrhovaném zakoné
o dluhopisech je ustanoveni, podle né¢hoz obec nebo kraj pfed tim, nez se obrati na
Komisi pro cenné papiry se zadosti o schvaleni emisnich podminek, musi pozadat
Ministerstvo financi o souhlas s vydanim komunalniho dluhopisu)

Zakon o ptezkoumdni hospodateni tzemnich samospravnych celkli

Dalsi normou je zakon o pfezkoumani hospodafeni tzemnich samospravnych celki
(€. 420/2004 Sb.), ktery nabyl G¢innosti 1. srpna 2004. Timto zdkonem je piedevSim
stanoveno, ze obec nebo dobrovolny svazek obci pozdda o prezkoumani za uplynuly
kalendarni rok ptislusny krajsky fad, anebo zada prezkoumani auditorovi, hlavni mésto
Praha pozada o pfezkoumani hospodateni Ministerstvo financi, nebo zada prezkoumani
auditorovi a hospodateni kraje za uplynuly rok pfezkouma Ministerstvo financi.

Ani tyto zdkony vSak nejsou zarukou zlepSeni soucasné situace zadluzenosti obci a kraji.
Stat tak muze pii vysokych dluzich Cinit jest¢ dalsi opatfeni — napt. omezit piisun dotaci
nebo zakazat vydani obecnich obligaci. Podle zédkona by mély sestavovat vyrovnany
rozpocet a schodky pouzit jen tehdy, mohou-li je v budoucnu splatit. Itato rozpoctova
zasada je vSak velmi relativni a jeji dodrzovani je v rukou predstavitelll samosprav.

4. Zavér

Problematika zadluZenosti municipalit je v souc¢asné dobé velmi aktudlni. Uvedeny
prehled néstrojt fiskalni, resp. dluhové regulace jisté neni uplny. I presto vSak je mozné
vysledovat pfistupy jednotlivych statl k této otazce. V nastrojich pievazuje kombinace
centralniho dohledu s uréitym specifickym mistnim feSenim. To zavisi na zejména miie
centralizace, resp. decentralizace a systému tokti vefejnych financi.

Prevazna vétSina municipalit se zadluzi v souvislosti s realizaci svych investicnich
zamérl. Horizont jejich realizace je nckolik let, nékdy vic, nez jedno funkéni obdobi
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mistni vlady. z toho vyplyva hrozba neefektivniho vynalozeni finan¢nich prostfedka
z rozpoctu obce v dlsledku zmén ve vedeni radnic. Tomuto je mozné se vyvarovat
kvalitnim strategickym planovanim a uplatnovanim ak¢énich plant. Tyto plany jsou
vytvotfeny se stfednédobym, resp. dlouhodobym vyhledem. Pfi respektovéani téchto
strategickych vizi je mozné vytvofit dostate¢né financni zdroje (fondy, pfisliby dotaci
a grantd), které mohou snizit disponibilni zadluZzeni municipality.

Po provedené komparaci regula¢nich nastrojii uplatiovanych v CR a v dalsich statech
EU je moZno konstatovat, Ze ukazatel dluhové sluzby je vhodnym zacitkem pro
,potirani“ zadluzenosti municipalit, ale do budoucna bude tieba tento nastroj doplnit
o dalsi, které pomohou zvysit i¢innost regulace.

Fakultativni, resp. preventivni moZnosti jsou v CR velmi rozsifeny a municipality je
zaCinaji postupné vyuzivat. Jsou vhodnym dopliikkem k obligatornim direktivnim
nastrojum statu. Zavérem je vSak tieba konstatovat, Ze mira zadluZenosti obce je vzdy
zavisla od managementu obce, ktery jako jediny ma na ni pifimy vliv. Tento fakt je
vychodiskem pro uplatiiovani zvysené laické i odborné veiejné kontroly, jako jednoho
ze zakladni fundamenti vetejného sektoru.

Pouzita literatura:

(1) KOTRBA, R. Regulace zadluzenosti obci a krajii. Moderni obec, €. 6, Praha 2004.
(2) www.mfcr.cz

Summary:

The state dispose of a few instruments to affect indebtedness of municipalities. There
are different approaches to regulation of indebtedness both in European union and other
countries. The single approach depends on traditions, type of fiscal federalism and
actual fiscal problems of municipalities. Czech Republic combines the market based
strategy with legal restrictions. As concerns basic rules of fiscal regulation transparency,
flexibility and tight connection with the goals of other policies is to mention.
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PRAVNICKE OSOBY UZEMNICH S@MO’S’PRAVNYCH CELKU
(KONCEPCNI OTAZKY JEJICH PRAVNI UPRAVY)

Petr Havlan

Klicova slova:

ekonomicky zaklad obci a krajii (USC) - ptispévkové organizace USC - svazky obci -
ucast USC v pravnickych osobach od nich odliSnych - ,vefejné pravnické osoby*
ziizované USC - ,,vefejné podniky* tzv. v nejuzsim smyslu.

Slovo uvodem

Jeden z dlouhodobych problému ,.,ekonomického zakladu“ obci a krajti, ktery navic
v posledni dob& nabyl na aktudlnosti (coz ovSem vedlo k jeho nepfili$ §tastné politizaci
a medializaci), predstavuje pravni postaveni a fungovani pravnickych osob v ptisobnosti
téchto tizemnich samospravnych celkli (dale ,,USC*). Konkrétn& jde o piispévkové
organizace ziizované USC, svazky obci a pravnické osoby, které USC miize ve své
pravomoci a k plnéni svych ukolil (tj. stejné jako u ptispévkovych organizaci zejm.
k hospodarskému vyuziti svého majetku a k zabezpeceni vetejné prospéSnych ¢innosti)
zakladat. Posléze uvedenymi prédvnickymi osobami jsou mysleny predev§im dva typy
obchodnich spole¢nosti podle obchodniho zakoniku, tzn. akciova spolecnost
a spole¢nost s ru¢enim omezenym, a dale obecné prospésnd spolecnost zakladana podle
zékona &. 248/1995 Sb. Mimo to se USC muZe stat ¢astnikem aktivit dalich, jiz
existujicich osob, typicky opét obchodnich spole¢nosti nebo obecné prospésnych
spolecnosti, na jejichz ¢innosti se pak podili svym majetkem, v¢. penéznich prostiredk.

V tomto piispévku jde jednak o piiblizeni podstaty hlavnich pravnich problémi vyse
uvedenych subjektt, a jednak o nacrtnuti zpisobu jejich koncepéniho feseni.

Prispévkové organizace

Piispévkové organizace USC typové navazuji na piispévkovém organizace obci, které
tu ve smyslu § 31 zdkona ¢. 576/1990 Sb., o pravidlech hospodateni s rozpoctovymi
prostiedky Ceské republiky a obci v Ceské republice (rozpoétovéa pravidla republiky),
existovaly pfed 1. lednem 2001.

Oba zéikladni, izemni samospravu upravujici zakony, tj. zdkon ¢. 128/2000 Sb.,
o obcich (obecni zfizeni) - dale ,,0Zi“, a zdkon ¢. 129/2000 Sb., o krajich (krajské
fizeni) - dale ,,KZi*, jim nevénuji témét zddnou zvlastni pozornost. Tzn., Ze napt. § 35a
odst. 1 OZi a§ 14 odst. 3 KZf nemluvi vyslovné o moznosti zfidit ptispévkovou
organizaci jako pravnickou osobu svého druhu, ale obecné o moznosti ,,pro vykon
samostatné pusobnosti zakladat a zfizovat pravnické osoby“. Za zminku tak stoji
v zasadé jen § 84 odst. 2 pism. ) OZf a § 35 odst. 2 pism. k) KZf., ¢ili ustanoveni, kterd
vyslovné vyhrazuji zastupitelstvu USC zfizovani a ruSeni piispévkovych organizaci
a schvalovani jejich zfizovacich listin.

Vlastni upravu piispévkovych organizaci najdeme v zakon¢ ¢&. 250/2000 Sb.,
o rozpoctovych pravidlech izemnich rozpocti (dale ,,RPUR®). RPUR v § 23 odst. 1
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umoziuji USC ,,ziizovat ptispévkové organizace jako pravnické osoby, které zpravidla
ve své Cinnosti nevytvareji zisk®. Upravuji téZ jejich vznik (v€. povinného obsahu
ziizovaci listiny), zmény a ruseni (§ 27).

V ¢asti étvrté RPUR pak Ize nalézt rubriku ,Finanéni hospodafeni ptisp&vkovych
organizaci“ a z majetkopravniho hlediska dulezitd ,,omezujici* pravidla pro uzavirani
smluv o piijcce nebo Uveru, piijimani na sebe zavazku rucitele a pro ndkup na splatky,
jakoz iv podstat¢ zakazy ndkupu cennych papiri a poskytovani dard ptispévkovymi
organizacemi. Pomérné velkd pozornost je zde vénovéna také penéznim fondim téchto
organizaci.

Fakt, 7e soucasné piispévkové organizace USC typové navazuji na piispévkové
organizace z doby pfed 1. lednem 2001, pfedevSim znamen4, Ze byla t¢émto organizacim
inadale (tj. na rozdil o tzv. organiza¢nich slozek USC," které k tomto datu vznikly)
ponechana pravni subjektivita.

Charakteristickym rysem soucasnych ptispévkovych organizaci je (resp. méla by byt),
jejich ,vlastnicka nezplsobilost™. Tzn., Zze by nemély mit majetek ve vlastnictvi, ale
»pouze“ v tzv. spravé (,,sprava“ tady predstavuje vefejnopravni majetkovy institut svého
druhu, ktery neni totozny se spravou ciziho majetku v soukromopravnim smyslu;
platnym pravem je ovSem tento institut zcela nedostatecné upraven). Majetkopravni
podstata ptispévkovych organizaci pak spociva v tom, ze piedstavuji tzv. jiné pravnické
osoby ve smyslu § 18 odst. 2 pism. d) obfanského zakoniku, které sice maji svou vlastni
majetkovou zpusobilost, na jejimz zdkladé vSak hospodafi a naklddaji s hmotnym
majetkem (vécmi) ziizovatele (USC) a nikoli s hmotnym majetkem svym.

,Vstupni® vymezeni majetku USC, ktery se piispévkovym organizacim piedava do
»spravy* k jejich hospodatskému vyuziti, je véci zfizovaci listiny [§ 27 odst. 2 pism. e)
RPUR]. Stejné tak [tentyz paragraf pism. f)] je véci zfizovaci listiny vymezeni takovych
majetkovych prav, jez organizacim umozni, aby svéieny majetek, v€. majetku ziskaného
jejich vlastni &innosti (to znamena majetku, ktery posléze nabudou pro ,,sviij* USC),
spravovaly pro hlavni Gc¢el, k némuz byly ztizeny. Pfispévkové organizace se zfizuji pro
takové Ginnosti v pusobnosti USC, které jsou zprav. neziskové a jejichZ rozsah,
struktura a sloZitost vyzaduje pravé onu samostatnou pravni subjektivitu.”

Svazky obci

Dobrovolné svazky obci predstavuji z majetkopravniho hlediska ,,smiSeny* typ. Jde
o sdruzeni svého druhu (¢leny mohou byt pouze obce), ktera jsou pravnickymi osobami,
jez odpovidaji svym majetkem za nesplnéni svych povinnosti (viz § 49 odst. 2 a 3 OZf
ve spojeni s § 51 odst. 3 OZf, resp. § 201 obcanského zdkoniku). Soucasné€, vedle
hospodateni se svym majetkem, tj. majetkem, ktery ziskal svou vlastni ¢innosti, ,,svazek
obci hospodafi s majetkem, ktery ze svého vlastniho majetku vlozily do svazku obci
jeho clenské obce podle stanov svazku obci®; tento majetek zistava ve vlastnictvi té
obce, jeZ jej ,,do hospodateni svazku obce” vlozila (§ 38 odst. 1 a 2 véta prvni RPUR).
V daném ptipad€ se tedy svazek obci nachdzi v podobné pozici jako piispévkova
organizace. Konkrétné § 38 odst. 2 véta druha RPUR stanovi, e organy svazku obci
mohou s majetkem ve vlastnictvi ¢lenskych obci nakladat jen v souladu s majetkovymi
pravy, kterd na n¢ Clenskd obec ptenesla podle stanov svazku [viz § 50 odst. 2 OZf,
zejména pism. d) af)], a véta tfeti t€hoz paragrafu, ze majetkova prava k vlastnimu

57 - Hradecké ekonomické dny 2005



Petr Havian PRAVNICKE OSOBY UZEMN[:CH SAMOSPRA VNYQH CELKU
(KONCEPCNI OTAZKY JEJICH PRAVNI UPRAVY)

majetku obci, ktera jsou vyhrazena zastupitelstvu obce (§ 85 OZr), nelze ,,prevést” na
organy svazku obci.

Jako kli¢ova se z majetkopravniho hlediska jevi skute¢nost, Ze v obou piipadech, tzn.
jak v ptipadé vlastniho majetku svazku obci, tak v ptipadé majetku ¢lenskych obci jde
o ,,vefejny majetek™ (tj., strucné vyjadieno, majetek, ktery patii tzv. subjektu vetejného
prava a slouzi k vefejnym ucelim — viz zejm. § 49 odst. 1 a § 50 odst. 1 OZf). Tady s
nim hospodafi vefejny (na tom nemohou nic zmeénit ani nékteré ,,soukromopravni*
prvky zptsobu jeho vytvoreni) subjekt ,,(vécné) korporacniho typu - vytvoteny z viile
jinych (Elenskych) vefejnych subjektt ,,(4zemn€) korpora¢niho typu™ - dobrovolny
svazek obci [§ 46 odst. 2 pism. b) 0Zi].” Tim oviem nema byt feceno, ze koncepce
,»dvojiho typu vetejného majetku u jednoho vetejného subjektu* je idedlnim fesenim.

Utast USC v pravnickych osobach od nich odlinych

Jak pfi zaloZeni pravnické osoby, tak pfi spolutdasti vni, se USC podili svou
majetkovou ucasti na ¢innostech (podnikatelského ¢i nepodnikatelského typu) jinych
(z4sadn& soukromopravnich) subjektil. Piiznaéné pak je, Ze vlozenim majetku USC do
,Jin€* pravnické osoby pfestdva byt tento majetek, disledné vzato, majetkem dané¢ho
USC a stavéa se majetkem pravé dané pravnické osoby, nicméné (obvykle) pii zachovani
moznosti dal s takovou majetkovou uc¢asti USC nakladat (napf. ji za stanovenych
podminek ucinit pfedmétem pievodu, zastavit ji apod.) a mit z ni pfipadné vytézky.

Fakt, e USC muze jako tzv. ,,druh své organizace® (viz rubrika pod § 23 RPUR) zalozit
také obchodni spolecnost (akciovou nebo s rucenim omezenym), ma v sobé urcity
vnitini rozpor. Vefejnopravni korporace — USC vklada sviij ,,vefejny majetek” do
typicky soukromopravniho subjektu. Pfitom tam, kde USC piedstavuje jediného
(stoprocentniho) akcionaie nebo spolecnika, je tento soukromopravni subjekt ¢ili tato
soukromopravni ,,hospodéaiskopravni* forma vlastné plnd majetku ,vefejného
charakteru®. Je sice pravda, e vloZenim majetku USC piestava byt tento majetek de
iure majetkem tohoto vefejnopravniho subjektu a stavd se majetkem dané obchodni
spole¢nosti, nicméné na ,,vefejny charakter” (vlastnictvi jakoby zde nebylo urcujicim
kritériem) ,,majetkové ucasti USC nelze rezignovat. Pfitom je $koda, Ze pfes moznost
(na zakladé rozsitujictho vykladu) vztahnout na nakladani s majetkovymi u¢astmi USC
nékteré obecné povinnosti, které se tykaji hospodafeni s majetkem USC ve vlastnim
smyslu - viz zejm. § 38 odst. 1 OZi a § 17 odst. 1 KZf, v podstaté chybi (na rozdil od
zahranic¢i, kde jsou takova pravidla vcelku bézna - viz napt. § 117 odst. 1 obecniho
zakona spolkové zemé Sasko-Anhaltsko) zdkonna tprava specidlnich pravidel pro tcast
USC v obchodnich spole¢nostech (tedy pro nakladani s majetkem USC, takiikajic,
v Sirokém smyslu). To ostatné souvisi is celkovym nedostatkem majetkopravnich
pravidel pro chovani USC ve vztazich k ,.jinym® pravnickym osobam viibec.

»Verejné pravnické osoby* jako mozné koncep¢éni feSeni pro futuro

Dne$ni piispévkové organizace ziizené USC v podstaté piedstavuji vykonavatele
vlastnického prava k (hmotnému) majetku USC a jinych majetkovych prav s timto
majetkem ve vlastnictvi daného USC souvisejicich, a to prostiednictvim institutu spravy
podle § 27 odst. 2 pism. e) a f) RPUR, pii¢emz samy v principu nejsou, jak uz fe¢eno,
zpusobilé vlastnit.
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Problém piispévkovych organizaci jako svébytnych pravnickych osob nezpiisobilych
vlastnit majetek je letity, pfiCemz ,.historicka“ moznost se s timto problémem (na statni
i komunalni urovni) zasadné vypoiadat, tj. neumoznit vznik pravnickych osob takto
nezpusobilych, nebyla vroce 2000 vyuzita.” Pravé naopak bylo v diivodové zpravé
k RPUR vyslovné konstatovano, e navrh zakona, resp. uvedeny zékon ,,piejima
dosavadni ,osvéd¢ena® (do uvozovek dal P.H.) pravidla hospodateni ptispévkovych
organizaci, ale zpfesiiuje je vtadé hledisek tak, aby se zvyraznila skutecnost, Ze
pfispévkova organizace je sice pravnickou osobou, ale neni subjektem vlastnického
prava k majetku, ktery je vlastnictvim jejiho zfizovatele, a ma tudiz k nému jen tolik
prav, kolik ji jeji zfizovatel svéfi®.

Vzhledem k tomu, Ze zdkonodarce zvolil tuto ,nevlastnickou” formu prispévkové
organizace, je pak ovSem zahadou, pro¢ to vyslovné neuvedl v pravni Gipravé (na rozdil
od statnich ptispévkovych organizaci, kde tak ucinil alespon dodatecné - viz § 55 odst. 1
zékona ¢&. 219/2000 Sb., o majetku Ceské republiky a jejim vystupovani v pravnich
vztazich). Tim totiz nepfimo legitimizoval (viz § 19a odst. 1 obfanského zakoniku)
nazory (objevily se zejména poté, kdy nastaly pifedev§im ,daflové problémy*
s fungovanim téchto organizaci), které tvrdi, Ze prispévkové organizace USC, i za nyni
platné pravni Gipravy, vlastnit mohou.” Soudasna situace je tedy pondkud tristni a svédéi
o tom, Ze se u nas i zdsadni otdzky ¢asto nefesi v dobé ,.k tomu uréené®, tj. pti ptiprave
novych pravnich piedpist, ale obvykle az tehdy, kdyz nastanou problémy, na které bylo
v podstaté¢ v¢€as upozoriiovano (viz napft. literatura zminénd v pozn. 4).

Akutnost potieby fesit otazky vlastnické zptisobilosti ptispévkovych organizaci ovSem
neznamena, ze by takovym feSenim mohlo byt prosté ,,vsunuti® véty, ze ,,pfispévkové
organizace USC mohou vlastnit majetek®, do nyni platné pravni upravy.

Vlastnicky zptsobilé ptispévkové organizace, resp. pravni subjekty plnici funkci
nynéjSich prispévkovych organizaci, by totiz musely byt v prvé fadé koncipovany jako
subjekty svébytného ,,vefejného vlastnictvi®. Onou svébytnosti je pfitom mysleno nikoli
privilegované, ale plnohodnotné a pfiméfené (tj. ve vefejném zajmu) regulované
vlastnictvi téchto subjektli. V zajmu skute¢né koncepcniho feSeni daného problému by
pak bylo tfeba zvazit iotazku obecného zdkonného vymezeni kategorie ,,vefejného
majetku®, jakoz iotazku obecné Upravy zdkladnich zisad hospodafeni a nakladani
s takovym majetkem.®

Ustaveni pIlné majetkopravni zplsobilosti, jednotného majetkového rezimu
spocivajiciho ve vlastnim vefejném majetku, tj. zplsobilosti vlastnit véci v pravnim
smyslu, které maji dosavadni piispévkové organizace USC pouze ve spravé, predstavuje
skutecné zédsadni feSeni, které by vyzadovalo peclivou piipravu a dobfe promyslenou
legislativni strategii.

Poté, co by byla provedena jakasi revize ,,nezbytnosti soucasnych piispévkovych
organizaci (zejm. v n¢kterych oblastech), v¢. moznosti transformace nékterych z nich na
organizaéni slozky USC, by se teprve u té&ch ostatnich, resp. zbylych, hledala vhodna
pravni forma. Takovou se jevi napf. pravnickd osoba typu tzv. samostatného verejného
ustavu” Vefejnd pravnicka osoba tohoto typu by piedeviim jiz pravné nebyla,
v dtsledku své vlastnické svébytnosti, vykonavatelem vlastnického prava, potazmo
jinych majetkovych prav k vécem zfizovatelského USC. Mimo to by musely byt feseny
také kliGové souvisejici otazky jako napf. nové definovani role ziizovatele - USC, resp.
jeho funkce (zejm. s ohledem na vymezovani ukoll a financovani téchto subjektil), nové
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nastaveni kontrolniho, popf. schvalovaciho mechanismu vic¢i t€émto osobam apod.
V kazdém pfipadé¢ by koncipovani této nové osoby takzvané vetfejného prava
vyzadovalo vécnou, neptfedpojatou diskusi vSech téch, ktefi maji se soucasnymi
pfispévkovymi organizacemi co do CcCinéni. Tzn. jak napf. ekonomil a pravniki
zamétenych na rozpocet, ucetnictvi a danové otdzky, tak (a mozna predevsim) téch,
kteti se specializuji na tzv. majetkopravni problematiku téchto subjekta.

Ptipadny uspéch v této zasadni véci by pak umoznil snaze tesit také nékteré ,,dil¢i*
problémy vznikajici pfi vytvafeni pravnickych osob v plisobnosti USC. Mam ted’ na
mysli zejm. vySe zminéné svazky obci, ale nejen je.

2

0‘0

Soudim, Ze koncepce ,,vefejnych pravnickych osob® by mohla mit svém misto i pfi
institucionalizovaném zaji$téni podnikatelskych aktivit iIzemnich samosprav. Konkrétné
v situaci, kdy je nutno stoprocentni majetkovou tdasti USC zajistit uréité hospodarské
(podnikatelské) ¢innosti, by nebylo od véci uvazovat o legislativnim zakotveni institutu
verejného podniku takiikajic v nejuzsim smyslu (literatura zatim pracuje ,,jen” s pojmem
,vefejny podnik* v uz§im smyslu V). Tedy svébytného subjektu, ktery by mél plnou
majetkovou zpusobilost (vC. zpusobilosti vlastnické) aktery by tak hospodafil
s vlastnim ,,vefejnym majetkem* ziskanym jednak pti zalozeni od svého zakladatele —
USC ajednak ginnosti béhem své existence. Ani tento vefejny podnik by nebyl
v pravnim smyslu vykonavatelem vlastnického prava ajinych majetkovych prav
k vécem zakladatelského USC. Pravni zakotveni odpovidajiciho kontrolniho
mechanismu, popf. schvalovaciho rezimu vici takovému subjektu, a Gprava dalSich
souvisejicich otazek se rozumi samo sebou. Nacrtnuté feSeni (pochopitelné pfi
odpovidajicim legislativnim zvladnuti) by pak uz z povahy véci mohlo vyloucit nékteré
soucasné, nikoli snadno fegitelné praktické problémy °, pramenici zkolizi (vcelku
zakonitych) nékterych ustanoveni zdkona o obcich a zdkona o krajich na jedné strané
a pfislusnych ustanoveni obchodniho zakoniku o obchodnich spole¢nostech na strané
druhé.

Zavérem

Otazka pravnickych osob v pusobnosti USC, tj. zejména téch, které dany USC zfidil
nebo zalozil, ale i téch, na jejichz Cinnosti se podili, resp. méa v nich svou majetkovou
ucast, neni margindlni. Svéd¢i o tom napt. 1 v posledni dobé se projevujici (zfetelné
politicky podminéné) snahy piijit v oblasti zdravotnictvi s ur€itym ,,specializovanym*
typem tzv. neziskovych organizaci. Takovyto rezortni, nekoncepcni pfistup
k danému problému, ale nelze obecné doporucit. Ostatné mj. také proto byl prezentovan
tento prispévek.

* P¥ispévek byl zpracovan s podporou GA AVCR pfi realizaci grantového projektu
A7166101.
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VS vzdelavanie v SR a jeho uskalia

Vzdelanie mozno definovat ako proces ziskavania vedomosti vo forme poznatkov,
urcitych schopnosti a znalosti ¢i skusenosti spojeny s usilim o integraciu v danej kulture
a spolo¢nosti  prostrednictvom aktivneho prispevku jednotlivea kich rozvoju.
Vzdelavanie prebieha vo vSetkych etapach Zivotného cyklu ¢loveka, ale intenzivnejSie
a hlavne systematickejSie sa koncentruje do obdobia detstva a dospievania.
Vzdelavanie prinasa tak pre spoloc¢nost’, ako pre jednotlivca kulturny kapital zaroven
s moznostou jeho vyuzitia pre spoloc¢nost. Preto je velmi dolezité si uvedomit’, Ze
vzdelavanie je vlastne ur¢ity kapital', ktory teraz sice musime vlozit, ale o niekolko
rokov sa nam zuroCeny vrati spit. Efekt vzdelavania na rozvijanie osobnosti je
ovplyviiovany aj spdsobom zacélenenia do socidlnej Struktury, hlavne rodinnym
zdazemim d’alej charakterom a stupiiom rozvoja spolo¢nosti v ramci ktorej jedinec Zije.
Preto je dolezité zamysliet sa nad otdzkou financovania vzdelavania a to tak zo strany
ako Statu, ako aj obyvatel'stva.

Problém financovania vysokoSkolského Stiadia

Logicky arealne treba predpokladat, Ze prostriedky, ktoré si zo SR vydavané na
Skolstvo, sa budll znizovat’, pripadne mozno zaniknd. Problémy, ktoré charakterizuju
v oblasti vysokoskolského Stadia sa v sucasnosti daji roz¢lenit’ do dvoch oblasti a to :
= materidlno — technické zabezpecenie vzdelavacieho procesu (zastarané technické
vybavenie, deficit, odborne;j literatary, opotrebovanie budov, a zariadeni a pod.)
= personalne zabezpecCenie vzdelavacieho procesu (tnik pedagogickych
pracovnikov do pod. sféry, nizky priliv mladych pracovnikov na vedecké
a asistentské miesta.
V sucasnosti je obmedzujucim faktorom divergencia rasticich vykonov kazdej vysoke;j
Skoly ¢o spdsobuje neustale sa znizujuce sa finan¢né zdroje na jednotku vykonu. To
vyrazne ovplyviiuje potrebu hl'adat’ a vyuZivat’ aj d’alSie zdroje pre vysoké $koly.” a na
zaklade tohto faktu potom bude potrebné uvedenu skutocnost’ riesit’ prostrednictvom
réznych foriem financovania ato nielen zo strany Studentov, prostrednictvom
spoplatnenia Studia. Aj prostrednictvom podnikatel'skej sféry je potrebné viac prepojit
prax s tedriou, kde by realne dochadzalo k tomu, Zze by dany podnikatel'sky prip. aj

! Streckova, Y.:Vefejny sektor a lidsky potencial.

? Stanekova, E. : Formovanie efektivneho rozvoja verejného sektora a verejnej ekonomiky
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Statny sektor dal riesit’ urCity problém na jednotlivé fakulty podl'a zamerania. Bolo by
napriklad velmi vhodné vytvorit’ ur€itt e — mail databazu, pre odbornikov v danej
oblasti, kde by bolo mozné o uréitom probléme diskutovat’ cez internet ako sa bezne
pouziva chat - len tento by mal podobu vedeckej bazy. Kde by mohli vstupovat
jednotlivé akademické obce univerzit. Na kol'ko proces zadavania urcitych uloh
existuje aj teraz, ale je malo vyuzivany, podnikatel'ska sféra by mala rieSenia a niekedy
i netradicného charakteru a moznost’ vyberu =z viacerych univerzit danych fakult
azaroveil by si uvedené fakulty vzdjomne konkurovali. Toto je dblezité¢ aj z iné¢ho
pohladu, ked’ze v Studentoch sa skryva velky potencial, ktory treba hl'adat’ a odkryt’.
Jeden zo sposobov, ako ich motivovat, je rieSenie realnych problémov, ked’Ze by videli
aj realne vysledky v praxi. Ved’ ked’ sa nad tym zamyslime, tak tymto spésobom by si
mohli jednotlivi podnikatelia robit’ redlny prehl’ad o buduicich pracovnikoch pripadne so
$tudentmi nadviazat’ praxe, kde by neskor mohli za¢at’ aj pracovat’. Dal’$im zo spésobov
financovania su grantové ulohy, ktoré byvaji zvycajne rieSené pedagogickymi
pracovnikmi a v malej miere su zapojeni Studenti. Myslim, Ze toto sa v buducnosti
zmeni. Samozrejme, Ze tak, ako je potrebné motivovat Studentov, je potrebné
motivovat’ aj pedagdgov na jednotlivych fakultach. Tu mozno poznamenat’, ze finan¢né
ohodnotenie je sice ddlezité, ale ohodnotenie moralne sa pomaly stava zriedkavostou.
V beznej praxi vieme, Ze pedagégovia na VS st zataZovani roznou administrativnou
¢innost'ou a potom nemoZu sa tol’ko venovat’ odbornej a vedeckej ¢innosti. Je potrebné,
aby mladi pracovnici mohli tiezZ spolurozhodovat’ na diel¢ich tlohach aaby sa im
pomaly presuvala zodpovednost, ale zdroven spolu zo zodpovednostou aj dovera
starSich kolegov. Pretoze, ak Cloveka dokazeme motivovat, tak aby svoju pracu
vykonaval sradostou, chutou aladskou, dokdaZe mnoho veci riesit a dokaze reédlne
zvladnut’ omnoho viac, ako ked’ bude konat’ na zaklade prikazu. Samozrejme, Ze s touto
problematikou suvisi vel'a problémov, ale pri ochote diskutovat’ ide vSetko l'ahSie.

Financovanie vysokoskolského §tidia by sa malo realizovat, nie ako dnes zauZivanou
formou zo SR, ani nepresuntt’ financovanie len na $tudentov’, ale je potrebné efektivne
zapojit' aj miestnu komunitu a granty, podnikatel'ské aktivity, lepSie prepojit prax
a snazit’ sa o zlepsenie a skvalitnenie tohto vztahu.

Financovanie Skolstva, vzdeldvania avychovy je nutné analyzovat z viacerych
aspektov:
Aké su jednotlivé finanéné zdroje, ktoré sa podielaju (priamo, nepriamo) na
financovani vychovy a vzdeldvania ?
Aké su subjekty, ktoré financovanie podporuju? (Stat, podnikatel'ska sféra,
samospravy miest a obci a 1., rézne granty, dary. a 1).
Akym sposobom su pridelované investi¢éné prostriedky? (investicie na prevadzku,
mzdy, socidlne potreby Studentov)
Aky je podiel vydavkov na vychovu a vzdelavanie z ndrodného déchodku? (povinné
poplatky od Studentov, dary od rdznych institticii a sukromnych osdb).

3 http ://www.education.gov.sk/main/dokument/konproj/koncvs.htm
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AKy by mal byt’ efektivny systém VS vzdelavania?

- Na ziklade rovného principu ku vzdelaniu by mal systém garantovat’ tieto
podmienky bez akéhokol'vek neopravneného zvyhodnenia v kohokol'vek prospech,
predovsetkym zabezpecit’ rovnaky pristup vSetkym ku finanénym prostriedkom na
zabezpecenie vzdelavania (napr. socidlne znevyhodneni jedinci).

- Systém by nemal obmedzovat’ slobodnii moznost’ vyberu Skoly a vzdelavacej cesty
obcCana (napr. nemalo by dojst’ k vyberu Skoly podla toho kol'ko sa za uvedenu
institaciu plati a podl'a toho vyberat)

- Zaroven tento systém by mal zohladhovat pravo na ucast verejnosti
(informovanost’ verejnosti o pravidlach rozdelovania prostriedkov na vzdelavanie,
aka je forma kontroly verejnych inititucii a forma ochrany prav jednotlivcov)*.

Podl'a udajov Statneho tajomnika ministerstva Skolstva FrantiSka Totha bola vytvorena
nasledujuca tabul’ka, ktord znazoriiuje podporu socidlne slabSim Studentom po zavedeni
spoplatnenia Studia.

Vypocet socialneho $tipendia pre rozne prijmové skupiny rodin’
Prijem rodiny = Cisty prijem rodiny
Prijem rodiny L. 18 000 16 000 14 000 12000 11000
Socialne Stipendiun 890 1 890 2 890 3 890 4390

Prijem rodiny II. 20000 18000 15000 13000 10000
Socialne Stipendiuni 845 1 845 3 345 4 345 5 845

Prijem rodiny IIL.| 30 000 28 000 25000 20000 18000( 15000
Socialne Stipendiun 603 1103 1 853 3103 3603 4353

Prijem rodiny IV.| 28000 25000 22000 20000] 18000 15000
Socialne $tipendiunj 1 580 2330 3 080 3 580 4 080 4 830

Prijem rodiny V 22000] 20000] 17000] 15000 13000
Socialne Stipendiun 800 1 800 3300 4300 5300

Prijem rodiny VI.| 42000 35000 30000 25000 20000/, 15000
Socialne Stipendiuni 507 1573 2507 3340 4173 5007

Zdroj : Sme, 2.6. 2004

Legenda :Prijem rodiny I. — rodina s jednym $tudentom VS

Prijem rodiny II — rodina s jednym $tudentom VS + 1 nezaopatrené dieta
Prijem rodiny III - rodina s dvomi $tudentmi VS

Prijem rodiny IV — rodina s dvomi §tudentmi VS + 1 nezaopatrené diet’a
Prijem rodiny v - rodina s jednym $tudentom VS + 2 nezaopatrené deti
Prijem rodiny VI — rodina s tromi §tudenti VS

Ako redlne vidiet z tabul’ky, socialne Stipendia sa pohybuju v roznej vyske, len je vel'mi
polemické ¢i sa z nich skutocne d4 Studovat’ Nakolko socialne Stipendium je na takej
urovni ze nepokryje naklady, ktoré stvisia so Stidiom.. Mozno tiez podotknut, ze

* Mackov4, E.: Vybrané problémy verejného sektora a verejného manazmentu,

3 http://www.sme.sk/vzdelanie, 2.6. 2004
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zaroven budu vypracované aj Studentské pdziCky, ktoré by mali doplnit’ Stipendia a az
prax ukdze, Ci toto zabezpecenie bolo dostato¢né. Ked’Ze ndklady spojené so Studiom sa
zroka na rok zvy$uji, mozno by bolo vhodné vypracovat navrh spoplatnenia VS
prostrednictvom sporenia. Tak ako dnes funguje princip stavebnej soporitelne na
podobnom principe by sme mohli zalozit' sporenie pre stidium, kde by sa vopred
uchéadzaci dokazali pripravit’ na spoplatnenie Studia.

Poziadavky na zefektivnenie financovania vysokoskolského Studia

prehodnotenie siete $kol, a Skolskych zariadeni,

restruktualizacia pedagogickych pracovnikov z hl'adiska poctu aj kvality,
multizdrojové financovanie,

prenos kompetencii na samospravne organy.

Aby bol systém financovania Skolstva efektivny mal by byt :

transparentny, 'ahko kontrolovatel'ny,

dostatok informacii pre uzivatel'ov, musi stimulovat’ rozvoj vzdelavacej sustavy,
musi byt’ viac zdrojovy, vratane prijmov od rodicov a Studujucich,

nesmie branit’ v pristupe socialne slabsim a objektivne znevyhodnenym ob¢anom,
musi viest' k hospodarnemu vyuzivaniu zdrojov a podporovat’ inovécie,

musi podporovat’ vznik konkuren¢ného prostredia medzi Skolami a prirodzeny

vyvoj vzdelavania, nesmie dochadzat’ k diskriminécii ziakov zo nestatnych $kol,
musi umoznit’ a stimulovat prisun d’alSich prostriedkov do Skolstva z nesStatnych
zdrojov,

finan¢na ucast’ Statu musi byt’ jasne vymedzena a sicasne v danom finan¢nom roku
nomindlne ohranicend zhora, finanné zastipenie neStatnych zdrojov nesmie byt
obmedzované ani nomindlne ani z hladiska tUcelu prispevku systém musi byt
hospodérny, prehl'adny a zrozumitel'ny Sirokej verejnosti.

Dosiahnutie tohto stavu bude stcastou procesu transformacie nasho Skolstva, ktorej
zakladnym predpokladom je zmena legislativneho a ekonomického prostredia, v ktorom
sa vzdelanie poskytuje a ziskava.

Velmi doélezitou sucastou je vytvorenie viac zdrojového systému financovania
vzdelavania. Jeho prostrednictvom budi partneri nepretrzite ovplyviiovat dynamiku
vyvoja vzdelavacej sustavy, predovSetkym posiliiovat’ jej flexibilitu a jej vnimavost
vo¢i podnetom, ktoré prichadzaju zdola.
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Summary:

In this article we were trying to find financial possibilities in the system of high
education. Government transfers, which are now almost only paid form is need to be
changed. The best way is multiple financing, which will engage business sphere with
gifts, donor ships, grants etc, to this non-manufactured sector. Unfortunately
contemporary Slovak government preparing law, which can displacement students from
social families. Because of this i suggest paying system which will prepare people to the
future. Make personal saving with form like savings banks.
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1. Uvod

Stale se zvétSujici otevienost lokdlnich ekonomik mé& za nasledek jejich rostouci
vystaveni mezinadrodnim a globdlnim tlakim. Ty musi zohlediiovat aktéfi, predevSim
tedy podnikatelé, kteti jsou ekonomicky aktivni v obci ¢i regionu. z jejich pohledu vSak
dochdzi krelativné rychlé ztrat¢ piimé abezprostiedni kontroly nad mistni
ekonomickou situaci. Ackoliv rizné nepiimé a zprostiedkované vnéj$i vlivy na
ekonomiku byly vzdy v kone¢ném disledku na municipéalni arovni rozhodujici, pravé az
otevienost ekonomik zplsobuje, ze vnéjsi vlivy se lokalné projevuji relativné rychle,
pfimo a odliSnym zptisobem v riznych uzemich, ato v zavislosti na mistnich
podminkach.

Tento fakt vSak od mistnich subjekti vyzaduje schopnost aktivné se ptizpisobovat
zménam vyvolanym vn¢jSim pisobenim. Jejich schopnost piizpisobovat se
nepiedvidatelnym zmé&nam vnéjsiho a vnitiniho prostiedi je Siroce diskutovana zejména
v odborné literatufe (napt. v [3]). VEtSina autorti se shoduje ¢i navzajem dopliuje ve
vymezeni pfi¢in rostouciho vyznamu mistnich iniciativ, ve zdlUraznéni aktivni role
lokalnich subjekti, v oceniovani dulezitosti daného prostfedi a ve vyuzivani jeho
potencialu a zdroju.

Zvysujici se role mistnich podminek nalézd sviij vyraz ve strategickém planovani,
zaméfeném na vyuziti vnitinich zdrojl a na aktivni participaci lokalnich aktéri. V tomto
smyslu ho miizeme povazovat za urcitou kombinaci zpusobl, které mohou lokalni
subjekty wuZzivat pro vyrovndni se s probihajicimi zménami. Posun v pfistupu
k ovliviiovani regionalniho a mistniho ekonomického rozvoje tak uzce souvisi s riistem
vyznamu strategického planovani jako metody, kterd se zabyvéa planovdnim zmén na
mistni a regiondlni trovni.

2. Etapy vyuZivani nastroji mistniho ekonomického rozvoje

V Ceské republice do soucasné doby nebylo provedeno striktni vymezeni nastroji
mistniho ekonomického rozvoje, které by musely byt pouzity v procesu strategického
planovani fizeni a rozvoje obci a regiont. Je to pravdépodobné diky tomu, Ze jde stale
o pomérné novou problematiku, kterou se sice zabyvaji urc¢ité skupiny odborniki, ale
iti se ji vénuji pouze omezené v souladu s jejich momentalni pottebou. Obecné je vSak
nutné konstatovat, Ze nastroje mistniho ekonomického rozvoje zaznamenavaji neustaly
vyvoj. Je mozné fici, Ze v procesu strategického planovani je uzivano nastroji v tzv.
ttech rtiznych vinach.
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Vprvni viné jde opodporu =ziskdni novych investic cestou masivnich grantt,
dotovanych pijcek. Déle pak o ziskdni datiovych ulev adotaci (infrastrukturnich
investic) na piimé budovani.

Ve druhé viné se pak obce aregiony zamétuji na podporu zacinajicim podnikatelim
(formou grantd a poradenstvi). Poté na existujici firmy prostfednictvim piimych dotaci
konkrétnim podnikim na vybrané projekty, ziizeni podnikatelskych inkubatord,
poradenstvi, Skoleni a zajistovani technické asistence podnikatelim. Neméné dulezité
jsou vSak i pokracujici investice do infrastruktury pro investory.

V prozatim posledni, tieti vin€, dochazi k zaméteni na podniky s ristovym potencialem.
Podpora spociva ve vyhlasovani projektt iniciujicich rozvoj mistnich firem, ¢imz mize
dochazet ke zvySovéni jejich konkurenceschopnosti. Zaroven se soustieduje na
vytvateni podnikatelskych klastra®. Ty jsou zatim v nafich podminkach vyjimkou,
nicméné se jedna o perspektivni trend, jehoz podstatou je zfizovani védecko-
technologickych parkii usnadiujicich transfer technologii a komplexni rozvoj lidskych
zdroju.

Vzhledem k velmi pomalému rozvoji mistnich ekonomik se Ceska republika nachazi
stdle v prvni vIiné v ramci celosvétového vyvojového proudu strategického planovani
v regionech a municipalitaich. Davody, pro¢ stile zaostdvame za dalSimi staty prave
v této oblasti, neni jednoduché vydefinovat. Velmi vyznamnou roli zde hraje legislativni
prostiedi, urcitd politickd nestabilita a celkovy ekonomicky riist. Podle naseho nazoru
zde vyvstava jesté jeden zavazny fakt — neschopnost kvalitné a dostatecné efektivné
vyuzivat nabidnuté nastroje charakteristické pravé pro prvni vinu. Jak bylo
poznamenano, jsou jimi nové investice, masivni granty a dotované pijcky; mnohdy jde
také o danové tlevy a rizné druhy dotaci na ptimé budovani. VSechny tyto nastroje jsou
uzivany ptedevsim pro zacinajici podnikatele, ze kterych vSak valna vétSina do nékolika
let pfehodnoti své podnikatelské zaméry a bud’ svou ¢innost ukon¢i nebo ji zcela zméni.
Tim obcim nezbyva nic jiného, nez opakovat cely postup s novym podnikatelem
a doufat, ze ta nasledujici firma dosédhne urcité prosperity a naplni tak cile, kviili kterym
obec nastroje mistniho ekonomického rozvoje pouzila.

Soucasnou situaci nelze vSak vnimat pouze takto negativné. Existuje mnoho podnikd,
které splnily své cile a pro jejich dalsi podporu je nutné pouzivat i jiné nastroje (prave ty
z druhé a tfeti viny).

3. Podpora investic a priamyslové zony

Jednim z nejvyznamnéjsich nastrojii uzivanych v soucasné dob€ je podpora investic
pii investiénim rozhodovéani. V zemich zépadni Evropy jsou investi¢ni pobidky
hodnoceny velmi kladné, ale podnikatelé chapou, Ze tyto pobidky jim mohou pomoci
pouze na zacatku a ve vétSing€ piipadd bud’ finanén€ nebo pienechanim investi¢niho
pro jejich podnikani. Tak by mél byt tento nastroj mistniho ekonomického rozvoje
chédpan i v Ceské republice.

% Dobrovolné sdruzeni podnikii v uréitém typu vyroby &i sluzeb (napi. Moravskoslezsky strojirensky
klastr).
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Pravé v procesu strategického planovani je vhodné, aby si obce ¢i regiony provedly
analyzu lokalizac¢nich faktord, které hraji nezastupitelnou roli pfi nabidce investi¢nich
moznosti. Pokud je zjisténo, ze obec nemtize nabidnout kvalitni lokaliza¢ni faktory, pak
je jednou z moZnosti naplanovat zlepseni stavu pravé pomoci kvalitniho a vSestranného
strategického dokumentu. Nékteré z faktorti nelze ovlivnit viibec (napt. faktory kulturni
a enviromentalni), n¢které vSak je nutné zacit ovliviiovat ¢i vytvaret s nékolikaletym
predstihem (napft. faktor jazykové vyspélosti a spiiznénosti, nabidky zainvestovanych
rozvojovych ploch, kvality dopravni infrastruktury). Dalsi je vhodné zalit feSit az
v pripadé konkrétni poptavky (napt. podptirné sluzby pro podnikatele, urovenn zdanéni,
finan¢ni pobidky, cena najmu apod.).

Dil¢i nastroj, ktery je v souc¢asné dob¢ velmi Casto uzivan a je vyznamnym lokaliza¢nim
faktorem, je existence primyslové zony. V uplynulych 5 letech zainvestovala ceska
meésta desitky hektarti primyslovych zén, které spolu s kvalifikovanou pracovni silou
a dobrou geografickou polohou pfispely k tomu, Ze v zemi investuji a vytvafeni nova
pracovni mista zahraniéni investofi. V roce 2002 se Ceské republika dostala dokonce na
Sesté misto mezi evropskymi zemé&mi podle poctu novych ozndmenych projekti. Jak jiz
bylo zminéno, pfipravend prumyslovd zdéna je vSak pouze nezbytnou podminkou
uspéchu. Investofi se budou stile vice rozhodovat podle dostupnosti kvalifikované
pracovni sily, miry spoluprdce apomoci ze strany mistni spravy. Vzhledem ke
zmenSujicim se projektim, budou mit vétsi Sanci i mésta do deseti tisic obyvatel.

BohuzZel ve vSech lokalitdch obci ¢i regionli nelze umistit primyslovou zénu a ziskat tak
nového podnikatele — investora. ReSeni této situace je viak pomérné prozaické — vyuzit
byvalych primyslovych arealt ¢i lokalit, kde byla dokoncena vyroba a ptivodni funkce
tedy neni vykonavana. V Ceské republice je tato moznost dana také rusenim velkého
mnozstvi vojenskych poséadek, po jejichz odchodu ziistavaji cetné stavebni komplexy,
kter¢ mohou byt s pomérné malymi néklady vyuzity pravé pro investicni nabidku. Pti
soucasné reformé armady vSak neni vzdy postupovéano koncepéné a dochazi k situacim,
kdy celé vojenské aredly jsou piedavany obcim, které vSak na jejich udrzbu c¢i
rekonstrukci a pfipravu k uzivani nemaji finan¢ni prosttedky. Tim dochéazi k dal§imu
znehodnocovani téchto staveb a jejich nevyuzivani v prospéch obce ¢i regionu. Mnohé
z téchto objektl jsou také stalou ekologickou zatézi a ta urcuje nemoznost jejich dalSiho
vyuziti.

Zasadni otdzkou vSak zlstdva skuteCnost, zda vibec nabidka primyslovych ploch
prispiva ke ,,zdravé™ konkurenceschopnosti nové ptichoziho investora. Zde je mozné
pohliZzet na problém znéckolika stran. Jen pro piiklad uved’'me, Ze obec se touto
nabidkou snazi prilakat nové investory a potazmo tedy snizit nezaméstnanost, zvysit
prestiz vlastniho mésta apod. Na druhé¢ stran¢ vSak na trh vstupuje subjekt, ktery je pro
ostatni ucastniky na trhu ,,nezdravou* konkurenci, protoze nemusel napiiklad vynalozit
investi¢ni ndklady na stavbu svych vyrobnich hal atd. Tim logicky mtiZe na trh vstoupit
s niz8i cenou a konkurovat pfitomnym, ale i budoucim subjektim trhu.

Primyslové zoény a aredly jsou z pohledu obci a regionti kyzenym néstrojem mistniho
ekonomického rozvoje, ale z pohledu trzniho, resp. Cisté ekonomického, jsou vétSinou
»hezdravym® nastrojem v konkuren¢nim zapoleni trznich subjektt.
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4. Zavér

Z vyse uveden¢ho vyplyva, ze je tfeba diverzifikovat néstroje mistniho ekonomického
rozvoje podle vnéjSich i vnitinich podminek obce ¢i regionu. Pfinosny muze byt
z tohoto pohledu také piehled trendl v podpotfe ekonomického rozvoje napiiklad
v americkych méstech. Je pravdépodobné, Ze i obce v Ceské republice postupné také
dojdou k prosazovani téchto trendl pii podpote mistniho ekonomického rozvoje.

V soucasné dobé se predstavitelé americkych mést snazi fesit otdzky tykajici se aktivit
v oblasti ekonomického rozvoje s cilem vytvofit, udrzet arozsifit stdvajici pracovni
mista. Politiky na podporu ekonomického rozvoje zde prochazeji péti fazemi vyvoje.
Jsou to

politika dafiovych a finan¢nich pobidek;

balicky specializovanych nabidek;

vzajemna spoluprace;

zlepSovani podnikatelského prostiedi;

investice do lidskych zdrojii a vSeobecné infrastruktury.

kW=

V prvnim piipad¢ jde o poskytovani danovych tlev, pijcek, tvorbu specialnich fonda —
to vSe patii knejstarSim a zpo€atku k nejvice pouZivanym metoddm k vytvoreni
pracovnich mist. Tyto financni pobidky se ukazaly jako G¢inné pouze u malych ¢i
sttednich podnikd, které chtéji svilj rozvoj situovat stale v jednom misté. Zasadou pro
uspeéch této politiky jsou ijasnd a vefejné¢ znama pravidla a standardizovany zptisob
vyhodnoceni Usp&nosti. Tento nastroj je pouZivan iv Ceské republice, ale chybi
zakladni zasada pro Gspéch — neni vytvotfena standardizace tohoto nastroje a hodnoceni
uspésnosti neni téméef v praxi provadéno.

Balicky specializovanych pobidek jsou dalsim - druhym stupném nad politikou
datiovych a finan¢nich pobidek. Jedn4 se o ,na miru® Sité pobidkové balicky, které
obsahuji v prvni fad¢ investice do technické infrastruktury (silnice nevyjimaje), nabidku
zainvestovanych pozemkl ¢i Skoleni vcetné vystavby Skolicich center. Mohou byt
doplnény také danovymi a finanénimi tlevami. Tento nastroj je mozné s ispéchem
pouzivat iv naSich podminkach. Je pouze na piedstavitelich obci, aby provedli jiz
zminénou analyzu lokaliza¢nich faktord a pfipravili tak kvalitni podminky pro
pfipadného investora, ktery zacne v regionu vykonavat svou cCinnost atim podpoii
mistni rozvoj.

Tteti politikou je zajiSténi vzajemné spoluprace mezi obcemi a mésty. V praxi totiz
dochdzi k tomu, Ze si jednotlivdA mésta ¢i obce ,,pfetahuji” lepSimi a vyhodné&jSimi
balicky anabidkami investory a v konecném dusledku pak nedochédzi k zvySeni
pracovnich mist a efektivita vynaloZenych investic je pfili§ nizka. Tato politika vyplyva
piimo z dvou piedchozich stupiiti. Pfi uplatnovani vySe uvedenych néstroji mistniho
ekonomického rozvoje v praxi je potfeba dat pozor ina tento negativni disledek
a vyvarovat se ho.

Dalsim, jiz ¢tvrtym, stupném je zlepSovani podnikatelského prostfedi. Jednd se
o vstficnost predstavitell obci a mistni spravy vici podnikatelské vefejnosti, ktera
napiiklad obsadila primyslové zony v obci. Ona ptatelskost a otevienost nabyva svého
vyznamu pravé az v prubéhu podnikdni a zacinajici investi¢ni cinnosti (napf.
roz§ifovani vyroby). Opét je mozné fici, Ze tento ndstroj se mize vybudovat a vyuZivat
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zcela nezévisle na predchozich. Zakladni piekdzkou zde mtze byt legislativni prostiedi,
které nékteré vstticnosti neumoziuje ¢i piimo zakazuje (konkrétné€ jde o povinnosti pii
ohlasovani stavebnich uprav v rdmci investi¢ni ¢innosti a dalsi).

Posledni politikou jsou investice do lidskych zdrojl a vSeobecné infrastruktury. Jedna se
o zélezitost, ktera v USA nabyla na intenzit¢ od devadesatych let dvacatého stoleti.
Mnoho odborniki totiz tvrdi, Ze v budoucnu bude hrét nejvétsi roli investovani do trvale
udrzitelného rozvoje reprezentovaného zejména investicemi do lidskych zdroji,

vvvvvv

vvvvvv

V této oblasti Ceska republika ur€itym zpisobem zaostavéa a nezbyva nic jiného, nez se
snazit zlepsit kvalifikovanost nasi pracovni sily pravé tieba pomoci riznych dalSich
nastroji mistniho ekonomického rozvoje.

Pouzita literatura:

(1) CHARBUSKY, M., STEJSKAL, J. Analyza stavu primyslovych zon. In Sbornik
z mezinarodni védecké konference “Public Administration 2004”. Pardubice:
Univerzita Pardubice, FES, 2004.

(2) CHARBUSKY, M., STEISKAL, J. Zainvestované pozemky jako faktor
konkurenceschopnosti regionii. Pfedneseno na védecké konferenci
. Konkurenceschopnost regionti“ v Usti nad Labem. Usti nad Labem: Univerzita JEP
v Usti nad Labem, 2004.

(3) LACINA, K. et al. Research Report 3 — Regionalni rozvoj. Pardubice: Univerzita
Pardubice, FES, 2004.

Summary:

This text focused on the variable character of the using the tools of the local economic
development. We divided the using of the tools into three waves (periods) according to
experiences from the U.S.A. from ninetieth of the last century. The regions or
municipalities of Czech Republic can use only the tools from the first wave.
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1. Uvod

Na zaklad¢ zkuSenosti, vypracovanych a probihajicich studii v oblasti vlivu
Greenfield’s a Brownfield’s na rozvoj Libereckého kraje (studie zpracovand pro
Krajsky urad Liberec v roce 2002), Studie identifikace odvétvovych seskupeni (klastri)
v regionech pro UTRIN, s.r.o. Praha v roce 2003 a projektu GA CR, ¢&. 1313
(zahdjeného v roce 2004) zamétené¢ho na inovaéni zdravi malych a stfednich podniki
ziskal tym Hospodaiské fakulty projekt financovany Ministerstvem pro mistni rozvoj
s ndzvem: ,Regenerace neprimyslovych ,,deprimujicich zén“ jako soucést strategie
regiondlniho rozvoje”. Pro dany projekt byla sestavena nasledujici struktura
vypracovani:

1. Teoreticka vychodiska z jiz vypracovanych studii a projekta.

2. Analyza neprimyslovych deprimujicich zon v CR.

3. Zahrani¢ni zkuSenosti s neprimyslovymi deprimujicimi zénami.

4. Zkusenosti s neprimyslovymi deprimujicimi zénami v CR.

5. Vytvofeni souboru ptipadovych studii neprimyslovych deprimujicich zén na
ptikladu NUTS 2 Severovychod.

6. Definovani metrik neprimyslovych deprimujicich zon.

7. Charakteristika specifik neprimyslovych deprimujicich zén v CR z pohledu

kli¢ovych odvétvi (klastrit) regionil ve vazbé na navrh inovaéni politiky CR.
8. Navrhy na revitalizaci neprimyslovych deprimujicich zon s akcentem na aplikaci
dal$ich priorit programu Vyzkum pro potieby regiont:
a. Vyuziti specifickych mistnich zdrojii ve venkovském prostoru.
b. Unikétni mistni atraktivity.
c. Mistni volnocasové aktivity.
9. Odhad nékladt na revitalizaci vybranych neprimyslovych deprimujicich zon.
10. Specifikace zdrojii financovani revitalizace (z fondii CR a EU).
11. Zhodnoceni socialné-ekonomické navratnosti (cost benefit analysis) projektu pro
dany region.

Pro vytvofeni ndvodl na revitalizaci neprimyslovych deprimujicich zon podporujicich
rozvoj regiont jsou stanoveny nasledujici cile:
1. Vytipovani neprimyslovych deprimujicich zon na piikladu NUTS 2 Severovychod
se zamefenim na NUTS 3 Liberecky kraj.
2. Vytvoreni souboru ptipadovych studii nepramyslovych deprimujicich zén.
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3. Definovani metrik neprimyslovych deprimujicich zon.
4. Navody na revitalizaci jednotlivych typl nepriumyslovych deprimujicich zon.
5. Socialné-ekonomické zhodnoceni projektu.

2. Metodika tvorby zakladni databaze ,,Neprimyslovych deprimujicich zon“

Nepramyslové deprimujici zony jako opusténé byvalé objekty po meSich vyrobnich
podnicich uprostfed zastavénych obci a mést, vojenskych tutvarech, zemédélskych
subjektech, ¢i jinych ukoncenych aktivitdich, se pro své okoli stidvaji negativni
externalitou ¢i ztracenou piilezitosti. Pfinasi Casto zna¢né problémy jako ekologickou
a finan¢ni zaté€z, zvySenou kriminalitu, ztracené pfilezitosti pro rozvoj dané¢ho regionu
at’ uz v oblasti inovacniho podnikani, turistického ruchu, bydleni apod.

V ramci vytipovani neprimyslovych deprimujicich zén byla vytvofena na zakladé
stanoveni metodického postupu vstupni databaze charakterizujici jednotlivé deprimujici
zony. Databéaze vychazi z monitoringu v regionech Libereckého kraje a analyzy faktort
ovlivitujici moznost revitalizaci identifikovanych. Byla sestavena z nasledujicich
moduli:

1. Zakladni udaje charakterizujici jednotlivé neprimyslové deprimujici zony dle
nasledujicich hledisek:
a. Popis neprimyslovych deprimujicich zon (nazev a adresa).
Plocha — objektu.
Plocha ptilehlych pozemk.
Regulativa izemniho plénovani.
Piivodni vyuziti.
Posledni vyuziti.
Od kdy nevyuZito.
Predpoklad dalsiho vyuziti.

S0 Ao o

Udaje pro zékladni popis nepriimyslovych deprimujicich zén vychézi z provadéného
monitoringu v Libereckém kraji. Nejednd se tedy pouze o faktograficky popis
oblasti, ale podrobny popis jednotlivych nevyuZivanych a zpustlych ploch. Udaje
z monitoringu se dale objevuyji  vnéasledujicich modulech, ptfedev§im
v mikroprosttedi nepriimyslové deprimujici zony jako napft. otdzka vlastnictvi zony,
technické infrastruktury, prostorové vymezeni vramci obce, omezeni vystavby,
apod. Metoda monitoringu vychazi ze studie ,,Revitalizace ,,brownfields* v CR“
zpracované pro Ministerstvo pro mistni rozvoje v roce 2003.”

2. Makropsrostiedi charakterizované makroekonomickymi ukazateli:
a. Mira nezaméstnanosti v oblasti.

b. Struktura uchazecli o zaméstnani.

c. Struktura obyvatelstva.

d. Velikost obecniho rozpoctu.

e. Ekonomické subjekty (dle pravnich forem podnikani a OKEC) se sidlem

v obci s rozsitenou pasobnosti - OSRP nebo obci s poveéienym obecnim
uradem — OOU.

7 GREMLICA, T., STIPKOVA, R., NOVY, J. Revitalizace , brownfields“ v CR. Zpracované pro
Ministerstvo pro mistni rozvoj v roce 2003, dostupné: <http:// www.ekopolitika.cz/clanky.php?id=12>

73 - Hradecké ekonomické dny 2005



Ivan Jac, Petra Rydvalova METODIKA PROJEKTU ,, REGENERACE NEPR UMYSLOVYCH
DEPRIMUJICICH ZON JAKO SOUCAST STRATEGIE REGIONALNIHO ROZVOJE*

3. Mezzoprostiedi charakterizované na zaklad¢ analyzy regionu
a. LQ —lokalizacni koeficient obce pro identifikaci priimyslového klastru,
nebo prumyslového okrsku [4].
b. Charakteristika ¢innosti okolnich pozemki.
c. Stav vetejné dopravy obce.
d. Potencidl cestovniho ruchu.

4. Mikroprostiedi definujici konkrétni neprimyslové deprimujici zony, jako
podklad pro névrh dal§iho moZzného vyuZziti nepriimyslovych deprimujicich zon
(vychazi z monitoringu v rdmci zakladnich udaju)

a. Vlastnictvi neprimyslovych deprimujicich zon (soukromé, obecné,
statni, cirkevni, neidentifikovano).
b. Prostorové vymezeni objektu, pozemku v rdmci urbanizace obce.
c. Technicka infrastruktura (zasobovani elektrickou energii, plynovod,
tepelné sité, kanalizace, vodovod, telekomunikace, ...).

Dopravni napojeni.

Dana omezeni vystavby — bariéry rozvoje.

Ekologické zatizeni neprimyslovych deprimujicich zon.

g. Hospodaiska ¢innost v dané oblasti.

o e

Na zéklad¢ této vstupni databidze bude provedena klasifikace a typologie danych
objektii a ploch pro moznosti jejich revitalizace [5]. Nasledné¢ budou vytvoieny
pfipadové studie s alternativami nového vyuziti identifikovanych neprimyslovych
deprimujicich zon.

3. Metodika hodnoceni opuSténych objektii a pozemku charakterizovanych jako
neprimyslové deprimujici zony

K ptipravé metodiky se pfistupovalo z pohledu moznosti nasledného vyuziti téchto
neprumyslovych deprimujicich zén v daném regionu. Pfi projektovani cilového stavu
regionu jako systému, lze vyuzit exaktni metody, zejména modelovani. [1] Pro zdkladni
rozdeleni neprimyslovych deprimujicich zon k vytvoreni modell charakterizujicich vliv
neprimyslovych deprimujicich zén na okoli bylo zvoleno hledisko vlastnictvi
identifikované neprimyslové deprimujici zoény. Budou vypracovany dva zdkladni
modely vlivu neprimyslovych deprimujicich zén na okoli podle vlastnictvi a to pro:
soukromé (soukromé, cirkevni, ...) a obecné (statni, obecni, ...) vlastnictvi.

3.1. Modely vlivu neprimyslovych deprimujicich zon na své okoli dle vlastnickych
prav. Byla stanovena hypotéza, ze neprumyslové deprimujici zony ve vlastnictvi
obecném vytvaii svému okoli néklady ztracené piilezitosti a neprimyslové deprimujici
zony ve vlastnictvi soukromém vytvari negativni externality.

3.2. Modely revitalizace neprimyslovych deprimujicich zén
Soubézné s ptipravou modelu hodnoceni vlivu neprimyslovych deprimujicich zén na
své okoli je pfipravovana metodika zhodnoceni jednotlivych nepramyslovych
deprimujicich zon na zakladé vstupni databdze a jejich mozného vyuziti — revitalizace.
Pro fizeni rozvoje regioni vychdzi K. Skokan z modeli zékladnich funk¢nich
regionalnich a méstskych subsystémti:

e Bydleni v¢etné obCanské vybavenosti.

e Ekonomické aktivity (vyroba, zeméd¢lstvi, sluzby a skladovani).
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e Doprava (pfesuny lidi, zbozi a materiall).
e Rekreace (pro vyuzivani volného a mimopracovniho ¢asu).

Ukolem modelu pro naslednou revitalizaci nepramyslovych deprimujicich zon je
identifikovat a zhodnotit moznosti vyuziti jednotlivych primyslovych zén dle typu
jejich budouciho vyuziti. Soucasné vytvareny model, ktery vychazi ze zkuSenosti B.
Vojvodikové® bere v uvahu nutnou podminku stavebniho zakona, Ze stavby musi byt
budovany v souladu s izemnim pldnovanim dané obce. [2]
Jako zékladni moznosti vyuziti stavajicich neprimyslovych deprimujicich zon
v budoucnu byly vytipovany nésledujici:

1. Inovaéni podnikani (v rozsahu lehkého primyslu, poradenstvi pro podnikéni,

VTP - Védecko technické parky...).

2. Zatizeni obCanské vybavenosti (zafizeni vetejné prospésna, zatizeni komercni).
3. Bydleni.
4. Zatizeni podporujici turistiku.

Pro kazdou moZznost vyuziti bude vypracovana metodika formou ptipadové studie pro
hodnoceni vybran¢ho typu revitalizace nepriimyslovych deprimujicich zén. Faktory
hodnoceni jsou napt. pro inovaéni podnikani nasledujici:
a) Specifika vyuzitelnosti neprimyslovych deprimujicich zon, tedy realné vyuziti
stavajictho prostoru (ovlivnéno, ekologickou zatézi, omezenimi, stavem
objektu... v % z celkové plochy s bodovym hodnocenim bariér).

b) Prostorové vymezeni okoli nepriimyslovych deprimujicich zén dle navazujiciho
prostfedi (kritéria vhodnosti umisténi daného vyuziti nepriamyslovych
deprimujicich zén v okoli, problém hlucnosti, prasnosti, dostupnosti...
hodnoceni by mélo byt zalozeno na zakladé bodovani ¢i zndmkovani verbalniho
komentaie.)

a. bydleni (panelova vystavba, rodinné domky, ¢tvrte...),

oblast podnikéni,

zatizeni vefejné prospésna,

zatizeni komer¢ni,

lehky primysl,

tézky primysl,

zemédélska pida (pole, louky, ...),

lesy,

turisticka zafizeni (naucné stezky apod.),

c) dopravni obsluznost,

d) identifikovana odvétvova seskupeni...,

e) dopliujicimi informacemi jsou cena, vlastnické vztahy, inzenyrské sité,
charakteristika pozemku, apod.

T e a0 o

¥ Barbara Vojvodikové je autorkou modelu pro hodnoceni vhodnosti budouciho vyuziti aredlu byvalych
dilnich podnikii v Ostravé. Model byl zpracovan v ramci feSeni projektu GA CR ,,Optimalni postup
regenerace opusténych primyslovych ploch na Ostravsku®, ¢. 103/03/P064.
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4, Zavér

Problematika ,,neprimyslovych deprimujicich zén* je jednou z priorit programu vyzkumu
Ministerstva pro mistni rozvoj v letech 2004 az 2006 snidzvem Vyzkum pro potieby
regionti. Neprimyslovymi deprimujicimi zénami jsou myslena Gizemi mést a obci mensi
rozlohy postizend Utlumem hospodafskych nebo spolecenskych aktivit. Tato negativa
nepocituje majitel deprimujici zony, ale jeho okoli. Pokud to jde, mél by stat vyuzit moznosti
pfinutit majitele k odstranéni téchto negativnich externalit na vlastni néklady. Problémem je,
ze odstranéni deprimujicich zon je pro majitele velice nakladné, paklize je majitel viibec
k nalezeni. Cilem této priority je vytvofeni ,,navodid“ pro integraci nepriimyslovych
deprimujicich zén do socidlnich a ekonomickych vazeb vyuzitelnych organy obce. Na
vysledcich tohoto vyzkumu bude zélezet, zda bude v budoucnu zaveden novy program
zaméteny prave na feSeni deprimujicich zon, ktery by dopliioval SROP.
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Sumary:

The article describes the methods of the project “Regeneration of non-industrial
“depressive areas” as a part of the strategy of regional development”. This project is
financing of the Ministry of the Local Development Czech. The main goal of the project is
to make an analysis of non-industrial depressive areas (Brownfield’s) in the Czech
Republic. On the example of the NUTS 2 North-east, accumulate experience with
revitalization of non-industrial depressive areas abroad and in the Czech Republic, create a
set of case studies of non-industrial depressive areas and define the metrics characterizing
these areas. A part of the project will be concrete proposals for revitalization of selected
non-industrial depressive areas including social-economic valorization.
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Uvod

Napriek tomu, ze uz niekolko desatro¢i vykazuje rast nevyrobnych odvetvi
niekol’kondsobne vysSie tempo ako rast vyrobnych odvetvi, je ako prototyp podniku
stale (a treba dodat ze archaicky) vSeobecne vnimany vyrobny podnik. Ddékazom
d’alekosiahlych zmien v Struktire ekonomik je napriklad fakt, Ze v krajinach OECD su
dnes priblizne dve tretiny ekonomicky c¢inného obyvatel'stva zamestnané prave
v sektore sluzieb, pricom v najvyspelejSich znich je tento pomer eSte vyssi. Vo
vSetkych rozvinutych ekonomikach je v sticasnosti sektor sluzieb hnacou silou nielen
zamestnanosti, ale irastu produkcie, priamych zahrani¢nych investicii a inovacii —
zameranie pozornosti na nevyrobnu sféru je uzitoénym krokom, pretoze kopiruje
moderné vyvojové trendy.

Problematika stratégii podnikov pdsobiacich na medzindrodnej urovni je teoreticky
pomerne dobre rozpracovanou tematikou. Principialne st jej zdkladnymi problémovymi
okruhmi volba efektivneho stupnia homogénnosti globalnej stratégie nadnarodnej
spoloCnosti a volba efektivneho sposobu medzindrodnej expanzie podniku. Ani
v jednom pripade sa vSak v dostupnych zdrojoch nemozno stretnit’ so sustredenim
pozornosti na Specifiké a potreby nevyrobnych podnikov.

Cielom tejto Studie je preto pokusit’ sa podla moznosti tito medzeru vyplnit’ a stru¢ne
analyzovat’ taziskové charakteristiky nevyrobnych podnikov, ktoré maju vyznam pre
ich stratégie v medzinarodnej meritku.

Nutné vymedzenie pojmov suvisiacich s nevyrobnou sférou

Predmet podnikania nevyrobnych podnikov je oproti klasickej koncepcii vyrobného
podniku zna¢ne posunuty. Analyzu ich osobitosti je vhodné zacat jednoznaénym
vymedzenim relevantnych kategorii.

Ked’ze nevyrobna sféra je vel'mi Siroky pojem, je potrebné si ho pre potreby tejto state
nalezite zuzit. Nevyrobnymi podnikmi budu d’alej myslené iba komeréné nevyrobné
podniky — tym padom mimo predmet skiimania zostavaji predovSetkym neziskové
organizacie, verejné a Statne podniky ¢i institicie. Takéto vymedzenie je samozrejme
hrubé a Cisto ucelové, pri pokuse o generalizaciu strategicky vyznamnych Specifik
nevyrobnych podnikov v medzindrodnom meritku vSak poslizi ako efektivny filter.
Stredobodom pozornosti st potom komeréné nevyrobné podniky kazdého druhu, ktoré
su svojou motivaciou acielmi velmi blizke tradiénym vyrobnym Kkorporaciam.
Porovnanie nadndrodnych aktivit oboch uzSich skupin podnikov prinasa jasnejSie
a interpretovatel'nejsie vysledky.
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Okrem ucelového zuzenia pojmu nevyrobnej sféry takisto treba nastolit’ otdzku, kde je
hranica medzi vyrobnou a nevyrobnou sférou ateda aky podnik mozZno jednoznacne
oznaCit za vyrobny aaky ako nevyrobny. Otiznou sa zd4d byt najmid pozicia
nehmotnych produktov (ako napr. software), ktoré sice nespliiaju kritéria sluzby, ale
nemozno ich jednozna¢ne oznacit' ani za vyrobky — pre potreby tejto state pre
jednoduchost’ do nevyrobnej sféry zaradené nebudi. Daldim relevantnym spornym
bodom su odvetvia a podniky, ktoré produkuji a predédvaji neoddeliteI'nii kombinaciu
vyrobkov asluzieb (napr. medidlne produkty) — v takychto pripadoch mozno
predpokladat’, ze vyrobok samotny by bez sprievodnych sluzieb bol nepouzitelny
a komplexny vykon bude primdrne povazovany za sluzbu, takyto podnik potom za
nevyrobny podnik.

Nematerialny charakter produkcie nevyrobnych podnikov

Délezitym Specifikom nevyrobnych podnikov pri zahrani¢nej expanzii je, ze v ich
pripade nejde ani tak o presun technolégii, technologickych rieseni a vyrobnych kapacit,
ako opresun pravidiel, unikdtnych postupov anehmotného know-how. Takato
kvalitativna odlisnost’ klI'icovych a takato relativne izolovana produkénd jednotka bude
efektivne fungovat — nevyrobny podnik si podobni nekompatibilitu so svojim
prostredim dovolit’ nemdze. Zamestnanci podniku poskytujuceho sluzby musia svojmu
okoliu rozumiet’, ¢oho podmienkou casto je ze musia byt jeho sucastou — nevyrobné
podniky su tym paddom vo svojej zahrani¢nej expanzii vyraznejSie obmedzené potrebou
zamestnavat’ rozhodujici podiel domovskych pracovnikov, vybavit ich vysSou
samostatnostou  a pravomocami. To implicitne zvySuje mieru nejasnosti,
komunika¢nych konfliktov a naslednych neefektivit v rdmci samotnej korporacie —
medzinarodnd expanzia nevyrobnych podnikov teda napriek svojej niZzSej hmotnej
kapitalovej naro¢nosti zd’aleka nie je bez rizika.

Vysoky stupen progresivity nevyrobného sektora

Nevyrobné podniky spadaji Casto do progresivnejSej Casti ekonomickych odvetvi.
Samozrejme existuju tradi€né sluzby, ktoré su nerozlucne spité s tradiciami a vo svojej
podstate konzervativne, v suCasnosti vSak zaznamendvaji najprudsi rast prave sluzby
spojené s modernymi technoldégiami a socidlnym pokrokom. Prudka medzinidrodna
expanzia poslednych desatroci sa najviac tyka prave tychto progresivnych nevyrobnych
odvetvi, Co v sebe opédt’ zahfna viacero aspektov.

S existujucou a neustale sa urychlujucou globalizaciou sveta sa zvySuje aj rastovy
potencial nevyrobnych podnikov. Multiplikacny ekonomicky efekt globalizacie ma na
sluzby celkovo vyraznejsi dopad ako na vyrobné odvetvia — predaj akéhokol'vek druhu
tovaru (vyrobkov alebo sluzieb) je spojeny s ur¢itou mierou nasytenia potrieb cloveka,
miera nasytenia sluzbami je vSak oproti tovarom ovela menej podmienena fyzickymi
obmedzeniami. Dalo by sa teda skonStatovat, ze zatial ¢o s globdlnym rastom miery
komplexity ekonomického prostredia rastie miera nasytenia vyrobkami geometricky,
miera nasytenia sluzbami rastie dokonca exponencialne.

Na druhej strane je expanzia vramci nevyrobnych odvetvi obmedzend absolutnou
zivotnou uroviiou jednotlivych krajin. Uspokojovanie pokrocCilych potrieb, ktoré su
najcastejSie pokryvané sluzbami nadnarodnych nevyrobnych korporacii, je logicky na
nizSom stupni priorit ako uspokojovanie zakladnejSich zivotnych potrieb. Tym padom je
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zahrani¢nd expanzia nevyrobnych podnikov obmedzené na vyspelé trhové ekonomiky
aiba relativne malé segmenty obyvatel'stva rozvojovych krajin. Statistky hovoria, Ze
dnes asi len 15 % svetovej populécie spotrebovava zhruba 85 % celosvetovej produkcie.
Mnohi obyvatelia vyspelych krajin si pod tym len tazko skutocne nieo predstavia,
avsSak znamena to napriklad ze v roku 2002 iba 3 % vSetkych l'udi vlastnili pocita¢ a iba
2 % mobilny telefén, naopak 40 % l'udi nemalo zabezpecené zdkladné Zivotné potreby
a zilo pod hranicou biedy. Odhliadnuc od zbyto¢ného moralizovania to o predmete tejto
Studie vypoveda, Ze medzindrodné expanzia vacsiny nevyrobnych podnikov je skuto¢ne
obmedzena na minoritnu (aj ked’ neustale rastiicu) ¢ast’ populacie sveta. Vyrazny rozvoj
sektora sluzieb sa okrem toho obmedzuje prevazne na vel'ké mestské centra disponujuce
potrebnou infrastruktirou, z ¢oho vyplyva ze stupen urbanizacie je pre uspesny rozvoj
nevyrobnej sféry d’als$im mimoriadne délezitym faktorom.

Progresivny charakter taziskovych odveti sluzieb je spojeny s faktom, ze generuju
relativne vyssiu pridant hodnotu a teda aj relativne vyssie zisky. Nevyrobné podniky, ¢i
uz sa rozhodni expandovat do zahrani¢ia alebo nie, tym padom s pokracujucou
globalizaciou podliehaju stale va¢sim konkurenénym tlakom. Pre stratégie tychto
podnikov z toho vyplyva, ze musia o¢akavat’ rychlej$i vyvoj a prudSie zmeny v danej
oblasti, mali by preto byt flexibilné a orientované na buducnost’.

DalSie relevantné $pecifika nevyrobnych podnikov

Nevyrobné podniky vo vSeobecnosti poskytuja rozlicné druhy sluzieb — pre sluzby
oproti tovarom plati, ze zdkaznici v réznych krajindch su omnoho citlivej$i na ich
»customizing® voci svojim potrebdm a poziadavkam. Fyzické potreby I'udi mozno aj vo
vyrazne rozdielnych prostrediach povazovat’ za podobné — o psychologickych potrebach
plati presne opacné tvrdenie. Zatial ¢o pri vyrobkoch staci vo vécSine pripadov
minimalna Gprava (zaklad ich funkEnosti zostdva pre medzinarodného spotrebitela
spravidla nezmeneny), pri sluzbach uz ich samotnd podstata spo¢iva v hlbokom (Casto
krat Gplnom) pochopeni a prispdsobeni sa potrebdm spotrebitelov. Pre podnik
expandujuci na medzinarodnej Urovni to znamend, zZe musi venovat ovela vicSiu
pozornost’ kultirnej s psychologickej stranke svojho posobenia v zahrani¢i. Tlaky na
prisposobovanie vystupu podnikov st v oblasti poskytovania sluzieb preto v désledku
roznorodosti I'udi a narodov vyrazne vyssie.

Uspech a rast nevyrobnych podnikov je viac neZ v ostatnych sektoroch podmieneny
vyvojom komunika¢nych technolégiach. Premet poOsobenie podstatnej casti
nevyrobnych podnikov spada priamo do sféry informa¢nych technologii, mnohé d’alsie
prekondvaju  vdaka revolucii v informaénych akomunikaénych technoldgiach
vyznamné zmeny. Informatizdcia spolo¢nosti okrem toho, Ze reformuje existujlce,
vytvara Casto aj Gplne nové trhové prilezitosti a segmenty, priCom drviva Cast’ z nich
pripadne na progresivne sluzby (priemerny medzirocny rast segmentu informacnych
technologii je pocas posledného desatrocia 30 aZ 40 % oproti priemeru 2 az 3 % za
vSetky ekonomické oblasti). Trendy maji v tomto smere prevazne globalny charakter
a podniky, ktoré ich chcu plne vyuZzivat, ich vo svojich stratégidch nasleduju a snazia sa
zaujat’ poziciu nadnarodnych hracov.

Nevyrobné¢ podniky mézu z hladiska medzindrodnej expanzie vyuzit' svoj rastovy
potencial rychlejSie ako vyrobné podniky. Pri produkcii vyrobkov je nutné vyrobit
v kazdej samostatnej vyrobnej jednotke isté kritické mnozstvo produkcie, aby boli
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minimalne pokryté fixné ndklady. Ked'ze vSak fixné naklady pri poskytovani sluzieb
dosahuju spravidla rddovo nizSie hodnoty ako pri hmotnej vyrobe, je ich kriticky objem
pre dosiahnutie rentability novej poboc¢ky mensi — nevyrobné podniky takto mozu
vnutronarodne, ale hlavne medzindrodne expandovat’ v skorSich S§tadiach svojej
existencie a pri menSom absolutnom rozmere, ¢o im v nejednom pripade poskytuje
klucovu strategicku vyhodu.

Zaver

Aké zavery teda vyplyvaju zvysSie analyzovanych skutoCnosti pre dva v avode
oznacené zakladné problémové okruhy tedrie medzindrodnych podnikovych stratégii?

V ramci zodpovedania podnikovo-strategickej dilemy ,,globaliza¢na versus lokalizacna
stratégia“ je teda nevyrobné podniky mozné povedat, Ze pre vicSinu znich je
schodnej$ia lokalizacnd cesta (t.j. prispdsobovanie svojich stratégii rozdielnym
podmienkam v réznych krajindch namiesto snahy o presadzovanie jednotnej globalnej
stratégie — samozrejme existuji vynimky, ako napr. globalne fasfoodové retazce,
jadrom globalnej stratégie ktorych je naopak absolitna identickost’ poskytovanych
sluzieb). Takéto podniky maji potom prirodzeny sklon vytvérat’ vol'nejSie nadnarodné
organiza¢né Struktury, pretoze kazda pobocka potrebuje pre svoje efektivne fungovanie
relativne vysoku mieru autondmie. Konkrétny prejav mozno sledovat’ napriklad vo
vytvarani polycentrickych podnikovych kultar nadnarodnych nevyrobnych spolo¢nosti
(t.j. podnikové subkultiry st tesnejSie zviazané s ndrodnymi kultirami v miestach
posobnosti jednotlivych pobociek korporacii).

V ramci vol'by cesty zahrani¢nej expanzie nevyrobnych korporacii z ich strategickych
Specifik neplynie ziadny jednoznacne odlisny zaver (miernu vyhodu mozno expanzii
podnikov posobiacich v sektore sluzieb pripisat zakladaniu plne vlastnenych
zahrani¢nych pobociek, kedZe tieto st relativne menej investicne ndrocné ako
porovnatelné vyrobné celky). Ako aj podniky v ostatnych odvetviach nevyrobné
podniky vyuzivaju celi $kalu alternativ medzinarodnej expanzie bez majetkovej ucasti
1 s lou — efektivita jednotlivych stratégii vacsinou v zavisi na konkrétnych podmienkach
a situacii.
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Summary:

The main goal of the article is to briefly analyze specifics of non-manufacturing
businesses regarding their international expansion strategies. Main areas of interest are
concentrated to intangible character of non-manufacturing production, high overall
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progressivity rate of non-manufacturing sector and some more significant relations.
Thought analysis results are used to determine appropriate general strategies.
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V soucasné dobé, vdobé bouilivého rozvoje védy a techniky, v dobé rozvoje
informacnich technologii, md rozhodujici vyznam pro ekonomicky rust, pro udrzeni
konkurenceschopnosti na svétovych trzich, rist vzdélanosti obyvatelstva. Tento trend,
ktery se projevuje ve vSech vyspélych zemich, nachazi svlij obecny vyraz v podilu
vydajii na skolstvi na hrubém domécim produktu. Zatimco v roce 1998 €inily vydaje na
skolstvi v Ceské republice 80.609,7 mil. K& a ¢inily 4,4% hrubého doméciho produktu,
v roce 2003 to bylo jiz 115.856,6 mil. K¢ a jejich podil stoupl na 4,8% (Tabulka 1). Pti
srovnani s vyspelymi staty, napt. v Evropské unii, se budou jisté tyto vydaje jevit jako
nedostateCné (napt. vroce 1999 Cinily vydaje na Skolstvi v Dansku 8,5% HDP, ve
Svédsku 8,4% a v Norsku dokonce 9,2% [1]). Zcela jisté bude nutné v dalsich letech
zvysit podil Skolstvi na hrubém domécim produktu o n€kolik procent (zv1asté uvazime-
li, ze rust vzdélanosti je vlastné rozhodujicim faktorem ristu HDP), ale pro naSe uvahy
je nyni dualezité, ze vydaje na Skolstvi vzrostly za Sest let o 35.246,9 mil. K¢, tj.
0 43,7%.

Tabulka 1: Vefejné vydaje na Skolstvi v b&Znych cenich a jejich podil na HDP CR

1998 1999 2000 2001 2002 2003

HDP

v béznych
cenach

(v mil.K¢)

1839088 | 1902293 | 1984833 | 2175238 | 2275609 | 2410123

Veftejné
vydaje na
Skolstvi
(v mil.K¢)

80603,7 | 871004 | 87763,7| 979355 | 108532,7| 115 856,6

Vetejné
vydaje na
Skolstvi v
% HDP

4,4% 4,6% 4,4% 4,5% 4,8% 4,8%

Zpracovano dle udaji [2]

Nartst vydaji na Skolstvi zvlasté vynikne pii srovnani vydaji na jednoho obyvatele
(Tabulka 2). Za stejné obdobi, tedy od roku 1998 do roku 2003, stouply tyto vydaje
v béznych cenéach o 45% a ve stalych cenach roku 2000 o 28%. Z tabulky €. 2 je vidét,
ze z vydajii na Skolstvi vydatné ukrajuje inflace, ale pro nase uvahy jsou duilezité vydaje
v béznych cenéch.
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Tabulka 2: Vydaje na Skolstvi na jednoho obyvatele (v mil. K¢)

1998 1999 2000 2001 2002 2003

Stfedni stav | )04 943 | 10282784 | 10272503 | 10224.192 | 10200774 | 10201.651
obyvatelstva

V béznych cendch (v mil. K<)
HDP na 11 ¢ 15 184998 | 193218 | 212754 | 223082 | 236248
obyvatele
Vydaje na
Skolstvina 1 | 7829 8 471 8 544 9579 10640 | 11357
obyvatele

Ve stalych cenach roku 2000
HDP na 1 189 639 192305 | 193218 | 203203 | 209270 | 221414
obyvatele
Vydaje na
Skolstvina 1 | 8312 8 805 8 544 9149 9981 10 644
obyvatele

Zpracovano dle udaji [2]

Vydaje na Skolstvi za uvedené roky, s vyjimkou roku 2000, plynule stoupaly, at’ uz
vlivem rostouciho hrubého doméciho produktu nebo vlivem poklesu poctu obyvatel.
Dalsim zajimavym udajem pro naSe Uvahy je vyvoj vydaji na Skolstvi na jednoho Zzéka
¢i studenta (Tabulka 3).

Tabulka 3: Vydaje na Skolstvi na jednoho Zaka/studenta (v béZnych cenach)

1998 1999 2000 2001 2002 2003

Pocet

PN . | 2.207.074 | 2.163.774 | 2.158.143 | 2.183.489 | 2.168.093 | 2.165.389
zaku/student

Vydaje na
Skolstvi na 1 36.520 40.254 40.666 44.853 50.036 53.504
zaka/studenta

Zpracovano dle udaji [2]

Vydaje na jednoho zaka ¢i studenta za sledované obdobi stouply z 36.520 K¢ na 53.504
K¢, tj. 0 46,5%. Ptistupuje tedy jesté dalsi faktor, a tim je pokles po¢tu Zaka a studentd,
tedy projev starnuti populace.

Dalsi vychodiskem naSich tvah je fakt, Ze tilohu vzdé€lani ve svém Zivot¢ si stale vice
uvédomuji 1 ti, kterym se mé vzdélani dostat, tj. obyvatelé nasi republiky. Snad vSichni
jiz pochopili, ze na Grovni jejich vzdélani zélezi jejich uplatnéni na trhu prace, ze jen
ten, kdo mé co nabidnout, m& moznost si i vybirat. Tento fakt se projevuje v rostoucim
z4jmu mladeze o studium na stfednich odbornych skolach, gymnaziich a posléze i na
vysokych Skolach. Dal§im dasledkem tohoto faktu je pak védomi nutnosti celozivotniho
vzdélavani. K tradiénim vzdélavacim postuptim pak nutné piibyvaji i netradicni, které
na jedné stran¢ vyuZzivaji nové moznosti, které poskytuji informacni technologie, na
druhé stran¢ se musi pfizplisobit pozadavkim, které nove kladou ti, kdo pozaduji dalsi
vzdélani, aniz by opustili svoje zaméstnani ¢i jiné aktivity.
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Tyto nové pfistupy a metody jen s obtizemi miize aplikovat tradi¢ni statni Skolstvi.
PfedevSim je zamétfeno vlastné na celou populaci, tedy na tu jeji ¢ast, kterd ma ze
zakona povinnost se vzdé¢lavat. Je tedy opomijena ta ¢ast populace, kterd se chce
vzdélavat z jinych pohnutek, nez Ze ji to ukladd zdkon. Dale musi poskytovat urCitou
standardni uroven vzdélani, a to jak co do hloubky, tak i co do Sife. To se projevuje
v jakémsi univerzalnim charakteru zakladniho i stfedniho Skolstvi. Opomiji se tak
zvlastnosti urcitych skupin vzdélavanych (napf. etické, ndbozenské, aj.). Rovnéz se
opomiji rozdilna dynamika urcCitych oblasti védy a techniky, coZ se projevuje jen ve
velmi pomalé reakci na pozadavky trhu prace. Déle musi pokryt celé tizemi statu a to co
mozné nejrovnomerngji.

Vznika tu tedy objektivné rozpor mezi potifebou vzdélani na jedné strané a moznostmi
vetejného Skolstvi na stran¢ druhé. Tento rozpor mé své urcité projevy, které jsou pak
spole¢nosti negativné hodnoceny a maji neblah¢ dusledky 1 na rozvoj ekonomiky. Jedna
se napiiklad na jedné stran¢ o limity v poctech pfijimanych studentl na urcité stfedni
a vysoké Skoly. (Naptiklad v Skolnim roce 2000/2001 bylo na vsSechny vetejné
a soukromé vysoké Skoly podéno 208.173 ptihlasek, z nich bylo kladné vytizeno 61.188
a nakonec se zapsalo 43.713 studentti. [3]) Na druhé stran¢ pak jde o produkci
absolventd, ktefi nenachézeji uplatnéni na trhu préace, protoze jejich kvalifikace jiz neni
zadana.

Jednim z mozZnych feSeni tohoto rozporu je vznik soukromého sektoru ve Skolstvi.
Soukromé vzdé¢lavaci zatizeni jakéhokoliv typu (od matetské skoly po skolu vysokou, ¢i
vzdélavaci agentura) je typickym drobnym podnikem, jak co do po¢tu zaméstnanct, tak
i co do vySe obratu, jak jej definuje zdkon [4]. M4 tedy vSechny prednosti drobného
podnikani. MlZze pruzné reagovat na stoupajici poptavku po vzdélani, a to jak co do
poctu vzdélavanych, tak i do Sife nabizenych obord. Ma daleko blize k hospodarské
praxi, nez statni Skolské zatizeni. Mlize nabizet jak komplexni vzdélani, tak 1 dil¢i kurzy
z urCitych obort. Mlze nabizet i diferencovany piistup ke vzdéladvanym, ktery zohledni
jejich zvlastni pozadavky (ndbozenské, socialni, zdravotni apod.)

Zakladateli  soukromych  vzdélavacich  zafizeni se stavaji  podnikatelské
i nepodnikatelské subjekty. Mezi difive jmenované patii fyzické a pravnické osoby,
které v rozvoji vzdélavani vidi podnikatelskou pftilezitost, ¢i tato zatizeni vznikaji jako
vzdélavaci stfediska velkych firem, kde si pfipravuji kvalitni pracovni sily pro své
vlastni potieby. Mezi nepodnikatelskymi subjekty je na prvnim misté nutné jmenovat
cirkve.

Zamgéteni soukromych vzdélavacich zatizeni je rovnéz velmi Siroké. Jsou to predevsim
nejruznéjsi vzdelavaci agentury, které poskytuji jazykové kurzy, kurzy pocitatové
gramotnosti a pod. Zaroven mohou piipravovat razné vzdélavaci akce podle pozadavka
zadavatele. Tato zafizeni jsou financovana z vlastnich komercnich aktivit.

Nas vsak nejvice zajimaji soukroma Skolska zatizeni, které se stavaji soucasti Skolského
systému CR a jejich financovéni je zvétsi ¢i mensi asti zajistovano z vefejnych zdroji.
Zde jsou v zékladé vyuzivany dva zdroje financovani — jednak to jsou dotace
z vefejnych rozpoctl (podle druhu Skolského zatizeni ze statniho rozpoctu, krajského ¢i
obecniho rozpoétu), jednak soukromé zdroje, a to predevSim Skolné. Pokud vsSak
jakékoliv Skolské zafizeni vybira Skolné, mélo by nutné¢ nabidnout néco vice nez

zafizeni, které Skolné nevybird. Jedna se predevSim o vyssi kvalitu poskytovaného
vzdélani, to souvisi napft. s individualnim ptistupem, vyukou v cizim jazyce, apod. Nebo
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muze poskytovat nadstandardni pé¢i mimo vlastni vzdélavani, napt. zvlastni zplisob
stravovani, zdravy Zivotni styl, netradicni pfistupy ke vzdélavani, jiné etické priority,
akcent na mravni ¢i naboZenskou vychovu apod.

Jedinym problémem v oblasti financovani soukromého Skolstvi jsou vhodné budovy.
Stavba nové budovy je finanén¢€ velmi naro¢nd, ale existuje mnoho vhodnych budov
v majetku kraji ¢i obci, které by je mohly v rdmci podpory rozvoje vzdélavani tyto
ufady soukromym subjektiim pronajimat.

Dynamiku soukromého sSkolstvi 1ze dokumentovat na celé fad¢ udaja — pocet skol, tiid,
zaki, uciteld. Podivejme se blize na rozvoj soukromych a cirkevnich gymnazii (Tabulka
4). Vidime, Ze pocet Skol postupné klesal (od Skolniho roku 1995/96 do Skolniho roku
2002/03 o 14%) a poté se stabilizovat t€sné pod hranici 70 gymnazii. Stoupal vSak pocet
ttid (o 3,5%) a hlavné Zakt (o 7,3%). Velmi zajimavé vyvody nabizeji tdaje o poctu
ucitelt. Vidime, Ze pocet internich ucitel vzrostl o 5,4%, zatimco pocet externich
ucitelt klesl o 51%. To zarovenn dokumentuje pruznost drobného podnikani ve Skolstvi,
které postupné reaguje na potieby trhu a teprve postupné se stabilizuje i v personalni
oblasti. Podobné udaje bychom mohli pfinést o vSech typech soukromych skolskych
zafizeni.

Tabulka 4: Gymnazia cirkevni a soukroma (denni studium)

Ukazatel Skolni rok
1995/96 1999/00 2000/01 2001/02 2002/03

Skoly 79 69 70 69 68
Ttidy 695 624 674 687 720
Zaci 15.124 13.480 14.966 15.481 16.236
Utitelé

- interni 1.455 1.308 1.406 1.542 1.535
- externi 898 500 514 462 440

Zpracovano dle udaji [3]

Podivame-li se na aktualni souhrnné udaje za Skolstvi (Tabulka 5), tak vidime, ze
cirkevni a soukromé Skoly se podileji na celkové poctu skol 5,88%, na poctu ttid pak
5,80% a na poctu zakl pak 5,59%. I z toho lze vyvozovat, ze soukromé Skolska zatizeni
maji nizsi pocet tfid a v nich nizsi pocet zakl nez Skoly jinych zfizovateli. Z toho Ize
rovnéz usuzovat, ze maji lepsi podminky pro vzdélavani. Podivame-li se pak na podil
téchto Skolskych zafizeni na dotacich Ministerstva Skolstvi, mladeze a télovychovy [2],
tak vidime, ze v roce 2002 ¢inil pouze 5,07% (2,828 mld. K¢). Z toho lze usuzovat, ze

poskytuje vzdélavaci sluzby levnéji nez statni Skolstvi.

Tabulka 5: Podil soukromého sektoru ve $kolstvi (S§k.rok 2003/2004)

Ztizovatel Skoly/VS Ttidy, kurzy, fakulty | Déti/zaci/studenti
Celkem 12.153 87.836 2.212.845
MSMT 167 468 294.465
Obec 8.748 57.389 1.235.924
Jiny resort 15 130 9.205
Kraj 2.508 24.753 549.561
Soukromy 601 4.395 107.744
Cirkev 114 701 15.946
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Zpracovano dle udaji [2]

Na zakladé vyse piedlozenych udajt lze u€init n€kolik zavért.

* nutnost rozvoje vzdélavani vytvaii Siroky prostor pro podnikatelské aktivity
soukromych subjektt

» soukroma Skolskd zafizeni mohou U¢inné konkurovat statnim Skolskym zatizenim,
protoze nabizeji kvalitnéjsi a levnéjsi vzdélavani

* ministerstva, krajské a obecni Ufady by mély rozvoj soukromého Skolstvi
podporovat vice nez tomu bylo doposud.
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Summary:

The article deals with the development of private schools in the Czech Republic. It
compares expenses on education, number of schools, classes and pupils/students in the
last years. It shows the great opportunity for small and middle entrepreneurs in the
development of education in the Czech Republic.
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1. Uvod

Pojistovnictvi, jako jedno ztradi¢nich financnich odvétvi s mnohasetletou tradici,
nemuze v dnes$ni dynamické dobé opomijet moderni komunika¢ni prostiedky a po vzoru
bank pozvolna zavadi sluzby zalozené na pouziti telefonu, internetu, wapu na trh.
Ned¢je se tak masovym zptsobem jako v ptipad¢é bankovniho sektoru, kde v poslednich
péti letech vSechny vyznamné banky nabidly svym klientim moznost nejen
elektronicky komunikovat se svym bankéfem, ale ¢asto kompletné ovladat sviij bézny
ucet, pfipadné i dalsi sluzby. Vedoucim hra¢em na trhu elektronického bankovnictvi je
bezesporu eBanka diive Expandia banka. Ta svym klientim nabizi kompletni bankovni
sluzby, které je mozno realizovat v drtivé vétSin€ prostiednictvim internetu, piipadné
pomoci specializované aplikace v mobilnim telefonu.

2. Specifika pojistovaciho podnikani

Odvétvi pojistovnictvi, s ohledem na specifika svého podnikani, pfistupuje k vyuziti
téchto kandlli v daleko omezenégjs$i mitfe. Mezi tradi¢ni prekazky vyuziti elektronické
komunikace patii obecné:

» Stale mald penetrace pocitact v ¢eskych domacnostech

* Omezena dostupnost internetu, a to jak cenou tak kvalitou (dle nezavislych
auditti je Ceska republika na jednom z poslednich mist mezi novymi &leny EU
v nabidce Sirokopasmového internetu)

* Nedivéra zdkazniki

= Obavy o bezpecnost a strach ze zneuziti osobnich udaji

V odvétvi pojistovnictvi k témto neptfiznivym faktoram piistupuji dalsi specifické
okolnosti. Jak vyplyva z charakteru pojistnych sluzeb, zajem o né ma tzv. negativni
podobu. Zakaznik neuzavira pojisténi s cilem, aby doslo k pojistné udalosti, je pro n¢j
vSak dllezitd ochrana proti ndsledkiim pojistné udalosti. Proto nelze obvykle oc¢ekavat,
ze klient naprosto samostatn¢ zvazi vSechny okolnosti a vybere optimalni produkt pro
své potieby. Toto plati zejména pro oblast zivotniho pojisténi, kde je tloha pojistného
poradce nezastupitelna.

Pojistné smlouvy se obvykle uzaviraji na delSi ¢asové obdobi a piipadna zména
pojistovny je obvykle spojend s financnimi a ¢asovymi ztratami zakaznika. O tspéchu
pfi uzavieni smlouvy mohou rozhodovat zdanlivé malickosti a nepfedvidatelné
okolnosti. Ditvéra ve vybranou pojistovnu je velmi vyznamna a prave v pripad¢ pouziti
elektronickych prodejnich kanala je rozhodujici. Proto je i1 v pojistovnictvi stale vice
kladem diiraz na rizné formy reklamy a kvalitni PR firmy.
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Dalsim neopomenutelnym specifikem pojistovaciho podnikani je vysoké riziko vzniku
pojistnych podvodl. Mezi nejvice podvody ohrozené pojistné produkty patii pojisténi
motorovych vozidel a pojisténi prepravy. Ale ani ostatni produkty nejsou tohoto
nebezpeci zbaveny. Celkov€ se odhaduje, Ze pojistné podvody tvofi pfiblizné 14 %
nahlasenych pojistnych udalosti. Pojistovny se témto podvodim brani jednak prevenci,
dikladnou kontrolou rozhodujicich skute¢nosti pfed uzavienim pojistné smlouvy, a maji
také vyclenéné pracovniky, ktefi se aktivn¢ podileji na vysetfovani pojistnych udalosti
a odhalovani podvodil. V ptipad¢ pouziti elektronickych prodejnich kanali ptichazi
pojistovna Casto o moznost fyzické kontroly stavu véci, budov ¢i vozidel pred vlastnim
uzavienim pojistné smlouvy. Také ovéteni identity zdkaznika neni obvykle dostatecné.

3. Internet jako odbytovy kanal

I pres tyto prekazky a rizika dokazaly pojistovny nalézt a nabidnout urcité sluzby a
produkty prostiednictvim internetu ¢i telefonu. Pii vybéru a vytvareni téchto produktt
musi vSak uvedend rizika respektovani a poskytované sluzby ¢i produkty jim
ptizplsobit.

Idedlnim pojistnym produktem pro prodej prostiednictvim elektronické prodejniho
kanalu je kratkodobé, Casové piesné vymezené pojisténi, s pojistnym splatnym v celé
vysi pred pocatkem pojisténi, pficemz vyse pojistného nebyvé obvykle vysoka. Dale by
u tohoto typu pojistného produktu mél byt dobte verifikovatelny stav objektu pojisténi
pfi uzavieni pojistné smlouvy, méla by byt dobfe dohledatelnd a zdokumentovana
pripadna pojistnd udalost. Idealné¢ by mélo jit o pojistny produkt, ktery je zdkazniky
vnimdm jako potiebny, jehoz vyhody jsou zakaznikim zndmé a jeho sjednéani
elektronickou cestou piindsi zakaznikiim zasadni uzitek oproti klasickym zptisobtam.

V soucasné dobé¢ tyto pozadavky splituje bez vyhrad pouze pojisténi 1écebnych vyloh
pfi cestdch do zahranic¢i. Toto pojisténi se diky masivni osvété v médiich dostalo do
podvédomi zakaznikli a jeho nutnost je vSeobecné pfijimana. Jeho kratkodobost
a ¢asové ohrani¢eni vyplyva piimo zpovahy tohoto produktu. Castka pojistného se
obvykle pohybuje v fadech stokorun a podminkou platnosti pojisténi je jeho zaplaceni
(nebo alespon iniciace zaplaceni) pfed pocatkem zahranic¢ni cesty. V piipad€ pojistné
udalosti je k dispozici zdravotni dokumentace z oSetiujiciho zafizeni, ptipadné policejni
protokoly. Mezi hlavni vyhody sjednéni tohoto pojistného produktu elektronickou
formou patii spora Casu, rychlost a operativnost — moznost sjednat pojisténi i mimo
pracovni dobu pojistovny.

Vlastni sjednani cestovniho pojiSténi prostfednictvim on-line aplikace u Generali
Pojistovny a.s. probiha v nésledujicich krocich:

* Na internetovych strankach pojistovny v sekci on-line pojisténi se zadaji
potfebné Udaje (jména, adresy, rodnd Cisla pojisténych osob, misto a délka
a termin zahrani¢niho pobytu)

* Je moZno vybrat z nékolika pojistnych programi a sjednat rizné pfipojisténi

= Je vykalkulovdna cena a sestavena pojistna smlouva, kterd je pfipravena
k vytisténi klientem, déle jsou klientovi nabidnuty pojistné podminky k tisku
nebo stazeni v souboru.

= Klient obdrzi informace nutné k provedeni platby
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= Na klientovu e-mailovou adresu je doruc¢en potvrzujici e-mail a také dokument
s karti¢kami potvrzujicimi pojisténi pro jednotlivé osoby (klient sdm doplni Cisla
pojistek, jména a platnost podle vytisténé smlouvy)

= Klient provede platbu pojistného (slozenkou, piikazem k thradé¢, prostiednictvim
on-line nebo GSM bankovnictvi...)

Poznamka: Pokud klient nema moznost vytisknout si smlouvu a karticky pro
bezproblémovou platnost pojisténi postaci poznamenat si Cislo pojistné smlouvy
a kontakt na asisten¢ni sluzbu.

Alternativou pro sjednani tohoto druhu pojisténi je vyuziti mobilnich telefonti (pojisténi
je moznost uzaviit i odeslanim SMS v specidlnim tvaru), pfipadné vyuZzit mobilni
sluzby WAP. I zde je podminkou platnosti pojisténi zaplaceni pojistného pted odjezdem
do zahrani¢i.

4. Call centra

Dalsi aktivn¢ se rozvijejici oblasti souvisejici s modernimi komunika¢nimi
technologiemi jsou call centra, zejména ve spojeni s IP telefonii. Tato technologie
umoziiuje maximalné zefektivnit telefonicky rozhovor s klientem, at’ jiz se jedna
o sjednani nové pojistky, zprostiedkovani navstévy pojistovaciho agenta, piipadné
feSeni problémd, hlaseni Skod, ¢i jen poskytnuti informaci. Dale dochazi jejim pouzitim
k vyznamné redukci ndkladi spojenych s komunikaci (obvykle se uvadi vice nez 10%)
a pokud je provoz call centra dobie integrovan do informa¢niho systému, respektive do
CRM a ERP systémil, mize poskytovat fadu cennych informaci o zakaznicich.

5. Interni aplikace a registry

Dalsi zajimavou oblasti vyuziti internetu a datovych kandlli je sdileni informaci
o Skodnich udélostech. Prvni vlaStovkou, ktera se v této dobé testuje, je predavani
informaci o automobilovych havériich tak, jak je zdokumentovala Policie Ceské
republiky pifi vySettovani na mist¢ nehody. Informace o nehodé vcetné
fotodokumentace jsou v elektronické form& predany prostfednictvim Ceské kancelate
pojistitelit pfimo jednotlivym pojistovnam. Cilem tohoto projektu je omezeni pojistnych
podvodu a zrychleni likvida¢niho procesu.

Stejné cile sleduje i dalsi projekt centrdlniho registru, ktery by umozioval sdileni
informaci mezi jednotlivymi pojistovnami. Obsahem by byly informace o zakaznicich
a jejich pojistnych smlouvach. Mélo by se tak zamezit pojistnym podvodim zalozenym
na jednoduchém principu pojisténi jedné véci u vice pojistoven soucasné a soubéznému
vyplaceni pojistného plnéni. Pfinos tohoto registru by m¢l byt jak v odhalovani jiz
vzniklych pojistnych podvoda, tak by mél plnit i funkci preventivni.

Zavér

Jak zuvedenych piikladl vyplyva, v dnesni dobé a na siln¢ konkurenénim trhu musi
itradiéni finan¢ni odvétvi, jakym pojistovnictvim bezesporu je, hledat nové cesty
a prodejni kanaly. Stejné tak jsou elektronické systémy, které pfindseji nové moznosti,
nezbytné pro uspésné podnikani v této oblasti. Pojistovny proto musi bedlivé sledovat
dynamicky vyvoj v této oblasti a po pe€livém zvazeni pifinosu téchto novinek je co

89 - Hradecké ekonomické dny 2005



Vojtéch Jindra MODERNI KOMUNIKACNI A PRODEJNI KANALY V POJISTOVNICTVI

mozna nejdiive uvadeét do své praxe, protoze pravé vcasné zavedeni novych sluzeb
a moznosti pfinasi maximalni efekt.
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Summary:

The paper provides information concerning new methods and possibilities which arise
for the system of insurance in the field of communication with customers and in the
field of sales channels. Those modern media such as the telephone, the internet, or the
mobile telephone, which were earlier rather neglected, have recently dramatically
increased their importance, and they can yield non-negligible profits in the future, as
well as new, customer attractive services. Another application of the internet and the
electronic communication can be found in the communication of insurance companies
among themselves and with other institutions. It is only up to insurance companies
themselves how they will use these tools and if they will offer customers attractive and
demanded services.
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Uvod

Kvalitni a efektivni vyroba a distribuce zbozi a poskytovani sluzeb byly v Ceské
republice povazovany po dlouhou dobu za hlavni a nejdulezitéjsi ukoly a cile firem,
resp. spoleCnosti (dale jen ,.firem*). V soucasné dob&é — specidlné v souvislosti se
vstupem ceskych podnikatelskych subjekti do evropského a svétového podnikatelského
prostfedi — nabyvaji zvlastni dilezitosti 1 kategorie image a reputace, které podstatnym
zpisobem ovliviiuji obchodni a hospodaiskou pozici firem. Image a reputace (dale jen
»image®) jsou zdanlivé mlhavé, obskurni, tézko uchopitelné ¢i métitelné pojmy. Kotler
(1) zdaraznil, ze je tfeba rozliSovat mezi identitou a image firmy. Identita zahrnuje
postupy, kterymi se firma snazi prosadit maximalni identifikaci, resp. znamost sebe
sama a svych produkti. Image je — podle Kotlera — zplisob jakym zékaznici vnimaji
firmu a jeji produkty. To znamend, ze vyjadiuje cely komplex nazor, mySlenek
a dojmd, tykajicich se firmy ¢i jejich produkti. Efektivni image vykazuje tfi zdkladni
vlastnosti. Pfedev§im musi vyjadfovat, resp. komunikovat stru¢né sdéleni o podstaté
a zakaznické hodnoté produktu ¢i celé firmy. Toto sdéleni by mélo byt vyrazné odlisné
od obdobnych sdéleni konkurence. Navic by mélo mit emocidlni ndboj, aby zasahlo
srdce 1 mysl zakaznika, ¢i obchodniho partnera. Lidské jednani a ptistupy k uréitym
objektim vzdy zdvisi do zna¢né miry na znalostech téchto objekt (zda se s nimi jiz
n¢kdy okrajove setkali, ¢i je dokonce znaji) a postojich lidi k nim (tj. zda je povazuji za
velmi oblibené, popularni, nebo neutralni, ¢i neptijemné, nepiijatelné apod.).

V marketingu je image povazuje za soucast nastroju ,,public relations* marketingového
komunika¢niho mixu. Ke zvySeni image by firmy mély vyuzivat veSkerych dostupnych
komunikacnich prostiedk (audiovizualnich médii, inzerce, symbolli, spoluprice se
znamymi osobnostmi, barev, hudby, udalosti, sponzoringu atp.) a vhodnych piimych
kontakti s vetejnosti (2,3).

Kotler zdaraznil, Ze image ma svlij vlastni zivot a upozornil, ze je tieba dbat na
obezietnost pii snaze o zménu image a peclivé zvazovat které nedostatky, jak, kdy a
kterymi prostiedky by mély byt korigovany ¢i odstranény. Je tfeba mit na paméti, ze
vlastnosti image je i urcitd ,lepivost™, kterd se projevuje tim, Ze nékdy ptretrvava i po
fadu let poté co se firma zménila. Zejména to plati kdyz lidé nemaji stalé ¢i nové
zkuSenosti s danou firmou ¢i jejimi produkty. Kdyz si lidé vytvoii urcity nadzor na firmu
¢i jiny subjekt, maji tendenci dal$i informace chapat selektivné, tzn. ze vnimaji
pfednostné pouze ty skutecnosti, které jsou v souladu s jejich ndzorem.

Autor tohoto prispévku je presvédcen, ze diskutované kategorie ,,image* a ,,reputace* si
zasluhuji vice pozornosti a Ze by mély byt chapany jako soucast ostatnich manazerskych
a marketingovych procest a hodnotovych kategorii v podnikéni firem, resp. spole¢nosti.
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Charakteristiky image

Nékteré z dobfe znamych charakteristik image a reputace (déle jen ,,image*) byly uvedeny
vyse. Pfi studiu image by nemély byt opomenuty dalsi rysy, jako zejména tyto:

Pojem image by nemél byt chapan jen jako vné&jsi obraz (Ci iluze, srozumitelny
symbol chovéni ¢i vlastnosti), ale zejména jako dynamicky portrét, respektive
prezentace ¢i reflexe komplexnich vlastnosti, schopnosti a chovani firmy, jejich
vnitinich 1 vnéjsich procest, jeji vérné (nikoliv pouze deklarované) podnikové
kultury.

Proto by mélo tézist¢ image spocivat spiSe v ne-verbalni komunikaci nez ve
verbalni. (Je zfejmé, Ze presveédCivejsi je néco realného ukazat, nez o tom pouze
hovorit.)

Image firmy je souhrnem (kompozici) jednotlivych partikularni image: vlastnika
firmy, statutarnich ptedstavitelli, fediteld, manazeri, zaméstnancti, produktu,
znacek, atp.

Dobra image je pfiznand divéra a ne-financni ocenéni zdkaznikl ¢i vefejnosti
produktiim (zbozi ¢i sluzeb) a chovani firmy, které je uspokojily.

Image firmy mulze byt dobrd, pozitivni, blahodarna nebo neutrdlni ¢i negativni,
Skodliva, znicujici apod.

Image je ve své podstaté a v detailech veli¢inou diskrétni, chaotickou, abstraktni
a nepredvidatelnou. Nicméné je — do znané miry — kontrolovatelna (resp.
,»ovlivnitelna*) lidmi a jejich pracovnim Usilim a aktivitami ve firm¢.

Image odréazi (reflektuje) obchodni a hospodarské aktivity firmy, jeji
ekonomickou silu, vcetn¢ intelektualnich, marketingovych, vyrobnich atp.
schopnosti, zkusSenosti a vysledkt, stejn¢ tak jako 1 vztahy a loajalitu vlastnika,
statutarnich predstaviteld, feditel, manazerii, zaméstnanct k firm¢, k jejimu
majetku, hodnotam, obchodni pozici, k zdkaznikiim, obchodnim partnertim,
institucim, vetejnosti atd.

Velmi dilezitymi nalezitostmi dobré image firmy jsou rovnéz i Cistota,
preciznost v detailech, vizdz firemnich pisemnosti, Uroven HW a SW
a komunika¢nich  prostiedkti, aplikovanych informac¢nich  technologii,
pracovnich podminek, pracovni atmosféry, usporadani a vybaveni pracovist,
péCe o zaméstnance, jejich vzdélavani, fadné informacni a komunikacni toky,
shoda mezi proklamovanym a skute¢nym jedndnim atd.

Jak 1ze nabyt dobré image

Dobra image (a reputace) vyzaduji spoustu usili, kazdodenni usilovnou praci, ale
1 naklady, penize apod. Image vSak nelze koupit, vyhrat anebo nabyt necestn¢.
Image ve firm¢ musi byt ,,péstovana®, kultivovana a fizena stejné jako vyroba,
finance, persondlni zélezitosti, administrativa apod.

Image vyzaduje jak adekvatni kvalifikaci vlastniki, statutarnich predstaviteld,
feditel manazerli, zaméstnanci, tak i jejich profesionalni a odpovédny vztah ke
vSech ukoltim, procestim, proceduram, pozadavkiim a pranim zakaznikt apod.
Image firmy se tvofi jednotlivymi diskrétnimi akty: jakozto konkrétni zkuSenosti
a dojmy individualniho zékaznika, ¢i klienta, obchodniho partnera, vefejnosti
atp. s jednotlivymi produkty (artefakty, zbozim nebo sluzbami, informacemi,
atp.) nebo s jednotlivymi akty, jednadnim, Ciny, akcemi, transakcemi, zavazky
ajejich plnénim, atd. Nasledné pak se dotvafi informovanim a pfedavanim
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zkuSenosti a zazitkli téchto aktérii svym piibuznym, zndmym, partnerim
a dal$im lidem.

- Je ziejmé, ze velmi citlivymi, vérohodnymi a faktickymi indikatory image firmy
jsou pracovni aktivita, pohotovost, rychlost odezvy, spolehlivost, odpovédnost,
pracovni prostiedi, poradek, ¢istota, peclivost, slusnost a dalsi.

- Komplexni, trvald a upfimna péce o zakazniky je nejlepSi cestou jak ziskat
a udrzet dobrou povést a image.

- Dobré¢ image nelze dosahnout bez dobrého chovani firmy k vefejnosti,
zivotnimu prostredi, k feSeni socialnich problémd, stejné tak jako k pravnim,
statnim, kontrolnim a jinym autoritam, institucim, mistnim spravam apod.

- Dobra image muze byt podpoiena (nikoliv vSak vybudovana) aktivnim
sponzoringem, ,,public relations* a jinymi incentivnimi a podplirnymi akcemi.

- Pro dobrou image je prospésné udrzovat férové vztahy a spolupraci s médii,
specialisty v oblasti marketingové komunikace, ,,public relations a dal§imi.

Hodnota Image

- Dobra image je v souc¢asné dob¢ podstatnou a nevyhnutelnou podminkou pro
navazani dobrych obchodnich vztahi a zejména pak pro moznost vstupu do
marketingovych siti, fetézcl, podnikatelskych alianci, agregéatnich korporaci,
sdruzeni apod.

- Image lze povazovat za ,mékky* parametr v ekonomice, resp. v podnikéni.
Avsak, chybéjici nebo ,,poSramocend™ image anebo ztrata dobré reputace
a image se bezprostfedné promitaji do ztraty obchodni pozice, a tudiz se odrazeji
1 do padu ,tvrdych* ekonomickych parametrii, tedy trzeb, celkového obratu,
zisku a dalsich.

- Image a reputace podstatné¢ ovliviiuji 1 pfistup k bankovnim pljckam a jejich
cenu, podnikatelsky kredit, platebni podminky a dal§i ekonomické parametry.

- Tudiz, image a reputace by mély byt povazovany za mimoiadné dulezitou
soucast obchodnich (hospodaiskych) operaci a vysledk, nebot’ jejich pisobeni
je rozhodujici pro budouci pozici firmy na trhu.

Zavéry

Evropské integrace a dal$i rozsifeni svétového obchodu vytvofily znamenité moznosti
pro zvétSeni rozsahu a efektivnosti podnikatelskych aktivit firem, véetné ¢eskych. Na
druhé stran¢ rozSifeni podnikatelského prostoru a nové moznosti pro rast firem
a spoleCnosti  vyzaduji  zvySenou spolehlivost, odpovédnost daveéryhodnost,
ekonomickou silu, véetné image ve vySe uvedeném smyslu. Hlavnim divodem toho je
skutecnost, ze neustale vzrusta dilezitost a vyznam adekvatnich opatfeni k zajiSténi
a ochran¢ velkych objemli obchodl a hodnot, které jsou vzdjemné piimo ¢i nepfimo
sdileny diky vzajemné kooperaci firem.

V Ceské republice je mnoho logistickych, distribuénich, vyrobnich, bankovnich,
cestovnich a dalSich firem, které si vedly dobie v prostfedi mezinarodniho obchodu
i pred vstupem Ceské republiky do Evropské unie. Radu problémt vak lze oekavat
zejména u domadcich firem, které byly dlouhodob¢ orientovany jen na domaci podnikéani
a mistni zadkaznické prostiedi a které nepovazuji image za zvlastni a dilezitou kategorii
podnikani a neuvédomuji si jeji vyznam pro jejich dal$i vyvoj v novém podnikatelském
prostiedi. Pravé tyto podnikatelské subjekty by mély obratit svoji pozornost na image
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a reputaci, jakozto na dulezité¢ specifické faktory pro tvorbu a budovani své pevné
pozice v chaotickém prostfedi moderniho podnikani (4,5).
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Summary:

Thereinafter given contribution is devoted to the topic of Image and Reputation as
important values of companies with implications on the business environment in the
Czech Republic. Some basic approaches to the subject are summarized and extended.
Image and Reputation should be understand as a part of other processes and value
categories of company business, not only as a display image (or “painting”, illusion,
intelligible symbol of behavior or properties), but especially as dynamic portraiture or
presentment, i.e. reflection of complex properties, abilities and behavior of a company,
its inner and outer processes and relationships, and its true (not only declared) company
culture, respectively. Image and Reputation are created by individual discrete acts: as a
concrete experience and impression of individual consumers, clients, business partners,
public, etc. with particular products (artifacts, goods or service, information, etc.), or
acts, dealings, actions, transactions, engagements, etc. of a company, and by their
informing or conveying these experience and impression to their relatives, friends,
partners, and other people. Nowadays, perfect Image and Reputation are essential and
unavoidable qualifications for establishing good business links and relations, and
especially, for entering into marketing networks, chains, or business alliances, aggregate
corporations, associations, etc., and for constructing a relatively consistent position of a
company in a chaotically metamorphosing business environment.
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Uvod

Neni pochyb o tom, Ze urcujici potencial lidskych zdroji spoc¢iva v jejich tvofivosti,
invenci a rozvojovych dispozicich. Koncep¢ni fizeni lidskych zdrojt na cesté k dosazeni
a udrzeni konkurenceschopnosti firmy v rozsifeném evropském prostoru vyzaduje nejen
stavét na systematickém usporadanich pracovnich sil, na definovani pozadovanych
znalosti u konkrétnich pracovnich pozic a funkci zaméstnancti firmy, na vyuZzivani
systému odménovani, ktery je schopen odrazet naro¢nost provadéné prace a jeji pridané
hodnoty. Intelektudlni kapitdl je udajné¢ zpoloviny tvofen lidskym kapitalem,
pregnantnéji feceno jak v souladu s teoretickymi vychodisky tak i praktickymi
zkuSenostmi, lidsky kapital (jeho ekonomicky, socialni, spoleCensky dil) prameni
v kompetentnosti a pristupech lidi, jez pro firmu pracuji.

V téchto SirSich souvislostech musi fenomén péce o lidské zdroje nabyvat
aktualizovanéjs$i obsah, pficemz firma (a to nejen jeji persondlni Gsek) musi vyuzivat
pozménéné principy, inovovat uzivané nastroje zejména vzhledem k definovanému cili,
jimz je vyvolani a udrzeni motivace pracovnikll nejen v kratko ¢i stfednédobé orientaci
ale zejména k dosahovani dlouhodobého optimalnimu vykonu.

Charakteristické rysy socialni politiky firem

Podnikova socialni politika sleduje soubézné naplnovani vice cilli. Zejména se vSak na
jeji konkrétni podobé projevuje nékolik hledisek, zejména vSak politické a technické
hledisko.

a) Pracovni (politicky) akcent jako snaha o aktivni piisobeni podnikové socialni
politiky ve smyslu stimulujiciho a motivujiciho Cinitele. Podnikova socidlni
politika firem neni v souCasnosti na okraji zdjmu. Firmy ji vSak nerealizuji na
zaklad¢ humanistickych ¢i charitativnich avah, jejich postup v projektech socialni
politiky organizaci je realizovan spiSe jako ekonomicka strategie a ticetni kalkul.
Kvalitni socialni politikou firma mize dosahovat lepSich moznosti diky SirSimu
vybéru pracovnikd z hlediska jejich kvalifikace, jejich zajmu o zaméstnani
vzhledem k plnéjsi saturaci zaméstnaneckych potieb, jez poskytuje. Podnik tak
mize ovliviiovat stabilitu zaméstnaneckého kadru, nebot spokojeni pracovnici
vykazuji mensi fluktuaci, stresové zatizeni apod. a inklinuji k vyjadieni vétsi
divéry v zaméstnavatele, pricemz vytvareji na zakladé spokojenosti tendenci
k vhodné participaci a pracovnimu klimatu uvnitt firmy. Kromé této nepopiratelné
skuteCnosti si osvicenéj$i managementy casto uvédomuji, ze kvalita procesu
reprodukce pracovni sily, obnova vykonnosti audrzeni pracovni motivace
pracovnika je aktudlné ovliviiovana rodinnych zdzemim, charakterem rodinnych
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povinnosti zaméstnance, eventualnimi problémy ¢i tézkostmi v rodinném rozméru,
které se promitaji do kazdodenniho vykonu subjektu a v konecném dusledku se
tak pozitivné nebo negativné dotykaji produktivity prace zaméstnance a potazmo
tak ovliviiuji celkové vysledky firmy. Socialni politika firem se vlastné naléza
v pruseciku jak individualniho tak spole¢enského zajmu. Soucasné jsou otazky
podnikové socialni politiky velmi siln¢ kulturné podminény. Dokladem toho jsou
napiiklad velké firmy (napfiklad hornické a hutnické podniky Ostravska
a Karvinska), jez poskytovaly a dodnes realizuji pestrou a velmi Casto ploSnou
Skalu zaméstnaneckych benefit, které se nevyhybaji ani prorodinnym
charakteristikdm. I1kdyz v centru podnikové socidlni politiky uvedenych
organizaci se nejcastéji objevuji pozitky urcené pfimo zaméstnanci, jeho pracovni
pohodé€ jako jsou dotace na stravovani, zdravotni péce, investice do pracovniho
prostiedi, ¢i doprava do zaméstnani, dovolend nad bézny ramec apod., v jejich
nabidce se objevuji ivyhody typu finanéni podpora pii vybéru pojisténi,
organizovani akci pro rodinné pfislusniky, zvyhodnéné pujcky, podpory pii
narozeni ditéte, nadstandardni l€katfskd péce zejména jako podpora zdravého
zivotni stylu zaméstnancii napt. formou aktivit v protistresovych programech
firmy, formou uhrady preventivnich zdravotnich prohlidek, ockovani apod.
Renomé velkych firem v kraji jako ,,dobrych® zaméstnavatelti s Sirokou nabidkou
zaméstnaneckych vyhod je podporovano také proto, Ze zavedené benefity se
ukazuje jako obtizné zrusit, nebot’ zaméstnanci ale i vefejnost je posuzuji jako
ptirozenou soucdst pracovnich podminek a nevnimaji ji za nadstandardni postup
a péci.

Je vSak tieba pfiznat tu okolnost, jak dokladaji Setfeni podoby podnikové socidlni
politiky’, Ze nabidka zamé&stnaneckych vyhod je vice diferencovana co do forem, a je§ts
spiSe co do objemu. Nejcastéji se mira zaméstnaneckych benefit vyskytuje v zavislosti
na velikosti firmy, pfi¢emz plati, Ze ¢im je podnik vétsi (velmi Casto firma s tradici), tim
pestiejsi a Sirsi je mozaika zaméstnaneckych vyhod.

Socialni situace na Severni Moravé ave Slezsku je vSak stidle vice poznamenana
obtiznymi  podminkami regiondlniho trhu prace, vysokou nezaméstnanosti
avneposledni fadé nerovnovdznym pomérem mezi pocty nezaméstnanych
a pracovnimi piilezitostmi v lokalitdich (naptf.Karvinsko, Bruntalsko apod.). V této
konstelaci se jako dominantni zejména v malém a stiednim podnikdni, v ramci
preferenci pracovnich sil, objevuje snaha ziskat a dale udrzet své zaméstnani a socialni
politika zaméstnavatele, mira zaméstnaneckych vyhod, do jisté miry ustupuje do pozadi
a netvofi hlavni osu zajmu potencialnich pracovniki.

b) Organiza¢ni hledisko jako technicky prostifedek. Podnikova socidlni politika
vychazi z potteb, standardll a norem na zékladé koncepce, zda se jedna o:
e povinnou péci - je dana zakony, predpisy, kolektivnimi smlouvami
nepodnikové urovné;

°KOLIBOVA, H. Problematika pfechodu absolventd terciarniho vzdélavani do praxe v podminkach trhu
prace Severni Moravy a Slezska v druhé poloviné devadesatych let. Karvina OPF SU 2002, ISBN 80-
7248-142-8

96 - Hradecké ekonomické dny 2005



Helena Kolibovad, Jana Janouskova ZAMESTNANECKE BENEFITY A EFEKTIVITA?

e smluvni péci - je dana kolektivnimi smlouvami na tirovni organizace;
e dobrovolnou péci - je vyrazem firemniho pfistupu k zaméstnancim,
formou péce o lidské zdroje.

Zaméstnanecké vyhody se staly jednim z fenomént persondalni prace poslednich let
v souvislosti s mimomzdovym odménovanim. V ptipadé jejich poskytovani muze jit
o nasledujici danové efekty:

e zaméstnaneckd vyhoda je danove uznatelnd a zaroven osvobozena od dané
z piijmu fyzickych osob ze zavislé ¢innosti,

e zameéstnaneckd vyhoda je danove neuznatelna, ale je osvobozena od dané
z ptijma fyzickych osob ze zavislé Cinnosti.

Osvobozeni nékterych piijmi od zdanéni zahrnuje v sob¢é dalsi socialni aspekty, jez
souviseji s pracovnimi a socialnimi podminkami zaméstnancti a tykaji se zejména
nepenézitého plnéni. V Ceské danové legislativé jsou uvedeny piijmy, které nejsou
predmétem dan¢ zaméstnanci, ale jsou danovym vydajem zaméstnavatele. Jde o::

e nahrady cestovnich vydaji (dle zak. 119/92 Sb. o cestovnich nahradach)
a hodnota stravovani poskytovand zaméstnavatelem na pracovnich cestach.
(Cestovni nahrady nad ramec zék. 119/92 Sb. o cestovnich ndhradach jsou
zdanitelnym pfijmem zaméstnance a nejsou danovym vydajem zameéstnavatele.),

e hodnotu osobnich ochrannych pracovnich prostfedki, mycich, Ccisticich
a dezinfek¢nich prostredkd,

e naklady na udrzovani osobnich ochrannych pracovnich prostiedki,

e hodnotu poskytovanych stejnokrojii a pracovnich obleceni, ur¢ené¢ho pro vykon
zaméstnani, véetné piispévku na jejich udrzovani,

e nahrady za opotiebeni vlastniho naradi, zafizeni a predméti potfebnych pro
vykon funkce,

e poskytovani nealkoholickych népojii na pracovisti a pfispévki na stravovani.

Rada ze zaméstnaneckych vyhod je ale véazina na podminku, Ze toto plnéni
zaméstnavatel poskytuje ze svého zisku (rozumime tim zisku aZ po zdanéni). Jde
o poskytovani plnéni svym zaméstnanciim a jejich rodinnym piisluSnikim z FKSP, ¢i
socialniho fondu ve form¢é moznosti pouZzivat rekreacni, zdravotnickd a vzdélavaci
zafizeni, ptedSkolni zafizeni, zdvodni knihovny, télovychovna a sportovni zafizeni.
U rekreace a zajezdul je od dan¢ osvobozena nejvySe Castka 20 tis. K¢ za kalendaini rok.

Hodnota nepenéznich darti az do vyse 2 000 K¢ je osvobozena u kazdého zaméstnance
v souvislosti se zivotnim ¢i pracovnim vyro¢im apod. Dale zde ftadime penézni
zvyhodnéni plynouci zaméstnancim v souvislosti s poskytovanim beziro¢nych ptijcek
(nebo urokem niz$im nez je obvykld vySe). Jedna se o ndvratné pujcky z FKSP,
socialniho fondu poskytnuté zaméstnanci na bytové uUcely do 100 tis. K&, nebo
pieklenuti tizivé financni situace do 20 tis. K¢ a u zaméstnance postizeného Zivelnou
pohromou do vySe 1 miliéonu K¢ na bytové ucely a do vyse 200 tis. K¢ k preklenuti
tizivé financni situace. (U pijcek poskytnutych na jiné ucely nebo ve vyssi Castce,
podléha dani z pfijmil trok vypocteny zptusobem, ktery je v dobé poskytnuti pouzivan
penéznimi ustavy obdobného charakteru.)
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Neékterda osvobozeni souvisi ise stimulacni funkci zdanéni. V souCasné dobé Ize
sledovat trvaly rtst vyuziti financnich produktti v podobé piispévkil zaméstnavatele na
penzijni a zZivotni pojisténi zaméstnance, za predpokladu splnéni danych podminek
v zdkon¢ o dani zpfijml, jez je zaroven za splnéni zdkonem danych pozadavki
danovym vydajem zaméstnavatele.

Rovnéz sluzebni automobil je od urcité pozice jiz v soucasné dob¢ standardem. V praxi
je velmi Casté, Ze je zaméstnanci umoznéno vyuzivat automobil i pro osobni potiebu.
Pti bezplatném poskytnuti motorového vozidla k sluzebnimu a soukromému uzivani je
prijmem castka ve vysi 1% vstupni ceny vozidla za kazdy i zapocaty kalendaini mésic
poskytnuti vozidla minimaln€ 1 000 K¢&. U najatého vozidla vychazime ze vstupni ceny
(v€etn¢ DPH) u pivodniho vlastnika. (M¢&l-li zaméstnanec po ¢ast mésice jedno vozidlo
a v dalsi casti jiné vozidlo, je zdanitelnym piijmem 1 % vstupni ceny vozidla s vyssi
cenou. Pokud m¢l v mésici soucasné dvé nebo vice vozidel, je zdanitelnym piijmem
soucet vstupnich cen vsech vozidel.).

Zavér

V ekonomické konkurenci stile vice rozhoduje kvalita pracovnikii, coz dokumentuje
i proména pozadavkl na profil zaméstnancti. Minulosti patii formulace naroku, které
ocekavaly naplnéni trojice ocCekavani a pozitiv v podobé - levna pracovni sila,
poslusnost, fixni plat.

Krédo soucasnosti si zvolilo jinou kvalitativni rovinu, jiz Ize definovat jako naroky na
zralost, invenci, flexibilitu a odménu za vykon.

Podnikova socialni politika nemize byt redukovana na pouhou soustavu penéznich nebo
naturdlnich davek. Okruhy péce o zaméstnance musi byt hodnotové zaloZené a mély by
rezonovat s firemni kulturou, jez je vnimana jako zakladni zdroj rdstu hodnoty firmy.
A to ivsoubézné diferencované motivaci managementu, at’ uz jsou zaméstnanecké
vyhody redukovany vyhradné na nastroj, ktery cilevédomé podporuje pozitivni vztah
zaméstnancll k podniku, ¢i kdy formou benefit chce firma hlavné stimulovat
u zaméstnancti odpovédné plnéni pracovnich tkoli nebo usiluje o rozvoj tvofivosti
a iniciativy zaméstnancii. Prostfedky vynakladané na ovliviiovani pfistupii a hodnot
zaméstnanci musi byt vnimany jako vyznamna investice do pohody zaméstnanci,
aiproto je nutné zachazet s nimi nejen raciondlné a efektivné, ale i kontrolovat jejich
navratnost.
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Summary:

The paper deals with the issue of perception of social securities in the light of use of
corporate social policy. Employee benefits provision can not only keep the biggest
talents in the enterprise, decrease absence, improve work attitude and productivity,
moreover, it can actively participate in balancing employees’ professional and personal
lives and improve their social securities. Company can even create an image of
a socially responsible enterprise this way.
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1. History and development of SKOK

Co-operative financial credit-saving society (SKOK)'® in Poland has been offering
services to the client for ten years. Similar organizations to SKOK have been created in
self-defence against usury and applying rule of financial mutual aid, existed already in
middle age. Names of merchants guild, maszoperii carried fishings, devout banks or
widows’ saving account. They are called foundation of cheap appropriation companies
of mutual saving later in case of disaster. Friedrich Wilhelm Raiffeisen was the pioneer
of modern financial cooperative founding on the area of Germany the middle of half
XIX-th century financial institutions which incorporated the idea of mutual aid in
working and economic democracy. Following the example of Raiffeeisen’s financial
society in Wielkopolska, banks were created by priest Wawrzyniak, on Podolia of
squire estates by blessed Marcelina Darowska and in Galicja Stefczyk’s SKOKs named
so after the surname of Franciszek Stefczyk, teacher and social activist. Stefczyk
societes between the first and Second World War period had one and half million
members. They played a huge part in building sector of services and small enterprise in
restituted Poland. Second World War broke their development.

Reconstruction of credit societies became possible after transformations of 1989 due to
help of the polish credit society which even nowadays supports money initiatives of
SKOK.

Still some years ago membership into SKOK was reserved for representatives of one
professional group, workers or enterprises or inhabitant of local parish. At present some
SKOKs started to take on regional character and even national. Some of them have
some posts or offices all around the country, and everyone can become their member or
participant. The most important are: SKOK F. Stefczyk, SKOK Piast, SKOK Wesola,
SKOK Rodzina.

In 2004 year function ca 100 SKOK in which they have 1426 squads together.

2. Activity principle SKOK

SKOK is a group of people connected by working place or membership of the same
society or professional association, who together save and lend money to each other.
SKOKs are financial cooperative, their activity is based on law (Dz. U.1996 Nr 1, poz. 2
with changes — Law about SKOK). SKOKSs are communities acting on financial market,

1" SKOK- Spotdzielcze Kasy Oszczednosciowo-Kredytowe.
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but it should be noticed that they aren’t banks. According to paragraph 3 law about
SKOK, this community leads non-profit activity.

At the point of view of economy SKOKs have a huge influence on financial market
(Tab 1). Without organization like SKOK, many people wouldn’t be able to take

advantage of some financial product like e.g.: credits'.

Table 1. The level of assets, deposits / the loans of commercial banks and SKOKs

SKOKSs (a)
Amount of
Year savings Memebers Assets Deposits Loans
bank (b) (thousands) [PLN] [PLN] [PLN]
1992 13 14 137 4277 499 3564 899 2 985 099
1993 32 21325 11173 130 8527514 8 697 043
1994 106 46 178 35446 199 29361712 25 649 594
1995 137 85200 100 751 967 91 570 060 83431 000
1996 168 137 958 219 443 477 190 446 093 160 842 512
1997 237 194 000 368 260 031 312 561 834 280 598 247
1998 290 258 739 590 376 246 528 376 246 412482 116
1999 420 305 699 882 727 483 740 055 640 668 386 174
2000 560 394 449 1199 361 888 995 251 123 865 747 699
2001 680 525 055 1752315506 | 1558435835 | 1235553556
2002 923 703 012 2455085728 | 2253906085 | 1659779897
2003 1285 924 153 3343652247 | 3111630469 | 2212938 543
I i?gr“:er 1357 1 001 069 3519760656 | 3272470687 | 2335002303
2004
11 quarter 1400 1062014 3686482167 | 3385822060 | 2591007217
2004
11T quarter 1426 1110933 3998998892 | 3705488714 | 2779211 652
Commercial Banks (1 January — 31 September 2004) (c¢)
Institution’s L. Assets Deposits Credits
name Market position in 2004 (min PLN] | [mIn PLN] | [mln PLN]
PKO BP 1 79 037 71 817 52717
Pekao SA 2 57276 48 765 37013
ING BSK 6 31478 26 593 21 004
Raiffeisen
Bank 11 8845.9 8193 7971,8

Source: (a)- www.skok.pl (24 November 2004) — official website of all SKOKs; (b)-
together with squads (c)- own calculation based on Grzegorczyk W., Bardzo dobre
rezultaty, Rzeczpospolita, 16 November 2004, pp. B7; 1IEUR = 4,2124 PLN (on 23
November 2004)

" Wiectaw E., Banki wola bogatych, Rzeczpospolita, 26 November 2004, pp.B7
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On Polish financial market besides SKOKs there are also cooperative banks,
commercial banks and a lot of financial intermediaries. Below are SKOK’s rules of
acting:
SKOK in its work, acts with principle of self-help,
SKOK is humans’ institution, not capital’s institution.
Members are owners and simultaneously they are clients.
All members have the same rights in using SKOK’s services.
SKOK realizes in practice principle of economic democracy.
SKOK tries to educate its members.
Whole financial surplus is meant for building of SKOK capital.
SKOKSs have established National SKOK to provide better co-operation among
them.
To become a member of SKOK one has to:
to fill member’s declaration,
to pay entrance fee (20 - 30 PLN),
to buyout at least 1 equity participation (30 - 60 PLN) — this share is returned in the
case of resigning out,
pay in member’s contribution (1 - 25 PLN) this share is also returned in the case of
resigning.

e A R

3. Acting safety of SKOK

SKOKSs have built their own protection system of savings. One of the major aim of
National SKOK is protection of all savings put in by members of SKOKs. To achieve
this target Protection Programme of Savings has been set up. This Programme
provides safe and reliable functioning of all SKOK in Poland through effective control
and reparation - stabilization programmes, to prevent financial difficulties and
bankruptcy. In frames of this Programme, since first January 2003 all members’ savings
are guaranteed till 22 500 EUR level. It means that deposits’ insurance protection level
in SKOK is equal as in normal commercial banks (Tab 2).

Protection Programme of Savings concentrate all SKOKs and is realized by two
institutions. The first of them is National SKOK, which holds supervision function,
stabilisation function (based on stabilisation fund established by all SKOK) and keeping
of overall liquidity (central institution function). National SKOK had established norms
of admissible risk in activity of all SKOK, makes inspection, makes controls in the
mode of supervision, establishes requirements for members of management board, has
ability to forbid acting in some areas of activity and calls on to remove noticed faults. In
SKOK, where is suspicion of paying debts off or were the law is instantly broken,
National SKOK can suspend SKOK activity or establish crisis manager. This all,
together with stabilisation fund (currently it is 1,22%'?), assures gut system protection
against insolvency. But complete system of savings protection should be based on two
components: first, focuses on prevention risks and repair programmes, second hugs the
payment of deposits in insolvency case.

2 according to §12 articles of association of National SKOK, stabilisation fund is made by

minimum 1% of all SKOK assets.
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Table 2. Deposits level protection

SKOKSs Commercial banks (a)
0-22 500 EUR 100% 0-1000 EUR 100%
from 22 500,01 EUR 0% 1000,01-22 500 EUR 90%
From 22 500,01 EUR 0%

Source: own study. (a)- deposits in commercial banks are guaranteed by Bank
Guarantee Fund (BFG) — see conclusions

The second institution in Protection Programme of Savings is Mutual Insurance
Company SKOK (TUW SKOK), which since May 1998 insurances deposits collected
in all SKOK". Regular supervision and audit made by National SKOK makes SKOKs
perceived as a reliable financial institution.

SKOK system should be seen as acomplex one where some elements are
complementary to each other and. This means when one SKOK became insolvent
another SKOK takes over its liabilities automatically.

National SKOK keeps some financial resources in the case when one of the SKOK
could have problems with liquidity. In exceptional situation, SKOK which has liquidity
problem can take a loan from National SKOK (central bank function). As one can see
SKOK system in Poland should be perceived as a quite complex scheme.

Just like in commercial banks, questionable matters can be solved in arbitral
proceedings. The value of dispute (formed after 1 October 2002) can not exceed sum
8000 PLN.

4. Financial services offer by SKOKs

In SKOK one can save and take loans. SKOKs offer (Tab 3):

a vista accounts,

investment (short or long-term),

rentier investment,

checking accounts (so called ROR),

clearing accounts for members which lead economic activity,

special accounts of systematic savings e.g.: money accumulated on this account
can be used for any purpose (pay for holiday).

YVVVYVYYYVY

5 Sangowski T., Towarzystwa ubezpieczeh wzajemnych w polskim systemie ubezpieczen,
Akademia Ekonomiczna Poznan, Poznan 2001, pp.240. Od wrzesnia 2000 roku TUW SKOK posiada
certyfikat ISO 9001:2000.
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Table 3. Interest of deposits and credits in commercial banks and in SKOKSs

Choosen SKOKSs
Interest of
The interest of investments [%] - annually credit [%] -
annually
Name of | Number | ROR Interest Minimum
institutio of [%] - I-month 3- 12- level of in in
n agencies | capitalization months | months | investment | ROR cash
[PLN]
SKOK
F. Stef - 230 4 — monthly 6,1 (7,1)-6,2 | (7)-6,9 None 14,5 From
czyka 11
Opolska 102 4- annually 5,1-5,6 5,9-6,4 7,5-8 None XXX from
SKOK 12,9
SKOK 100 4 — monthly (3)-4 (3-7,15)- 4,5- None 14 From
Piast 4 7,05)-6 9
SKOK 51 4- monthly | 4,1-(4,1) | 4,5-(6,9) | 6,5-(7) None 18 From
Wesota 5
Choosen commercial banks
PKO BP 1228 0,1-1,1 - (2,65- (3,15- 3,75- 500 From | From
monthly 3,15) 3,75) 4,25 14 14
Pekao 827 0,1- monthly 2) (2,2)-2,2 | (3,1)-2,6 500 18,75 | From
S.A. 17,75
ING 331 0,1-0,3- 5,25 5,25 (6,5)- 1000 From | From
BSK monthly 5,25 15 15,9
Raiffeis 46 1,5-5,5 (4,2-44) | 4,4-4,6 4.8-5 5000 From | From
en Bank quarterly (5,4-5,6) | (6,4-6,6) 17,5 18,8

Source: own study. Numbers in bracktes — solid interest. The level of interest depends
on money contribution’s level.

Besides high level of deposit interest, SKOKSs offer also other products like e.g.: credits.
Credit interest are rather diverse, but when the lower credit is taken the higher charge
has to be paid. Finally, cost of such loan is approximate to costs of commercial bank
credit, but it can be taken just after being a member of SKOK (without period of
waiting).

Of course, SKOK checks credit volume and just like commercial banks demands
securities. The longer membership in SKOK enlarges the possibility of obtainment loan
on more attractive conditions. SKOKs offer short and long term loans, and so called
“chwiléwka”'*. To save on costs of activity SKOKs don’t provide any additional
services like: call center or access to checking account through the Internet'.

SKOKs offer their members property insurances, personal insurances and life
insurances. Insurances can be purchased at professional insurance brokers in each
SKOK. The only condition to buy insurance in SKOK is to become member of SKOK.

SKOKs offer also personal cards working in cash dispensers being property of SKOK
and in EURONET net and plastic cards Visa system. SKOKs, it is first european credit
unions system which became member of Visa International. Thanks to card Visa
Electron members of SKOK got possibility to withdraw their money — collected on

14 chwilowka” — very short-term loan (in 1 week or in 2 weeks this loan should be paid off)

'S Myczkowska A., Skuteczna reklama i lepsze nastroje, Rzeczpospolita, 9 November 2004, pp.B7
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account in SKOK - in any place on the world. Paying by Visa Electron card, there aren’t
taken any additional charges. Thanks to card Visa Electron one has to take cash from
cash dispenser being property of SKOK and in one of 450 cash dispensers being
property of EURONET net.

5. Conclusions

SKOKSs have some privileges as none other financial institution in Poland: they are not
supervised by Bank Supervision Committee, they don’t have to provide special bank
reserves to National Bank of Poland (NBP) (since October 2003 banks create in NBP
3,5% reserve of all deposits they have —rate of obligatory reserves, before this date it
was 4,5%) or they don’t have to pay to Bank Guarantee Fund (BFG) [Mikotajewska
2004]. In addition SKOKs don’t pay corporate income tax - CIT'®, what cause that
they become a huge competition for commercial banks, and in particularly for
cooperative banks. Law about SKOK has left them several ,,windows” which cause that
their activity is in practice not “non — profit™:

(1) National SKOK can set up companies whose activity is based on profit. Around
National SKOK exists a lot of different companies, societies and foundations
connected personally and by capital. Some of them lead service functions like:
support computer systems, educate employees of SKOK. The others, lead their
own schools and even hotels, restaurants or rent office surfaces.

(2) SKOKs can not lead insurance activity, but they can be insurance
intermediary. SKOKs have own: Life Insurance Company (TU SKOK na
Zycie S.A.) — life insurances, Mutual Insurance Company (TUW SKOK) —
property insurances. Since September 2004 TU SKOK na Zycie SA sales
Individual Pension Accounts (IKE) (new long-term product)'’. Practically
SKOKs lead almost the same activity like commercial banks. Some SKOKs
offers are even more expensive than in normal bank e.g.: SKOK Stefczyk
proposes holiday credits where the nominal rate of interest is on level - from
8,5% to 13% with credit commission from 7,3% to 9,3%. One can ask: why
people in this case don’t go to normal bank to take a cheaper credit? The answer
is simple: because people with not sufficient incomes, in commercial bank
would not get any credit. That way SKOKSs develop so fast in Poland.
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VYBRANE PROBLEMY PODPORY REGIONALNIHO ROZVOJE
KRAJU

Jana Krbova, Markéta Sumpikova

Tento piispévek vznikl s pouZitim vysledki vyzkumu provadéncho v ramei projektu
¢. 402/03/1221 podpotené¢ho Grantovou agenturou CR.

Klicova slova:

vetejné vydajové programy - monitorovani a hodnoceni - uzitky

Se vstupem Ceské republiky do Evropské unie je nutné harmonizovat a inkorporovat,
vedle dalsich oblasti, instituty a mechanismy organil stitni spravy a samospravy.'®
Rozvoj jednotlivych regioni vyzaduje nejen efektivni politiku vlady a ustfednich
organil statni spravy, ale iorganti Uzemnich samosprdv. Pfedkladany piispévek se
zabyva vybranymi problémy VVP na trovni kraju.

Uvod

Vetejné vydajové programy a projekty jakozto nové ekonomické kategorie nabyvaji na
vyznamu v poslednich desetiletich ivramci podpory regionalniho rozvoje, kdy
prostiednictvim  vlddnich programt a projekti (mezindrodnich, narodnich ¢i
regionalnich) dostavaji novy obsah'.

V ftizeni VVP lze v praxi subjektl vefejné spravy vysledovat rizné postupy, zpisoby
a formy jejich realizace. Rozhodnuti o pouziti konkrétnich postupti a metod je zavislé na
vniténich a vn&jsich faktorech®.

Ze strany EU je kladen velky draz na monitorovaci a vyhodnocovaci systémy
rozvojovych programi, prostfednictvim nichz dochdzi k zajisténi podkladi pro
hodnoceni efektivnosti vynaloZzenych zdrojii a hodnoceni ucinnosti realizovanych
opatfeni. A protoze se pfedpokladd, Ze pfi realizaci programli rozvoje krajii budou
zprostiedkované vyuzivany i prosttedky ze zdroji EU, je nutné tyto pouzivané
standardy implementovat i do praxe kraju.

Jak uvadi Woukoun (2004) ,Monitorovani je nedilnou soucasti efektivniho ftizeni
programu a pokud je provedeno tadné, mize vyznamné zlepSit vysledky projektu®.
V této souvislosti nabyva na vyznamu systémovy pozadavek v podobé srovnatelnosti
vysledkli mezi jednotlivymi kraji. Jen tak je mozné odpovédné realizovat regionalni
r0ZVO0j.

'8 Definovani strategickych cilii a sméri vyvoje jednotlivich regionii Ceské republiky byl jednim
z pozadavku EU pro efektivni vyuziti pomoci ze strany ¢lenskych zemi.

' blize napt. Hamernikova (1999), Jackson, P. M.- .Brown, C.V. (2003), Krbova. J. (2004)
2 blize viz Krbova, J.,(2004)
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Empiricky vyzkum a zavéry

Vzhledem k omezenému rozsahu stranek pro tento ptispévek se nedostava mista ani pro
struény vycet teoretickych vychodisek. Proto pfistoupime k prezentaci vysledka
provadéného vyzkumu.

Pro potieby zjistovani byl sestaven dotaznik pro analyzu postupl a praktik v rdmci
realizace aktivit definovanych v programech rozvoje krajii. Dotaznik byl rozdélen do
¢tyt skupin otazek. Jednak byly kraje dotazovany na zplisob financovani, ¢lenéni priorit
a na spolupraci s budoucimi pfijemci jiz v etapé zpracovavani taktickych a operativnich
rozvojovych dokumentd. Druhd skupina otdzek se tykala hodnoceni ptedlozenych
projektt a realizovanych programu a projektti. Tieti kategorie dotazli byla zaméfena na
pouzivané metody hodnoceni a posledni skupina otdzek zjiStovala zplisob monitorovani
programu a projektt.

Cilem pfispévku je sezndmit UcCastniky seminafe stim jak na urovni kraji probiha
hodnoceni predlozenych a podpotenych projektd (viz druhd skupina otazek). Celkem
bylo v prvni fazi sbéru podkladi osloveno sedm krajii. U dalSich kraji sbér materialt
v soucasné dob¢ probiha.

V hodnoceni jsou pouzity odpovédi sedmi dotazovanych krajl, ztoho jeden kraj
nezodpovédél ani jednu otdzku. Jeden z krajii spolupracoval ve vSech 4 skupindch
polozenych otazek, ale v ptipadé skupiny otdzek uvadéné v tomto piispévku neodpovidal.
Zdtvodnéni bylo, ze PRK byl schvalen az v 1.2004 a tudiz nemaji vystupy.

Nyni k jednotlivym otdzkam v ramci druhé skupiny otdzek tykajicich se hodnoceni
programl a projektl PRKd. V prvni otazce ,Jakym zpusobem provadite volbu
(vybér) projekti* oznacily nékteré kraje vice zplsobu, coz se projevilo i ve vysledném
hodnoceni. Nicméné nej€astéji jsou projekty planovany vzdy pro dany rok a podle toho
jsou také vybirany. Pfekvapujicim zjisténi je i to, ze vétSina projektl je vybirana pouze
pro dany rok nebo ad hoc, tedy bez vétSich ndvaznosti na planovaci cyklus. Pouze jeden
kraj odpovédél, ze ma zpracovany dlouhodobéjsi plan projekti a ve dvou ptipadech
sttednédoby.

Poznamka: v grafech jsou pro uplnost uvadeny i dva kraje, které byly osloveny, ale
neodpovidaly na dané otazky.
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Druhé otazka zjistovala, jak provadéji kraje jako poskytovatelé financnich prostredka
hodnoceni predloZzenych navrhu projekti. ProtoZze se jedna o heterogenni skupinu
ukazatelti, jsou vysledky tyto otazky rozdéleny do 3 podskupin, ato z hlediska (1)
formalniho hodnoceni a vécného hodnoceni, které se dale Cleni na (2) technickou a (2)
finan¢ni kvalitu pfedlozenych navrht.

Ve vsech krajich je provadéna formdlni kontrola ve stejném rozsahu, tak jak ilustruje
nasledujici graf.
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K mirnym rozdilt dochazi jiz u hodnoceni technické kvality ndvrhu. z prvnich Ctyt
otazek vyplyva, ze je dulezité pro kraje, aby predkladané navrhy byl v souladu
s programem rozvoje kraje. JiZ za méné dulezité je povazovano, zda je to v souladu
s rozvojem obce nebo svazku obci, jakd je schopnost fizeni ajaké ma navrhovatel
zkuSenosti v oblasti feSeni projektli. Pouze tii kraje se zajimaji o uzitky a pfinosy
projektu ( tato problematika byla rozpracovana jesté v dalsich otdzkach).

Graf €. 3 Hodnoceni technicke kvality
piedloZzenych navrha

Pocet dotazovanych kraju

T — — |Oneuvedeno
T T T T T T T T .nE
oo @ = E mE m oW oS 5w =
23 o 22 c@ oD T 2 of o ® L. @dana
= = l.'ﬁl{- EI:L.IIIII.'G = O o= C = = =
= = T 5 F S So ckgE =25 25
ErErc8 ez 2532558 28 £°
= oml oz oM BE as g £ 35
o= i = T m =
= e
[ Y (]

Pti hodnoceni financni kvality navrhu jsou jednotlivé ukazatel sledovany u Ctyt krajii
rovnomérné. Vyjimku tvoii udrzitelnost projektu, ktera by méla byt z hlediska
vynaloZenych finan¢nich prostfedkil velmi diilezita.
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Obsahem dalsi otdzky bylo zjiStovani toho co poZaduji kraje od prijemci podpory
pro hodnoceni jiZ podporenych projekti. Tato otazka byla také rozdélena na dilci
podskupiny otdzek. Pribéznou zpravu pozaduji pouze ve tiech z péti kraji, zdveéreCnou
zpravu pouze 4 kraje. Naproti tomu 5 sledovanych kraji pozaduji vyuctovani finan¢ni
dotace vcetné ¢asti spolufinancovani.

Dalsi dva ukazatelé se tykaji technické ¢asti hodnoceni, kdy bylo zjistovéano jak kraje
sleduji (pozn.: metody sledovani byly zjisStovany v Casti IIl. dotaznikii — budou
prezentovany na dalSich seminaftich) skute¢né a planované cile a dosazené efekty. I zde
ne vSechny kraje toto hodnoceni ziejm¢ povazuji za dilezité. Stejnd situace je
iupodrobné analyzy planovanych askuteénych vydaji projektu a kontroly
hospodarnosti a uc¢elovosti vynalozenych prostiedki.

Graf €. 5 Co pozadujete pro hodnoceni
podpofenych projektu od pfijemcu podpory?
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Predpokladem realizace vetejnych programi je, Ze budou dosazeny uzitky. Mezi hlavni
kategorie uzitkil jsou fazeny uZitky realné. Jsou to takové uZzitky, které ziskavaji kone¢ni
uzivatelé¢ (pfimé inepiimé) tzn., ze odrazeji pfirGstek blahobytu. Penézni uzitky
naptiklad vznikaji v disledku zmén v relativnich cenéch, které se projevuji pti adaptaci
ekonomiky na poskytované vetejné statky a zmény ve struktufe poptavky po zdrojich
(Musgrave 1994).
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V zavéru druhé casti otazek tykajicich se hodnoceni byla tedy pozornost zamétena na
hodnoceni uzitkti. Bylo polozeno celkem sedm otazek. Jednak nas zajimalo, zda kraje
vyzaduji u projekti vyjadieni uzitkli a v jaké formé (penézni nebo nepenézni). Prvni
otazka tedy zjiStovala, zda pifi hodnoceni navrhi i podpotfenych projekti posuzuji uzitek
a v jaké formé vyZzaduji jeho vyjadfeni navrhovateli. Pouze jeden ze sledovanych kraji
sleduje uzitky, a to jak penéznim i nepenéznim vyjadreni.

Graf &. 6 Pfi hodnoceni navrhul i podpofenych
projektl posuzujete uzitek, ktery poZadujete v:

— | =
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S touto otdzkou souvisely idalsi dve, které se zaméftily na zjisténi jak navrhovatelé
(budouci piijemci) uméji uzitky vyjadrit. Vysledky ilustruji grafy ¢. 7 a 8. Na otazku
,Jak jsou uzitky vyuzivany navrhovateli v predkladanych projektech odpovédél jeden
kraj, ze v dostate¢né kvalité, jeden kraj uvedl, ze v nedostatecné kvalité a jeden kraj
odpovédél, ze uzitky navrhovatelé neuvadéji. Dva kraje se k této otazce nevyjadrily.

Graf ¢. 7 Jak jsou uzithy vyjadiovany
navrhovateli v predkladanych projektech
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Druhé otdzka zjistujici Groven pouzivani uzitkli navrhovateli byla zaméfena na troven
pouzivani uzitkl v penéznim vyjadieni. Odpovéd’ koresponduje s vysledkem grafu €. 6,
kdy pouze jeden kraj poZaduje vyjadieni penéznich inepenéznich uzitkil a jejich
pouzivani hodnoti tak, Ze je uméji pouzivat pouze velké obce.
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Graf é. 8 Jak byste hodnotili pouZivani penézniho
vyjadieni uzitkd navrhovateli?
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Ptedchozi dvé otdzky zjisStovaly Groven vyjadieni uzitkd u projektd piijemci podpory.
Bylo zjisténo, Ze je na velmi nizké urovni

Z hlediska efektivniho vynakladéani financ¢nich prostiedkli v programovém financovani
je dulezité posuzovat ituroven uzitkli u vetejnych vydajovych programi. Proto byl
v ramci vyzkumu zjistovano, jak na krajich hodnoti podporované programy. Dotézali
jsme se jich na to, zda pfi vlastnim vyhodnocovani programti posuzuji uzitek a v jakém
vyjadfeni, zda v penéZznim ¢i nepenéznim. V tomto piipadé¢ byly odpovédi celkem
vyrovnané. Vysledky ilustruji nasledujici grafy. Prvni otdzka znéla zda pfi vlastnim
hodnoceni programu posuzuji uzitky a v jaké podob¢. I v tomto ptipadé métfeni uzitkt je
realizovano pouze u dvou krajii. U tfech kraji zaznéla odpovéd’ ne au dvou kraji
nebyla Zadna odpovéd.

Graf &.9 Pfi vlastnim hodnoceni programu
posuzujete uzitek v:

O = kL s oth M

Pocet dotazovanych kraji

nepen&znin W pEnEInim nepouivames ani neuvedeno
wyjadieni wyjadieni jeden zplsoh

Pro tplnost zkoumani jsme se dotdzali 1 na to, jaké metody pouzivaji v piipad¢ aplikace

nepenézniho a penézniho vyjadieni uzitkli. Vysledky ilustruji posledni dva grafy.

112 - Hradecké ekonomické dny 2005



Jana Krbovd, Markéta Sumpikova VYBRANE PROBLEMY PODPORY REGIONALNIHO
ROZVOJE KRAJU

Graf é. 10 Z nepenézniho vyjadfeni uzitk( pfi
hodnoceni programu pouzivate:
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Graf &. 11 Pfi penéznim vyjadfeni uzitkd pfi
hodnoceni programu pouzivate:

Pocet dotazovanych kraju
Lo Bl S R B O o Bt |

— . = ~|u — o o o
w5 E B = £ = = E =
E = R=grt=) VG - c B k7] T [iE}
= 2 TR = C '3 & & = e 2

= : = T = ]
[ = BE S G - mE =z
= = H g- = B_’H i}
= C

o

c

Zavér

Z vysledki Setfeni 1ze vyvodit néasledujici zavery. Prvni faze vyzkumu byla provedena
u poloviny kraji CR, tj. sedmi kraji a byla zaméfena na analyzu postupi hodnoceni
vetejnych programili a predloZzenych a podpotfenych projektti. Pouze v ptipadé dvou
kraji nebyly poskytnuty relevantni udaje, které by bylo mozné srovnavat s ostatnimi
daty.

Prvni skupina otazek byla zaméfena na to podle jakych kritérii jednotlivé kraje vybiraji
ptedlozené projekty. z vyzkumu vyplyva, Ze v Sedesati procentech je vybér provadén
systematicky, tj. vychazi z planovaciho cyklu. N¢které kraje vSak provadéji vybér
projekt vétsinou pro dany rok nebo ad hoc. Pfi formdlnim hodnoceni ptedlozenych
projekta postupuji vSechny kraje jednotné, tj. posuzuji stejna hlediska.

Dalsi skupina otazek byla zaméfena na urovenl hodnoceni piedloZzenych projekta
z hlediska vécné (technické) a financni povahy. U vSech dotazovanych kraji lze
vysledovat jednotny postup v ptipad¢ finan¢niho povahy projektti. To ktery umoznuje
mezikrajové srovnani. Pfi hodnoceni technické (vécné) kvality projekti se vyskytuje
disparita ve vyznamnosti jednotlivych ukazateli.
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Posledni soubor otazek byl zaméten na problematiku méteni uzitkl vetejnych programu
a projekti. S vyjimkou jednoho kraje neni vyzadovano od Zadateli penézni vyjadreni
uzitki z projektd. Tomu nasvédCuje 1izjisténa nizka Uroven pouzivani penézniho
a nepenézniho vyjadreni uzitkti navrhovateli.

V ptipadé¢ hodnoceni vefejnych programu kraji pouze dva kraje vyjadiuji penézni
(pouze pfimé vyjadreni) i nepenézni uzitky (pfedevsim procento splnéni cile).
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Summary:

The following conclusions can be derived from the first stage of our regional inquiry.
The research was conducted in seven self-government regions of the Czech Republic.
We focused on quality of evaluation and selection methods which are used for
a selection of public programmes and projects on the regional level.

Only data obtained from five self-government regions were comparable.

Sixty percent of regions plan and publish in advance target areas for intervention from
regional public sources and they select projects systematically on the basis of the plan.
The rest of regions select projects taking into account only the current year needs or
they use ad hoc method for selecting projects.

The formal evaluation is unified across the regions. They use the same criteria to assess
technical and financial features of projects, which enables inter-region comparisons.

We found out a disparity in the selected criteria importance.

Except for one region there is no requirement to quantify outputs and outcomes of
projects in financial terms.

Applicants use financial and non-financial expression of the project benefits in only
a very limited range.

The only two regions quantified benefits in financial (only direct expression) and non-
financial terms (mainly as a percentage of the goal fulfilling).
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Uvod

Financovani nestatnich neziskovych organizaci (dale NNO) ma vicezdrojovy charakter.
Kromé vetejného systému financovéni jsou to i nevetejné zdroje, domdci i1 zahrani¢ni,
ke kterym patii nadace, podnikatelska sféra, individualni dérci, ptijmy z vlastni ¢innosti,
Clenské prispévky, ptijmy z loterii a her, dafiova a poplatkova zvyhodnéni. Na vefejném
financovani se podileji instituce vefejné spravy, tj. statni spravy a samospravy.

Veiejné prostredky predstavuji vyznamny zdroj financovani NNO. Na financovani
neziskového sektoru v Ceské republice se podileji pfiblizné jednou tfetinou. Vefejna
podpora nestatniho neziskového sektoru je béznou praxi iv zahrani¢i. V nékterych
statech Evropské unie je dokonce vyssi.

V pfispévku budeme vychizet zRozboru financovdni nestatnich neziskovych
organizaci z vybranych vefejnych rozpoctu (dale Rozbor), ktery kazdoro¢né predklada
vladé Rada vlady pro nestatni neziskové organizace. Cilem tohoto dokumentu je
sledovat objem dotaci poskytnutych NNO z vybranych vetejnych rozpocti v ptislusném
roce. Poprvé byl zpracovan vroce 1998, ale metodicky se znacné li§i od Rozbori
z nasledujicich let, proto ho pro ucely nasi analyzy nebudeme brat v uvahu. Za rok
2001, kdy doslo knovému tzemnimu aspravnimu ¢&lenéni CR, se rozbor
nezpracovaval. Okresni ufady dotace uz poskytovat nemohly akraje dostatek
prosttedk jeste nemély.

Rozbor obsahuje Udaje o dotacich ze statniho rozpoctu poskytovanych ministerstvy,
z rozpoctl krajii a z rozpocti povétenych obei. Do roku 2001 byly sledovany dotace
z ministerstev, okresnich ufadi a magistrati. Rozbor nezachycuje vSechny pravnické
a fyzické osoby, které mohou byt piijemci dotaci z vetejnych rozpocti. Uvedené tidaje
se vztahuji pouze na obCanskd sdruzeni, cirkevni pravnické osoby a obecné prospésné
spole¢nosti.

Nadace anada¢ni fondy nemaji narok na dotace ze statniho rozpoc¢tu, mohou byt
pfijemci dotaci zrozpoCti uzemnich samospravnych celkii. Pro nadace jsou
vyznamnym vetejnym finanénim zdrojem pfispévky z Nadacniho investicniho fondu
(viz dale).

Cilem piispévku je zmapovat vyvoj objemu vetejnych financi poskytovanych na ¢innost
NNO z vybranych vetejnych rozpocta v letech 1999, 2000, 2002 a 2003.
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1. Dotace z vefejnych rozpocti podle jednotlivych trovni vefejné spravy

Tabulka 1 atabulka 2 zobrazuji objemy financ¢nich prostfedki, které plynuly na
podporu NNO z jednotlivych tirovni vetejné spravy. Je z nich ziejmé, ze celkovy objem
téchto prosttedku se ve vSech sledovanych trovnich zvysoval.

TAB. 1: Finanéni prispévky z verejnych rozpocétii NNO podle durovni prispivajicich
uradi v letech 1999-2000 (v tis. K¢)

Ukad Dotace v roce Dotace v roce
1999 2000
Ministerstva 1911227 2467 264
OKkresni urady 160 227 212 641
Magistraty 446 334 481 166
Celkem 2 517 788 3161071

Pramen: Rozbor financovani NNO ze statniho rozpoétu v roce 1999 a 2000; Rada vlady pro NNO

V roce 2000 ¢inil objem dotaci z rozpoCtl ministerstev, okresnich ufadi a magistrata
celkem 3 161 071 tis. K¢, co predstavuje oproti roku 1999 (2 517 788 tis. K¢) narist
0 25,5 %. Finanéni pfispévky z ministerstev vzrostly oproti roku 1999 o 29,1 %. Pro
okresni Urady byl rok 2000 poslednim rokem, kdy mély k dispozici vlastni rozpocet
a tudiz mohli poskytovat prostfedky NNO. I v ptipadé okresnich tfad doSlo k naristu

jejich objemu 0327 %. Magistraty zaznamenaly nejniz§i narist prostfedkt
poskytnutych na projekty NNO, a to o 7,8 %.

TAB. 2: Finan¢ni piispévky z vefejnych rozpocti NNO podle trovni pfispivajicich
uradii v letech 2002-2003 ( v tis. K<)

Ukad Dotace v roce Dotace v roce
2002 2003
Ministerstva 3194 609 3818182
Kraje 356 294 634 511
Povérené obce 851 161 956 689
Celkem 4402 064 5409 382

Pramen: Rozbor financovani NNO z vybranych vefejnych rozpocti v roce 2002 a 2003; Rada vlady pro
NNO

Rok 2002 byl prvnim rokem, kdy po reformé¢ vetejné spravy zacaly plynout na ¢innost
NNO prosttedky zrozpocti krajii a povéfenych obci. RozpoCty kraji ,,nahradily*
rozpoCty okresnich ufadii. Celkovy objem piispévki zrozpocti ministerstev, kraju
a povetenych obcei v roce 2002 predstavoval 4 402 064 tis. K¢, v roce 2003 to bylo jiz 5
409 382 tis. K¢ (narast 0 22,9 %). Prostiedky z rozpocti kraji narostly v roce 2003
oproti roku 2002 o 78,1 % a prostiedky z rozpoctl povetenych obci o 12,4 %.
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2. Dotace z vefejnych rozpoctia podle typu organizace

Udaje uvedené v tabulce 3 ukazuji, jak byly prostiedky z vybranych vefejnych rozpodti
rozdéleny mezi jednotlivé pravni formy NNO — obc¢anska sdruzeni, ucelova zatizeni
cirkvi a obecn¢ prospéSné spoleCnosti. ztabulky je zfejmé, Ze se jejich objem
kazdorocné zvysSoval.

Nejvyssi dotace plynou ve prospéch obcanskych sdruzeni, co souvisi s jejich poctem.
Obcanskd sdruzeni jsou nejrozsifenéjsi pravni formou NNO. Celkovy objem vetfejnych
prostiedkli ob¢anskym sdruzenim v roce 2003 ¢inil 3 813 087 tis. K¢, co je oproti roku
1999 narutst o 89,3 %. Jejich pocet vzrostl o0 33,9 %.

Finan¢ni prostiedky z vefejnych rozpocti ucelovym zafizenim cirkvi vzrostly v roce
2003 oproti roku 1999 vic jak trojndsobné. V piipadé obecné prospésnych spolecnosti
doslo taky k vic jak trojndsobnému nardstu vefejnych prostfedkd, jejich pocet vzrostl
0 64,5 %.

TAB. 3: Dotace z vefejnych rozpocti podle typu NNO v letech 1999, 2000, 2002
a 2003 (v tis. K¢)

Typ organizace 1999 2000 2002 2003
Obcanska sdruZeni 2014099] 2459999 35035871 3813087
Uéelova zavizeni cirkvi 409 458 523 251 681 713 1248 545
Spolec,ngft;:"’”ep”’sl’es”e 94231 177821 216766| 347750
Celkem 2517788] 3161071] 4402066] 5409 382

Pramen: Rozbor financovani NNO ze statniho rozpoctu v roce 1999 a 2000; Rozbor financovani NNO
z vybranych vetejnych rozpocti v roce 2002 a 2003; Rada vlady pro NNO

3. Dotace z veiejnych rozpoctia podle hlavnich oblasti

Z tabulky 4 je zfejmé, Ze nejveétsi castka finanénich prostfedkti plyne do oblasti sportu.
Druhou nejvice podporovanou oblasti je poskytovani socidlnich sluzeb, tfeti rozvoj
kultury. Nasleduji ochrana a podpora zdravi, péce o ohrozené a problémové skupiny,
ochrana zivotniho prostfedi. MenSi pozornost je vénovdna programim narodnostnich
mensin, pomoci pfi nenadalych udalostech, pifipravé na vstup do EU a ochrané
spotiebitele. Rovné pftilezitosti zen a muzl jsou podporovany teprve posledni dva roky
a dobrovolnicka sluzba byla dotovana v roce 2003 poprvé.

TAB. 4: Srovnani dotaci z vefejnych rozpocti dle hlavnich oblasti v letech 1999,
2000, 2002 a 2003 (v tis. K¢)

Hlavni oblasti 1999 2000 2002 2003
1. poskytovani socialnich sluzeb 412 829 741 654]1 1547291632 129
2. ochrana a podpora zdravi 297074 3469751 390730] 380113
3. ochrana Zivotniho prostiedi 61 299 46 574 101 541 126 466
4. rozvoj kultury 98 215] 322452) 320209] 703573
5. priprava na vstup do EU 15 284 16 031 71752 24 863
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Hlavni oblasti 1999 2000 2002 2003

6. rozvoj sportu 77734111 11550311952 830]2016 588

7. podpora rovnych prileZitosti 3 30
muZzi a Zen

8. rozvoj dobrovolnické sluzby 3814

9. podpora programi 31256 124719 69 439 84 282
narodnostnich mensin

10. péce o ohrozZené a problémové 257596 337536 303702 373021
skupiny

11. ochrana spotiebitele 6 890 14 994 17 541 20 764

12. pomoc pfi nenadalych 25006 419 19 590 43 739
udalostech

CELKEM 1982 7901 3 066 857] 4 402 066] 5 409 382

Pramen: Rozbor financovani NNO ze statniho rozpoctu v roce 1999 a 2000; Rozbor financovani NNO
z vybranych vetejnych rozpocti v roce 2002 a 2003; Rada vlady pro NNO

Dotace nestatnim neziskovym organizacim podle ministerstev

Tabulka 5 poskytuje piehled o dotacich rozdélovanych NNO jednotlivymi resorty. Je
z ni vidét, Ze procentualni objem dotaci z ministerstev se ve sledovaném obdobi vyrazné
neménil. Nejvétsi objem finanénich prostiedkd (v priméru 45 %), byl pridélovan
Ministerstvem Skolstvi mladeze a télovychovy, pfedev§im do volnocasovych aktivit déti
a mladeze, mimoskolniho vzdélavani a narodnostnich menSin.

Ministerstvo prace a socidlnich véci poskytuje dotace (pramérné 30 %) zejména
v oblasti poskytovani socidlnich sluzeb, napf. protidrogova problematika a socidlni
prevence. Ptiblizné 12 % objemu dotaci poskytuje NNO Ministerstvo zdravotnictvi, a to
hlavné na podporu zdravotné postizenych obcanil. z ministerstva kultury plynulo na
programy NNO v praméru 4,5 % dotaci napt. do oblasti profesionalniho uméni
a knihoven, na podporu regionalni a narodnostni kultury.

Ministerstvo zemédélstvi (1,63 %) podporuje napft. trvale udrzitelny rozvoj, pomoc pii
nenadalych udalostech; Ministerstvo vnitra (1,36 %) rozvoj vztahll s cizinci;
Ministerstvo zivotniho prostiedi (0,76 %) enviromentalni vzdélavani; Ministerstvo pro
mistni rozvoj (0,67 %) bezbariérovou vystavbu a dopravu; Ministerstvo zahrani¢nich
véei (0,59 %) krajanské spolky v zahrani¢i; Ministerstvo primyslu a obchodu (0,44 %)
ochranu spotiebitele a Ministerstvo obrany (0,28 %) vlasteneckou vychovu a kulturni
tradice.
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2. Nadac¢ni investi¢ni fond

Nadacni investiéni fond (dale NIF) vznikl v roce 1991 zakonem Ceské narodni rady na
navrh vlady za u¢elem podpory nadaci. Zalozen byl Fondem narodniho majetku CR. Pro
NIF vy¢lenila vlada 1 % akcii z druhé viny kuponové privatizace. Majetek tvofili akcie
485 spolecnosti v nominalni hodnoté 2 mld. 823 mil. K¢&. Zacaly se prodavat od roku
1995.

Stanovenim kritérii vybérovych fizeni pro nadace, jejich vyhlaSenim a vyhodnocenim
byla povéfena Rada vlady pro nadace, dnes Rada vlady pro nestatni neziskové
organizace. Prostfedky NIF byly rozdéleny ve dvou etapach. V 1. etapé , ktera se
uskutecnila v roce 1999 (nadace obdrzely prostiedky az v roce 2000), bylo rozdéleno
484 mil. K¢ 38 nadacim. Ve 2. etapé (2001) obdrzelo 64 nadaci celkovou c¢astku 849,3
mil. K¢. Byla stanovena podminka, Ze nejméné 85 % ptispévku musi byt pfevedeno do
nadac¢niho jméni a jen zbyvajicich 15 % mohlo byt rozdéleno na grantové programy.
V obou etapach dostalo prostfedky z NIF 29 nadaci, celkem 71 nadaci.

V portfoliu NIF jsou dosud neprodané akcie, proces rozdélovani bude pokracovat az po
jejich Gplném odprodeji. Zatim ale neni stanoveny c¢asovy horizont, do kdy musi
k rozdéleni zbyvajicich prostfedkt dojit.

3. Problémy veiejného financovani

Poskytovani dotaci neni ,bezproblémové®“. K zdkladnim problémim spojenych
s vefejnym financovanim patii nsledujici:

1. Centralizovany charakter.

Prevazni cast vetejnych prostiedkii pro nestatni neziskovy sektor plyne z centralnich
organt. To znevyhodiiuje lokalni a regiondlni neziskové organizace, kterych aktivity
jsou uzce spjaty s izemim, ve kterém pulisobi. Pro né nema smysl, aby lobovali v Praze.
2. Casovy rozdil mezi udélenim dotace a jejim pfipsanim na ti¢et konkrétni NNO.

Jedna se o administrativni prekazku. Castokrét se stava, Ze neziskovéa organizace obdrzi
dotaci az v druhé poloviné kalendéiniho roku. Nejdiiv musi svilj projekt financovat
z nédhradnich prostfedkii a pak mé problém dotaci upotiebit. Aby nemusela tyto
prostiedky na konci roku vracet, dodatecné vymysli nové aktivity.

3. Doba, na kterou jsou finan¢ni prostfedky poskytovany.

Dotace jsou poskytovani pouze na jeden rok. I kdyz ma projekt dlouhodobé¢jsi charakter,

NNO musi zadat o podporu opakované kazdy rok. NNO se musi vyrovnavat

s nejistotou, zda budou moci Uspésné zapocaty projekt dokoncit.

4. Kritéria poskytovani vetejnych prostiedki.

Ty nejsou stanovena jednotné. Pfi poskytovani dotaci mizou ministerstva postupovat

ruzné, podle uvahy ufednikl. Zasady o poskytovani dotaci doporucuji vyuzivat

pfedevsim formu konkurzu. V ptipadé¢ nékterych ministerstev jsou vybranym NNO

dotace poskytovany automaticky na zéklad€ poctu jejich ¢leni.

5. Konkurence neziskovych organizaci zifizovanych stitem nebo Uzemnimi
samospravnimi celky.

NNO casto upozoriiuji, ze jsou vystaveny nerovné konkurenci vici piispévkovym

organizacim a organizaénim slozkdm poskytujicich stejné sluzby. Tyto maji

automaticky narok na podporu z rozpoctl svych ztizovatelt.

6. Decentralizace prostiedkil ur¢enych na statni dotace NNO z ministerstev na kraje
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Kraje pozaduji prevést financni prostfedky na statni dotace NNO do rozpoctového
uréeni dani kraji. Domnivaji se, ze decentralizace by mohla vést jednak k vétsi
objektivizaci téchto prostiedkl a kraje by mohly 1épe posoudit potfebnost jednotlivych
¢innosti podle specifickych potieb v daném regionu.

Zavér

Financovani NNO pfteslo od pocatku devadesatych let zdsadni proménou. Zména
politického a spolecenského usporadani byla doprovazena i masivnim nartstem NNO,
které byly zpocatku financovany piedev§im zahrani¢nimi nadacemi a programy
zahrani¢ni pomoci. V soucasné dob¢ tyto zdroje nahrazuji ptispévky od nestatnich
subjektl a ptijmy z vlastni vydéle¢né ¢innosti NNO.

Uz v pocatecnich dobach rozvoje neziskového sektoru se vetejna sprava podilela na
jeho financovéani zhruba jednou tietinou. Podil vetejnych prostiedkli na financovani
NNO je i v soucasnosti podobny.

V ptispévku jsme se zabyvali vyvojem objemu vetejnych prostiedkll poskytovanych na
programy NNO z vybranych vefejnych rozpocti v letech 1999, 2000, 2002 a2003.
Dospéli jsme k nasledujicim zavérim:

e Nejvic finan¢nich prostfedkli na ¢innost NNO plyne z rozpoctli ministerstev, pak
z rozpoctu povérenych obci a krajl. Jejich objem se kazdorocné zvysSuje. Pro kraje
byl rok 2002 prvym rokem, kdy mohly dotace NNO poskytnout.

e Nejvétsi objem dotaci je rozdélovanych v prospéch obcanskych sdruzeni, ktera jsou
zaroven nejpocetnéjsi pravni formou NNO.

e Nejvice podporovanou c¢innosti NNO je sport. Nasleduje poskytovani socialnich
sluzeb, ochrana a podpora zdravi a rozvoj kultury.

e Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy poskytuje na programy NNO nejvétsi
objem finan¢nich pfispévkid. Na druhém misté nésleduje Ministerstvo prace
a socidlnich véci, pak Ministerstvo zdravotnictvi a Ministerstvo kultury. Jejich
procentudlni podil se ve sledovaném obdobi vyrazné neménil.

e Nadace anadacni fondy maji narok jenom na dotace zrozpoCtl Uzemnich
samospravnych celkli. Na podporu nadac¢niho sektoru byl vroce 1991 zalozen
Nadac¢ni investi¢ni fond. Prostfedky z ného obdrzely nadace poprvé az v roce 1999.
Proces rozdélovani jesté neni ukoncen.
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Veftejny sektor i vefejné finance piedstavuji dynamické sféry hospodarské reality. Jejich
dynamiku je mozné hodnotit a analyzovat podle riznych kritérii. Kvantitativni
1 kvalitativni charakteristiky dynamiky téchto sfér jsou tim nejlep$im ukazatelem vyvoje
nazoru na ulohu statu, resp. vetejné spravy v ekonomice.

Z vysokého podilu vydaji vetejnych rozpocti na hrubém domacim produktu Némecka
(ptiblizné 49%) je mozné rozpoznat velky vyznam finan¢né statistickych dat pro
centralni finan¢né-, hospodarsko- a ménovopolitickd rozhodnuti. Obzvlasté silny diraz
na stabilni vefejné rozpoctové hospodareni se klade v Evropské ménové a hospodarské
unii. Dilezitymi cilovymi veli¢inami Paktu stability a rlstu je dodrzovéani ro¢ni hranice
pro statni deficit (3%) a kritéria miry hrubého vefejného dluhu (60%) méteno jako podil
na hrubém domacim produktu.

Némecko je administrativné roz€lenéno na Sestnact spolkovych zemi (Badensko-
Wirtenbersko, Bavorsko, Berlin, Braniborsko, Brémy, Hamburk, Hesensko,
Meklenbursko-Ptedni Pomotany, Dolni Sasko, Severni Poryni-Vestfalsko, Poryni-Falc,
Séarsko, Sasko, Sasko-Anhaltsko, Slesvicko-Holstynsko, Durynsko). Kazd4 z téchto
zemi ma svoji zemskou vladu a zemsky sném.

K vefejnému sektoru ve federativnim usporadani Némecka patii spolek, spolkové zemé
a obce (obecni spolky) jako oblastni korporace. K témto dale pfistupuji nadnarodni instance
(predevsim EU) a jiné organizace. Zvlasté vyznamnym je systém socialniho zabezpeceni
jehoz objem ¢ini dohromady asi 50% rozpoctového objemu oblastnich korporaci.

Pro pochopeni terminologie z némeckych statistik musime definovat nasledujici pojmy:

o , Sektor stat*
wdektor stat je pojem ze systému narodnich uctii. Tento systém rozliSuje finan¢ni
anefinanéni kapitdlové spoleCnosti, stat, soukromé domadacnosti a zahranici.
K statnimu sektoru patii rozpocty spolku (véetné mimotadnych ctd), zemi a obci
jakoz i rozpocet systému socidlniho zabezpefeni (zejména diichodové a zdravotni
pojisténi, podpora v nezaméstnanosti a pecovatelské pojisténi).

o Verejné a stdtni podniky
Dilezitym vetfejnym podnikem v Spolkové republice Némecko jsou némecké drahy -
Deutsche Bahn AG a spole¢nosti vzniklé z Deutsche Bundespost — Deutsche Post
AG, Deutsche Telekom AG a rovnéz Deutsche Postbank AG. Tyto podniky podle
systému narodnich G¢tl nepatii do statniho sektoru.
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e Verejny rozpocet
Tento pojem charakterizuje souhrn vetfejnych rozpocti v ramci financni politiky.
Vymezeni vefejného rozpoctu se dalekosahle shoduje s vymezenim statniho sektoru
v systému narodnich Uc¢tl, ovSem ne vzdy se rozpocet socidlniho pojisténi — podle
vybraného cile - zahrnuje do vefejného rozpoctu.

Podle clanku 109, odstavce 1 GG jsou spolek a zemé ,,ve své rozpocCtové politice
samostatni a navzajem nezavisli‘.

Vyvoj vetejnych rozpocti bude sledovan zvlast pro celou Spolkovou republiku
Némecko, spolek a jednotlivé zemég. Centralnim problémem této analyzy je vyvoj
a struktura vydaji vetejného sektoru ve Spolkové republice Némecko. Nedostatek dat
umoznuje analyzovat pouze 1éta 2000 a 2001, nebot’ starSi data nejsou k dispozici
v potifebné podobé pro vzajemné srovnavani a rovnéz se nedostava novéjsich informact,
které budou napft. za rok 2002 dostupné az pocatkem piistiho roku.

Némecko zaznamenava v primeéru jiz treti desetileti pokles tempa rastu HDP. (V 70.
letech se pohyboval primérny ro¢ni rist HDP kolem 2,8%, v 80. letech kolem 2,6%
a v 90. letech jiz pouze kolem 1,5%.)*'

Zatimco vroce 2000 vykazoval statni sektor financni prebytek ve vysi 1,3% HDP,
v roce 2001 to byl jiz deficit, ktery pfedstavoval -2,8% HDP. Od roku 2002 pak dochazi
k poruSovani referencni hodnoty tii procent HDP, kterou pro deficity vefejnych financi
predepisuje jedno z Maastrichtskych kritérii. Pfi¢iny poruSeni kritéria pfipisuje spolkova
vlada jiz zminované vaznouci konjunktuie a nové téz financovani sjednoceni zemé¢.

Spolkova vlada si vytycila za sviij cil konsolidaci vetejnych financi a tohoto cile se drzi
1 vdob& nepfiznivé ekonomické situace. Z dlouhodobégjsiho hlediska ziistava
Pfestoze neni zdmérem spolkové vlady pokracovat v odklonu od pravidel evropského
Paktu stability a rtstu, predpoklada se, ze by rozpoctovy deficit Némecka mohl v roce
2004 dosahnout 3,6% HDP, tzn. jiz potieti za sebou piekro¢i Spolkova republika
Némecko pravdépodobné 3%-ni hranici stanovenou Maastrichtskou smlouvou
o evropské ménové unii. Pfedpovidany rist némeckého HDP pro pfisti rok ¢ini 1,8%.
S ohledem na pfijaté reformy pracovniho trhu a zdravotniho pojisténi by mohl podle
Evropské komise klesnout rozpoctovy deficit Némecka v roce 2005 opét pod tii
procenta. Pfili§ slaby rist v Némecku neumozni rychlejsi konsolidaci statnich financi.
Nasledujici tabulka €. 1 znazornuje vyse uvedeny vyvoj verejnych financi.

TAB. 1: VYVOJ VEREJNYCH FINANCI V LETECH 1999 — 2003

Vyvoj verejnych financi v letech 1999 — 2003

Rok Vvydaje ‘ Ptijmy ‘ Saldo' Podil salda na
(v mil. EUR) HDP (v %)

1999 951 294 929 935 -21 963 -1,5

2000 960 788 979 322 18 552 1,3

2001 975 465 925 600 -49 768 -2,8

1 Viz. www.export.cz/territory/058_11.htm
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2002

987 072

920 353

-66 299

-3,5

2003

1 000 980

936 334

-74 487

-3,9

! Rozdil mezi piijmy a vydaji véetn& vnitiniho zi&tovani
(- = deficit; + = prebytek)

Zdroj: Statistiches Bundesamt Deutschland

Jak ukazuje tento souhrnny piehled, dochazi ke zhorSovani deficitu vefejnych financi.
Pfitom (jak vyplyva ztabulky ¢. 2) dochéazi ke snizovani podilu vydaji na bydleni
a mistni rozvoj, hospodarské podpory a kulturni zalezitosti. Naopak dochazi k nartistu
vydaji na Skolstvi, védu a vyzkum, obranu a vefejnou bezpecnost. Ostatni polozky
stagnuji.

Je tedy mozné fici, ze zmény ve struktuie odpovidaji jak svétovému politickému vyvoji,
tak 1 pozadavkiim na budouci stabilni dlouhodoby rast. Zékladni otazkou je, zda-1i maji
byt tyto presuny udélany na ukor socidlniho systému. A v tom neexistuje v némecké
spole¢nosti konsensus.

TAB. 2: VEREJNE FINANCE — VYDAJE VEREJNYCH ROZPOCTU PODLE
VYBRANYCH OBLASTI

Vetejné finance — vydaje verejnych rozpoctl podle vybranych oblasti

2000 2001

Mil. EUR % Mil. EUR %
Celkem 960 788 100 975 465 100
Obrana 23123 2,4 24195 2,5
Veftejna bezpecnost a poradek, 29 959 3,1 30873 3,2
pravni ochrana
gkoly, vysoké skoly, ostatni 81293 8,5 83 851 8,6
vzdélani
Véda, vyzkum, rozvoj mimo 9114 0,9 9 596 1,0
vysoké Skoly
Kulturni zalezitosti 8177 0,9 8 196 0,8
Socialni pojisténi 513162 53,4 522 230 53,5
Zdravi, sport a rekreace 14 387 1,5 14 939 1,5
Bydleni a mistni rozvoj' 27258 2,8 25 648 2,6
Hospodaiska podpora” 37 326 3,9 34 138 3,5
Doprava a spoje 22 579 2,4 22932 2,4

!'Véetnd komunélnich sluzeb spolkii
? Obziva, zem&d&lstvi a lesnictvi, energetické a vodni hospodaistvi, pramysl.

Zdrj: Statistiches Bundesamt Deutschland.

Pokud se podivame na strukturu financovani vetejného sektoru z pohledu jednotlivych
zemi (viz ptiloha ¢. 1) vidime, Ze s vyjimkou socialniho pojiSténi a také hospodaiské
podpory, ve vSech ostatnich sektorech rozhodujici roli sehravaji prave jednotlivé zemég.
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Daji se rozc€lenit do tii skupin. V prvni skupiné jsou 3 velké ekonomiky Bavorsko,
Bédensko-Wiirtenbersko, Severni Poryni-Vestfalsko. Dalsi skupinu tvoii tfi ,,mé&stské
staty* Berlin, Brémy a Hamburk. Tteti skupinou jsou zbylé¢ staty.

Pokud se podivame na nejvyspélejsi oblasti, zjistime nasledny obraz vetejné¢ho sektoru.

V oblasti financovani vysokého Skolstvi je patrné (na zakladé propocti vydaji v této
oblasti na hlavu), Ze nejvétsi vydaje vynakladaji Brémy, poté Berlin, Durynsko, Sasko-
Anhaltsko a Meklenbursko-Pfedni Pomotany. Nejméné si této oblasti ceni Slésvicko-
Holstynkso, Sarsko ¢i Braniborsko.

Ptfi srovndvani vydajii jednotlivych zemi na dopravu a spoje na jednoho obyvatele je
bezkonkuren¢né na prvnim misté Durynsko, pak nasleduje Hamburk, Braniborsko ¢i
Sasko-Anhaltsko. Mezi zemé¢ pfispivajici pomérné méné prostfedkil na tuto oblast patii
Brémy, Severni Poryni-Vestfalsko a na taplném konci zebticku se nachazi Berlin.

Rozdil z hlediska financovani vefejného sektoru je mozny pozorovat i ve srovnani
»zapadnich® a ,,vychodnich® zemi. Byvalé¢ vychodni zemé vynakladaji v priiméru o 11-
12% celkovych prostiedkil vice nez zemé zapadni (pocitano bez Berlina).

Pro dalsi vyvoj vefejnych rozpoctii SRN neni mozné uvazovat pouze centralné, ale je
nutné analyzovat situaci v jednotlivych spolkovych zemich. Analyza vydajovych
stranek nestaci, musi se také udélat analyza piijmovych strdnek, coz bude dalSim
ukolem.
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Summary:

The article deals with the problem of public sector and public finances of Germany. It
refers to development of public budgets in years 1999-2003. The focal point of this
analysis is development and structure of public expenditures in Germany in years 2000-
2001 — separetely on ,,association® level and in particular federal countries.
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tf.: 596 992 103, e-mail: silvie.krakova@vsb.cz.
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a) Pri¢iny rostouciho uplatiiovani manaZerskych pristupti v Fizeni neziskového
sektoru na evropském kontinentu na pocatku dvacatého prvniho stoleti

Na evropském kontinentu se o aplikaci uréitych zasad managementu v fizeni
neziskového sektoru, jehoz nedilnou soucasti je i vefejna sprava, zacalo realn¢ uvazovat
de facto az na pocatku sedmdesatych let minulého stoleti - 1 kdyz se jisté predpoklady
pro to vytvarely jiz v Sedesatych letech. Narocnéjsi podminky, zacinajici se v té dobé
projevovat v evropské ekonomice, se na urovni municipalit aregionli projevily
pfedevSsim snizenym objemem dotaci asubvenci plynoucich ze stitniho do
municipalnich a regionélnich rozpoctl. Piedstavitele obci a regionil tak byli donuceni
hledat jiné G¢inngjsi néstroje a prostredky hlavné pro zabezpecovani sluzeb tvoficich -
jak naptiklad samotné evropské zakony o obcich aregionech dokladaji-zakladnu
ekonomickych aktivit jimi spravovanych subjekt.

Zminény posun k aplikaci manazerskych pfistupli zCasti souvisel 1 s rozvojem procesu
nékdy oznaCovanych za podstatu tzv.,postmoderni manazerské revoluce,, (post-
modernist managerial revolution). Tato ,revoluce® v podnikatelském 1 v neziskovém
sektoru do jisté miry akcentovala ur€ité rozvolnéni tradicnich pfistupii a organizacnich
struktur, kdyz zdlraziuje pottebu prechazet k formovani pruznéjSich, mensich a vice
specializovanych jednotek nadanych rozsahlejSimi rozhodovacimi pravomocemi.Ty
obvykle dokézi Gi¢innéji

a operativnéji reagovat na konkrétni pozadavky zdkaznikli (jimiz jsou v piipadé sluzeb
zajiStovanych municipalitami jejich obyvatel¢).

Soucasné byly na podminky neziskového sektoru rozpracovany nékteré zasady méfeni
efektivity vykonli. Obecné se vfizeni obci aregionti zacaly aplikovat principy
v anglictiné oznacované jako 3E (economy, effectiveness, efficiency = hospodarnost,
ucinnost, efektivita) tvofici jadro tzv. New Public Managementu.Ve vefejné spravé jako
celku se vramci novych piistupii navic zacalo podstatné vice pfihlizet k nazorim,
predstavam a pozadavkiim konzumentt sluzeb, jakoz i k jejich stanovisklim tykajicim
se samotného zplusobu fizeni obci aregioni. Na zminéné bazi byly mimo jiné
formovany i pfistupy, oznacované v anglictiné za ,,citizen participation” (coz lze volné
prekladat jako podil ob¢anil na fizeni véci vetejnych).

Dominujici role sluzeb v ekonomickych aktivitich zabezpecovanych v ramci vetejné
spravy predevSim uzemni samospravou se projevila 1pokusy o jejich urcitou
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standardizaci a o,prizkum trhu", vtomto pfipadé¢ predevS§im zalozeném na
kvalifikovaném zjistovani ndzort klientl sluzeb s dirazem na jejich v€asnost a kvalitu.

V fizeni neziskového sektoru se tak vrostouci mife zacaly uplatnovat nékteré
marketingové metody vypracované a oveéfené rovnéZz v podnikatelském sektoru .Ve
Velké Britanii a posléze v dalSich ¢lenskych statech Evropské unie byla provedena
podrobné specifikace sluzeb, takze se obfaniim dostala mozZnost jejich poskytovani
prabézné kontrolovat. Dokladem zminéné tendence je predevsim ,,Citizen’s Charter™
(Charta obcana ) pfijatd ve Velké Britanii po¢atkem uplynulého desetileti.

b) Pfinos Total Quality Management ke zkvalitiovani zpisobi Fizeni neziskového
sektoru na drovni regionu

V teorii — a stale Castéji i v praxi - se hovoti o aplikaci fady pristupi ,, Total Quality
Management“ v tizeni obci aregioni. Podobné jako v ptipadé dalSich piistupti byl
i Total Quality Management vypracovan a provéien v podnikatelském sektoru. Jak
znamo, v sedmdesatych letech se s nim zacalo experimentovat v Japonsku a o n€kolik
let pozdéji ve Spojenych stitech americkych a v Kanad¢, aby se v zdvéru zminéné
dekady wuplatinoval ive velkych zapadoevropskych podnikatelskych subjektech.
Vyuzivéani zasad TQM v fizeni obci a regiont je ovSem pomérné nedavné - pfistoupilo
se k nému de facto aZ na ptelomu osmdesatych a devadesatych let dvacatého stoleti.

Jejich podstatou je usili o celkovou zménu chovéani organizace, veSkerych jejich
organizac¢nich utvarti a kazdého jednotlivého pracovnika zaméfené v prvni fadé na co
moznd nejvyssi kvalitu pfi pokud mozno nejefektivnéjSim vynakladani financnich
a dalSich zdrojt.

Svym zplsobem se da konstatovat, Ze jde v podstaté o dalsi rozpracovavani nékterych
manazerskych a marketingovych pfistupti a toho,co se v podnikatelskych subjektech
bézné oznacuje za ,,marketingovou kulturu®.

Celkové nebylo ndhodné, Ze se hlavné¢ od pocatku devadesatych let o mozZnosti
aplikovat nékteré pristupy Total Quality Managementu zacalo daleko vice uvazovat ve
vefejném sektoru, zejména ve vetejné sprave, a to v prvni fadé v fizeni samospravnych
celki. Ma ovSem nckteré specifické rysy, které jej odliSuji od aplikace
v podnikatelskych subjektech.

Jestlize v podnikatelském sektoru hlavni pobidkou pro uskuteciovani zminénych zéasad
byla a zlistava zostfujici se konkurence na trhu - a tudiz akcent je pfednostné polozen na
pokud moZno co nejvSestrannéjSi uspokojovani zdkazniki - v neziskovém sektoru
vetejné spravy se hlavné akcentuje kliova role spokojenosti ob¢anti coby konzumentii
s urovni obligatornich a fakultativnich sluzeb zabezpecovanych v prvni fadé¢ obcemi.
Urcitou motivaci pro zavadéni Total Quality Management by také mohl byt pfirozeny
zajem zastupitelll na tom, aby byli zvoleni i1 v naslednych komundlnich a regionalnich
volbach.

Obecné lze konstatovat, Ze podstata aplikace zasad TQM v fizeni vetfejného sektoru
spociva predevsim ve Ctyfech nésledujicich klicovych pfistupech:

L. Celkové zmeéné stylu pristupu volenych ajmenovanych predstavitelu a urednikii
k obcanum zejména jako ke klientim sluzeb vefejnym sektorem poskytovanych.
Predpokladd se samoziejmé zdvofilé jedndni ufednikd, jejich aktivni naslouchéani
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pozadavklim a potiebam obyvatel, jakoz i pfipravenost operativné feSit problémy,
s nimiz se na n¢ ob¢ané obraceji .

2. Podstatném zvySeni diirazu kladeném na kvalitu veskerych sluzeb, které nejednou
byva v prvni fad¢ spojeno s vnitini reorganizaci Ufadli vefejné spravy tak, aby byly
flexibiln¢jsi a podstatné¢ vstficnéjsi k pozadavkiim a potiebam obyvatel. Svym
zpisobem jde svym zpisobem o uskutectiovani zésad ,marketingové kultury*
v podminkach spravniho ufadu.

3. Vyrazném zdokonalovini zpusobii prezentace obci, regionu a dalSich subjektit
verejného sektoru, jejich predstavitelti a ifadl v mistnich, regiondlnich a v celostatnich
sdélovacich prostifedcich, coz si mimo jiné¢ vyzaduje vypracovani metod dlouhodobé
komunikacni strategie.

4. Co mozna nejkvalitnéjsi komunikaci reprezentantii vefejného sektoru s ob¢any, a tim
praktické uplatiovani zasad ,,citizen participation®.

K tomu, aby zminéné ptistupy mohli fidici pracovnici subjektii vetejného sektoru

uspésné uskuteCnovat, je jednou z nezbytnych podminek vytvoieni propracovaného

dlouhodobého systému jejich profesniho vzdélavani, v prvni fadé zaméfeného na

praktickou aplikaci zasad Total Quality Managementu v kazdodenni ¢innosti ufadu.

planovani :

® vypracovani poslani regionu a jeho spravy ,

= stanoveni vize,

" rozpracovani vize jednak do konkrétnich dlouhodobych strategickych , jednak do
strednédobych a kratkodobych operativnich a taktickych planit,

" oponovani jednak vize,jednak cilu predstaviteli verejného sektoru ,experty a zvlaste
obcany,

" zapracovani vysledkii oponentur do prvnich variant rozvojového planu,

" vhodnd prezentace planu mezi Sirsi verejnosti (hlavné s vyuzitim nékterych
osveédcenych marketingovych pfistupti a metod),

" vyypracovani druhé ,pripadé potreby tireti a ctvrté varianty rozvojového planu
(zv1asté s vyuzitim pripominek od obc¢antl),

" oponentura konecné varianty rozvojového planu,

" priprava predloZeni rozvojového planu ke schvaleni,

"  pribezna kontrola uskutecniovani jednotlivych etap a cilu rozvojového planu,vcetné
projednant vysledkii kontroly organy verejného sektoru,

" yypracovani a realizace systéemu prubézné informovani obcanii,dalsi verejnosti
a dostupnych (hlavné mistni a regionalnich) sdélovacich prostredkii.

Osvojovanim vyse uvedenych vybranych zasad strategického planovani se samoziejmée
kvalifika¢ni naroky na aplikaci modernich prvki managementu v fizeni regionu zdaleka
nevycerpavaji. Zvlasté ve vetrejné spravé dobry management piirozené predpoklada, ze
si nejen ufednici v fidicim postaveni, nybrz zaroven voleni ptedstavitelé pribézné
osvojuji zejména:
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- gpiuisoby efektivni komunikace a ucinného vyjedndvani,

- zdsady piesného vymezovani prioritnich ukolit pracovmnich tymit a jejich
jednotlivych pracovnikii (véetné urceni konkrétni odpoveédnosti za jejich
uskutecnovani),

- postupy potiebné pro vytvaieni pruZnéjSich organizacnich struktur uiadii,

- zasady moderniho systému monitorovadni a kontroly.

Samoziejmou potfebou zminénych kategorii predstaviteli a Gfedniki subjektl
vetejného sektoru by mélo byt i pokud mozno co nejpodrobnéjsi znalost specifiky
regionu, predevsim s diirazem na:

- problémy, které obcané pokladaji za prioritni a determinujici,

- maximadlni chapani socidalnich potieb obyvatelstva,

- dobrd znalost zasad tymové prdce a jejich praktického uskuteciiovani,
- uméni ucinné veiejné prezentovat obec a region.,

¢) Zohlednovani zasad tzv. mezigeneracni solidarity obsaZenych hlavné v tzv.
Mistnich a Regionalnich agendach 21

Dilezitou soucdasti strategie rozvoje regionu je nesporné citlivé posuzovani dopadii
nejriznéjsich aktivit ¢lovéka na Zivotni prostfedi. Proto se pfedev§im od pocatku
devadesatych let zvlast¢ v zapadni Evropé peclivé zvazuji i pfistupy spocivajici ve
vypracovavani ucelené piedstavy o souvislostech mezi rozvojem urcitého wzemi
a tvorbou

a ochranou zivotniho prostiedi, jez byva n¢kdy oznacovana za ,, Mistni agendu 21 a za
wRegiondlni agendu 21*.

Jejich zasady jsou odvozeny zejména z principi prijatych v tzv. , Deklaraci 7 Ria“

schvalené v Rio de Janeiro, v némz se v roce 1991 uskutecnila Konference Organizace
spojenych narodu o zivotnim prostfedi. Na jejim zakladé byla vypracovana jakési
celoplanetarni Agenda 21- tj. soubor nejaktudlnéjSich pozadavkd, jez by mély byt ve
sféfe tvorby a ochrany zivotniho prostfedi uskutecnény piti vstupu do jednadvacatého
stoleti. z této globalni Agendy 21 jsou pak odvozovany celondrodni, narodni a mistni
agendy 21. Uvedené agendy, na jejichz implementaci se podileji regiony a obce, svym
zpisobem piedstavujici jakousi sumarizaci cili rozvojovych plant posuzovanych
z pohledu dlouhodobé tvorby a ochrany Zivotniho prostiedi. Reprezentuji tak piehled
aktivit, které municipalita iregion hodlaji v delSim casovém tudobi realizovat a jez
mohou pfiznivé ¢i nepfiznivé zivotni prostiedi ovliviiovat. Nastinény pfistup se
osvédcuje zejména pii revitalizaci technicky a stavebné¢ zastaralych lokalit situovanych
na Uzemi municipalit a regioni, ptipadné mikroregionid a dalSich rozlehlej$ich uzemi.
Zavaznost a aktualnost zminéného postupu spociva zejména ve skutecnosti, ze takto
vSestranné posuzovana revitalizace jednak podstatnou mérou zvysuje hodnotu budov
a jejich stavebnich mist - a to nikoli pouze takovych, které z historického a kulturniho
hlediska patfi k nejcennéj$im - jednak zaroven posiluje i atraktivitu pfislusné casti
uzemi, mimo jiné z hlediska turistickych aktivit, ¢imz miize pfispivat k jejich dalSimu
rozvijeni. Neni ndhodné, ze pravé na tuto oblast je v regionalnim marketingu, ktery je
vyznamnou soucdsti soudobého pojeti uplatiiovani manazerskych pfistupii v rozvoji
obci a regionti, kladen zvySeny duraz.
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V dané souvislosti byva nejednou uvedeny aspekt realizace dlouhodobého strategického
planu obce oznaovan za princip ,,mezigeneracni _spravedlnosti®, ktery je
s problematikou tvorby a ochrany Zivotniho prostiedi izce svazan. Citovana zasada
spoc¢iva pfedev§im v uznani a respektovani prava budoucich generaci na pokud
moZzno nezménény - a tudizZ spravedlivy - pristup k surovinovym a dal$im zdrojim,
jimiZz stavajici generace disponuji. Jeji realizace si obecné vynucuje prednostni
preferenci vyvijeni a aplikovani technologii, které neobnovitelné i obnovitelné zdroje
v maximalné¢ mozné mife Setfi, a pokud mozno dovoluji jejich alesponn casteCnou
recyklaci.V fizeni obci a regionli by tudiz i uvedena oblast, kterd soustavné nabyva na
vyznamu, trvale zohlediiovana.

Pravem je tudiz mozno konstatovat, ze na prelomu dvacatého a jednadvacatého stoleti
jsou zasady New Public Management obohacovany o pfistupy pfiznacné pro New
Environmental Public Management.Rovnéz uvedend skute¢nost hraje vyznamnou roli
v soudobém modernim fizeni regiontl.

Summary:

The implemantation of several principals of modern management in the non- profit
sector including the public administration represents a very important feature of the
beginning of the 21st century. The Total Quality Management and New Environmental
Public Management are especially significant from the point of the management of
regions and municipalities .

Kontakt:

Prof. PhDr. Karel Lacina, DrSc.

Katedra ekonomie a managementu

Fakulty informatiky a managementu
Univerzita Hradec Kralové

Rokitanského 62, 500 03 Hradec Kralové 3
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1. Uvod

Pojem metodiky balanced scorecard (dale jen BSC) uz iv ¢eském podnikatelském
sektoru ,,zdomacnél“. Posledni vyzkumy konzultantskych spole¢nosti dokladaji
obecnou znalost principi BSC, ato pfedevS$im u manazeri ve vysSich postavenim
vetsich mezinarodnich ¢i nadnarodnich podnika. Priklady uspéSnych implementaci BSC
najdeme pravé u téchto spolecnosti. Konkrétni ptiklady provadénych nebo jiz vice ¢i
méné UspesSné sestavenych matic BSC jsou v soucasné dob¢ prezentovany jen pro velké
a finan¢né silné podniky. Mens$i firmy tak nemaji ptiklady v jakych oblastech, kdy a za
jakych podminek muize pro né byt BSC prospésna.

Ve svété jiZz je zcela tento koncept vzity a BSC vyuZzivaji jak mensi spole¢nosti, tak
1 vefejna sprava a samosprava.

2. Inovativnost BSC

Zatim posledni tj. tfeti generace scorecardu je zaloZena na zékladech filosofickych, ale
1 praktickych. Inova¢nim prvkem je zplsob pohledu na jednotlivé perspektivy. BSC je
konstruovana tak, aby zamezovala izolaci jednotlivych pohledd a pohlizi na n¢ jako na
vzajemné souvisejici. Teprve pochopeni vzajemnych souvislosti umozituje uspésné
tfizeni podniku.

Z filozofickych sméra lze vysledovat systémové mysleni, holisticky ptistup, zéklady
kybernetiky. Pohledy praktikli a testovani druhé verze tj. statického BSC byly revizi
pfedchozich poznatki a variant a vedly tak k evoluci, kterd se promitla do inovativnich
prvkl tieti generace. Dynamika pouzitd v této generaci je technologickou zalezitosti
iprvkem, ktery umoznuje simulaci strategickych iniciativ. 1kdyz se v nékterych
pojmech nevyhyba metodologii linedrniho mysleni, celkové je situovan do koncept
mysleni systémového.

3. Uspé&nost BSC v tvorbé hodnoty

Nejedna se o zddnou kuchaiku, zadny zazrak, ale o strategicky manazersky systém.
Podstatou je celistvy pohled na organizaci, tedy systémové mysleni, zména celkového
mentalniho modelu fungovani podniku jako systému. Nedilnou soucasti pak
komunikace napfi¢ celym podnikem. Zakladem dynamického BSC je model postihujici
technologické iekonomické charakteristiky reality, coz umoznuje rychle simulovat
mozné scénaie. To umoziuje snizeni ndkladovosti systému pokus-omyl téméf na nulu.
Dal$im fenoménem narusujicim uvazovani v linedrnim vazbach je zpozdéni a uCeni se
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ve dvojit¢ smycCce. Touto formulaci se rozumi pfehodnocovani stavajicich modela
a zmény jich samotnych, informa&ni vazba tak Casto dostavé jiny vyznam.*

Pro spravné pochopeni a zavedeni celého systému je nutné si uvédomit, ze priciny
a disledky neptsobi v klasické linearni vazbe.

Systémovy pfistup samotny podnik nechépe jen jako prosty souhrn jednotlivych casti, ale
jako systém, ve kterém neni mozné oddé€lené realizovat jednu zménu (natoz radikdlni),

rovr Mo 7w o 24

aniz by to nepostihlo i ostatni ¢asti systému nebo jeho vnitini ¢i vnéjsi prostiedi.

4. Situace v zahranici

V anglosaské oblasti je implementace BSC jak v soukromém, tak i vefejném sektoru
obvyklou a Castou zaleZitosti. Samoziejmosti zlistava, Ze vefejny sektor k tomuto feSeni
pristoupil az v situaci, kdy byl prokdzan uspéch téchto metod ve sféfe soukromé.
z oblasti lze vyjmenovat jak statni sprdvu, tak isektor zdravotnictvi a neziskovych
instituci.

5. Konkrétni priklady v zahranici
Alpha District Council aneb fungovani statni spravy efektivné

Tato realna ptipadova studie je povazovana za prilomovou a je pilotnim projektem pro
dalsi implementace.

Jednd se o implementaci castecné dynamického BSC ve sféfe komundlniho
zastupitelstvi na Novém Zélandu. Analytici vybrané konzulta¢ni spole¢nosti v prvni fazi
zvolili metodologii tradi¢ni (napt. SWOT), ale i alternativni (napf. SSM?* nebo Rich
Picture?*). V této etapé bylo diagnostikovano n&kolik problémd, a to predevim tykajici
se rozdilnych pohledii zaméstnancii na celou organizaci a jeji cile. Analyza stavajiciho
modelu, zjistovani priorit, ptsobeni okoli trvalo pfes tfi mésice. Druha faze byla
zaméfena na komunikaci vizi, strategie, tvorbu méfitek, kvantifikaci zpozdénych
proménnych. Posledni fadze bylo zdynamizovani, tj. zakomponovani vesSkerych
dosavadnich poznatki do Decision Support Systems.>> Veskeré vazby v organizaci byly
popisovany diagramem tokd. Spoje tvoii zpétné vazby. Vizualizace dynamiky
usnadiiuje nasledné simulace tj. obraz reality. Celd implementace trvala 13 mésici.
Letos, tj. po 3 letech fungovani dynamického BSC v Alpha District Council bylo
zhodnoceno, Ze se jedna o uspésny projekt. Svou dynamic¢nost pak systém vykazuje i ve
formé samoregulace na ménici se podminky jak v Case tak i prostoru.

6. Situace v CR

Mnoho firem v CR jiz projekt BSC implementuje nebo vyviji. Vétsinou se jedna o statické
BSC. Priklady zdynamicténi se objevuji jen ojedinéle. Pfi reorganizacich ve vefejném

22 (Sterman, 2000)
2 Soft Systems Methodology (Checkland, 1990)

# Rich Picture - sociotechlogicky piistup k formulacim a designu systému, zékladem jsou rozhovory
s aktéry.

 Decision Support Systems — poé&itagové systémy pro podporu rozhodovani.
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sektoru se prikracuje pouze a jenom k dil¢im feSenim. A¢ se v nékterych piipadech zacinaji
analyzovat moznosti procesniho fizeni (napf. Ministerstvo financi), neni navazdno na
strategické feSeni. V mnoha piipadech se zda, Zze vefejny sektor se strategii ,,neoperuje®.
Podrobné;jsi rozbor moznych pfi€in je uveden v nasledujicich odstavcich.

6.1 Financni naroky

Vzhledem k tomu, ze se jedna o strategicky projekt, je finanén¢ naro¢ny. Naklady na
konzultantsky servis ve vétSich organizacich dosahuji fadu stovek tisic. Omezit tyto
naklady je vhodné jen vybérem ,levnéjsi* poradenské spolecnosti. Druhou moznost —
nepiizvat externi poradce — v sob& skryva obrovskou hrozbu toho, ze mentalni model*® ,
ktery je jiz vzit, nebude mozno pozménit*’. Vsichni zitastnéni zde museji davat pozor
na to, aby ten ,jejich“ mentdlni model nebyl zidealizovan nebo ovlivnén
benchmarkingem. Problémem ovSem zlstava, ze co ¢lovek, to jiny mentalni model.
V této fazi je nejucinngjSim prostredkem vyhnuti se nedorozuméni komunikace
a vzajemna konfrontace.

Dalsi finan¢ni ptfekazkou je nadkup softwaru vhodného pro tvorbu ifizeni dle BSC.
Nékup znacné sofistikovaného softwaru mize dosdhnout az milionovych ¢astek. Zde se
naStésti nabizi nc€kolik mozZnosti acena zde neni méfitkem kvality ani uspéchu.
I levnéjsi software mlize byt poslouzit svému ucelu, pokud jeho vystupy jsou spravné
chapany a interpretovany vSemi zaméstnanci.

6.2 Nekvatifikovatelnost méritek

V lidech je zakotenén pftistup z hlediska tvrdych faktort (méftitka, kterd Ize méfit, vazit,
pocitat, znazornit). MeEkké faktory je vSak tifeba pochopit anakladat s nimi
piinejmensim se stejnou diilezitosti jako s faktory tvrdymi. Jesté donedavna byl kladen
diraz na finance: je to nejjednodussi zptsob, jak hodnotit podnik. Lze tady totiz celkem
lehce najit souvislosti. Clovék jako takovy byl bran v potaz az v okamziku, kdy
spolehnuti se na jednoduché vazby selhalo. Doposud vsak nebyl nalezen zptisob, jak se
obejit bez pfimého definovani pficin a disledkt. Urc¢itou nadé€ji se pak stava systémové
pojeti, strategické pohledy ,,shora®. OvSem ani BSC neurcuje, které mékké faktory jsou
urcujici pro uspésné fungovani podniku a nestanovuje metriky k jejich méfeni. “Pouze
na tyto principy upozoriiuje a explicitné zdlraziuje, Ze neni nezbytné nutné stanovit
piimé disledky, ale pro spravné pochopeni podniku jako slozitého systému je diilezité
vytipovat tyto faktory a pochopit smér jejich plisobeni.

6.3 Nekvatifikovatelnost piinost

Tento fenomén je vnimén jako piekazka v soukromém i vetejném sektoru. Jak jiz bylo
feCeni vySe, jednd se o strategicky projekt, proto také jeho pifinosy jsou dlouhodobé.
Odhady téchto pfinost jsou expertni zalezitosti. BohuZzel ani firmy, které zavadely toto
tfizeni pred nckolika lety, nedokdzi smysluplné vycislit ptinosy. Ve vétSin€ pripadl se
shoduji v tom, ze pokud by BSC nezavedli, tak by nyni méli problémy existencniho
razu.

2 Mentalni model predstavuje soubor predstav a piedsudki o tom, jak funguje systém.

" Mentalni model vykazuje persistenci a je tak prekazkou inovativného feseni problému nebo situace.
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6.4 Lidsky faktor

Nezbytnou souc¢ésti vytvofeni matice BSC je mapovani procesti, souboril aktivit tvotici
celek Pfi mapovani procest je nutné analyzovat vSechny procesy v podniku i jejich
jednotlivé ¢asti. Optimalizuji se stavajici procesy, dopliluji chybéjici a rusi nadbytecné.
Optimalizace se ssebou pfinasi izmény v organizac¢nich strukturach, delegovani
pravomoci, zmény poctu pracovnich mist. Strach o sva mista je podstatnym divodem
proti zavedeni BSC, ale i jakéhokoliv procesniho fizeni. Konzervativnost lidského
faktoru je vniman jako nejvétsi piekazka pro vysvétleni piinosti celého konceptu. Je
zfejmé, ze prvotni impuls pro jakékoliv zmény nebo restrukturalizace, musi zacit
iniciovat vrcholovy management.

6.5 Cas

Dalsi souvislost mizeme pozorovat v porovnani s politickym cyklem — piinosy se
projevi ve vzdalen¢j$im horizontu, proto cast vefejné sféry nema zdjem na takovém
feSeni a problémy jsou feSeny pouze operativng.

I pokud nemusi stat politické otazky v pozadi fizeni vefejného sektoru, tak naro¢nost
projektu BSC na ¢as miize byt prekazkou, nebot i zde fizeni probiha pouze na urovni
takticke.

6.6 Shrnuti

Vzhledem k tomu, ze principem BSC je nejvice systémové mysleni, tak aplikace neni
omezena na urCity segment nebo skupinu. Tato metodologie je vhodna pro jakoukoliv
firmu z jakéhokoliv oboru. V extrémnim ptipadé miuzeme BSC aplikovat na jednotlivce.
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Summary:

The core principle of BSC is systematic thinking. For this reason the application of BSC
is not restricted to any industry segment or group. This methodology is applicable for
any company from any area. An extreme example may be one person as an individual.

Kontakt:

Ing. Gabriela Lecidanova

Vysoka Skola ekonomicka v Praze
Namésti Winstona Churchilla 4

130 00 Praha 3

tel: 224 895 338, e-mail: leciano@yvse.cz
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ZAHRANI(“:Ni ZKQéENOS’TI S OBNOVOU BROWNFIELDS NA
PRIKLADU VELKE BRITANIE

Miroslava Lungova, Katerina MarSikova

Klicova slova:

nepriamyslové deprimujici zony (brownfields) — regenerace - textilni pramysl - Kirklees
Metropolitan Council - strukturalni fondy

1. Uvod

Nepramyslové deprimujici zony™ (dale jen brownfields) jsou zavaznym problémem
v celé Evropé. Poznatky ze zahrani¢i bezesporu nabizeji zajimavé srovnani piistupu
k t¢émto oblastem ¢i jednotlivym objektim. z pohledu charakteristiky brownfields
v zahrani¢ni je pro nds inspirujicim region Yorkshire, konkrétn€ jeho Céast zvana
Kirklees, nachazejici se v severni ¢asti Anglie. Jedna se o znacné primyslovy region,
ktery se pomérné uspés$né potyka s obnovou starych, nevyuzivanych a zdevastovanych
objektl. V nasem piispévku bychom se rady v souvislosti s brownfields zamétily na
meésto Huddersfield. Pro tento region je charakteristickd celd fada stop po primyslové
¢innosti, a to predevsim po prumyslu textilnim (pfedevsim zpracovani viny), déale po
prumyslu chemickém a strojirenském a lze fici, ze vSechny tyto oblasti jsou pod
velikym tlakem v disledku globalni konkurence. Zietelny zasah do krajiny zptisobila
také tézba cerného uhli, ktera jiz v regionu byla pln¢ skoncena. To vse jsou divody,
pro¢ se stdle vice tzv. brownfields stava predmétem revitalizace, ptipadné vyuziti pro
bytové potieby. Co se tyka struktury zaméstnancii v regionu, 32% vSech zaméstnancii
pracujicich v Kirklees spadd do vyrobni sféry, coz je témét dvakrat vice nez je prameér
ve Velké Briténii.

1.1. Kirklees Metropolitan Council (KMC)*

Od roku 1974 je Kirklees Metropolitan Council instituci, ktera je zahrnuta do aktivit
zaméfenych na znovuvyuziti brownfields (nazyvanych v anglické terminologii
brownfield sites). Jeho ukolem je podporovat programy na obnovu téchto objektl ¢i
oblasti, podilet se na jejich pretvareni a podporovat aktivity a participaci soukromého
sektoru v této sféfe. Jsou to pravé brownfields, které jsou jak vzhledem k topografii,
ekonomické historii a soucasné politice, tak ivzhledem k celkovym podminkdm na
uzemi avzhledem ke zna¢né kontaminaci nékterych lokalit, pfedmétem zajmu

** Brownfields - Brownfields®, resp. ,,brownfield sites* jsou staré, nevyuzivané nebo ekonomicky
nedostateéné efektivné vyuzivané primyslové a logistické zony akomeréni ¢i obytné objekty
v kompaktné zastavénych tuzemich a zeméd¢€lské, vojenské i dalsi plochy a budovy ve ,,volné* krajiné.
Predstavuji zasadni problém a ptekazku pro dalsi rozvoj obci, mést iregioni smérem k udrzitelnosti.
Vyznacuji se nepruhlednym majetkopravnim uspofadanim, zdevastovanymi vyrobnimi ¢&i jinymi
budovami a pfitomnosti starych ekologickych zatézi.

¥ Zastupitelstvo regionu Kirklees
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budouciho rozvoje regionu Kirklees. Kirklees Metropolitan Council spolupracuje
s mistnimi spolky a partnery a spole¢nymi silami tak pfispiva k porozuméni a aktivnimu
pristupu k této problematice.

KMC se jen velmi zfidka piimo angaZuje v obnov€ brownfields. Naopak vétSinou
vystupuje pouze jako partner s organizacemi a spole¢nostmi pii feSeni jednotlivych
pfipadi. To spocivd v podilu na financni podpote, sdileni rizika ataké piinosii
z projekti. KMC se casto podili prostfednictvi vlastnictvi pady, nemovitosti c¢i
technickou podporou, odbornou pomoci ataké svou schopnosti sndze dosdhnout na
finance z externich vefejnych zdroji. KMC je také stale aktivnéj$i v propagovani
ainformovani tzv. developerii, tj. stavebnich podnikateli adale investor
o prilezitostech k obnové brownfields v regionu v pfipadé, ze jsou ktomu dany
v projektu podminky.

2. Charakteristika brownfields v oblasti Kirklees

Nejvyznamngjsi aktivity KMC v poslednim dobé 1ze charakterizovat podilem na obnové
300 hektarti pudy, ve vétSin¢ piipadd financovanych ze schématu Direct Land Grant
(Grant na pfimou podporu pidy), prevzetim pfipravy aprice na vybudovani
infrastruktury v 5 pramyslovych oblastech o celkové rozloze 54 000 m” a obnovy 30
hektarti brownfields, pfipravou a spolufinancovanim sportovni centra a centra volného
¢asu, tzv. McAlpine Stadium, v hodnoté 39 miliond liber (cca 1 775 000 000 K¢),
maloobchodnich parkt ve stejné hodnoté, o celkové rozloze 29.6 hektarii, finanéni
rozloze 46 500 m?, a to rozpo&tem 50 miliond liber, partnerstvim, spolufinancovanim
a implementaci projektu komplexni obnovy vysoce kontaminované prumyslové oblasti
o celkové rozloze 3,2 hektari atimto umoZnéni investorovy z USA podpofit rozvoj
oblasti v ramci programu lokalnich investic o celkové vysi 7 miliond liber, ziskanim
grantu z jednoho ze strukturdlnich fondd, Evropského fondu pro obnovu arozvoj
(ERDF) a poskytnutim podptrné sluzby na rozvoj soukromého sektoru pro oblast
primyslu a sluzeb na 6,2 hektarech (z nichz 3,6 hektara tvotily brownfields) koncovym
uzivatelim.

Z Kirklees Metropolitan Council se tak stala instituce, ktera se od piimé prace vétSinou
plné financované n¢jakym grantovym schématem piesunula spiSe k roli dojednavatele
a partnera v malém mnozstvi komplexnich, vysoce hodnotnych schémat na obnovu
opusténych a zdevastovanych primyslovych celki a ploch.

2.1. Finan¢ni podpora projekti

Finan¢ni podpora fady projekti ptfichazi v Kirklees zrtiznych zdroji. Ptikladem je
vystavba McAlpine sportovniho centra a centra volného casu (viz déle), kde celkovy
rozpocet projektu vcetné prispévku z KMC a sponzoringu soukromych spole¢nosti
pochézel z Sesti rliznych pramenti a tvofil celkoveé 12, 93 miliont liber. Schéma finan¢ni
pomoci na obnovu brownfields pochézejici z vetejného sektoru je v souc¢asné dobé ve
Velké Britanii znaéné redukovano v poctu arozsahu poskytovanych grantl. Byl
ukoncen tzv. Derelict Land Grant, jsou limitovany granty z Lottery Fund (napt. podpora
pfi ziizeni narodniho muzea tézby uhli) anaopak vyplnéni mezery ve finan¢nim
schématu je nahrazeno podporou z Evropské komise.
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3. Priklady brownfields v Huddersfieldu

Huddersfield, situovany na putli cesty mezi Leedsem a Manchestrem, ma 130 000
obyvatel a je nejveétsim méstem oblasti zvané Kirklees. Mésto Celi celé fadé problémut
spojenych s velkym poctem textilnich budov a skladist. Jmenovat lze zejména ty, jez
jsou dusledkem tupadku tradi¢niho tézkého primyslu, dale pak potieba regenerace
centra mésta a rostouci poptavka po bydleni.

3.1. St George's Warehouse

Pod¢él Trans-Pennine Zelezni¢ni trati srychlym spojenim mezi Leedsem
a Manchesterem se nachazi v soucasnosti asi nejvetsi rozvojova prileZitost v centru
Huddersfieldu. Budova St George’s Warehouse byla postavena vroce 1883 pro

Londynskou a Severozapadni Zelezni¢ni spole€nost a jako jedna z mnoha dalSich je
zaznamenana na seznamu tzv. chranénych budov®, které neni povoleno zbourat. Jedna
se o opustény objekt situovany v centru Huddersfieldu, hned vedle budovy vlakového
nadrazi, ktera v soutasnosti nabizi 22 500 m” nevyuzité volné plochy v ramei péti pater,
z nichZ dvé z nich maji dvojnasobnou vysku. Vzhledem ke své poloze a architektonické
podobé (je postavend z Cervenych cihel, zatimco méstu dominuji kamenné budovy)
v sob¢é skryva obrovsky potencial, jeZ 1ze vyuZzit pro fadu riznych ucell a zajistit tak

% Budovy, na které se vztahuje jsou chranény zdévodu stafi, architektonické hodnoty, zptisobu
konstrukce atd. Ve Velké Britanii existuji 3 rtizné stupné ochrany a celkové je takto evidovano asi
500 000 objektl, na které se vztahuji pfisna pravidla pfi jejich rekonstrukci a dalSim vyuziti.
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nejenom obnovu budovy, ale také piispét ke zlepSeni Zivotniho prostiedi obyvatel
meésta.

Béhem uplynulych let byla poskytnuta povoleni pro celou fadu uceld, od vyuziti pro
kanceléaiské prostory, pfes maloobchodni prodejny, objekty volného casu az po
skladisté. V roce 2001 byla budova koupena spole¢nosti HD1 Developments Ltd., ktera
dosud ukoncila pouze prozatimni opravy budovy a vytvofila velké parkovisté (cca 200
parkovacich mist). V soucasnosti vSak zlstdva budova stile jesté prazdna ave
spolupraci s KMC a odbornymi poradci spole€nosti jsou zpracovavany hlavni plany pro
smiSené vyuziti objektu. Jednim z cilti je zlepsit dostupnost rozsifenim dopravniho
spojeni s okruzni komunikaci ve mésté a vybudovanim piimé stezky pro chodce ptes
priléhajici nadrazi na nameésti St George'’s.

3.2. Mechanics Instititution

Prvotnim ucelem budovy Mechanics Institution na ulici Northumberland bylo
poskytovat vzdélani délnikiim, a to v letech 1861 az 1884. Rok nato byl otevien tzv.
Friendly and Trades Club*®', ktery fungoval az do po&atku 80. let. Objekt institutu
spolu s ptipojenou budovou z 18. stoleti byl prodan a pomalu chatral. Na zaklad¢ studie

I Odboraisky klub
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proveditelnosti, ktera byla vyhotovena v roce 1996 pro KMC a Huddersfiel Price Ltd.”
byly ptfedlozeny ndvrhy spolecnosti Places for People33 se sidlem v Bradfordu na
preménu budovy v 21 integrovanych bytovych jednotek, prvnich svého druhu v severni
Anglii. V roce 1999 byla schvalena planova dokumentace a sou€asné byl dan souhlas
k rozvoji, v€etné vystavby dodatecného patra a nové sttechy pro cely objekt.

Rekonstrukce byla dokoncena v bieznu 2002, pfi¢emz naklady Cinily 2 miliony liber.
Na rekonstrukci byl poskytnut grant ve vysi 800 000 liber z English Partnership
a ze Single Regeneration Budget, ktery byl administrativné zastitén regiondlni
rozvojovou agenturou Yorkshire Forvard, ataké z Evropského fondu pro obnovu
arozvo] (ERDF). 21 bytovych jednotek poskytuje kvalitni bydleni iubytovani pro
pracovniky za rozumné ndjemné. Vyhodou je, ze najemnici jsou opravnéni pouzivat
sluzby poskytované sousednim Media Centre, vCetné¢ podnikatelského poradenstvi,
digitalnich telefonti a internetového ptipojeni a konferen¢nich mistnosti, coz predstavuje
vyznamnou podporu rozvoje podnikéni. !

3.3. Media Centre

Budova Media Centra byla naplanovana na zaklad¢é spoluprace KMC, zéstupci médii,
kulturnich a vzdé¢lavacich instituci koncem 80. let. Komplex tii prazdnych skladiStnich
budov na rohu ulic Northumberland a Lord Street byl koupen KMC v roce 1993 s cilem

32 partnerstvi mistnich komunit

33 Spolecnost specializujici se na rekonstrukci stavajicich a vystavbu novych bytovych moznosti (jedna
z vedoucich ve Velké Britanii)
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renovace pro vyuziti médii. Prvni faze prestavby byla financovana KMC a méstskym
programem, pficemZ byla dokoncena v roce 1995 s celkovymi ndklady 1,5 miliond
liber. Druha faze byla realizovana vroce 1998 na zékladé prostiedkli ziskanych
z National Lottery®* ve vysi 1,9 miliont liber. V budové, ktera se rozklada na plose
2900 m% se nyni nachazi jak pracovni prostory, tak také spoletenské a konferenéni
mistnosti, digitdlni vyzkumné vybaveni a salonek, ktery slouZi jako ukazka kreativniho
vyuziti novych mediélnich technologii a také kavarna. V prosinci 2001 byl také otevien
objekt skladists, splochou 1800 m® , ktery vychazi vstiic rostouci poptivce po
prostorach k podnikani. z rozpoc¢tu 1,7 miliond liber pochazelo 1,15 milionil z grantu od
Single Regeneration Budget a ERDF. Vysledkem bylo vytvofeni 72 kancelafskych
jednotek v Media Centre a 50 podniki, zaméstnavajicich témét 300 lidi.

Zaveérem ke dvéma posledné zminovanym budovam je tfeba fici, Ze Huddersfield byl
jednou ze dvou oblasti ve Velké Britanii, které byly vybrany Evropskou unii jako pilotni
projekt méstského rozvoje v letech 1998 — 2001. Castka 2 miliont liber ziskana v ramci
Iniciativy ,,Huddersfield - kreativni mésto” zahrnovala prosttedky z EU, které byly
ureny na rozSifeni Media Centre a budovy 31-33 na Lord Street ana piestavbu
Mechanics Institution na bytové-pracovni jednotky.

3.4. John William Court

Nejnovejsi obchodni domy v centru Huddersfieldu byly formovany jako soucast
projektu rozsahlého rozvoje kombinovaného vyuziti na 68-76 John WIlliam Street.

HH% AN

inn

3% Néarodni loterie
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Nejdiive bylo k prodeji nabidnuto 18 apartma v John William Court, v rozsahu od
jednolizkovych, ptfes dvoulizkové bunky aZ po stfeSni byty. Prestavba chranéné
budovy s plochou 3 800 m” také zahrnuje t¥i jednotky pro prodejni a restauraéni uéely,
kancelafe a podzemni parkovis§té s 21 parkovacimi misty. Cely projekt pievzala
spole¢nost MIL and Lanson Developments of Huddersfield, pfi¢emz z 3 milionového
rozpoctu obdrZela 450 000 liber ve formé grantu ze Single Regeneration Budget
a English Heritage v ramci Conservation Area Partnership.”

John William Court byl poslednim projektem v centru mésta, financovanym za pomoci
Single Regeneration Budget, ktery byl realizovan od dubna 1995 do btfezna 2002.
Grantové schéma, jez bylo fizeno tymem KMC zamétfenym na obnovu a regeneraci pro
Huddersfield Pride LTD zahrnoval:

dodatkové financovani pro obytné ucely (az do 15 000 liber na vytvofenou bytovou
jednotku), dodatkové financovani zaméfené na tvorbu pracovnich mist (maximaln¢ do
vyse 250 000 liber), granty na upravu pruceli obchodt, az do vyse 50 % néakladu, nebo
5000 liber na jedno pruceli, grantové schéma Conservation Area Partnership s English
Heritage, s granty do vy3e 40 % nakladi na rekonstrukci chranénych budov. !

3.5. McAlpine Stadium

Kirklees Development Corporation spojila sily s Huddersfieldskym fotbalovym klubem
a ragbyovym ligovym klubem a na zékladé jejich spoluprace byl vybudovan futuristicky

35 Grantovy systém, v jehoz ramci jsou alokovany prostiedky uréené na ochranu a zachovéani uréitych
typt narodniho dédictvi (krajina, budovy ..)
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komplex s 25 000 misty. Objekt se nachazi v oblasti, kterd je regenerovanou byvalou
skladkou chemického odpadu, diive pouZivanou firmou Huddersfield I. C. 1. Cely
komplex zahrnuje radu doplikovych sportovnich zafizeni a byl navrhovan ve tfech
etapach. Prvni faze zahrnovala vychodni a zdpadni ochozy, infrastrukturu a golfové
htisté. Druhéa faze se tykala jiznich ochozii a byla dokoncena v prosinci 1994.

Stfecha stadionu, kterd ma tvar bananu s rozpétim 130 metri pies cely stadion je
postavena z hlinikovych podpirnych trdamG a podpoiend clankovitymi paprsky
s kovovou podlahou. Terasa je tvoiena =z prefabrikovanych dilcti podeptenych
ocelovymi vzpérami. Cely projekt byl dokoncen v roce 1994, pticemz v roce 1995
ziskal dvé vyznamna designerskd ocenéni (Structural Steel Design Awards
Commendation, Building of the Year Award).

3.6. Ostatni brownfields v oblasti Huddersfieldu

Dalsi vyznamnou lokalitu z hlediska budouciho vyuziti brownfields pfedstavuje oblast
severn¢ od centra Huddersfieldu, ktera se nachazi podél hlavni magistraly A62 spojujici
Huddersfield s kiizovatkou dalnice M62 a s narodni dalni¢ni siti. Rozloha dané lokality
je 12,14 ha a vzhledem k prominentni poloze podél magistraly (400 m dlouhy Gsek) ma
velky strategicky potencial pro dalsi rozvoj a vyuziti. Diive se zde nachazel podnik,
ktery se zabyval vyrobou barviv a chemikalii (Holliday Dyes and Chemical plant), ktery
ukoncil vyrobu v tnoru 2001, coZ znamenalo ztratu 162 pracovnich mist a citelnou ranu
pro mistni pramysl. Vzhledem ke zmiiovanému vyuziti bylo nutno provést hlubinny
prizkum a expertni analyzu zaméfenou na zjiSténi pfitomnosti azbestu v pidé
a naslednou rekultivace pudy. V soucasnosti je dand oblast jiz zregenerovand, byla zde
rozsifena infrastruktura a koncem 1éta sem zacal st¢hovat své skladové prostory véetné
kancelari velky diskontni prodejce Poundstretcher, ktery by mél distribu¢ni centrum
otevirat zac¢atkem roku 2005. Znamena to piesun vice nez 300 pracovnich mist
z Leedsu, kde byl piivodné lokalizovan, a tvorbu novych pracovnich mist (odhadem cca
400) v disledku expanze spolecnosti. V sousedstvi nasel vyhodné umisténi obchodni
zastupce automobilky Mercedes a do vanoc zde ma zacit fungovat spole¢nost PES
(Polyethersulphone)’’. Dusledkem by mé&lo byt vytvofeni cca 500 novych pracovnich
mist zahrnujici fadu profesi. Dana lokalita je nyni nazyvéana Trident Business Park
a nachdzi se v blizkosti oblasti s vysokou nezaméstnanosti v Huddersfieldu a vzhledem
ke snadné dopravni dostupnosti bude pfinosem nejen pro mésto, ale 1 pro prilehlé oblasti
North Kirklees (severni Kirklees). ™’

4, Zavér

Existence rozsahlych oblasti, které odpovidaji charakteristice brownfields v CR,
vyvolava v soucasnosti stale silngjsi potfebu nalézt odpovidajici mechanismy, finanéni
zdroje a zptsoby, jak do budoucna co nejefektivnéji vyuzit jejich skrytého potencialu. V
tomto sméru se lze inspirovat UspéSnymi piiklady ze =zahrani¢i, jak dokazuji
i predkladané tudaje z Velké Britanie. Je zifejmé, ze situace ve Velké Britanii je
v mnohych aspektech nesrovnatelna a Ze bude trvat jesté léta, nez se v CR podaii

36 Zabyvala se dodavkou analytickych nastrojii pro petrochemicky a chemicky priimysl

37 Zaméfené na vyrobu plastickych hmot
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vybudovat alesponi CasteCné srovnatelné zdzemi pro obnovu brownfields, ale bylo by
Skoda praktickych zkuSenosti nevyuzit. Zajimavym se jevi zejména systém podpor
a zpusob jejich administrace, a také predevsim uspésnost zapojeni soukromého sektoru
do revitalizace brownfields. Za zminku jisté stoji idlraz, ktery je zde kladen na
enviromentalni hlediska ana pfistupy feSeni kontaminace pidy, coz je jeden
z nejCastéjSich ataké finanéné nejnarocénéjSich problémi spojenych s byvalymi
pramyslovymi objekty. Pro budouci vyuziti v CR je také znacné inspirujici schopnost
zainteresovanych subjektl ziskat na obnovu a regeneraci brownfields zdroje z EU. Dana
oblast se nachazi vramci Cile 2 (regiony trpici uUpadkem prumyslu a nejvice
deprimované méstské oblasti) a byla velmi GspéSnd v ziskavani financnich prostredkt
z ERDF.
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Summary:

The paper introduces foreign experience with brownfield sites redevelopment on the
example of Kirklees region. Topography, economic history and current policies will
require that browfield sites with complex ground conditions and significant levels of
contamination are the focus of much future development not only in Kirklees but it
becomes an actual topic in the Czech Republic too. In the paper there are described
successful cases of browfield sites refurbishment, introduced a position of Kirklees
Metropolitan Council and analysed possible financial sources for these activities in the
Kirklees region.
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1. Uvod

Dozivajtci dochodkovy systém na Slovensku sa v poslednom ¢ase dostaval do vaznych
problémov. Hlavnymi dovodmi bola vysokd nezamestnanost’, nizke prispevky Statu za
nezamestnanych atiez vyhybanie sa plateniu prispevkov. Velké problémy hrozili
v dosledku nepriaznivého demografického vyvoja. Vyhybanie sa prispevkom bolo
vysvetl'ované slabym prepojenim vysky prispevkov na vysky dochodkov. Po mnohych
rokoch diskusii o reforme dochodkového systému bola v decembri 2003 prijata
prislusna legislativa a od 1.1.2005 vznikd na Slovensku novy dochodkovy systém.
Reforma ma tri dolezité kroky: zmena indexacie dochodkov, posunutie veku odchodu
do dochodku a zavedenie sporivého piliera. Novy systém je zalozeny na 3 pilieroch:

1) Povinny priebezny
Prispevky do tohto piliera sa okamzite rozdelia medzi dochodcov.

2) Povinny sporivy
Tato Cast’ sa uklada vo finanénych institacidch a po dosiahnuti dochodkového veku
sa postupne vyplaca.

3) Nepovinny sporivy

Prispevky su nastavené nasledovne: 1. pilier 19,75% (z toho na starobné dochodky 9%,
invalidné a pozostalostné 6% arezervny fond 4,75%), 2. pilier 9%. Celkovo su
prispevky o 0,75% vyssie ako v starom systéme dochodkov. Novy systém je povinny
pre vSetkych, ktori prvy raz vstupia na trh prace. Ostatni si mézu vybrat’, ¢i vstipia do
nového systému alebo zostanu v starom systéme. Ti, ktori chcu poberat’ dochodky z 2.
piliera, musia sporit’ najmenej 10 rokov. Déchodkovy vek v novom systéme bude 62
rokov pre muzov aj zeny. Z toho vyplyva, ze prestup do nového systému dava zmysel
len pre Ucastnikov s vekom najmenej 52 rokov. V porovnani s podobnymi reformami
dochodkového systému v Pol'sku a Mad’arsku ma 2. pilier na Slovensku vac¢siu vahu.
Poznamenajme, zZe v Madarsku su prispevky do sporivého piliera 6% (povodne sa
planovalo postupné zvysenie na 8%, ale je ve'mi otazne, ¢i k nemu v dohl'adnej dobe
dojde) a v Pol'sku 7,3%. V prispevku sa budem snaZit' odpovedat’ na nasledovné otazky:

* Tento prispevok vznikol s podporou grantu VEGA (1/9154/02).
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- Je mozné, aby na dochodkovej reforme vietci zarobili?

Pri reformach obycajne plati, Ze ak niekto Cosi ziska, potom musi niekto iny Cosi aj
stratit’. Tak je tomu aj pripade dochodkovej reformy.

- Aky je vplyv dochodkovej reformy na deficit priebezného piliera?

V prechodnom obdobi prispievatelia platia Cast’ prispevkov do druhého (sporivého
piliera). Suc¢asnym dochodcom a tym, ktori neprestipia do 2-pilierového systému sa
vSak vyplacaji dochodky len z prispevkov do priebezného piliera. Logicky vznikd
deficit, ktory je potrebné vykryt dodatoénymi zdrojmi (napr. z privatizacie).

- Budu dochodky v novom systéme vyssie?

Zohladniac riziko vynosnosti aktiv je mozné spocitat’ pravdepodobnostné rozdelenie
vysky dochodkov.

2. Model prekryvajucich sa generacii

Tento jednoduchy model (moZno néjst napr. v ') predpoklada existenciu 2 generacii:
pracujucich a doéchodcov. Vsetci pracujuci v case ¢ (ozna¢me ich pocet N,) su
doéchodcami v ¢ase #+1. Dalej predpokladajme, Ze vietci pracujuci v ¢ase t majii mzdu
wy, z ktorej platia prispevky 7, z ktorych sa v Case ¢ vyplacaji dochodcom ddochodky
v jednotnej vyske x,. Bilan¢na rovnica takéhoto priebezného déchodkového systému
teda je:

T, W, =x, N,

t+17 " t+1 t+17 7t
Pre dochodcu v ¢ase t+1 vynos i,+; z tohto dochodkového systému splituje rovnicu

w.. N

t+1 t+1

w, N,

t

X
H e o
I+i,, = =

TW, T

Tt+l

t

Predpokladajme, Ze prispevky sa nemenia v ¢ase (7; = const) a oznaCme @+, 1€Sp. Vi+;
rasty miezd, resp. poctu pracujicich. Potom

L RO+ V.

Ak je r+; vynos aktiv medzi Casmi ¢ a t+/, potom je otazka, aky je vztah r.; a ir;.
Vseobecne sa predpoklada, Ze plati Aaron-Samuelsonova podmienka:

7;+1>CO

t+1 + Vt+1'

Sporivy systém by teda mal byt efektivnej$i ako priebeZzny. Skutocne, keby sme
zacinali ,,na zelenej luke®, bolo by lepsie zacat’ so sporivym systémom. Pohl'ad prvej
generacie (v Case ¢ = () dochodcov v sporivom systéme je vSak iny. Tito prvi
dochodcovia neplatili ziadne prispevky ale dochodky poberaji. Ni¢ na tom nezmeni ani
Aaron-Samuelsonova podmienka. Pre ostatné generacie je uz efektivnej$i sporivy
systém.

Nech 7,=17, r,=t, @, a v; su konStantné v Case (t.J. aj i, = i je konstantna v Case). Potom
diskontovana strata generacie pracujucich v case ¢ vzhl'adom k sporivému systému je:

wN,A+7r)—wN,(+i) _ TW[Nt(I”—l')‘
I+7 I+7
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Cista pritomna hodnota strat vietkych generacii (okrem tej prvej) v ¢ase 0 je

o N, w,(r—1)
;(1+r)(l+r)”

¢o je rovné

0V, e (1+10)
-y G

=W, .
S+ 0

Celkova strata je teda rovnd daru prvej generdcii dochodcov, ktori neplatili ziadne
prispevky. Ddsledok pre prechod od priebezného k sporivému systému v Case ¢ je
nasledovny: Generacii dochodcov v €ase ¢ patri suma w,V, (ak ich nechem ukratit). To
je ale cista pritomna hodnota z celého zisku zo sporivého systému oproti priebeznému.
Ak si teda chcem ponechat’ aspont Cast’ vyhody sporivého systému, musim ukratit
stucasnych dochodcov. Zachranit' sa to da len dodatoénymi prostriedkami (napr.
z privatizacie). Bez dodatocnych prostriedkov mézeme len ukratit’ jednu generaciu na
ukor druhe;.

3. Vplyv dochodkovej reformy na deficit priebezného systému

Priebezné dochodkové systémy sa v poslednom cCase stavaju tazko inosnymi z dovodu
nepriaznivého demografického vyvoja. Na Obr. 1 st znazornené grafy pomeru poctu
muzov starSich ako 60 rokov k po¢tu muzov vo veku 18-60 rokov (vl'avo), resp. pomeru
poc¢tu muzov starSich ako 65 rokov k poctu muzov vo veku 18-65 rokov (vpravo) (zdroj:
INFOSTAT). Pomery st znazornené pre mlady, stredny a stary variant demografického
vyvoja. z grafov je jasné, Ze tento pomer sa podstatnym spdsobom zvysi a d4 sa preto
ocakavat’, ze zvySenie dochodkového veku znizi deficit priebezného piliera.

Zavislost >65/(18-65)

100%
80% -
60% | —=— stredny
—— mlady
40% .
—— stary
20% -
0% ITTTTT T T T T T I T T T T I T T T T T T T T T T T T T I T T T I I T T T T T TTTITT
g OO - O T OO O T O
O O ™ v« N N OO 0 S <
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Zavislost >60/(18-60)
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OBR. 1: Pomer po¢tu muzov: >60/18-60, resp. >65/18-65.

Dalsi faktor, ktory vyznamne ovplyviuje deficit priebeZného piliera je indexacia
(zvySovanie) dochodkov. V pdvodnom ddéchodkovom systéme mali byt dochodky
indexované nomindlnym rastom miezd. Toto sa v skuto¢nosti nedodrziavalo z dovodu
velkych tlakov na deficit. Pretoze v budicnosti sa predpokladd kladny redlny rast
miezd, je predpoklad, Ze indexacia inflaciou by mohla znizit’ deficit dochodkového
systétmu. Nakoniec sa presadil kompromis: indexacia Svaj¢iarskym spdsobom, Co je
aritmeticky priemer infldcie a nominalneho rastu miezd.

Najvyznamnej$im krokom déchodkovej reformy je vznik druhého — sporivého piliera.
z hl'adiska deficitu priebezného piliera vSak vznika problém, pretoze to spdsobi
vypadky prijmov. Prijem bude zniZeny o prispevky (9% z hrubej mzdy) ucastnikov
dvoj-pilierového systému. Vypadok prijmov zavisi od poctu tych, ktori sa rozhodni
prestupit’ do nového systému. Podl'a zakona je dvoj-pilierovy systém povinny pre tych,
ktori po 1. januari 2005 vstapia na trh prace. Ostatni sa moézu slobodne rozhodnut.
Podmienkou pre poberanie dochodku zo sporivého piliera je vSak sporit’ aspon 10
rokov. V nizSie uvedenych odhadoch deficitu predpokladame, Ze vSetci ucastnici
dochodkového systému vo veku 18-25 rokov prestupia do nového systému. S vySSim
vekom podiel prestupujicich linearne klesa az na Groven 5% prestupujucich vo veku 52
rokov.

V grafe na Obr. 2 je znazorneny vplyv tychto troch ddlezitych krokov ddchodkovej
reformy na deficit priebezného piliera. Je evidentné, Ze zvySenie dochodkového veku
a zmena indexacie maju pozitivny vplyv na deficit. Co sa tyka zavedenia sporivého
piliera, tu sa pozitivny vplyv prejavi az neskor. Po roku 2044 je uz deficit dvoj-
pilierového systému niz$i ako deficit jedno-pilerového systému. Vypocty pre rozne
varianty posunu dochodkového veku, demografického vyvoja, indexacie dochodkov
a rozne varianty podielu prestupujucich do nového systému mozno najst’ v °.
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OBR. 2: Vplyv krokov dochodkovej reformy na deficit priebezného piliera.

4. Dochodkova reforma a vysky dochodkov

Pri odchode do dochodku je pre zaCinajiceho dochodcu dolezité ako sa zmeni jeho
Zivotna urovenl v porovnani s poslednymi produktivnymi rokmi. Preto je prirodzené
porovnavat’ urovein doéchodkov s uroviiou miezd. Ddlezitym prvkom dochodkovej
reformy je aj nova formulka pre vypocet dochodku z priebezného piliera. Podl'a zédkona
je Startovaci déchodok z priebezného piliera rovny

P =POMB .N.ADH,

kde POMB (priemerny osobny mzdovy bod) je priemer pomerov individudlnej hrube;j
mzdy k priemernej hrubej mzde v narodnom hospodarstve od r. 1994 az do roku
odchodu do dbéchodku, N je pocet odpracovanych rokov a ADH (aktudlna déchodkova
hodnota) je parameter s tvodnou hodnotou 183,58, ktory sa kazdorocne bude zvySovat
podl'a aktualneho nominalneho rastu hrubych miezd. Parameter ADH bol nastaveny tak,
aby Startovaci dochodok pri odpracovani 40 rokov s priemernou mzdou bol rovny
priblizne 50% z priemernej mzdy.

Ugastnici dvoj-pilierového systému buda poberat’ cely dochodok za obdobie, v ktorom
platili prispevky len do prvého piliera a polovicku dochodku za obdobie ucasti v dvoj-
pilierovom systéme. Vzhl'adom k vyssie uvedenému je pre ucastnika dvoj-pilierového
systému (zardbajuceho priemernii mzdu) tento systém efektivnejsi ako jedno-pilierovy,
ak moze z druhého piliera ocakavat’ Startovaci dochodok najmenej 25% z jeho posledne;j
mzdy. Toto porovnanie je k dvoj-pilierovému systému trochu nespravodlivé, pretoze
druhy pilier nevytvara ziadne tlaky na deficit. Keby sme chceli, aby sa dochodky
z prvého piliera vyplacali skuto¢ne len z prispevkov pracujucich, nebolo by mozné
garantovat’ uroven dochodkov podl'a novej dochodkovej formulky.

Pre vysku budiuceho dochodku je rozhodujici vzajomny vztah vynosov aktiv a rastu
miezd. Doéchodkové uspory bude mozné vkladat do troch druhov ddéchodkovych
fondov: rastovy (s moznostou 80% investovat’ do akcii), vyrovnany (s moznost'ou 50%
investovat’ do akcii) a konzervativny (len investicie do dlhopisov). 15 rokov pred
déchodkom nemozno mat’ Gspory v rastovom fonde a 7 rokov pred dochodkom musia
byt vSetky Uspory presunuté do konzervativneho fondu. Predpokladajme, Ze vynosy
aktiv maji normalne rozdelenie:
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r=r.+ oz
kde r. je ofakdvana hodnota vynosu aktiva a o smerodajnd odchylka vynosu aktiva.
V nasledujucich vypoctoch budeme uvazovat’ 4 akciové indexy (S&P500, FTSE, DAX
a SPI) a 10-ro¢né vladne dlhopisy v zodpovedajucich menach (USD, GBP, EUR, CHF).
Na zaklade historickych dat (akcie: janudr 1981-jun 2003, dlhopisy: januar 1996-jun
2002) sme odhadli ocakdvané vynosy asmerodajné odchylky, ktoré st zobrazené
v Tab.1.

Akciové indexy 10 - ro¢né vladne dlhopisy
S&P500| FTSE | DAX | SPI | USD | GBP |[EUR(DEM)| CHF
Vynos p.a. 13.29% | 13.47% | 9.53% [10.97%| 6.12% | 8.24% 6.38% 3.95%
Smer. odch. p.a.| 15.58% | 15.07% |17.40%16.97%| 6.90% | 6.45% 5.66% 5.20%

TAB. 1: O¢akavané hodnoty a smerodajné odchylky vynosov aktiv.

Predpokladajme, Ze ucastnik dvoj-pilierového systému poberal 40 rokov priemernu
hrubtt mzdu. Prvych 25 rokov vkladal Gspory do rastového fondu, nasledujucich 8
rokov do vyrovnaného fondu a poslednych 7 rokov do konzervativneho fondu. V Tab. 2
su uvedené pravdepodobnosti dosiahnutia réznych trovni dochodku pri investicii
v USD (S&P500, USD dlhopisy), GBP (FTSE, GBP dlhopisy), EUR (DAX, EUR
dlhopisy) a CHF (SPI, CHF dlhopisy). Riadky predstavuja r6zne urovne Startovacich
dochodkov (10%, 15%, ... z poslednej mzdy), stipce priemerny podet rokov poberania
déchodku. Vypocty predpokladaju indexovanie dochodkov podla trovne trokovych
mier. Vo vicSine pripadov sa podarilo dosiahnut’ uroven Startovacieho déchodku vo
vyske 25% z poslednej mzdy. Podrobnejsie vypoéty mozno najst’ v %

USD GBP EUR CHF
25 120 | 15 | 25 |20 | 15 |25 |20 | 15 | 25 | 20 | 15
10%1.001.00|1.00|1.00{1.00]1.00/0.98|1.00|1.00]0.95]{0.99]1.00
15%0.95/0.99[1.00]0.99|1.00]|1.00]0.70|0.89]0.99]0.61|0.83]0.97
20%0.7910.930.9910.940.99|1.00]0.38]0.640.90|0.29]0.53 0.83
25%10.58{0.79]10.95/0.800.94]0.99|0.18[0.39/0.71 | 0.13]0.29 | 0.60
30%0.38[0.62]0.86|0.6310.84]0.97/0.09]0.22]0.50|0.05]0.15]0.40
35%0.2310.4610.74|0.460.71 | 0.91 | 0.04]0.12]0.340.02|0.08 | 0.25
40%0.14{0.32]10.61 0.330.57]0.83]0.02]0.06/0.21 0.01 ]0.04|0.14

TAB. 2: Pravdepodobnostné rozdelenie vySky dochodku z II. Piliera.

5. Zavery

Dochodkova reforma bola nevyhnutnd z dovodu zvratenia nepriaznivého vyvoja
deficitu priebezného systému. Zmena indexacie dochodkov a zvySenie dochodkového
veku znizuje deficit priebezného piliera. Co sa tyka vzniku dvoj-pilierového systému,
pozitivne vplyvy na deficit sa prejavia az neskor (podl'a naSich vypoctov po roku 2040).
Dvoj-pilierovy systém bude pravdepodobne poskytovat’ vyssie dochodky. S nenulovou
pravdepodobnostou sa vSak modze stat, Ze tieto dochodky budi nizsie ako
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predpokladané déchodky z jedno-pilierového systému. Bez dodato¢nych prostriedkov
nemozno zaviest’ druhy (sporivy) pilier tak, aby Ziadna z generacii nebola ukratena.

Priloha: Pouzité makroekonomické prognézy

Rok | Rast | Miera | Miera| Rast Rok Rast | Miera| Miera |Rast HDP
miezd |inflicie| nez. | HDP miezd |inflacie] nez. (redlny)
(redlny) (realny) (realny)

2004| 0.9 76 | 152 19 2015 3.5 3 11.4 4
2005| 34 46 | 148 | 44 2016 3.5 3 11.2 4
2006 4 35 | 144 | 55 2017 3.5 3 11 4
2007 4 3.5 14 4.5 2018 3.5 3 10.8 4
2008 4 35 | 13.6| 4.5 2019 3.5 3 10.6 3.5
2009| 3.5 35 | 132 45 2020 3.5 3 10.3 3.5
2010 3.5 3.5 | 128 | 45 2021 3.5 3 10 3.5
2011| 3.5 3.5 | 12,5 4 2022 3.5 2.5 9.5 3.5
2012 3.5 35 | 122 4 2023 3.5 2.5 9 3.5
2013| 3.5 35 | 11.9 4 2024 3.5 2.5 8.5 3.5
2014| 3.5 3.5 | 11.6 4 2025-90 3 2 8 3

TAB. 3: Makroekonomické prognozy (udaje v %, zdroj: Slovenska sporiteliia).
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Summary:

This contribution considers three aspects of the pension reform in Slovakia: the fiscal
balance of the pay-as-you pillar, the level of the retirement pensions and welfare effects
of the transiton from the pure pay-as-you-go system to the two-pillar system. There are
three important steps to pension reform: achange of pension indexation, a raised
retirement age and the launch of the second (funded) pillar. With regard to fiscal debt,
the two-pillar system is superior to the pay-as-you-go system in the long term. The level
of pensions from the two-pillar system will probably be higher than from the pay-as-
you-go system. However, with a nonzero probability pensions from the two-pillar
system could be lower than pensions from the pay-as-you-go system. If we do not want
to hurt any generation, the additional resources are needed concerning the transition
from pay-as-you-go system to the two-pillar system.
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Neziskové organizace jsou laickou vefejnosti obvykle vnimany jako organizace, které
jsou zejména charitativné zamétfené a jejich cilem neni dosahovat zisku. Vymezeni
neziskovych organizaci je vSak podstatné Sirsi a podstatné Sirsi je 1 okruh ¢innosti téchto
organizaci. Obecné se neziskovymi organizacemi rozumi subjekty, jejichz primarnim
cilem je dosazeni pifimého uzitku prostiednictvim pfedem vymezené produkce, sluzby
nebo distribuce statkli, pficemz hlavnim motivem jejich Cinnosti neni tvorba zisku
k pterozdéleni mezi jejich vlastniky, spravce nebo zakladatele.

Sougasné do neziskového sektoru v CR patii instituce:

1. statni spravy (organizacni slozky statu, vnitfni jednotky statu, prispévkové
organizace),

2. samospravy (Uzemni samospravné celky, jejich organizacni slozky, prispévkové
organizace),

3. ostatni neziskové organizace (vefejnopravni instituce a statni fondy, obcanska
sdruzeni, nadace a nadacni fondy, z4jmova sdruzeni, politické strany, obecné
prospésné spolecnosti).

Pod neziskové organizace spadd tedy Siroké spektrum riznych organizaci, pfi¢emz

u vétSiny je tvorba zisku — 1épe vyjadieno vznik piebytku prostfedki naprosto

pfirozenou soucasti jejich ¢innosti. Na rozdil od klasického podniku se tento pfebytek

v plné vysi vklada zpét do organizace pro jeji rozvoj a plnéni cili.

Dals$i rozdily mezi ,ziskovou“ a neziskovou organizaci spocivaji 1 v definici
vrcholového cile 1 ve stanoveni cilti dil¢ich. Zatimco v podnicich je za primarni cil
povazovana maximalizace hodnoty firmy, pfipadné maximalizace zisku, v neziskovych
organizacich je timto nadfazenym cilem uzitecnost a spoleenska prospésnost. Rovnéz
vyjadteni téchto cilt je diametraln¢ odlisné. U neziskovych organizaci 1ze pouze velmi
obtizn¢ cile kvantifikovat a pokud ano, pak rozhodné nepljde o kvantifikaci cila
pfedevsim finan¢nich. To tedy znamena nemoznost pouziti standardnich vrcholovych
ukazatelll typu ekonomicka ptidana hodnota, produkcni sila firmy ¢i rentabilita kapitalu.
Naopak v poptfedi budou cile kvalitativné zamétfené a jejich hodnoceni, srovnani,
analyza 1 kontrola se jevi jako obtizné. Totéz zcela jednoznaéné plati 1 pro cile dil¢i,
které se obvykle v podnicich vyjadiuji analytickymi finanénimi ukazateli.
U neziskovych organizaci by v poptedi mély byt ukazatele nefinan¢niho charakteru,
napf. Uroven sluzeb, pocty obslouzenych klientt, jejich spokojenost atd. Problematickou
oblasti jsou vSak i1 vztahy mezi dil¢imi cili neziskovych organizaci. Cile, vnimané
obvykle jako komplementarni (napt. snizovani nakladt vede ke zvySeni zisku), se jevi
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jako konkurenéni (sniZovani nakladi vede obvykle ke snizeni kvality sluzeb). Navic
existuje podstatné vétsi tlak na neziskové organizace ze strany stakeholderti (stat,
zfizovatel, sponzofi), kteti pfi neprokazani spoleCenské efektivnosti ptimo ovliviiuji
(omezuji) ptiliv finan¢nich zdrojh, ackoli klienti ¢i zdkaznici neziskové organizace jeji
¢innost hodnoti jako prospésnou. Lze tedy zkracen¢ fici, ze vlivem oddéleni penéznich
tokit od piijemct sluzeb dochazi k rozporu mezi objektivnim vykazovanim plnéni
poslani organizace a subjektivnim hodnocenim téhoz ze strany jednotlivych
stakeholdert.

Controlling se obvykle chape jako systém fizeni, ktery umozni v€asnou reakci podniku
na vznikajici problémy jesté¢ pfed moznym vznikem existencni krize. Z toho divodu
jeho aplikace pozitivné ovlivituje vykonnost podniku, coz vede k jeho dlouhodobému
uspé&Snému fungovani. V rdmci neziskové organizace se tato obecna definice
controllingu transformuje do Siroce pojatého spektra ukol a funkci controllingu,
pficemz mezi hlavni patfi zvySeni prihlednosti Cinnosti, rGst U€innosti, omezeni
nekontrolovatelného prabehu nakladi, zlepSeni argumentace vici stakeholderim atd.

Funkce registracni, ktera je prioritné¢ zamétena na ziskdvani, registraci a zpracovani dat,
je u neziskovych organizaci transformovana piedev§im na funkci reportingovou a to
zejména ve vztahu kexternim pfijemcim (nikoli k internim wuzivatelim - top
management, predstavenstvo, zaméstnanci jako u klasického podniku). Zde je hlavnim
cilem poskytnout témto uzivatelim relevantni a vyznamné informace o c¢innosti
neziskové organizace, pficemz tyto jsou obycejné kvalitativniho charakteru a v zasadé
nahrazuji finan¢ni indikétory.

Funkce naviga¢ni umoziuje pomoci analyzy odchylek hospodateni (odchylky v zisku,
rozkladané na odchylky vynost, ndkladl, odchylky cenové i mnozstevni) kontrolu
hospodérnosti a tvorbu navrhit a doporuceni, vedoucich ke zlepSeni ¢innosti podniku.
[tato funkce je u neziskovych organizaci omezena, lze se soustfedit pouze na
nakladovou stranku cinnosti téchto organizaci, pficemz zpétnovazebny proces diky
absenci vynosové¢ stranky selhava. Proto je ztizeno jak hodnoceni ¢innosti neziskovych
organizaci, tak raciondlni rozhodovani.

Na vyznamu nabyva pfedev§im funkce koordinacni, nebot” u neziskovych organizaci
diky vétSimu poctu, rozdilnym zajmim a vyS§imu tlaku stakeholderd, je tieba fesit vice
koordinacnich aktivit soub&ézné.

Diky odlisnym charakteristikdm neziskové organizace budou kladeny i1 specifické
naroky na vybér a pouziti controllingovych néstroja.

Nastroje kvalitativni (at’ jiz pouzivané v oblasti analytické ¢i koncep¢ni) bude mozné
bez velkych uprav diky kvalitativni charakteristice cilii aplikovat 1 v neziskové
organizaci. To znamena, ze pro zvySeni u¢innosti své prace by i tyto organizace mély
umét pracovat a pouzivat analyzy PEST, SWOT, portfoliové techniky, metody scénafd,
brainstorming, delfskou metodu, scoring modely, Paretovu analyzu aj. Praxe vSak
prokazala, ze tyto nastroje povaZuje za uzitecné nemnoho standardnich podnikd a
v ramci neziskovych organizaci se diky jejich povaze v CR tyto nastroje prakticky
nepouzivaji vibec. Samotné rozhodovani probihd spiSe pomoci metod méné
sofistikovanych, nejcastéji jde o metody zalozené na individualnim posouzeni situace.

Kvantitativni nastroje je nutné pro pouziti v neziskovych organizacich vice diferencovat

Vv v

v oblasti nakladové — pujde o standardni kalkulace s plnymi néklady, pouzitelné budou 1
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nov¢jsi pristupy, jako je kalkulace ABC ¢i S§ifeji management aktivit. Naopak
nepouzitelné (pro absenci cen vykonil neziskové organizace) budou kalkula¢ni techniky
zalozené na pfispévku na uhradu fixnich nakladii a zisku, velmi omezené by bylo
1 pouziti tzv. Target costing (jako limit ndkladi zde sice muze slouzit objem ziskanych
zdrojti, ale tento pfistup by pak vedl obecné¢ k plnému cCerpani zdrojii bez tlaku na
hospodarnost). Obtizné proveditelna je 1 uplna analyza odchylek a jejich srovnani — zde
vyvstava otdzka, co je mozné povazovat za kontrolni veliCiny a jak stanovit toleran¢ni
meze. Téz dalsi controllingové metody, kde je nutnou soucésti kvantifikace vynosii
(analyzy bodu zvratu, metody investi¢nich propoctl), se uplatnit bez vyrazné
modifikace nezdaii. Pfesto vSak nelze od snahy kvantitativni néstroje Siroce aplikovat
ustoupit, nebot’ jejich ptinos by pravé v neziskovych organizacich byl mimoradné
vysoky.
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Summary:

The primary goal of not-for-profit organizations is social helpfulness. The quantification
of the partial aims, their evaluation, analysis and control is very difficult. The functions
of controlling have to be reduced and modified due to particularity of not-for-profit
organizations. The qualitative tools of controlling are possible to be fully used, on the
other hand the quantitative tools of controlling are possible to be used only in limited
circumstances and considerably modified.
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1. Uvod

Vlada Ceské republiky pfijala dne 14. dubna 2004 usneseni &. 346 o Regulaci
zadluzenosti obci akraji pomoci ukazatele dluhové sluzby. Zaroven ulozila
mistopiedsedovi vlady aministru financi sledovat zadluzenost obci a krajua
a kazdoro¢né ptedavat vladeé zpravu o vyvoji zadluzenosti obci a kraji. VySe uvedenym
usnesenim byl rovnéz schvalen postup Ministerstva financi pfi hodnoceni zadluZenosti
obci a kraju, definici a vypocet ukazatele dluhové sluzby.

Ministerstvo financi vypocitalo kazdé obci a kazdému kraji definitivni ukazatel dluhové
sluzby. Tém obcim a krajim, které piekroci stanovenou vysi ukazatele dluhové sluzby
ve vysi 30 %, tuto skute¢nost Ministerstvo financi ozndmilo dopisem ministra financi
s tim, ze by meély pfijmout takova opatfeni, aby v pfiStim obdobi ukazatel dluhové
sluzby nepiekrocily a zaroven pozadalo dotéené obce akraje, aby do 3 mésicl
zdivodnily ptfekroceni ukazatele dluhové sluzby a oznamily Ministerstvu financi, jaka
opatieni budou pftijata. Ministerstvo financi pak vyhodnoti vyzadané podklady a zvazi
vSechny skutecnosti, které vedly k piekroceni dané hranice. Dale budou dale brany do

uvahy:

celkova zadluzenost obce nebo kraje;

celkova zadluzenost obce nebo kraje v pfepoctu na 1 obyvatele;
danova vytéznost vztazend na 1 obyvatele obce nebo kraje;
trend zadluZenosti v minulych letech;

velikost obce nebo kraje;

celkovéa finan¢ni situace obce nebo kraje.

V ptipadé, ze ivdal§im roce obec nebo kraj piekro¢i ukazatel dluhové sluzby,
Ministerstvo financi preda seznam téchto obci a kraji poskytovatelim prostredka ze
staitniho rozpoctu a statnich fondd, aby pfi projednavani zadosti téchto obci a kraji
o dotaci, opljcku nebo o navratnou finanéni vypomoc (NFV) piihlédli k této
skutecnosti.

Prekroceni 30 % vyse ukazatele dluhové sluzby nebude znamenat automaticky ztratu
moznosti ziskat statni dotaci. Je pouze jednim z kritérii, kterd pouziji organy poskytujici
dotace pii1 konecném vybéru téch obci a kraju, které obdrzi statni icelovou dotaci.

2. Management obci

Manazer musi poskytovat podfizenym pottebné informace, fesit interpersonalni vztahy,
pracovni problémy, musi slidmi komunikovat, umét vést podiizené a Gcinné je
motivovat. Kromé toho vyuziva ve své ¢innosti manaZzerské dovednosti jako jsou:
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Technické dovednosti, které se vyznacuji tim, Ze manazer umi pouzivat specifické
znalosti, techniky, metody, postupy pro realizaci vykonnych ¢innosti a procesi.

Koncepcni dovednosti, které predstavuji vidéni spolecnosti jako systém procesii, které
je tteba usmérnovat k dosazeni strategického cile. Manazer s témito dovednostmi umi
koordinovat podstatné procesy organizace. Jeho koncepcni dovednosti rostou s trovni
managementu organizace, resp. obce.

Manazer se zpravidla dostava do tfi skupin roli:

1. interpersonalni role,
2. informacni role,
3. rozhodovaci role.

Interpersonalni role je dana formalnimi pravomocemi, zpravidla zaméfenymi do oblasti
mezilidskych vztaht. Jsou to role:

figurka (jako ucastnik slavnostniho aktu),

vidce (v pozici fidici a koordina¢ni, zahrnuje rozhodovani a persondlni zabezpeceni,
kontrolovani),

sty¢ny distojnik (zabezpecovani interpersondlnich vztahl, komunikace s jinymi
manazery a dal$imi spolupracovniky).

Manazer funguje v tlloze informacni a také v uloze rozhodovaci.

Informacni role vyzaduje od manaZera pfijimani, vyhodnocovani informaci a jejich
vyuzivani ataké predavani. V =zavislosti na zastavané roli, byva manazer
charakterizovan jako:

tesitel (pfijemce) — ziskava informace, vyhodnocuje informace a navrhuje jejich vyuziti,
informator — poskytuje diilezité informace podiizenym, pfitom zvazuje jaké informace
a komu poskytnout,

reprezentant (jednatel), - prezentuje a zastupuje obec ve spolecnosti a tak zabezpecuje
moznosti jejiho vyuziti a spoleCenského ohodnoceni.

Rozhodovaci role byva charakterizovana pozicemi:

Manazer (velitel) — sleduje moderni trendy vyzkumu a vyvoje, zmény v jim feSené
oblasti a vyuziva je pro svoji slozku ( obec ). Zakladem je snaha ptedvidat a reagovat
s predstihem na mozné situace.

Korektor (eliminator) — manazer uskutecnuje v piipadé potieby korektury. Pii plisobeni
nenadalych vliva se predpoklada jeho rychlé reakce.

Alokator — rozhoduje o pfidélovani nezbytné nutnych disponibilnich zdroji pfi vzniku
takové situace.

Kooperator (vyjednavac) — manazer vyjednava s ostatnimi org. jednotkami ¢i slozkami
za ucelem ziskani vhodnych podminek pro splnéni tikoll a dosazeni cile.
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Zavér

Muzeme ptedpokladat, Ze vySe zminénych dovednosti bude manaZer uplatiovat, kdyz
bude mit priméené mnozstvi informaci. Nejsou-li k dispozici zadné informace, které by
mohly specifikovat realnost vysledkli jednotlivych alternativ, nabyvaji zvlastniho
vyznamu schopnosti a povahové rysy manazera (napi. tendence k riskovani, kdy
manazeii podstupuji riziko velmi snadno, ptedpoklédaji, Ze nastanou okolnosti, na
jejichz zékladé bude dosazeno pozitivnich vysledkil). Takovy zplisob rozhodovani je
mozné zatadit do skupiny individudlnich rozhodnuti. Ve vétSiné piipadii vSak manazer
bude v situaci, kdy potiebuje své ndzory konfrontovat s nazory ostatnich funkcionati
dalSich odbornosti. Nepfimétend zadluzenost nékterych obci v minulych letech je ve
znacné mife disledkem Spatnych individudlnich rozhodnuti manazert, ktefi podcenili
zavaznost situace a neuvédomili si, Ze odborné znalosti z mnoha ¢innosti nemize mit
jeden clovek. Pii rozhodovani vétSinou nebyl uplatnény skupinového piistup, ktery by
mél manazer smérovat k piijeti kvalitniho rozhodnuti. Bez ohledu na to, zda bylo
rozhodnuti u¢inéno jednotliveem nebo skupinu, je zalezitosti jednotlivce (manazera),
ktery je za implementaci rozhodnuti odpovédny.

Pouzita literatura:

(1) DONELLY, J. H., GIBSON, J. L., IVANCEVICH, J. M. Management, Grada
publishing, 1997

(2) HORAK, R., KRC, M., ONDRUS, R., DANIELOVA, L. Priivodce krizovym
Fizenim pro veiejnou spravu, Linde Praha a.s., 2004

Summary:

A manager must keep his employees informed, be informed about relationships between
employees and resolve work-related problems. He should communicate well with
people, be able to lead and motivate. Further he should take advantage of his
management skills, mainly those of atechnical or conceptual nature. The excessive
debts amassed by numerous counties in the past years are directly related to poor
management decisions and the illusion that professional skills and knowledge in diverse
areas can be concentrated in one individual.Decisions were often made without
considering opinions of other individuals thus not allowing a confrontation of ideas and
leading to misjudgments and poor decisions. The final responsibility, no matter if the
decision was individual or that of a group, is always that of one manager.
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KRIZOVE RiZENI PODNIKU

Jaroslav Mozga, Milo§ Vitek

Klicova slova:

krizové fizeni - fizeni podniku - analyza rizika - komunikace o riziku - krizovy plan
podniku

Podavaji se téze aktualni oblasti — krizového Fizeni podniku. Vymezuje se podstata
a urovné krizového rizeni. Navrhuji se kroky krizového planovani v podniku. Nakonec se
diskutuji pravidla komunikace o riziku.

Podnik se dostava do krize, krizové situace, neni-li sto plnit své zavazky a neni-li
schopen obhdjit a udrzet pozici na trhu. Krize tak souvisi s vyvazenymi vztahy mezi
obchodni vykonnosti, finan¢ni silou a inovacnim potencialem.

Obchodni vykonnost

Finan¢ni sila Inovacni potencial

Krizi z hlediska fizeni podniku lze charakterizovat nasledovné (1), (2), (3), (4):

e Krize je rozhodujici bod obratu v mimoradné situaci, v niz se podnik nachazi.
Kladny obrat znamena pokracovani existence podniku, zaporny znamend jeho
likvidaci.

o Krize jsou nestabilni podminky, v nichz nahla nebo rozhodujici zména ohrozuje
podnik fyzicky, nebo ohrozuje strategické cile podniku a vyzZaduje netradicni
chovani a hodnoty.

e Krize je vaznd hrozba zdkladnim strukturam nebo zakladnim hodnotam a normdm
podnikového systéemu, vyzadujici kriticka rozhodnuti pod casovym tlakem a za
znacné nejistych okolnosti.

e Krize je nechténd, neocekdavand, bezprikladnd a témeér nezvladatelnd situace
vyvolavajici obecné pochybnosti a nejistotu.

A podnikova krize je vzdy dusledkem rozhodovani managementu podniku:

e Krize jako dusledek vychylenych manaZerskych hodnot (management
upiednostiluje operativni zalezitosti a kratkodobé zisky a zanedbava S§ir§i socio-
ekonomické souvislosti, vnichz se podnik nachdzi, zanedbavd zajmy skupin
odlisnych od investort)

e Krize jako duasledek podvodu/klamani (podnik bud odepfe nebo =zatajuje
informace, nebo je zamérné chybnég interpretuje)

e Krize jako disledek Spatného Fizeni a vedeni.

e A v ¢em spociva nebezpecnost krize? Nevi se jak reagovat a jak ji fesit v redlném
Case, a proto s krizi, krizovou situaci jsou spjaty nasledujici myty:
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Mpytus ¢. 1. —Krize je vzdy dusledkem nécich chyb

Krizové situace sice mohou byt vyvolany nekvalitnim rozhodovanim, a tyto situace jsou
predvidatelné, nicméné krizové situace mohou byt vyvolany také vnéjSimi faktory jako
je posun v chovani zakaznikli, inovace, e-commerce a e-business apod. Neni tedy

Mrwe .

vhodné zaménit analyzu pfi¢in vzniku krizovych situaci za hledani obétnich beranki.

Mpytus ¢. 2. — Po sobé nasledujict krize jsou ditkazem neucinného krizového rizeni

Krize vzdy souvisi s vizemi a strategiemi. Podnik, jenz je vii¢i sobé naro¢ny, ponévadz
14

nesdili postoj ,,laissez faire®, a je ,,bohaty* na vize, predstavy a strategie, krizové situace
logicky pfitahuje.

Mptus ¢. 3. — Krize vidy bori a nici

Krizova situace sice narusi podnikové ¢innosti a procesy, a n€kdy velmi vyrazng, avSak
vzhledem k setrva¢nosti podnikovych procesii, podnik neni znicen v redlném case trvani
krize. Takze krize je i vyzva a pfilezitost ke zménam.

Krizové situace klade znacné naroky na veskery persondl, a je tudiz pfipadné znat
nckteré zasady chovani v krizové situaci:

1) Uvédomit si existenci krizové situace a soucasn¢ védét, ze zadna krize netrva
veéene.

2) Je tfeba se ujistit, zda to, co nastalo je skutec¢na krize, protoze permanentni krize
neexistuje a krize neni to samé, jako kazdodenni zmény (v¢etné piekvapivych
a zasadnich).

3) Je nutné vyhnout se panice a zvladat negativni pocity.

4) V krizi neni misto pro tzv. slabé zavazky.

5) Rozhodovatel by se nemé¢l nechat ovlivnit polopravdami, nespravnymi
informacemi apod. A ptikazy musi odpovidat situaci, nikoli pfani. Rozhodovani
v krizové situaci proto musi byt srozumitelné se stanovenym casovym
horizontem, i kdyZ je krizovi situace €asto slozita.

6) Dulezita je krizova komunikace.

7) VSichni musi védét, Ze existuje plan pro feSeni krize, nicméné ten neni
dogmatem, a proto ma kazdy pravo vyslovit nazor, problém a podnét.

Urovné krizového rizeni

Krizové fizeni vychazi z krizového planu, jenz jen spiSe navodem, jelikoz identifikuje
ptiznaky krizové¢ situace, nez dogmatem, protoze rozhodovani ve vzniklé krizové situaci
by mélo vzdy vychazet z redlnych podkladi. Krizovy plan, potazmo krizové fizeni ma
tf1 rovné fizeni:

e Strategicka uroven krizového fizeni (planovani ptfipravenosti):

Ramec postupii v krizové situaci pro taktickou uroven

Profilace podnikovych rizik a rizikovych udalosti

Popis prekroceni mezi prijatelnosti urcitych ukazatelii a priznaky vzniku krizové situace
Popis vnejsich krizovych situaci pusobicich na podnik

Dopady krize (klima podniku— skandal, obvinovani, rozklad moralky, ztrata soustredéni
na cile, persondlni — otupélost, krize hodnot, obtizna komunikace)
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Scénare eskalace krizové situace

Kontrolni mechanizmy krizového rizeni

Urceni priorit pro rozhodovani

Kriteria hodnoceni krizové situace a vliv na Fizeni rizik a planovani kontinuity
podnikani (zpétna vazba)

e Taktickd uroven (monitorovani a vyhodnocovani):

Kritické funkce a kritické cinnosti

Kategorizace a vyhodnocovani dopadit na podnik
Priority v pridélovani zdroji

Véasnd odezva a zamezeni Sireni Skod
Vyrozumeéni a varovani

e QOperativni Giroven

Postupy v krizové situaci
Financni situace
Public relation a komunikace s verejnosti a zaméstnanci

Kazda uroven specifikuje po svém zpisobu krizové situace. Zda se jedna o krizovou
situaci majici vnitini, organizac¢ni nebo finan¢ni pficiny, anebo zda se jednd o pficiny
plynouci z podnikatelského prostiedi, a mezi néz patii regulacni opatfeni (naptiklad
dopady na zivotni prostiedi), vlivy konkurence, dodavatelsky tetézec, pozice na trhu
a inovace.

Nakonec se krizové situace musi posoudit z hlediska moznosti predvidani, prevence
a prekonani.

Krizovy plan podniku

Kazdy den jsou podniky konfrontovany s problémy a potizemi rizné zavaznosti. Ale
podnik musi pfezit, proto vedeni podniku musi rozpoznat jaké jsou zranitelnosti, jelikoz
ohrozeni je nedilnou soucasti zivota podniku. Analyza rizika na Grovni podniku se
sklada z téchto krok:

1) Identifikace aktiv podniku
Aktivy se rozumi cokoliv, co ma hodnotu a pottebuje urcitou ochranu. Rozlisuji
se aktiva kriticka, hodnotna a ta, co sdileji zdroje.

2) Identifikace hrozeb, ohrozeni

Hrozba je udalost/akce s potencialné nepiiznivymi dusledky na aktiva. Hrozby nestaci
vyjmenovat, protoze se musi vysvétlit jejich vliv, pisobeni a vyskyt. U hrozby se tedy
zjistuje a eviduje — moznost vyskytu, lokalizace, rychlost vzniku, moznosti varovani
(varovné pfiznaky), trvani a disledky na aktiva (poskozeni zatizeni, vypadek vyroby),
na fidici funkce, administrativu a uzivatele.

MozZnost vyskytu: velmi nizka (0 — 0,3), nizkd (0,4 — 0,5), velmi vysoka (0,6—1)

Skoda, ktera mtze vzniknout hrozbou: mala, ohrozujici, zavazné

Vysledné riziko: nizké, vysoké, kritické

Pozadované riziko: zadné, nizké

Ptimé hrozby obecné nekontrolovatelné a neptedvidatelné:

Poruchy energetickych siti, padajici objekty z atmosféry, pohyby pudy a podlozi,
sabotdze, terorismus, piisobeni vody a vétru.
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Ptimé hrozby kontrolovatelné a predvidatelné:

Havarie, kontaminace, koroze, exploze, imploze, poruchy prostiedi (tlak, teplota,
vihkost), pozar, pusobeni fauny (hmyz, hlodavci), fyzikdalni zmeny (rozpinavost, srazeni,
odparovani apod.), instalacni a konstrukcni hazardy, mordlni hazardy (falSovani,
podvody, krddeze, vioupani apod.)

1) Identifikace zranitelnosti
Zkoumaji se podminky slabosti podniku.
2) Mistni protiopatieni
3) Vypocet ztrat
Mira zranitelnosti*Aktivapsagy* Hrozbanodnota
Ztraty se specifikuji podle urcitych hledisek — ztrata povésti, ztrata konkurencni
vyhody, ztrata zisku, ztrata finanéni manévrovatelnosti, ztrata podnikatelské
ptileZitosti, ztrata ze zvySeni provoznich naklada.
4) Zavérecna zprava
Obsah zavérecné zpravy:
Cil a vychodiska
Popis systému — citlivost, kriticka mista
Metody ziskavani dat a metody analyzy
Zavéry — vyznamné hrozby, vysoce zranitelné oblasti
Doporuceni — vynucena protiopateni, dobrovolna protiopatieni. Priority analyza
nakladu a pfinost.
Priméarnim cilem krizového planu je pfipravit podnik na nezddouci udalosti tak, aby se
minimalizovalo pferuseni ¢innosti/operaci a aby se zajistila organizac¢ni a fidici stabilita.
Dalsimi cili je vytvofeni bezpecnostni politiky podniku a minimalizace chybnych
rozhodnuti béhem krize. Aby krizovy plan mél odpovidajici vyznam musi jeho
vytvareni podporovat vrcholové vedeni — rozhoduje o zdrojich, a které by také mélo byt
ptirozené odpovédné za koordinaci v feSeni krizi.

Na zavér nékolik doporuceni jak psat procedury pro fizeni krize:

1) Popis musi byt natolik charakteristicky, aby plan mohl byt realizovan jinymi
pracovniky, nez témi, co psali procedury.

2) Véty maji byt kratké, jednoduché a vystizné. Dlouhé véty vyzaduji rozbor.

3) Kazdy odstavec by mél zacinat vétou o tématu odstavce.

4) Odstavce nesmi byt pfilis dlouhé.

5) Meélo by platit pravidlo ,,dvé myslenky = dvé véty*.

6) Text se musi psat v ¢cinném slovesném rodu, protoze trpny rod se mize mylné
pochopit a interpretovat.

7) V textu musi byt udalosti popsany piehledné a musi se klasifikovat na sekven¢ni
a paralelni.

8) Me¢la by se uzivat popisna slovesa — aktivovat, vyvolat, asistovat, odpovidat,
porovnat, kontaktovat, sestavit, ziskat, osvojit apod.

Pravidla komunikace o riziku

1) Rozumét podstaté rizika a ,,doprovodné‘ neurcitosti.
Podstata rizika: znepokojujici hazardy, zavaznost, naléhavost/zavaznost situace, trendy,
moznost vyskytu/vystaveni, rozloZeni vystaveni/cas, lokalita), zasaZena populace.
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2)

3)
4)
S)
6)

7)

8)

9)

Rozumét zpusobu vnimani rizika vefejnosti. Vefejnost je legitimnim partnerem
komunikace a proto je nutné se znepokojenim vetejnosti zabyvat:

Co znepokojuje: moralni a pravni aspekty rizika, neprithlednost procesu stanoveni
rizika (Risk Assessment), rozporuplné ndzory experti,, nemoznost kontroly rizika
verejnosti.

Na vnimani rizika vefejnosti maji vliv i ndbozenstvi, chudoba, vzdélani atd.

Zjistit jaké informace o riziku vefejnost vyzaduje.

Nesrovnavat jiz zndma rizika s novymi.

Obsah sdéleni musi respektovat pocity ve vnimani rizika.

Umét popsat a vyjadrit riziko né€kolika zpisoby. Rizika se musi vysvétlovat
v souvislostech.

Nevysvétlovat riziko jako ¢islo, ale jako proces jeho stanoveni. RozliSit mezi fakty a
hodnotami. Hodnota spociva v pfijatelnosti rizika. Lidé v komunikaci chtéji slySet
spiSe kvalitativni vyrazy jako je vysoky, zmacny, primeérny, nizky, nez vyrok
jedenkrat za dvacet let

Je zcela nevyhnutelné vysvétlit 1 neurcitosti, které se v procesu stanoveni rizika
vyskytly. Musi se také sd¢lit limity a omezeni.

Media by méla také sdilet zodpovédnost za komunikaci o riziku. Jak zachazeji
s informacemi o rizicich.

10) Aby poskytovatel informaci o riziku byl vnimén jako divéryhodny, je nezbytné, aby

byl vécny a konkrétni, zodpovedny, mel zajem o verejné blaho a byl pravdomluvny
a informoval vcas.

CO DELAT v komunikaci:

Od pocatku pocitat s verejnosti a zajistit si podporu spolehlivych organizaci, obcanské
komunity a obce.

Soustredit se na budovani divery a nedelat plané sliby.

Vénovat pozornost vaimani rizika verejnosti. Pri komunikaci s verejnosti plati pravidlo,
Ze nejsou ,, hloupé * otazky.

Poskytovat zZadané informace a zabranit neodiivodnénym tajnostem.

Uvédomit si, Ze znalost mistni historie a okolnosti miize mit zasadni vyznam.

Poskytnout verejnosti cas na rozmyslenou.

Uvédomit si, Ze o tom, co je prijatelné by méla rozhodovat verejnost.

Dat data do souvislosti a rizika srovndvat opatrné a brat na védomi neurcitost.

CO NEDELAT v komunikaci:

Nepredpokladat maly zajem verejnosti nebo nevedomost verejnosti.

Nespoléhat na sdélovaci prostredky.

Neformulovat zmatenda sdéleni. Nezahlcovat verejnost statistikou.

Nedelat nevhodné analogie. Nedélat srovnani s riziky, které verejnost vnima rozdilné.
Nerikat verejnosti, Ze néco je prilis drahe.
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Summary:

Theses on crises management in a firm are summarized. The concept and levels of
crises management are defined. Steps in crises planning in a firm are proposed. At the
end, some rules for communication about risk are discussed.
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PROBLEM REFORMY VEREJNYCH FINANC@ V OBLASTI
EFEKTIVNOSTI A UCELNOSTI ALOKOVANYCH VEREJNYCH
VYDAJU?®

FrantiSek Ochrana

Klicova slova:

Alokace vetejnych vydajt - reforma vetejnych financi

Kli¢ovy problém reformy vefejnych financi v oblasti reformy vefejnych vydaji spoc¢iva
ve zméné systému alokace disponibilnich zdroji. Zékladni systémova chyba nakladani
se zdroji je v tom, Ze i1 pfes proklamované zmény ve zpusobu alokace vetejnych zdroj,
vefejné piijmy a vefejné vydaje funguji na principu tzv. brutto financovani> a na
principu institucionalniho financovani. Neexistuje systémova provazanost mezi piijmy
avydaji tak, aby spravci kapitol a ndkladovych stfedisek byly zainteresovani na
raciondlnim nakléddani se zdroji. Systém je nastaven tak, ze v ptfipad¢ uspory zdroji
Htresta uspésné®. Rozpoctovymi pravidly neni dostatecn¢ zakotvena moznost pievodu
usporené ¢astky do ptistiho rozpoctového obdobi, aniz by se o ni snizovaly pridélované
zdroje. Systémovou chybou je 1 to, ze zakladnim kritériem pro piidélovani zdroju je
pouhd existence instituce. Aforisticky feceno, ta dostava zdroje proto, Ze existuje,
a existuje proto, ze dostava zdroje. To, ze v takovém systému prioritné financujeme
instituce, muze, resp. ma zavazné disledky v tom, Ze si obvykle neklademe prvotni
otazku o smyslu existovani dané instituce, o efektivnosti jejich vystupli v relaci
k vynalozenym vstupim. Institucionalni zptisob financovani je v praxi spojen s tim, ze
navrh rozpoctu zpracovavaji jednotlivi spravci rozpoctovych kapitol bez dostate¢ného
propojeni na ostatni vydajové politiky. Jak zménit tento stav?

K transformaci uvedené¢ho stavu lze doporucit inputové-outputovy model realizace
vetejnych vydaji, ktery umoziiuje sledovat kritérium efektivnosti a u€elnosti vynaloZenych
vydaju. systémi. Transformacéni (navrhovand) zména spociva v premeéné dosud existujiciho
»spotfebniho systému alokace vefejnych zdrojii na produkéni alokacni systém, ktery
umoziuje sledovat hledisko efektivnosti a i¢elnosti jeho fungovani.

3% Referat byl zpracovan jako soucast grantového projektu Grantové agentury CR ,,Analyza zpiisobt
zabezpecovani vetfejnych sluzeb a zkoumani jejich dopadu na efektivnost vetejnych vydaji (komparacni
analyza CR a SR)“, jehoz jsem feSitelem.

3% Podrobnéji tento problém analyzuje J. Nemec. Viz prace: Wright, G.- Nemec, J.: Management veiejné
spravy. Teorie a praxe. Praha. Ekopress 2002, s. 251-252,257-262.
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OBR. 1: Blokové schéma inputové-outputového modelu verejnych vydaja

Hospodarnost Uginnost (efektivnost) Ugelnost

Vstupy Transformacni proces | Vystup

A

Cile Vysledky

Vstupy do systému tvoii lidské, vécné a financni zdroje, které jsou transformovany na
vystupy. O efektivnosti transformace vypovida efektivnost produkéniho systému
(v terminologii dokumenti kapitol statniho rozpoctu také oznaCovaného pojmem
,hakladové stiedisko*). Nakladové stiedisko vystupuje jako produkéni systém, kdy
k méteni jeho efektivnosti miizeme pouzit inputové-outputovy model. Predpokladame
raciondln¢ se chovajici subjekty vefejné spravy (jimiz jsou napi. spravci programd,
vedouci nakladovych stfedisek), ktefi sleduji pii alokaci zdroji hledisko efektivnosti.
Metodicky mizeme postupovat nasledovné:

1. Ve vstupnim kroku provede kazdy spravce programi (nakladového stiediska)
identifikaci jednotlivych vstupt.

2. Na zéklad¢ této identifikace je uskute¢néna klasifikace vstupti podle zdrojt, tak jak
jinapf. zobrazuje ucetni osnova.

3. V nasledném kroku se uskute¢ni kvantifikace jednotlivych vstupl. Vstupy maji
technologicky, informacni, energeticky a jiny charakter. Urcujici pro nasi analyzu
je, ze prestoze se jednotlivé vstupy mohou svym vécnym obsahem (vécné,
technologicky, informacéné, energeticky) podstatné lisit, z ekonomického hlediska je
jim spole¢né, ze maji nakladovy charakter, jehoz Gcelem je vyvolani ur€itého stavu.
Ocekavany stav lze formalné popsat prostfedky systémové teorie a kvantifikovat
jeho ekonomické souvislosti. Je ziejmé, ze pocet vstupli a vystupti uvazovaného
nakladového stfediska miize byt teoreticky nekone¢ny. Predpoklddejme ale, Ze
budeme prakticky uvazovat s omezenym pocCtem vstupt i vystupt, kdy dané
nakladové stiedisko  mulze mit m konecnych vstupii a n konecnych vystuptl.
Soucasné ze systémovych vlastnosti vyplyva, ze musi mit minimaln¢ jeden vstup a
jeden vystup. Vstupy a vystupy dané¢ho prvku lze kvantitativné popsat. Popis je
mozny zraznych aspekt. Pfitomnost dané¢ho vstupu (vystupu) lze popsat jako
charakteristiku s hodnotou 1, nepfitomnost dané charakteristiky jako 0. Budou-li
vstupy (vystupy) predstavovat diskrétni charakteristiky, mizeme je popsat
kone¢nym mnoZstvim hodnot (nebo nanejvySe spocetné velkym mnozstvim).
V piipad¢ spojitych veli¢in je téchto hodnot nekonec¢né mnoho.

4. Poté¢ sledujeme relaci vstupy/vystupy a za pouziti vektorové analyzy nasledné
sestavujeme vychodiska pro vytvoreni poc¢ita¢ového algoritmu.

Tyto procesy lze vektoroveé popsat a patiicné ekonomicky kvantifikovat.

Necht’ vstupni vektor x = (X, Xa.....Xm) vyjadiuje stav vstupt prvku E. Hodnoty x;,
X2....Xm jsou pak slozky vstupniho vektoru. Kazdd ztéchto slozek vyjadfuje stav
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jednotlivych vstupli prvku E. Pro uvazovanou analyzu je dualezité, ze kazdy stav lze
ekonomicky identifikovat jako naklad.

Vystupni vektor y = (y1, y2...., Yn) pak vyjadiuje stav jednotlivych vystupt prvku E.
Hodnoty y;, v,..., ¥» jsou slozky vystupniho vektoru popisujici stav jednotlivych
vystupt prvku E. Ty lze kvantifikovat a touto formou 1 identifikovat jako uzitek.

Chovani daného prvku lze formaln¢ popsat jako transformaci vstupniho vektoru x na
vystupni vektor y podle predpisu:

y =T (), kde (1)
T ... operator transformace

Oblast transformace je dana mnozinou pitipustnych hodnot vektoru x. Pole transformace
je déno mnozinou ptipustnych hodnot vektoru y. Pravidlo transformace x na y je dano
operatorem transformace 7.

Pfi systémové analyze jsou podle charakteru 7 rozliSovany dvé zdkladni tfidy prvki -
a to prvky jednoznacné uréené (deterministické) a stochastické. Pro jednoznac¢né uréené
prvky plati, ze T urCuje rigor6zné hodnoty vektoru y na zaklad¢ hodnot vektoru x. Tento
pfipad bude implementovatelny v takovych podminkach, kdy budeme uvazovat
stacionarni prosttedi, resp. tam, kde 1ze odhlizet od faktoru ¢asu. Pro vétSinu probléma,
které se tykaji vetejné spravy, budeme obvykle uvazovat dynamické prostiedi, protoze
faktor Casu je podstatnym faktorem. Budeme tedy uvazovat, ze operator 7 ukazuje na
urc¢itou pravdépodobnost vyskytu uréitych hodnot vektoru y na zékladé danych hodnot
vektoru x.

Nasledujicim krokem je urceni vychodisek k sestaveni algoritmu. Pro formulaci
operatora transformace, ktery pak muizeme pouzit k sestaveni pocitacového algoritmu,
muzeme postupovat napi. nasledné:

Pro deterministické prvky identifikujeme vSechny vstupni a vystupni dvojice x;y; pro i
=12,..,n, j=12,., m

Vsechny vstupni a vystupni dvojice sefadime do tabulky.

Jinou moznosti nalezeni operatoru transformace je nalezeni ptedpisu, ktery v analytické
formé ukazuje, jak je mozné na zéklad¢é hodnot x kvantifikovat hodnoty y.

V ptipad¢ stochastického prvku sestavime pravdépodobnostni matici, kde p(i/j) je
podminéna pravdépodobnost vypovidajici o tom, Ze y; bude generovéano jako reakce
naxjproi=1,2..,n j=12.. m.

TAB. 1: Pravdépodobnostni matice

X1 X)... Xj Xm
Yi p(1/1) p(1/2) p(1/)) p(1/m)
¥2 p(2/1) p(2/2) p(2/)) p(2/m)
Vi p(/j)

y@ p(/1) p(n/2) p(n/j) p(n/m)
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Jak je ze strucného nastinu ziejmé, existuji rozpracované matematické postupy a
metody, jimiz lze vyjadiit pravidla transformace vstupniho vektoru x daného prvku E
na jeho vystupni vektor y. Budeme-li tedy uvazovat vefejnou spravu (nebo jeji segment,
kapitolu statniho rozpoctu) jako urcitou mnozinu prvki, pak mizeme popsat chovani
kazdého prvku. Protoze prvky tohoto systému jsou ve vzajemnych interakénich
vazbach, miizeme na zdklad¢ jejich identifikace popsat zpisob Cinnosti systému a na
zaklad¢ kritérii 3E ekonomicky vyhodnocovat zejména efektivnost a tucCelnost
vynalozenych vydaji.

Dany pfistup je mozné implementovat na problém programové financovani, kdy
rozpoctované aktivity jsou sestaveny do programil. Vychozim krokem pii programoveé
vykonovém financovani je definovani mnoziny problému, které potencialné kladou naroky
na zdroje, a jejich feSeni je v tzv. vefejném zdjmu. Dospéje-li se k rozhodnuti, Ze uspokojeni
dané potieby je ve vetejném z4jmu, pak je toto oekavani transformovano do podoby cilii
doty¢né vladni politiky. Logiku tohoto procesu zobrazuje nasledujici obrazek.

OBR. 2: Programové rozpoctovani

Vladni politika
Cile vladni politiky sestavené do poradi: C,,C,,...C,

l

Organizadni struktura

Hledani nositeld cild v organizaéni struktuie

A 4

Sestaveni programové struktury
Clenéni programové struktury do hlavnich programti, programti a programovych
prvkl
Hlavni program
Program
""""" Programovy Programovy
nrvek A prvek B

Pti zavadéni programového rozpoctovani postupujeme tak, Ze nejdiive sestavime dané
cile vladni politiky do potfadi na zakladé nckteré zkvantifikacnich metod.
V nasledujicim kroku cile seskupujeme z hlediska jejich podobnosti a strukturujeme
z pohledu obecnosti. Obecné cile jsou zdkladem pro definovani hlavnich programii.
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V této souvislosti vznika praktickd otazka. Jaky stupenn obecnosti volit k definovani
hlavnich programii? Kolik by mélo byt hlavnich programi v programové struktuie?
Odpovéd’ neni rigordzni. Praxe ukazuje, ze hlavni program se obvykle sestavuje pro
objem 10-15 % zdroji, které jsou k dispozici pro celou kapitolu rozpoctu. V dalSim
kroku definujeme programy. Ty vznikaji jako vysledek dekomponovanych cili.
K realizaci uvedenych programl hledame nositele v organizacni struktufe. Organiza¢ni
struktura je tudiz nabidkou realiza¢nich prvka. Vybérem prvka z organizacni struktury
ajejich zaClenénim do struktury programové jsou tyto organizaéni prvky
transformovany na prvky programové struktury. Maji své misto v ucelové vytvoiené
struktufe, kterd je budovana s ohledem na ocekdvani (se zfetelem na cile). Podilem na
plnéni cili je také definovana ,uziteCnost“ daného prvku a v principu se otevird
moznost odpoveédét na otazku, jaky je pfinos dan¢ho prvku a jim kalkulovanych zdroji
s ohledem na vystupy.

Transformace organizacni struktury do struktury programové provétuje ucelnost vSech
prvkl organiza¢ni struktury, ponévadz na pocatku kazdého rozpoctového roku je
sestavovana programova struktura, vytvafen programovy plan a programovy rozpocet.
Kritériem financovani jiz neni pouhd existence dané instituce, tak jak je tomu napf.
u prirastkového rozpoctovani, ale kvantifikovany podil na plnéni cilt. Pfi vytvareni
programové struktury se opirame o nésledujici principy™:

®  Princip programového ¢lenéni podle cili. Tento princip znamena, Ze pro dany resort
(segment vetejného sektoru) sestavujeme programovou strukturu s ohledem na to,
jaké dany resort plni cile.

® Princip komplexnosti, ktery vyjadiuje skutecnost, ze do programové struktury
zafazujeme vSechny prvky z organizac¢ni struktury (za predpokladu, Ze jsou potiebné
k plnéni cil1). Tento princip je tedy verifikaCnim principem, jez umoznuje provetit,
zda je dany prvek z organizac¢ni struktury potiebny.

" Princip vylucnosti, ktery znamend, ze dany prvek je do programové struktury
zafazen na jednom misté. Mlze se samoziejmé podilet na realizaci vice cild, coz je
typické pro tzv. podpirné prvky, které svoji Cinnosti napomahaji (podporuji)
realizovat Cinnost tzv. bezprostfedné realiza¢nich programovych prvki.

Vyhodou programového rozpoctovanti je, ze ho lze implementovat jako regulérni systém
alokace zdroju, ktery umozni sledovat efektivnost a ucelnost vynalozenych zdroji. Pro
reformu vefejnych financi v CR Lze doporuéit, aby programové financovani bylo
propojeno s financovanim vykonovym, kdy vystupy zprogrami jsou méfeny
vykonovymi ukazateli. K hodnoceni vystupti je pak mozné pouzit riizné metody*'. Ty
bychom méli volit tak, aby umoznily méfeni hospodarnosti, efektivnosti a ucelnosti
vynalozenych vydaji s ohledem na stanovena alokacéni kritéria.

% Uvedené zavéry vychazeji z osobnich i zahraniénich implementa¢nich zkusenosti. Viz napf. Army
Command and Management. Theory and Practise. A Reference Text for Department of
Command,Leadership, and Management. U.S. Army War College Barracks. 1991-1992.

1 Znich Ize vzpomenout napf. nakladové vystupové metody, o nichZ jsem referoval na minulé
konferenci.
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Summary:
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progres in this area is relatively slow. Old centralist budgeting methods are still in place.
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public financial management tools (programme budgeting, implementation of input-
output model, and new approaches to monitoring of transparency of public finance.
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Introduction

Initiated in Poland in 1989, the process of system changes in economy is a great
challenge for Polish farmers and gives them new chances, but it also brings risks,
problems and difficulties.

At present in Polish agriculture the process of necessary structural changes is going
on/taking place. In the result of it the great number of the farm owners and their
families, who will not come up to scatch of contemporary market, will have to find
a new place in the country’s economy.

For the owners who sell their goods to the market essential become problems such as:
dealing with competition in surplus conditions in the greater part of agrarian product
groups and connected with it problems of organizing sale and mutual relations in
distribution channels, rationalization of production costs and formation of appropriate
products quality.

So for the contemporary farmer extremely important becomes the absorption of
technical and technological innovation as well as the knowledge in many different
areas, f. ex. in economy, commerce and marketing fields.

After Poland had joined the European Union the new chances and threats for Polish
farmers appeared. On one hand the necessity of dealing with competition of well
organized producers from the area of the old Union appeared, and on the other the new
chances connected with expanding the outlet and possibilities which use of the
instruments of Common Agricultural Politics brings.

Taking chances and possibilities appearing in front of the Polish agrobusiness as well as
the necessity of mitigating the results of structural changes in a Polish village makes the
great demands before the advisory institutions. Constructive use of the experience of the
other countries in this area may be an essential input in improving this system both in
organizational and meritorical regard. Streamling the costs of advisory office activities
according to set goals seems also to be an important problem.

1. Functioning and financing of the agricultural advisory in Great Britain

In the countries of the old European Union the different systems and legal forms of
advisory institutions exist. They have varied forms of the ownership and ways of
financing this activity. Regardless of the ownership form, the State participates further
or lesser in financing the advisory activity. However we can see a general tendency to
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increasing farmers’ participation in this activity. For example in England and the
Netherlands the farmers mostly finance this activity. In Austria, France and partly in
Germany the advisory is subordinated to the agricultural chambers, and in Denmark and
Finland it is subordinated to the trade unions. (1)

The agricultural advisory system started its activity in Great Britain after the World War
II. Since 1971 it has been existing as ADAS (Agriculture Development and Advisory
System). This institution was commercialized and privatized in 1987. The privatization
was preceded by global and deep restructurization. The main aim of this
restructurization was to increase the quality and efficiency of the rendering service,
rationalization of contacts with customers and the costs of the activity, including
reduction of administrative costs. Because of it the employment was drastically reduced
(from 2900 employees in 1990-1991 to about 2000 people). At present most of the
employees, about 1600 people are the specialists — consultants and scientists,
representing the wide sphere of the science range.

In 1992 ADAS got the status of the Executive Agency under the British Government
Next Step Initiative auspices.

A very important feature in organizing the work of the employed specialists is
flexibility and openess. To realize each individual project, recommended by ADAS, the
working teams inviting the specialists from ADAS or (if needed) from other institutions
or organizations are created. It is very helpful and enables to solve many different and
specific inquiring problems.

The daily work of the advisors was also considerably changed and its organization has
constantly being improved. ADAS decided to use most of the possibilities of
contemporary technology. Because of it the company is wholy computerized. Each
advisor has got a personal computer connected to the net, a mobile phone and a standard
phone with an answering machine. Efficient and quick communication allows to stay in
close touch with the customers and also gives their full willingness towards the clients.
Using the contemporary technology caused closing the small, local units in result of
which the considerable reduction of the activity costs was made. It was also connected
with increasing the quality of the advisory service work (as the permantent research of
the clients opinion show). Electronic mail is a standard both in transferring information
inside of the company and in contacts between advisors and and customers. The
function of administrative service in contacts with the custom and new clients changed
as well. The administrative service operates in the centre of the consultants team,
organizing the work within and between the teams. The consultants on the other hand
organize their work to supply their customers’ wants. It is among other things related to
non — normalized working time. New clients submit their needs through the central
customer service, where the qualified employees find out during the talk with the
customer, which problem needs to be solved and then they choose the suitable
consultant or ateam of consultants. The consultant, after being informed by the
administration, contacts the client within 24 hours.

In this company the quality system —QMS (Quality Manager Group)), which helps to
control the quality of service inside the company is implemented.

At present there are thirteen regional branches of ADAS in Great Britain, operating and
specializing in gardening, plant and animal production and also in integrated land
economy.
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The significant part of advisory service ADAS for farmers in Great Britain is financed
by the state. Some of the projects, specially ordered for individual farmers or the groups
of farmers, are also financed by it. ADAS is also orientated on realization of the projects
ordered and financed by state institutions, state departments and also by companies and
private customers.

The sphere of ADAS activity includes: advisory service in agriculture, gardening,
production of food and beverages and preservation of natural enviornment. ADAS also
realizes its projects abroad: in Europe, Africa, the Middle East, Asian and South
America countries. The projects are commisioned and financed by the governments of
these countries, or international institutions such as The World Bank or the European
Union institutions. (2,5).

2. Functioning and financing of the agricultural advisory in Poland

The advisory system in agrobusiness is based on three pillars: science, education and
advisory. However existing in Poland system of dividing units into ones responsible for
education (agricultural academies) and for research and development (scientific —
research units) is rather not suitable and right as well as it doesn’t meet the new needs
and wants. Science is also deprived of advisory base, which would directly and quick
connect the research results with the agricultural practice. In Poland there nine
agricultural academies and eleven industrial branch scientific — research institutes,
which are involved in the studies for the agriculture needs. (4).

In the past many reorganizational experiments were given to the advisory system.
Within the agricultural advisory exist and operate: National Centre of Agriculture
Development and Country Area Advisory in Brwinow with its two branches (in Krakow
and Poznan), seven Regional Centres of Agriculture Development and Country Area
Advisory and also sixteen Provincial Centres of Agricultural Advisory (with their
branches — 42 units). (6).

There were made the decissions concerning other organizational changes within which
Regional Centres will be liquidated and the number of Provincial Centres will be
limited.

In the advisory field there are about 5000 people employed, including 4000 of
institutional and local advisors (one local advisor in each commune — 2500 communes).
It means, that there are approximately about 500 farms per one advisor. This model is
precisely based on administrative partition of the country. In connection with it, even
small voivodships endeavoured after formation of a voivodship unit. (3).

Agricultural advisory centres are paid from voivodes’ budget and there are submitted to
them. So first of all they have to fulfil the expectations and orders of the authorities. In
general opinion the agricultural advisory in Poland undergoes the progressive
degradation and subsidies for basic tasks are constantly limited. The employment is also
limited and this process has been sysematically growing since 1991.
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3. Possibilities of using British experience in Polish enviornment — summary and
conclusion

Because of the specifity of Polish agriculture, we cannot take all the solutions used in
the British advisory and place them in the Polish enviornment.

At present Polish farmers are not able to help in financing of advisory activity as much
as they used to in the past. The British advisory system can be a model solution and
a suitable example for Polish advisory service, but the implementation of some changes
would mean the change of the whole policy of this institution operating.

Unquestionable advantage of the British system is its flexibility and stimulating the high
quality of the service. Implemented work organization increases use of the potential and
experience of the academy, research institutions and each institution working in support
of agriculture.

The transfer of knowledge and experience goes up to date without any difficulties by
inviting to cooperation the best specialists from different spheres, within the working
teams. It generates series of advantages both for the one who orders projects and for
people working within the teams. In Poland noticeable seems to be aproblem of
isolating the activity of institutions working in agriculture field. Each institution
cooperates and acts in practical way, mostly independently, while the common work,
f.ex. within the research teams could bring far better, synergical effects. This way of
activity helps to create the dialog in the agricultural research — development work —
advisory service —production fields.

We can also notice insufficient use of technical possibilities in organizing the contacts
with the farmers. The dominant method is still the method of direct contact — individual
or within organized trainings. We may organize the advisory work much more
effectively, without shaking the need and the advantage of mentioned contacts. The
things which stay on the way are the big costs connected with providing the advosors
with suitable ‘equipment’ and also the low absorption of new technique and
communication technology among the people living in the country. However it seems
that the situation in this field undergoes the rapid changes, and suitable would be to
invest in this sort of contacts immediately.

Analysing the contents of agricultural advisory centres web sites, we can notice that the
conceptions of their use in the centre’s work are usually very poor. Basically they are
limited to show the area of activity and transferring current information about organized
enterprises. That is a good, first step to organize contacts with the customers, and the
Internet use possibilities, even in interactive imparting the information, the knowledge
and the experience are far bigger and it would be suitable to use them all.

Constructing new modern advisory system in agro business in Polish conditions should
be based on education and continual schooling.

The closer unification of science, education and advisory is extremely important at
present, because the people who make decissions don’t see any sense in keeping the
advisory in the present shape, its staft is being reduced and the funds are constantly
being limited. (6).

Actually existing in Poland the organizationally —legal system of advisory should be
changed, especially in connection with the new tasks, connected with joining the
European Union by Poland.
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Problematika zdanovania prijmov je upravend zakonom ¢. 595/2003 Z.z. o dani
z prijmov s u¢innostou od 1. 1. 2004. Na danové ucely nie je rozhodujtce, ¢i osoba je
alebo nie je zapisand v obchodnom registri, nakol’ko pravnické osoby nemusia byt vzdy
zapisané v obchodnom registri, napr. ak vzniknu:

e na zéklade osobitného zédkona (napr. zakon o Slovenskom rozhlase),

e registraciou na organe Statnej spravy (napr. ob¢ianske zdruzenia),

e zriadenim orgdnom Statnej spravy alebo obce na zdklade splnomocnenia v zakone
napr. rozpoctové organizacie a prispevkové organizacie).

Na ucely vymedzenia predmetu dane z prijmov je potrebné danovnikov dane z prijmov
pravnickych o0s6b so sidlom na Uzemi SR rozdelit do dvoch skupin predovsetkym
z hl'adiska charakteru ich Cinnosti, ako aj z hladiska ich existen¢nej formy. Prevaznu
cast’ danovnikov budu predstavovat’ subjekty, pravnické osoby zriadené, resp. zaloZzené
na podnikanie. Sadzba dane podl'a ustanovenia § 15 zakona je 19 % zo zékladu dane
pravnickych oséb zniZzeného o danovu stratu. Za urcitych podmienok dafiovnikmi dane
z prijmov pravnickych oséb sa mozu stat’ aj iné subjekty, ktorych hlavnym poslanim nie
je podnikatel'ska Cinnost’, ale v skutocnosti za Ucelom dosahovania prijmov moézu
vyvijat aktivity savisiace s podnikatel'skou cCinnostou. Pojde o rozpoctové
a prispevkové organizdcie, iné verejnoprospesné subjekty, neziskové organizicie,
nadacie, obce, vysSie uzemné celky, zdujmové zdruzenia fyzickych o0sob alebo
pravnickych osdb, profesné komory a niektoré d’alSie subjekty. Ich presné vymedzenie
je obsahom ustanovenia § 12 ods. 3 zdkona. Uhrnne pre tieto subjekty pouzivame pojem
subjekty nezriadené alebo nezalozené na podnikanie.

U danovnikov zriadenych alebo zalozenych na podnikanie je predmet dane
z prijmov vymedzeny v SirSom ramci ide prakticky o vSetky prijmy z ¢innosti
a z nakladania s majetkom, ako vyplyva z ustanovenia § 2 pism. b) zdkona s niektorymi
vynimkami uvedenymi v ustanoveni § 12 ods. 1 aods. 7 zdkona, u danovnikov
nezriadenych alebo nezalozenych na podnikanie je predmet dane vymedzeny presnym
sposobom. Konkrétne v sulade sustanovenim § 12 ods. 2 zakona st u tychto
daflovnikov predmetom dane prijmy z ¢innosti ktorych dosahuju, alebo ktorymi sa da
zisk dosiahnut, a to vratane prijmov z predaja majetku, prijmov z ndjomného, prijmov
z reklam, prijmov z €lenskych prispevkov a z prijmov, z ktorych sa dan vybera zrazkou
podla ustanovenia § 43 zdkona. Ak vychaddzame ztohto zGzeného vymedzenia
predmetu dane z prijmov, treba sucasne upozornit’ na skutocnost, ze pri vycisleni
zékladu dane z prijmov je pri uplatiovani vydavkov potrebné dodrzat’ priamu vizbu
medzi prijmami zahfilanymi do zékladu dane a vydavkami, ktoré¢ je mozné v prisluSnom
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zdanovacom obdobi uplatnit’. Prave zabezpecenie tejto priamej vizby je u subjektov
nezriadenych na podnikanie dost problematické. Tyka sa to napriklad odpisov
hmotného alebo nehmotného majetku, mzdovych nakladov a celého radu dalSich
vydavkov.

V ramci dane z prijmov pravnickych osdb je potrebné upozornit’ na prijmy, ktoré nie su
predmetom dane. Konkrétne ide o prijmy vo forme poskytnutia podielu zaplatenej dane
u opravnené¢ho subjektu podl'a ustanovenia § 50 zakona, prijmy dosiahnuté dedenim
alebo darovanim, podiely na zisku vyplacané po zdaneni obchodnou spolo¢nostou,
v ktorej ma danovnik urcity podiel (vratane vyplacanych dividend), ak nejde o podiel na
zisku u spolo¢nika v. o. s. alebo u komplementara k. s., bez ohl'adu na skuto¢nost’, ¢i
predmetny prijem pochddza zo zdrojov z tizemia SR alebo zo zdrojov v zahranici a tiez
o prijmy vo forme nadobudnutia novych akcii pri zvySeni zakladného imania a. s. zo
zisku po zdaneni.

V ustanoveni § 2 pism. b) sa uvadza, ze predmetom dane st prijmy (vynosy) z ¢innosti
a z nakladania s majetkom danovnika penaznej, ako aj nepenaznej povahy.

V ustanoveni § 2 pism. c¢) sa uvadza, Ze prijmom je penazné plnenie a nepenazné
plnenie, ocenené cenami bezne pouzivanymi v mieste a v ¢ase plnenia alebo spotreby,
a to podla druhu, kvality, pripadne miery opotrebenia predmetného plnenia. Nepenazny
prijem je teda ocenovany v stlade s ustanovenim § 2 pism. c¢) zdkona o dani z prijmov
cenami bezne pouzivanymi v mieste a ase plnenia alebo spotreby, a to podla druhu,
kvality, pripadne miery opotrebenia predmetného plnenia.

Clenenie dafiovnikov
Rovnako v ustanoveni § 2 pism. d) a e) sa uvadza aj ¢lenenie dafiovnikov na:

a) danovych rezidentov a
b) danovych nerezidentov,

¢o znamend, ze danovnikmi dane z prijmov pravnickych osob su pravnické osoby so
sidlom na uizemi SR (danovi rezidenti), ale aj pravnické osoby so sidlom mimo uzemia
SR, ak dosahuju prijmy, ktoré su predmetom dane.

Napokon v ustanoveni § 2 pism. f) ag) je definovany predmet dane danovnika
s neobmedzenou dafiovou povinnostou - je to prijem plyntci daflovnikovi zo zdrojov na
uzemi SR, ako aj zo zahraniiu; predmetom dane danovnika s obmedzenou dafiovou
povinnostou je prijem len zo zdrojov v zahranici.

V ustanoveni § 12 je stanoveny predmet dane pod pism. b) daniovnikov nezalozenych
(nezriadenych) na ucely podnikania.

Sucasne v ustanoveni § 17 ods. 16 zakona o dani z prijmov bol od 1. 1. 2004 doplnené,
ze u tohto okruhu danovnikov sa pri predaji majetku vyuzivaného na podnikanie (na
¢innost’, z ktorej prijmy su predmetom dane) do zdkladu dane zahrnie suma vo vyske
zostatkovej ceny vypocitanej podl'a tohto zdkona, priCom obstaravacia cena sa bude
znizovat’ len o vysku skutoéne uplatnenych danovych odpisov (nie odpisov uctovnych).

Danovnikom dane z prijmov pravnickych osob su aj také obchodné spolocnosti, ktoré
neboli zaloZzené na ucely podnikania, napr. telovychovné kluby (hokejové, futbalové)
zriadené ako akciové spoloCnosti, atieto nie su povolavané za danovnikov
nezalozenych (nezriadenych) na ucely podnikania.
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Okruh oslobodenych prijmov sa v porovnani s predchadzajicim obdobim vyraznejsie
z0zil. Jednotlivé druhy oslobodenych prijmov v radmci dane z prijmov pravnickych osob
sa v prevaznej miere vztahuji k prijmom danovnikov nezriadenym, resp. nezalozenym
na podnikanie. V porovnani s obdobim pred nadobudnutim u¢innosti zdkona je potrebné
upozornit’ najma na zrusenie oslobodenia dotacii zo Statneho rozpoctu u danovnikov,
ktori podnikaju v pol'nohospodarskej vyrobe, lesnom a vodnom hospodarstve. Takisto
doslo k zruseniu oslobodenia prijmov vysokych $kol a fakult, ako aj strednych
a zakladnych 8kol z podnikatel'skej cinnosti, pokiall bola vykondvand v suvislosti
s hlavnou ¢innost'ou, okrem prijmov zdanovanych osobitnou sadzbou dane. Je pravdou,
ze tato forma oslobodenia sa do urcitej miery prekryvala s oslobodenim prijmov
vSetkych subjektov nezriadenych alebo nezalozenych na podnikanie z Cinnosti, za
ucelom ktorej takyto subjekt vznikol, priCom bola vymedzena v zriad'ovacej listine, ak
tato Cinnost’ nezakladala cenovi konkurenciu voc¢i ostatnym subjektom. Téato forma
oslobodenia sa uplatiiuje aj po 1.1.2004 po nadobudnuti G¢innosti zdkona. z pohl'adu
zdanovania prijmov jednotlivych typov $kdl je vSak tato forma oslobodenia podstatne
menej transparentnd, ako to bolo pri zruSenych forméach oslobodenia.

Do oslobodenych prijmov su zahrnuté len prijmy, ktoré zo spolofenského zaujmu
vyzaduju tento postup, alebo ich oslobodenie je ekonomicky ucéelné (minimalizuje sa
oslobodenie danovnikov, resp. prijmov, ktoré by zakladalo selektivne vyhody pri
podnikani).

Oslobodenie od dane z prijmu pre subjekty nezriadené na ucely podnikania

Oslobodenie podla odseku 1 pism. a) u danovnikov nezalozenych alebo nezriadenych
na podnikanie sa vzt'ahuje k ¢innosti, za u¢elom ktorej danovnik vznikol. Ide o ¢innosti,
ktoré su poslanim tychto danovnikov a vyplyvaji z osobitnych predpisov na zaklade
ktorych vznikli, konkretizované dalej Statitom, stanovami, zriad’ovatel'skymi
a zakladatel'skymi listinami. Uvedené oslobodenie sa nevztahuje na prijmy, ak ¢innost’
danovnika, nezaloZzeného alebo nezriadeného na podnikanie, ktorou sa dosahuje zisk
alebo je mozné dosiahnut' zisk, zakladd cenovll konkurenciu voci inym osobam.
V pripade rozpoctovej a prispevkovej organizacii su naviac oslobodené od dane aj
prijmy z prendjmu a z predaja majetku, avSak len ak je prijem zohl'adneny v rozpocte
zriad’ovatela.

Ustanovenie odseku 1 pism. b), z dovodu osobitného urcenia a poslania obci a vysSSich
uzemnych celkov oslobodzuje od dane prijmy plynice tymto subjektom z predaja
a prenajmu majetku.

Oslobodenie od dane z prijmu pre obce a vysSie izemné celky

Z predchadzajucich foriem oslobodenia zésadnejSiecho vyznamu zostalo aj v novych
podmienkach oslobodenie prijmov obci a vysSich tzemnych celkov zprendgjmu
a z predaja majetku a tiez oslobodenie prijmov u vsetkych danovnikov nezriadenych,
resp. nezalozenych na podnikanie z podnikatel'skych ¢innosti alebo z predaja majetku,
a to do vysky prijmov nepresahujacich 300 000 Sk nad rdmec pojmov oslobodenych od
dane z iného titulu. Ak prijem v ur¢itom zdaiiovacom obdobi presiahne sumu 300 000
Sk. Do zékladu dane sa zahrnt len prijmy prevysujice tito sumu, pri¢om sa prislusnym
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pomerom kratia aj vydavky, ktoré¢ je mozné vo vztahu k prijmom zahfilanym do
zékladu dane uplatnil.

Okruh prijmov od dane oslobodenych sa oproti stavu platnému k 31. 12. 2003 podstatne
zuzuje a ostavaju tu zahrnuté len také prijmy, u ktorych je oslobodenie podmienené
spolo¢enskym zaujmom alebo je ekonomicky ucelné.

Od dane su oslobodené:

a) prijmy danovnikov nezalozenych alebo nezriadenych na podnikanie, ak ide o prijmy
z ¢innosti, na ucel ktorej tito danovnici vznikli alebo z ¢innosti, ktora je ich zakladnou
¢innostou vymedzenou osobitnym predpisom, okrem prijmov z ¢innosti, ktoré su
podnikanim a prijmov, z ktorych sa dan vybera podl'a ustanovenia § 43; tieto zakladné
¢innosti musia byt’ vymedzené v Statute, stanovach, zriad'ovatel'skych a zakladatel'skych
listinach. Toto oslobodenie sa nevzt'ahuje na prijmy z ¢innosti, ktoré su podnikanim.

U rozpo€tovych organizacii nad’alej aj po 1. 1. 2004 ostavaju od dane oslobodené aj
prijmy zprendjmu a zpredaja majetku za podmienky, ze prijem je zohladneny
v rozpocte zriad’ ovatel’a.

Do konca roku 2003 sa toto oslobodenie vztahovalo aj na prijmy z prendjmu a predaja
majetku prispevkovych organizicii, ak boli zahrnuté v rozpocte zriadovatela. V roku
2004 sa budu prijmy z prenajmu a predaja majetku zdanovat’ ako sucast’ tzv. vedl'ajsej
hospodarskej ¢innosti;

b) prijmy z prenajmu a predaja majetku obci a vysSich uzemnych celkov; vzhl'adom na
presun kompetencii zo Statu na obce - boli ich prijmy z prenajmu a predaja majetku
oslobodené uz od roku 2000 aod roku 2004 sa tento druh oslobodenych prijmov
rozSiruje na prijmy z predaja a prendjmu majetku vyssich tizemnych celkov;

¢) prijmy v sume 300 000 Sk u danlovnikov nezaloZenych (nezriadenych) na podnikanie.
Tento druh prijmov oslobodenych od dane v zdkone zostal zachovany v rovnakej
podobe, v akej sa uplatiioval aj do konca roku 2003. Ak ide o prijem z predaja majetku,
zahrnie sa do ustanoveného limitu len rozdiel, o ktory prijem z predaja tohto majetku
prevysuje vydavok na jeho obstaranie. Ak prijmy z podnikania presiahnu sumu 300 000
Sk, do zékladu dane sa zahrnu len prijmy prevysujice hranicu 300 000 Sk. Vydavky
nezahrnované do zékladu dane sa stanovia v rovnakom pomere, v akom s oslobodené
prijmy ku celkovym prijmom zahfiianym do zékladu dane.

Lehoty na podanie dafiového priznania

Od 1. 1. 2004 vsetky povinnosti alehoty na podanie daniového priznania na dan zprijmov

fyzickych 0sob a dan z prijmov pravnickych osob boli prevzaté do zakona o daniach z prijmov.

Zdanovacim obdobim je vo vSeobecnosti kalendarny rok.

Danové priznanie je povinny podat za predchadzajuce zdanovacie obdobie danovnik

v ustanovenej lehote vyplyvajucej z ustanovenia § 49 zékona o dani z prijmov nasledovne:

- danové priznanie u fyzickych osob (§ 32) aj pravnickych osob (§ 41) sa podava do 3
mesiacov po uplynuti zdafilovaného obdobia,

- hlésenie [§ 39 ods. 9 pism. b)] do 3 mesiacov po uplynuti zdanovacieho obdobia,
- prehlad sa podava do 30 dni po uplynuti kalendarneho Stvrtroka.

V lehote na podanie danového priznania je danovnik povinny dan aj zaplatit. Zakon
priamo ustanovuje niektoré pripady, kedy zdafiovacim obdobim nie je kalendarny rok.
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Danové priznanie nie je povinny podat’:

a) danovnik, ktory nie je zaloZeny alebo zriadeny na podnikanie,

b) Narodna banka Slovenska,

¢) Fond narodného majetku SR - ak maju len prijmy, ktoré nie su predmetom dane
a prijmy, ktoré su zdanované zrazkou podla § 43.

Obcianske zdruzenia - nemusia podat’ dafiové priznanie, ak maju len prijmy, ktoré:

a) nie su predmetom dane,

b) su od dane oslobodené podl'a § 13 ods. 2 pism. b) - t.j. ¢lenské prispevky prijaté
obc¢ianskymi zdruzeniami od svojich ¢lenov,

¢) prijmy zdanované zrazkou - § 43.

Rozpoctové a prispevkové organizicie - nemusia podat’ dafiové priznanie - ak maja len prijmy:

a) zdanované zrazkou podla § 43 a
b) prijmy oslobodené od dane.

Zdanovacim obdobim je kalendarny rok. Sucasne v nadvéznosti na zdkon ¢. 431/2002
Z. z. o uCtovnictve sa zavadza aj tzv. hospodarsky rok (12 kalendarnych mesiacov
nasledujucich nepretrzite po sebe), priCom podla zidkona o Uctovnictve k zmene
uctovného, atym aj zdanovaciecho obdobia moéze dojst vzdy len k prvému dnu
kalendarneho mesiaca). Uétovna jednotka, dafiovnik nebude moct’ uétovné (zdaiovacie)
obdobie uplatnit’ skor, ako jej bude doruc¢ené suhlasné rozhodnutie danového tradu.

Ucttovna jednotka, ktora nie je podnikatelom, bude méct Gétovné (zdatiovacie) obdobie,
ktoré je hospodarskym rokom, uplatnit’ len na zaklade stihlasu Ministerstva financii SR,
ktoré musi byt’ rovnako v pisomnej forme.

Pouzita literatura:

(1) Zékon NR SR €. 595/2003 Z.z. o dani z prijmov
(2) Zakon NR SR ¢. 431/2002 Z.z. o Gctovnictve

Summary:

Non-profit organizations are the significant factor in our society. The state is interested
in their development and support. The support is executed by tax allowance in
comparison with the rest of business units. Within the law of income tax the non-profit
organizations belong to the units which were not established or founded for
enterprising. For these tax-payers receipts from activities in which they make gains
including sales of assets, rents, advertising and membership dues incomes are objects of
the tax. In case of these tax-payers it is necessary to notice the incomes which are not
the objects of the tax and are exempt from tax on earnings of legal persons.
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UVOoD

Mesta a obce pre realizaciu planovanych zamerov nevyhnutne potrebuji sikromnych
investorov a to uz nielen pre zamery, ktoré boli tradicne doménou sukromnej sféry, ako
obchodnd vybavenost, komerénd administrativa alebo rodinné byvanie. Za hlavnu
pri¢inu rastaceho zdujmu o nadvizovanie SirSej spoluprace so sukromnym sektorom sa
vo vSeobecnosti povazuje znizovanie finanénych zdrojov miestnych samosprav
a Statnych investicii, ¢o sa viac ¢i menej intenzivne prejavilo vo vacSine krajin.
V zasade sa vSak partnerstvo moZze uplatnit’ pri projektoch akéhokol'vek charakteru, kde
sa potencialne prelinaju zaujmy oboch sektorov. Zretelné je tiez tusilie angaZzovat
sukromny sektor aj v tych oblastiach, ktoré tvorili tradiénti doménu verejného sektora —
pri budovani socialnej, dopravnej a technickej infrastruktury, kultarnych zariadeni, ¢i
v oblasti mestského hospodarstva (obnova a revitalizdcia mestskych centier). Nové
formy spoluprace sa najskor etablovali v Spojenych Statoch, odkial’ pochadza aj pojem
Public-Private Partnership. Z USA sa tento trend neskor rozsiril do zadpadnej Eurdpy
a partnerstva sa stali beznou formou pre realizaciu projektov rézneho druhu hlavne tam,
kde dochadza k prelinaniu zaujmov oboch sektorov.

Tendencia partnerskych zvizkov verejného a sukromného sektora koncentrovat’ sa na
atraktivne a z komeréného hladiska perspektivne zamery je pochopitelnd — takéto
projekty pontkaju najvacsiu nadej rychleho navratenia vloZzenych prostriedkov.

FORMY PARTERSTVA A SPOLUPRACE VEREJNEHO A SUKROMNEHO
SEKTORA

Podla Schaeffer a Loveridge (Schaeffer — Loveridge 2001) sa uz stalo mddou
oznacovat’ ako partnerstvo sikromného a verejného sektora akékol'vek spolo¢né snahy
oboch sektorov, a to dokonca v odbornej literatare. Ovela CastejSie sa moZno stretnat’
s réznymi formami spolo¢ného postupu, ktoré nedeklarujii dlhodobu spolupracu, ale su
len Uc¢elovo viazané na konkrétny projekt, nie s zmluvne zakotvené anie vzdy si
zainteresované strany medzi sebou delia zodpovednost, rizikd a vynosy. Spominani
autori rozliSuji medzi Styrmi ,,Cistymi formami* spoluprace sikromného a verejného
sektora, pri¢om z nich iba posledné dve menované napliaju vyznam pojmu partnerstvo.

Pri prvej forme, a to spolupraci na baze vztahu ,,vodca a nasledovatel* (z angl. leader-
follower cooperation) ide o volni spolupracu v podmienkach tzemného rozvoja.
V pozicii iniciatora vystupuje takmer vzdy verejny sektor, ktory ma véc¢sie moznosti
vysielat’” rozvojové impulzy sukromnému sektoru a naopak. Typickym pripadom je
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snaha o rozvoj alebo restrukturalizaciu uizemia prostrednictvom prvotnej investicie do
vybudovania alebo skvalitnenia infrastruktiry zo strany mesta stym, Ze investicie
sukromného sektora budu nasledovat’ — za tymto ucelom moéze byt uzavreta dohoda.
Takyto iniciativny krok zo strany mesta a obce je pre sukromného investora dolezitou
podporou, lebo redukuje rizika astcasne zvySuje hodnotu investicie. Ak by
v upadajucej Stvrti zacal s rekonStrukciou len jeden alebo niekol’ko malo vlastnikov
nehnutelnosti, skuto¢na hodnota ich investicie by bola redukovand zlym stavom
okolitych nehnutel'nosti.

Do druhej kategorie, spoluprace na baze obchodného vztahu mozno zaradit’ snahy miest
a obci prildkat’, resp. udrzat’ si firmy, investorov a kapital. Mesta a obce pontkaji svoje
produkty — prostredie, kultirne a iné nehmotné hodnoty, pddu, infrastruktaru — teda
produkty, ktoré bud’ vlastnia alebo spravuji. Investori, ktori predstavuji stranu dopytu,
sa o tieto produkty uchadzaju, pricom si tiez mo6Zu navzajom konkurovat’.

Joint Venture je vSeobecné oznacCenie pre kontrakt medzi dvoma alebo viacerymi
stranami so spoloéne zdielanymi rizikami a ziskami. Spiia kritérid tesnej kooperacie
a zdiel'ania ciel’a a preto sa povazuje uz za Specificki formu partnerstva. Joint Ventures
st vSak vécSinou Ucelovo viazané na dobu urcitll, ohrani¢ent ¢asovym horizontom
ukoncenia projektu. Prikladom takejto formy spoluprace, ktory uvadzaju Maier a
Ctyroky mdze byt ,situacia, ked’ obec alebo mesto poskytnt developerovi pravo stavat’
na pozemku, ktory je vobecnom vlastnictve atd za to pozaduje podiel
z odmeny”.(Maier — Ctyroky 2000) Inymi typickymi institucionalizovanymi podobami
Joint Ventures, vstupujucimi do rozvoja Uzemia, si tzv. rozvojové agentury a rdzne
neziskové spolocnosti Specializujuce sa na vybrané stranky rozvoja.

Stvrtou formou je partnerstvo, a z hl'adiska tohto vymedzenia si vietci partneri delia
zodpovednost’, rozhodovanie avynosy v dlhodobej atesnej spolupraci. Kazdy
z partnerov pritom nesie plni zodpovednost’ za rizikd spolo¢nych aktivit. V pripade tzv.
limitovaného partnerstva byva zodpovednost’ na jednotlivych partneroch rozlozena
nerovnomerne. Aspoi jeden z partnerov vSak musi niest’ hlavna zodpovednost’.

Dlhodoba spolupraca je narocna na organizaciu a vacSinou si vyzaduje vybudovanie
Specidlnych Struktir (Casto aj ako Joint Ventures).

Vyhody a nevyhody partnerstiev

Existencia verejno-sukromnych partnerstiev je postavena na kombinéacii silnych strdnok
oboch sektorov. Sukromny sektor, okrem toho, Ze disponuje v&acSim objemom
finan¢nych zdrojov, je aj omnoho viac motivovany ako verejnd sprava. Je vnimavejsi
voci rizikdm investovania, dokéze lepSie zhodnotit’ zdroje a pruZznejSie reagovat’ na
necakané udalosti. Tajomstvom uspechu je spravne vyuzit' ausmernit’ kreativitu,
energiu a motivaciu sutkromného sektora po zisku.

Silnou strankou samosprav si kompetencie spravovat’ tizemie arozhodovat o diani
v lom. Podl'a Schaffera (Schaffer 2001) verejny sektor je na rozdiel od stikromnych
firlem menej zranitelny voc¢i finanénym rizikdm. NavySe, predstavitelia samospravy
tym, ze nest zodpovednost voci obCanom — svojim voli€om, poskytuju ciastocnu
garanciu, ze neddjde k presadeniu Cisto komercnych zaujmov, ktoré by mali Skodlivy
dosah alebo by boli na tikor zaujmov komunity.

Od stkromného investora sa oc¢akava, Zze do rozvoja prispeje rozhodujucim podielom
finanéného kapitalu. Verejny subjekt dalej pocita stym, Ze stikromny investorov
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prispeje k redukecii rizika projektu, poskytne kreativnu silu a znalosti trhu. Obycajne aj
zabezpeCi projektovil dokumenticiu a vlastnii realizaciu projektu. V niektorych
pripadoch méze stikromny investor potrebovat ucast verejného subjektu preto, aby
»dosiahol“ na S$titne subvencie. (Maier, K. 2000) Naproti tomu, seridozny investor
ocakava, ze mesto ma jasnu stratégiu rozvoja tizemia a dokaze zachovat’ jej kontinuitu
ipo zmene politickej reprezenticie. DalSou podmienkou je prehladny, pohotovy
a dostatocne rychly rozhodovaci proces. Zakladnym predpokladom je teda mat ¢o
druhej strane ponuknut. Hoci verejny sektor méze priamo vlozit’ financny prispevok,
Casto do partnerstva prispieva len ,,planovacim monopolom® a vytvaranim optimalnych
podmienok pre investorov, aktivnou organiza¢nou a koordina¢nou c¢innostou,
poskytnutim poradenstva, pravneho servisu a zabezpecenim administrativnych formalit.

Do spolo¢ného rozvoja moze mesto pontiknut’ namiesto priameho finanéného prispevku
aj vlastné pozemky, ak nimi v danych polohach disponuje. Sikromny sektor je teda pre
takto spolupracu obvykle silne motivovany, kedZe sa takto moze vyhodne dostat
k pozemkom. Pokial’ v§ak mestd nemaji vytvoreny vlastny pozemkovy fond, alebo ho
uz stihli rozpredat’, je ich pozicia menej vyhodna. Motivaciou stikromného sektora
nemusi byt vzdy len priamy finan¢ny zisk. Napriklad developerska firma, podielajuca
sa na zhodnocovani majetku mesta moze z takychto aktivit profitovat’ ziskanim prestize
a vyhodnejSieho postavenia na trhu. Spolo¢ny postup ma vacSinou pozitivny vplyv na
kvalitu a uspeSnost’ zdmerov v porovnani so situdciou, keby ich realizoval sakromny
sektor sam. Predovsetkym, je I'ahSie presadit’ a ustrazit’ poziadavky na vyvazeny rozvoj
uzemia a jeho urbanistickt kvalitu. Ak investor postupuje samostatne, ¢asto sa stava, ze
nereSpektuje regulativy zédvidzného planu a mesto potom nemd odvahu zakrocit, aby
dosiahlo napravu.

Vyhodou partnerskej spolupradce je aj moznost’ lepSie vyuzit investicny potencial
sukromného sektora. Najmé pri vacsich, komercne atraktivnych projektoch sa mestu
modze podarit’ presmerovat’ ¢ast’ potencidlnych investicii aj do nekomerénych funkcii
alebo do vybudovania verejnoprospesnych stavieb. Ako uvadza Vitkova (Vitkova
2000), mesto napriklad méze vziat pod svoje ochranné kridla vystavbu ndkupného
parku pod podmienkou, Ze investor sa zaviaze vybudovat a prevadzkovat popri
komer¢nych aktivitich aj zariadenia pre Sport a oddych, kultarne centrum, vysadit’
zelen, investovat’ do obnovy inZinierskych sieti v §irSom izemi a pod.

Stkromny sektor disponuje rozhodujicim investicnym potencidlom, je teda
pochopitelné, ze sa dozaduje patricného zapojenia do procesu pldnovania, ato vo
vCasnych S$tadidch, aby mal moznost’ ovplyvnit' vyslednu koncepciu a po dohode
s ostatnymi uZzivatelmi uUzemia a zodpovednymi orgdnmi ju prispdsobit’ svojim
predstavam.

Za najdolezitejSie vyhody partnerstiev mdézeme povazovat rozdelenie nakladov;
znizenie nakladov, ziskanie, pripadne vylepSenie know-how, kvalitnej$i produkt
(output), ,,odstranenie” konkurencie, moznost’ zisku, vysSieho zisku, resp. nizsej straty,
lepsie uspokojenie zdkaznika — pontknutie vysSej hodnoty (CRM) a moznost’ dlhodobe;
spoluprace.

Nevyhody partnerstiev spo¢ivaji predovsetkym v tom, ze nie vzdy vSetky participujuce
subjekty ochotne brédnia spolo¢ne dosiahnuty a zdielany ciel a v takych pripadoch
nemozno hovorit’ o partnerstve. Dlhodobost’” spoluprace (niekedy i 20 rokov) so sebou
prindSa neistotu a potrebu flexibility v postupe (na zaciatku sa nedaju predvidat’ vSetky
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okolnosti — stav dopytu a ponuky na trhoch, politicky vyvin, sled ekonomickych cyklov,
atd’.). Podnikatel'skym subjektom vyhovuje viac kratkodobéd spolupraca, mestd maju
predstavy o dlhodobom partnerstve. VAcsi pocet participujucich subjektov na
rozvojovych zameroch ddva moznost' vzniku vécSieho mnozstva potencidlnych
konfliktov. Proces partnerstva je z hladiska verejného subjektu pri braneni cielov
komunity, ku ktorym sa zaviazal obCanom verejny subjekt ndro¢ny na udrziavanie.
Vyskytuji sa itzv. ,kvazi-partnerstva™“ zalozené na Spekuldcii s vidinou zisku,
pouzivajuce neStandardné postupy pohybujuce sa na hrane morédlnych principov
a legislativnych noriem.

Vhodnym, avSak urcite nie jedinym prikladom partnerstva verejného a sukromného
sektora slovenskych miest a obci mozno uviest' proces strategického planovania ich
ekonomického rozvoja, ¢im sa vytvara priaznivé prostredie na prildkanie novych
investorov, ale hlavne sa zlepSia podmienky pre rozvoj existujiceho podnikatel'ského
sektora. Takyto pristup k planovaniu sa osved¢il nielen v USA a Zapadnej Eurdpe, ale
aj v Ceskej republike a v Pol'sku.

ZAVER

Partnerstvo sa v podmienkach marketingu miest a obci povazuje za neoddelitelny
marketingovy nastroj ich rozvoja. Partnerstvo verejného a sikromného sektora sa mdze
uplatnit’ pri projektoch akéhokol'vek charakteru, kde sa potencialne prelinaji zaujmy
oboch sektorov. ZreteI'né je tiez Gsilie angazovat’ sikromny sektor aj v tych oblastiach,
ktoré tvorili tradi¢nt doménu verejného sektora — pri budovani socidlnej, dopravnej
atechnickej infraStruktiry, kultirnych zariadeni alebo v oblasti mestského
hospodarstva.
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Summary:

Partnership in conditions of marketing of towns and municipalities in the European
union countries is the highest form of cooperation and it assumes existence of an
expressive reciprocal relation between both parties in a reciprocal equivalent position. It
is based on voluntariness and it should meet condition of a mutual benefit. The paper
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presents the forms of public-private cooperation and partnership, which play
a significant role in spatial development of towns and municipalities.
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Uvod

Téma piispévku ,,Fiskalni aspekty &lenstvi Ceské republiky v Evropské unii bylo
zvoleno vzhledem k potfebé charakterizovat specifika vyvoje vefejnych financi na
pielomu 20. a 21. stoleti v zemi prochazejici jak integraCnim procesem, tak zaroven i
dudlni transformaci s cilem analyzovat tento vyvoj, vcetné nezbytnosti zobecnéni
podstatnych jevii a vyznamnych vyvojovych trendi daného procesu.

Diislednou analyzu vyvoje vefejnych financi Ceské republiky v kontextu integra¢niho
procesu do Evropské unie bude mozné nabidnout patrné az s odstupem nékolika let,
nicméné 1 nyni lze uc€init né€kolik pfedbéznych zavéri a prezentovat nékteré zajimavé
poznatky.

Pi-edvstupni pomoc Evropské unie Ceské republice

Pii stanovovani financnich perspektiv na 1éta 2000-2006 vyjadiila Evropskd unie
znepokojeni nad situaci v kandidatskych zemich, ztohoto titulu byly vytvofeny
programy piedvstupni pomoci a byla vyclenéna finan¢ni rezerva ve vysi 40 mld. EUR
na piedpokladané strukturdlni vydaje po rozsiteni Evropské unie. Ugelem projekti
podporovanych Evropskou unii bylo napomoci kandidatskym zemim pii plnéni
Kodaiiskych kritérii a zajistit, aby kandidatské zem¢ byly co mozné nejrychleji a bez
zbytecnych problémt zaclenény do Evropské unie.

Ptedvstupni pomoc byla poskytovdna pomoci tifi hlavnich programi: PHARE,

SAPARD a ISPA. Na ptehled ro¢nich piidélt z predvstupnich fondi pro kandidatské
zemé poukazuje tabulka 1.

TAB. 1: Ro¢ni piidély z predvstupnich fondii pro kandidatské zemé EU od roku 2000
(v mil. EUR, v cendch roku 1999)

Zemé PHARE ISPA ISPA| SAPARD
minimum| maximum
Bulharsko 100 83,2 124,8 52,1
Ceska republika 79 57,2 83,2 22,1
Estonsko 24 20,8 36,4 12,1
Mad’arsko 96 72,8 104,0 38,1
Lotyssko 30 36,4 57,2 21,8
Litva 42 41,6 62,4 29,8
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Polsko 398 312,0 384,8 168,7
Rumunsko 242 208,0 270,4 150,6
Slovensko 49 36,4 57,2 18,3
Slovinsko 25 10,4 20,8 6,3
CELKEM 1 085,0 - - 520,0

Zdroj: Evropska komise, 2002.

Ceska republika od roku 1990 ziskala z predvstupnich fondii véetné prosttedkil z Fondu
solidarity*® celkem 1,52 mld. EUR. Vedle pfimé pomoci mé&ly piedvstupni programy
také za ukol naucit kandidatské zemé pravidlim implementace prostiedkli z Evropskeé
unie (Strukturdlni fondy, Kohezni fond) a sezndmit jednotlivé ekonomické subjekty
s formalni ptipravou projekti podle pozadavkit Evropské komise. Schopnost
spolufinancovani byla dilezitym aspektem absorpéni kapacity Ceské republiky viigi
prostiedkim Evropské unie®.

Ramec podpory Spole¢enstvi pro Ceskou republiku na léta 2004-2006

Zakladnim dokumentem pro cerpani prostiedkit v ramci strukturdlnich fonda je
Néarodni rozvojovy plan, ze kterého Evropskd komise vypracovala Ramec podpory
spolecenstvi, ktery obsahuje celkovy cil politiky hospodaiské a socidlni soudrznosti pro
celou Ceskou republiku véetné finanéniho ramce.

Vydaje realn¢ vynalozené pied datem vstupu do Evropské unie a vydaje spliujici
vSechny podminky stanovené v acquis communautaire jsou povazovany za uznatelné
pro uéely prispévku ze strukturalnich fondi** a Fondu soudrZnoesti*’ po¢inaje dnem
1. ledna 2004*. Udaje o vysi pomoci pro Ceskou republiku ze strukturalnich fondi
az Fondu soudrznosti pro rozd€leni celkového objemu prostiedkli na strukturalni

operace podle let obsahuje tabulka 2.

2V listopadu 2002 se Evropska komise rozhodla udélit 728 mil. EUR na pomoc pii odstraiiovani §kod
zptisobenych povodnémi v 1ét& roku 2002. Pro Ceskou republiku bylo uvolnéno 129 mil. EUR.

* Stanoveni vySe narodniho spolufinancovani v ramci predvstupni pomoci pro roky 1999-2003 bylo,
v navaznosti na realizované programy, odhadovano na 33,3 % (viz Provaznikova, R. [2004]).

* Prispévek ze strukturalnich fondii na jednotlivé programy je stanoven jako vicelety zavazek EU po
dobu trvani programovaciho obdobi. V soucasnosti existuji tyto strukturalni fondy: Evropsky fond
regionalniho rozvoje (ERDF) — pomaha problémovym regiontim a je zaméfen predev§im na vyrobni
investice, infrastrukturu a rozvoj malého a stiedniho podnikani; Evropsky socialni fond (ESF) — je ur¢en
pro financovani rekvalifikaci a rozvoje zaméstnanosti; Evropsky zemédélsky a zarucni fond (EAGGF)
— podporuje preménu zemédélskych struktur a rozvoj venkovskych oblasti; Finan¢éni poradni nastroj
pro Fizeni rybolovu (FIFG) - poskytuje zdroje pro investice do rybolovu.

* Fond soudrznosti (Kohézni fond) - dotuje investice do dopravni infrastruktury a ochrany Zivotniho
prostiedi. Pozadavky legislativy EU na systém a metodiku financnich toki zrozpoctu EU jsou
definovany v natfizeni Rady 1164/1994, kterym byl Fond soudrznosti zalozen a provadécim nafizenim
Komise ¢. 1386/2002.

% Tok prostiedki do oblasti hospodaiské a socialni soudrznosti v ramei piedvstupni pomoci z Evropské
unie bude dobihat jesté po roce 2004. Soubézné s tim maji nové clenské staty v obdobi 2004-2006
k dispozici tzv. pirechodna opatieni.
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TAB. 2: Alokace strukturdlnich operaci pro CR v letech 2004-2006 dle oblasti
podpory (v mil. EUR, béZné ceny)

Oblasti podpory Alokace strukturalnich operaci pro Ceskou republiku
2004 2005 2006 CELKEM
Fond soudrznosti 316,9 266,1 362,3 945,3
prumér*
Strukturalni fondy 381,5 528.,9 674,0 1584.,4
Iniciativy Spolecenstvi 28.6 32,1 40,1 100,8
INTREG 21,0 21,4 26,3 68,7
EQUAL 7,6 10,7 13,8 32,1
Strukturalni operace 727,0 827,1 1076,3 2 630,5
celkem

* v pfipadé¢ Fondu soudrznosti byl pro kazdou zemi stanoven maximalni a minimalni limit
v zavislosti na absorp¢ni kapacité.
Zdroj: Ramec podpory EU 2004-2006, 2003.

Jak strukturdlni fondy, tak Kohezni fond poskytuji nevratnou pomoc k ¢aste¢nému
financovani rozvojovych opatteni spolecné s Clenskymi staty (a tam, kde je to mozné, se
soukromym sektorem). Tato pomoc je koncipovdna jako dopln€k finan¢niho usili
prislusnych zemi a nesmi jej nahrazovat. Kazda akce financovand v ramci nékterého
programu musi byt financovana jak z evropskych, tak i z narodnich zdroju.

Piedpokladat, ze Ceska republika ziska od Evropské unie maximalni moznou vysi
alokace strukturalnich operaci, kterou ziskat mulze, neni jist¢ redlné. Tuto hypotézu
potvrzuji i zkusenosti z rozpoc¢tového obdobi 1994-1999. Vétsina prostiedkil je vazana
na vypracovani a schvéleni zdkladnich programovych dokumentl, pfipravenosti
implementacnich struktur, na ptedlozeni kvalitnich projektt, které odpovidaji
podminkdm stanovenym pro jednotlivé politiky. Je vSak nutno vyvinout maximalni
manévrovaci prostor pro vefejné finance, aby se Ceska republika z déivodii nevyéerpéani
prostiedkil nedostala do pozice Cistého platce.

Dopady vstupu do Evropské unie na bilanci vladniho sektoru

Pro posouzeni dopadt vstupu do Evropské unie na bilanci vladniho sektoru je vhodné
zam¢fit pozornost na nékteré vybrané operace. Vladni sektor bude z€asti pifijemcem
prostiedka ze strukturdlnich fondii a Fondu soudrznosti a v prvnich letech bude Cerpat
i rozpottové kompenzace'’. Ceskd republika mize po zadlenéni do Evropské unie
Gerpat prostfedky rovnéz ze Spoleéné zem&d&lské politiky*®. Na strang vladnich vydaji
se zejména projevi odvod vlastnich zdroji* a spolufinancovani programi realizovanych

v ramci socialni a hospodatské koheze. Z titulu odvodu vlastnich zdroji se zvysi vladni

" Na kompenzacich ziskala Ceské republika 746,3 mil. EUR.

* Pomoci poskytovanou v ramci Spoleéné zemédélské politiky se rozumi spolufinancovani nejriiznéjsich
opatfeni a podpor na rozvoj zemédélstvi a venkova prostfednictvim zarucni sekce Evropského
zem&délského orientacniho a zaru¢niho fondu.

¥ Hlavni zasady, tykajici se systému vlastnich zdrojii Evropskych spolecenstvi jsou dany rozhodnutim
94-728/ES, podle néhoz zahrnuji vlastni zdroje prostiedky plynouci z hrubého narodniho diichodu, z dané
z pfidané hodnoty, ze cla a z davek z cukru.
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vydaje a deficit v Ceské republice o 17 mld. K& v roce 2004 o vice nez 30 mld. v letech
nasledujicich (viz tabulka 3).

TAB. .3: Hlavni dopady vstupu do Evropské unie na bilanci vlddniho sektoru CR
v obdobi let 2004 — 2006 (v mld. K¢)

2004 2005 2006

Vlastni zdroje 16,9 33,1 34,6
1. tradicni vlastni zdroje 1,7 3,6 3,7
2. zdroj z DPH 2,7 4,0 4.2
3. zdroj z HNP 12,6 25,5 26,7
Rozpoctové kompenzace 10,1 9,3 6,2
Predpokliadané Cerpani 0,5 9,1 14,9
4. vladni sektor 0,4 7,2 11,9
5. soukromy sektor 0,1 1,9 3,0

Zdroj: Piedvstupni hospodéaisky program, Ministerstvo financi CR, 2003.

V souvislosti se vstupem Ceské republiky do Evropské unie nesou vefejné rozpoéty
naklady spojené s pfiblizovanim urovné infrastruktury a ekonomickych norem
standardim zemi Evropské unie a ndklady spojené s ptizptisobovanim politik a pravniho
a instituciondlniho ramce. Lze pfedpokladat, ze dojde k dalSimu tlaku na vydajovou
stranu vefejnych rozpoétl. Studie o socialnich a ekonomickych dopadech vstupu do
Evropské unie zpracovand Radou vlady pro socidlni a ekonomickou strategii predikuje, Ze
zavedeni danych norem (pfedevsim pak v oblasti zivotniho prostfedi) povede ke zvyseni
ro¢nich vydajii vefejnych rozpocti o cca 6 %. ZvySeni deficitu z divodu vstupu do
Evropské unie bude jen zc€asti kompenzovano piijmem rozpoctovych kompenzaci.
V kratkodobém horizontu je odhadovano, ze vstup do Evropské unie bezprostfedné
prohloubi deficit vladniho sektoru o 0,3-1,0 % HDP (viz graf 1).

GRAF 1: Hlavni dopady vstupu do EU na vydaje a prijmy vladniho sektoru
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Zdroj: Ministerstvo financi Ceské republiky, 2003.
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Lze predpokladat, ze piijmy zrozpoctu Evropské unie, jejichz piijemcem je vladni
sektor (strukturdlni fondy, Fond soudrznosti, vnitini politiky), nepfispéji ve sledovaném
obdobi ke zlepsSeni bilance vladniho sektoru. Tyto prostfedky jsou urceny na konkrétni
projekty a vzhledem k jejich adicionalité¢ se odpovidajicim zplisobem zvysi vydaje
vladniho sektoru. Uspory pro vladni sektor lze odekavat az v dlouhodobgjsim horizontu
s tim, jak tyto prostfedky urychli rozvoj v oblasti socialni a hospodatské koheze.

Zavér
Pii analyze fiskalnich aspektt ¢lenstvi Ceské republiky v Evropské unii je nutno si
uvédomit nasledujici skutecnosti:

e Vyse plateb poskytnutych z rozpoctu Evropské unie zavisi piedevSim na
pfipravenosti implementa¢ni struktury jako celku a kvalit¢ zpracovani
predkladanych projektii. Pouze rozpoctové kompenzace jsou narokové. Na druhou
stanu jsou vydaje do spole¢ného rozpoctu povinné.

e Vsechny platby do rozpoc¢tu Evropské unie jsou financovany ze statniho rozpoctu,
naopak finan¢ni prostfedky zrozpoctu Evropské unie smétuji do celé soustavy
vetejnych rozpoctl, ale nejen jim. Piijjemcem muze byt jak vetejnopravni subjekt
(napft. kraje, obce, svazky obci, vysoké Skoly), subjekt neziskového sektoru nebo
subjekt soukromého sektoru.

Z vyse uvedeného vyplyva, ze dnes nejsme schopni presné posoudit globalni dopad
zaélenéni do Evropské unie na vefejné rozpoéty Ceské republiky. Lze piedpokladat, ze
celkové negativni dopad bude mit pfistoupeni na statni rozpocet, ktery hradi veskeré
zdroje rozpoctu Evropské unie, plateb bude dostavat pouze ¢ast.

Cerpéni prostiedkil ze strukturalnich fond?i a Fondu soudrznosti se promitne v poklesu
vladnich vydaji pouze nepiimo a to az v dlouhodob¢jSim casovém horizontu s tim, jak
tyto prostiedky urychli rozvoj v oblasti socialni a hospodaiské koheze a snizi potiebu
financovani této oblasti z doméacich zdrojt.
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Summary:

The article deals with fiscal aspects of Czech Republic membership in the European
Union. Membership in the European Union has many consequences in the area of public
finances. We are not able to review exactly global results on public budgets. We can
assume that a membership of Czech Republic in the European Union will bring negative
effect on state budget.
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Ekologicka danova reforma — externality — environmentalni spotfeba — biopalivo —
fiskalni neutralita — dan z emisi CO,

Vhodné nastaveni a mozné piijeti ekologické danové reformy je v Ceské republice uz
po nékolik let casto diskutovanym tématem, jak ve vladnich kruzich, tak 1 v ramci Sirsi
odborné vetejnosti. Koncepce ekologické daiiové reformy, kterou mél jiz po diivéjsich
odkladech do konce roku 2004 ministr Zivotniho prostfedi Libor Ambrozek ptedlozit
vlade, se odklada na podzim roku 2005. Situace ohledné reformy tak stile zlstava
oteviend, a to zejména z divodu neshod mezi ministerstvem Zzivotniho prostiedi
a ministerstvem financi. Tyto protahujici se problémy, které spocivaji ptredevSim
v riznych ndzorech obou instituci na pozadavek neutralnosti reformy, pak pfili§
nepfispivaji ke zpruhlednéni soucasné situace. Koncepce ekologické danové reformy
tak stale zlstava ve fazi zavéreCnych diskusi. V tomto prispévku bude ekologické
danové reformé vénovana pozornost jednak z metodologického hlediska a nasledné
pijde o zhodnoceni souCasné situace se znovuotevienim otazky pozitiv a negativ
reformy s naslednym shrnutim aspéchil i netspéchi zavedeni ekologickych dani ve
Svédsku.

Ekologické dané ve své podstate vychdzi z pivodni mysSlenky A. C. Pigoua, ktery
negativni externality vznikajici z titulu znehodnocovani zivotniho prostiedi povazoval
za selhani trzniho mechanismu, kdy neni diky rozdilnym soukromym a spolecenskym
nékladim dosahovéano spoletensky optimalni situace. Re$eni, které Pigou navrhl, byla
intervence statu do trzniho procesu za pomoci soustavy dani a subvenci, kterd by
nesoulad obou druhti néklad odstranila. S ostrou kritikou Pigouova navrhu posléze
vystoupil americky ekonom F. Knight, ktery poukdzal pifedev§im na to, Ze externality
vnikaji pouze tehdy, nejsou-li vymezena a respektovana vlastnicka prava, a Ze nasledné
zavedeni dani a subvenci by vyvolalo vysoké administrativni ndklady eliminujici
predchozi snizeni ztraty efektivity a nasledny rast zvySovani poctu a moci statnich
ufednikd. S dalSi zasadnéjsi kritikou pfiSel American R. Coase (1960). Jeho teorém
tvrdi, ze jsou-li jasné vymezena vlastnicka prava, budou vést soukromé vyjedndvani
o vzajemném kompenzovani Skod a naklada k efektivnimu feSeni a neni tfeba, aby stat
zasahoval do trznich procesi'. Nicméné existuji ptipady, kdy vlastnickd prava nelze
jednozna¢né vymezit, nebo kdy jsou transakéni ndklady spojené s vyjednavanim
a kompenzovanim pftili§ vysoké. V téchto ptipadech neni Coaseho feSeni mozné a je
nutné feseni Piguovo. Tyto rozpory spocivajici viibec ve zvazeni vhodnosti zavadéni
ekologickych dani vlastné pietrvavaji dodnes. Kritici poukazuji na velké administrativni
naklady a uto¢i jiz na samou zakladni mySlenku, zda jsou ekologické dané viibec
potiebné. Zastanci naproti tomu argumentuji moznosti ekologickych a potazmo
i ekonomickych piinosi ekologického zdatiovani. Svycariti ekonomové Binswanger,
Geissberger a Ginsburg (1979) byli v 70. letech 20. stol. prvni, ktefi rozvinuli koncept
ekologické danové reformy svym navrhem, aby environmentalni spotfeba byla na jednu

194 - Hradecké ekonomicke dny 2005



Karel Rozehnal EKOLOGICKA DANOVA REFORMA

24

stranu drazsi diky poplatkiim a danim, a na druhou stranu aby zvysené danové vynosy
Sly na vytvareni novych pracovnich mist.

V soucasnosti se Ceska republika jiz k myslence ekologickych dani jasné ptihlasila. M4
zakotvenou dan k ochrané Zivotniho prostfedi ve svém danovém systému, 1 kdyz ji
ekonomicky nevyuzivd’. Na pofadu dne tak zfistiva vySe diskutovana ekologicka
danové reforma a zvazeni jeji vhodnosti.

Ptipravit fiskdln¢ neutralni ekologickou danovou reformu se vlada zavazala ve svém
programovém prohldseni. Fiskdlni neutralita znamend, ze reforma nesmi statu piinést
74dny dalsi datiovy vynos®. Princip je tedy takovy, Ze vzestup jednoho typu dani musi
doprovazet pokles jiného typu tak, aby stat touto reformou neziskal nic navic. Postupné
tak bude klesat socidlni pojisténi ¢i dané z pfijml a soucasné stoupat dané z fosilnich
paliv a elektrické energie. To by mélo pfinést hned troji zisk — lepsi zivotni prostiedi,
konkurenceschopnéjsi ekonomiku a vice pracovnich ptilezitosti.

Jeji zakladni principy jsou tedy jednoduché, musi vSak byt uplatiovany v co nejsirSim
hospodaiském métitku. Na zbozi a sluzby, jejichZ vyroba ¢i spotieba negativné plsobi
na zivotni prostedi, jsou zavadény nové dané, soucasné mohou byt zvySovany sazby
dosavadnich dani. Dal§i mozZnosti je rozsifovani dafiovych zakladu jiz nastavenych dani.
Soucasn¢ dochdazi i ke snizovani ostatnich dani, zejména dani z piijmu.. Celkova danova
zatéz by tak méla zlstat nezmeénéna. Diky snizeni dani za lidskou praci by se reforma
stala vyznamnym nastrojem i pro snizeni nezaméstnanosti. Ekologickéa danova reforma
navic zahrnuje také postupné odstrailovani kontraproduktivnich a neefektivnich
podptirnych mechanismu a celkovou reformu dotacni politiky statu.

Nartiist zdanéni paliv a energie je jednou z variant, kterd by méla vést ke zméné chovani
jejich spottebiteli, vysSim Usporam a uréitému omezeni spotieby. Vyroba energie
apaliv jsou zdrojem emisi oxida sifiCitého, oxidu dusiku, tuhych latek a emisi
sklenikovych plynti a tyto cizorodé latky zpiisobuji poruchy stability Zzivotniho
prostiedi. Navrh ekologické danové reformy ma i vyrazny motivacni efekt. Zvyhodnuje
totiz ty, kteti se chovaji k zivotnimu prostfedi Setrné a spotifebovavaji takova paliva
a energii, které nemaji velké negativni dopady na zivotni prostiedi. Jsou to naptiklad
obnovitelné zdroje energie.

Vyse dodate¢ného zdanéni ziskand ze zvolené ekologické danové sazby by méla
odpovidat ndkladiim na napravu ekologickych $kod vzniklych produkei daného vyrobku
¢1 sluzby. Problémem vSak zlistava, jestli dokaZzeme piesné vycislit vysi Skod, protoze
pokud zkusime ekologické danové sazby nastavovat bez dostate¢nych ekologickych
a ekonomickych zdivodnéni, zamyslena ekologickd daniovd reforma muize opustit jak
pfedpoklad danové neutralnosti, tak zakladni ptfedpoklad své ekologi¢nosti. Druha
vyhrada plati tim spiSe, ze vynosy z dodateénych dani nemaji byt vraceny do sféry
zivotniho prostfedi, ale maji nahradit vypadky rozpoctovych ptijma vzniklé v disledku

A4

niz$iho odvodového zatizeni pracovni sily.

Pti zavadéni ekologickych dani se poukazuje pfedev§im na zkuSenosti z Némecka,
Skandinavie, Nizozemska a Velké Britanie, kde jiz reformy urcitou dobu probihaji.
Charakteristiku riznych modelll v jednotlivych zemich pfi zahajeni reformy shrnuje
TAB. 1. V téchto zemich klesa znecisténi prostredi, vznikaji nova pracovni mista, aniz
by ekologické dan¢ ohrozily stabilitu ekonomiky ¢i jeji konkurenceschopnost. Za bastu
pfi zavadéni ekologickych dani byva oznaGovana Skandinavie. Svédsko, Dansko
alsland byly prvni, kdo implementovali ekologickou dafiovou reformu. V procesu
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jejiho zavadéni zménily strukturu danovych vynosi; podil ekologickych dani a poplatka
vzrostl a podil dani z pfijmu poklesl. Dan¢ jsou zde hodnoceny jako velmi Ginny
a efektivni nastroj ekologické politiky, ktery je navic administrativné zvladnutelny.

Podivejme se nyni podrobné&ji na Svédsko, kde maji opatfeni na ochranu Zivotniho
prostiedi dlouhou tradici. Svédsko bylo prvni zemi, ktera implementovala ekologickou
danovou reformu (EDR) formou pifesunu danové zatéZze z dani z pfijmu na dané ze
spotfeby energie a environmentalni spotteby.

TAB.1: Ruzné modely zahajeni ekologické danové reformy

Charakteristika Svédsko Dansko Nizozemi Némecko

Zelena dan 1988;
reforma 1992;
regulacni energeticka
dan 1996

EDR piijata 1993,
1991 uéinna od 1. ledna
1994

Piijeti / zacatek

. 1. dubna 1999
implementace

Zavedena zvlast’Balik opatfeni v
nebo jako balik [ramci v§eobecné  |[Balik opatfeni Zavadéna v krocich |Zavedena zvlast
opatieni danové reformy

Od 1978 elektricka
energie a topny olej;
od 1979 technicky |Zelena dai na paliva, [Uhlovodikova paliva;
plyn a svitiplyn; od |elektrickou energii, [lehké topné oleje;
1982 uhli; od 1992 |plyn a topné oleje  |plyn; elektricka

CO, jako ¢ast dané zfrovnomérng; uran  |energie

energie; od 1996
zemni plyn; SO,

Tuna emisi CO,
jako dan z energie;
také SO,; od 1992
NOx v atomovych
elektrarnach

Zaklady pro
zdanéni

Zdroj: SusNord

Ve vSeobecné danové reformé v roce 1991 byly zavedeny nové dané z energie a dané
z pfijmu nasledné poklesly o 30-50%. Od té doby se veSkeré¢ energetické zdroje staly
pfedmétem standardni sazby DPH, dané z CO; a energie a dan€ z SO,. Od roku 1992 se
zacCala vybirat od velkych znecistovatelti dodate¢na dan z NOx. Tato prvni faze danové
reformy znamenala danovy posun od dané z pfijmu na ekologické dané v rozsahu 4 %
HDP. Zpocatku byla dan z CO, a energie zavedena ve stejné vysi na domacnosti
a primysl. Sazba dané¢ byla v prvnim roce stanovena ve vysi 250 SEK (28,12 EUR) na
tunu CO,. Palivo spéalené na vyrobu energie stejné¢ jako biopalivo bylo ze zdanéni
vylouceno. Kombinované vyroba tepla a energie dostala vyhodné daiiové podminky a 1
kWh energie byla zdan¢na podle vSeobecné danové sazby na energii. Vynosy z dané
z produkce CO, vobdobi let 1996-2001 za nejvyznamnéji se podilejici sektory
hospodaistvi jsou shrnuty v TAB.2.

Svédsko, pobidnuté recesi narodni ekonomiky a nezdarem EU pii schvalovani
planované jednotné dané na CO, a energii, podstatné snizilo dan z energie pro primysl
jako celek, ale sazby z domacnosti se zvysily. Od roku 1995 je danova sazba svazana s
mirou inflace. Danové vynosy se zvySily z 8,1 mld. SEK v roce 1991 na 11 mld. SEK
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vroce 1995. Vlada se poté snazila opét podstatné zvysit dain pro pramysl, coz by
zvySilo danovy vynos o 500 mil. SEK ro¢né. Vroce 1998 se dosdhlo dohody
o budoucim zvySovani dan¢ z CO, a energie rychlejSim tempem, nez je mira inflace.
A tento trend pokracuje nadale 1 s postupnym sniZzovanim celkovych emisi CO,, coz
dokumentuje TAB.3 pro Svédské hospodaistvi za roky 1996-2000.

TAB.2: Daiiové vynosy z emisi CO; v mil. SEK ve vybranych sektorech §védského
hospodarstvi

Vybrané sektory Svédského hospodaristvi 1996 1997 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001
Zemédélstvi, myslivost a souvisejici ¢innosti 430 440 464 439 451 614
'Vyroba vlakniny, papiru a vyrobkl z papiru 218 316 410 388 350 338
Vyroba ostatnich nekovovych mineralnich

vyrobku 86 112 147 183 178 198
Vyroba zékladnich kovi a hutnich vyrobki 118 177 222 220 235 219
Vyroba a rozvod elektiiny, plynu a tepelné

energie 1433 927 1108 824 563 908
Pozemni a potrubni doprava 1397 1407 1563 1564 1675 2378
Vodni doprava 2 3 1 3 2 2
Verejny sektor 521 483 412 422 339 455
Soukroma spotieba 6203 5840 5856 5628 5254 7522
Ostatni 2641 2806 | 2828 | 3022 | 3117 | 4339
Celkem 13049 | 12511 | 13011 | 12693 | 12164 | 16973

Zdroj: Sweden'’s Statistical Database, vlastni vypocty

Dalsi ekologickou dani, ktera hraje ve Svédsku vyznamnou roli je daii z emisi SO,.
Vynosy z této dané, kterd se tykd asi 300 spolecnosti zabyvajici se zpracovanim ropy
a ptibuznymi ¢innostmi ¢ini kolem 200 mil. SEK ro¢né. Béhem prvnich 2 let poklesla
v palivech pfitomnost siry o cca 40% a v letech 1989-1995 poklesly i emise o skoro
30%.

TAB.3: Emise CO, ve vybranych sektorech Svédského hospodarstvi (v tunach)

Vybrané sektory Svédského hospodaristvi 1996 1997 1998 1999 2000
Zemedé€lstvi, myslivost a souvisejici ¢innosti 1391450 [ 1361707 | 1367338 | 1388816 | 1349635
Vyroba vlékniny, papiru a vyrobki z papiru 2624179 | 2418076 | 2423898 | 2326650 | 2008921
Vyroba ostatnich nekovovych mineralnich vyrobktl] 3234530 | 3376980 | 3425269 | 3157494 | 2930791
Vyroba zékladnich kovi a hutnich vyrobku 6145231 | 6105709 | 5853520 | 5888065 | 6756416
Vyroba a rozvod elektfiny, plynu a tepelné energie | 12859762 | 8204187 | 8642278 | 7397203 | 5624613
Pozemni a potrubni doprava 3742984 |3790753 | 4176376 | 4313185 | 4402766
Vodni doprava 6313904 | 6227890 | 6595727 | 6640078 | 4912532
Vetejny sektor 1911965 | 1790133 | 1510662 | 1476258 | 1329738
Soukroma spotieba 16282857 |15479919| 15181158 | 15458996 | 14524651
Ostatni 13717802 (13869499 14344909 | 14778778 14646673
Celkem 68224664 162624853| 63521135 | 62825523 | 58486736

Zdroj: Sweden'’s Statistical Database, vlastni vypocty

Svédsko bylo prvni zemi, ktera zavedla vramci EDR i daldi dané a poplatky. Ty
obsahuji poplatek za likvidaci auta, ekologickou dan z motorovych vozidel, zelené dané
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na vnitrostatni lety, dan ze znecisténi vod, dan ze Stérku a poplatky za sbér smésného
odpadu, stejné jako zalohy a dané€ na pivni a dal$i obaly a pneumatiky.

Implementace ekologické daiové reformy se ve Svédsku setkala s relativné malym
odporem, protoze dain z CO, a energii se stala soucasti rozsdhlé danové reformy.
Celkové se na tuto reformu mizeme divat jako na néstrojovou inovaci. Za zminku stoji
také jasné sniZeni tradicnich emisi jako jsou SO, a NOx dosaZzené pomoci dani
a poplatk, stejné jako jejich nasledné uspésné ustaveni v zakonném piedpisu, kdy napf.
Svédska dan z emisi oxidi dusiku vedla k 40 % sniZeni NOx na jednotku energie
v letech 1992 — 1998.

Ceska republika by se méla z jiz provedenych & probihajicich ekologickych dafiovych
reforem poucit pti své dalsi snaze o jeji uskuteCnéni. ZkuSenosti ze skandinavskych
zemi jsou dobrym divodem k zamysleni a je nutné zhodnotit pfedevS§im inovacéni prvky,
které se v riznych koncepcich reforem objevily. Zaroven vSak musi ekologicka daiova
reforma vychdzet ze zdkladniho politického prostiedi nasi zemé& a musi dojit konecn¢ ke
shod¢ jednotlivych vladnich instituci pfi jeji implementaci.
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Summary:

The article deals with increasingly important role of the ecological taxes in the new
Europe environment. Czech Republic has considerable problems in its effort about
ecological fiscal reform because of conceptual differences in government. But other
states in Europe especially Scandinavian countries have good experiencies with
ecological taxes from 90’s so it can be suitable example also for Czech Republic.
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Introduction

The result of resources exploitation is also arising of wastes. Their utilisation is
concentrated on the optimum solution of definite possible technology to be accepted for
definite ecological arrangement [7]. The condition of credit of substance to the category
of wastes is its uselessness to further utilisation in place or time, in which it came into
being. Thus gas substances as well as sewage are not considered wastes™’.

Wastes, in dependence on the kind and quantities are burdensome for a man and
environment in different degree. They require also a specific adaptation to their features
of treatment in time of transport whether neutralising [3].

In view of origin the wastes are distinguished into municipal wastes’' and industrial ones.
They influence negatively on the environment of a man. Wastes have a burdensome influence
on the environment, particularly in large municipal agglomerations and town — industrial
ones. Wastes are the inseparable attribute of biological, social and economic life. The dates
included in schedule 1 characterise the scale of threats and difficulties for environment of
industrial wastes with disconnection of municipal wastes.

Schedule 1 Wastes produced in within a year excluding municipal wastes

Specification 1998 1999 2000 2001
Institutions
producing wastes 1277,0 1388,0 1393,0 1369,0

Sediments produced
within a year

- in milion of 133,1 126,3 125,5 123.8
tones 426,0 404,0 401,0 396,0
- -onlkm?

Source: [6, s. 308]

Methods of neutralising wastes

%% About distinction between liquid wastes and sewage does not decide theirs physical state but the way of
conducting them. Deposited liquid on outflow is a waste, the liquid introduced by sewage system to
waters or to the ground is a sewage.

>! Municipal Wastes are solid and liquid wastes, which come into being in home farms, in objects of
public usefulness and services of population, and as well as in used rooms for office aims or social by the
one who produces wastes, including also accumulated rubbish in not-outflow reservoirs, derelict wrecks
of mechanical vehicles as well as street wastes with exception of dangerous wastes.

>2 Industrial wastes are numerous remainders of a given product which comes into being during the whole
life cycle - from production of necessary material to its production, through technological process, till its
throwing away after the stage of consumption.
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Among the methods of wastes neutralising can be distinguished:

. depositing on a storage place,
. thermal method,

. physiochemical method,

. cementing of wastes,

. natural utilisation of wastes,

. compost of wastes.

AN DN B~ W~

One of the most favourable methods of farm implementation of every kind of wastes is
dumping grounds of litters and storage places. Accumulating of materials and
useless substance is the main function of dumping grounds and storage places of used
dangerous wastes or unnecessary ones, in a way which it:

e assures their total separation from the environment,

e guarantees safety of population in front of undesirable results ( e.g. threat of life
resulted form direct or indirect contact with various substances or effects of
processes setting in them).

Dumps/storage places have to fulfil conditions, which guarantee their correct
functioning in order to assure the protection of environment. The conditions are
following:

e total protection of environment from toxic sewers penetration outside the object and
especially into underground waters,

e environment protection from penetration of toxic gases to neighbouring soils and
especially from their emission to atmosphere,

e protection of surface waters flow down from storage places from a contact with their
content.

Storage places were presented in schedule 2. In this schedule there were presented

dumps/storage places which are considered, closed or with installation of degasifying.

In last years storage places became objects of a complex character. Experts in the field
of utilisation of municipal wastes foresee a fast decline of dumping grounds throw litter.
They claim that the institutions of processing and utilisation of municipal wastes will be
able to process 100% of all the wastes [9]. Institutions of this type will become a big
complex which will simultaneously bring into cultivation regained or processed
materials in form of useful articles. For industrial wastes as well as chemically
contaminated substance of a toxic character — the basic form of the utilisation will still
remain storage places, because the reduction of these wastes in comparison with
municipal wastes is considerably more difficult.

Tab. 2 Storage places of ( dumping ground ) of municipal wastes having accord to
provinces in 2001 year (state in day of 31 December in numbers)

Voivodship Active organized Closed With 1nstz}llz}t10n of
degasifying
Polska 1036 61 112
Dolnoslaski 99 6 8
Kujawsko-pomorskie 68 - 8
Lubelskie 62 2 -
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Voivodship Active organized Closed With 1nstz'lllz?tlon of
degasifying

Lubuskie 58 4 7
Lodzkie 46 5 4
Matopolskie 47 4 5
Mazowieckie 89 5 4
Opolskie 48 - 8
Podkarpackie 52 2 14
Podlaskie 76 3 1
Pomorskie 61 - 2
Slaskie 38 4 14
Swietokrzyskie 31 5 1
Warminsko-mazurskie 66 5 5
Wielkopolskie 121 13 24
Zachodnio-pomorskie 74 3 7

Source: [6, s. 321]

In conditions of a very strong urbanisation the neutralising of municipal wastes in burn-
rooms (thermal method) was popularised. Choice of this method results among others
from a lack of areas onto foundation of controlled storage places. At burning organic or
inorganic substances, many poisons such as: dioxins, carbon oxide, dioxide sulphurs,
nitrogen oxides, multi-ring aromatic hydrocarbons, steams of heavy metals are
produced. Some of them, e.g. dioxins have not been examined fully in results of their
influence on living organisms yet. Threat of dioxins is the most often quoted argument
against burn-rooms because dioxins are very strong poisons, they are very durable and
they undergo biodegradation hard. Arising of dioxins and furans is connected with low-
temperature burning. Dioxins can be decomposed effectively in burning devices in
temperature abovel000°C or by applying special catalysts working in a range of
temperatures 400°C - 800°C of combustion’s' gases [3].

Generally considered one of the best methods of energy utilisation of litters and special
wastes is two-degree burning and degasifying, is the method called pyroliza™. It is
impossible to apply the method mentioned above in all conditions. It is possible to use
degasification only in case when the delivered material can be used in smouldering
burning and it is so penetrable for gases, that they can heat the being burned material
flowing through it. Pyroliza can be applied to burning almost all kinds of flammable
wastes. From these uses to burning the following basic groups of materials were
distinguished:

e packages - from productive institutions and trade ones (e.g. paper, PE - foils, waste
wood, wood wool, styropian, artificial materials),

e industrial wastes - from metal industry, workshops, station of services and printings'
institutions (e.g. paper, rags from cleanings, wool to cleanings, foils, dirtied
materials oils, petrol, oil, solvents, fats and paints, smooth materials and semi-liquid
- slimes, solvents, paints),

>3 In organism of a man they are accumulated in liver and fatty tissue.
> Pyroliza means thermal processes, which serve to get energy form from solid or liquid organic
materials in conditions of atmosphere with lowered contents of oxygen.
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e waste products - from various industries ( e.g. textile wastes, paper wastes, leather
wastes, wastes and remainders from chemical industries, pharmaceutical and food
industry, if only they can be brought to a flammable state.

e hospital wastes, including surgical wastes, infectious materials, office ones,
dressings, watts, single equipment from PE, hoses, disposable underwear and small
quantities of overdue medicines,

e home wastes [1].

Hospital wastes constitute a specific group of dangerous wastes, as because of them it is
possible to get infected with bacteria. Hospital wastes extract definite technological
regimes, which have to be fulfilled by burn-rooms of medical wastes, as: possibility of
burning different type of wastes, without a necessity of earlier segregation, with
possibility of burning considerably mousiest wastes, with the possibly lowest emission
of substances, such as carbon dioxide, chloride derivatives hydrocarbons and monomers
of artificial materials. Moreover the process of burning has to be total. At present a two
stages technique of effective burning of wastes is being introduced. In the first stage
a preliminary burning of wastes at lower temperatures (600°C-700°C) is performed,
with a limited quantity of oxygen, in the second stage the gases going out of the first
chamber are burnt completely with applying a large oxidation, which causes
transformation of oxide in dioxide.[3].

Physiochemical methods are other methods of wastes utilisation. Basic operations and
used processes applied in these methods are divided into: chemical ones, like:
absorption, cementation, hydrolysis, neutralisation, catalytic transformation,
precipitation, oxygenation, ion exchange and physical, like: adsorption, desorption,
distillation, extraction, electrokoagulation, filtration, flocculation, mixing, spinning,
osmosis. In this type of methods the important thing is the separation of processing of
inorganic and organic character [3].

The method of wastes cementing is one of the ways of neutralising dangerous wastes,
which creates possibilities of farm utilisation of them, and in case of lack of such
possibilities, allowing to store them safely for the environment.[2]. Thanks to this
method it is possible to neutralise many groups of wastes, e.g. liquid, semi-solid and
solid wastes, including heavy metals, inorganic wastes easily solvable in water as well
as oils and radioactive wastes, etc. In schedule 3 there were presented dangerous wastes
in 2001 year.

Cementing of wastes depends on transformation of wastes into solid substances,
monolithic, which chemical features are indifferent for environment or considerably less
harmful, and physical features permit to maintain chemical features in a long period.
The most often applied binding material is Portland cement and also volatile ashes as
well as products of desulfurization of combustion’s gases. These materials - after tying
with water - create mechanically resistant stabiliser. After adding modifying agents this
mixture binds heavy metals effectively [5]. Wastes can be also cemented by hydraulic
binding agents, which after kneading create a plastic mass, which is easy to form,
gradually hardening and enlarging endurance as the binding processes are performed.
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Tab. 3 Dangerous produced wastes having accord to provinces in 2001 year (in tones)

. . On the Neutralized Neutrallzed Accumulated
Voivodship Used into storage .
whole together places temporarily
Polska 1308496 368628 902591 63406 37277
Dolnoslaski 131278 21116 76644 19691 33519
Kujawsko- 64191 62159 1796 341 236
pomorskie
Lubelskie 27221 1329 25734 261 158
Lubuskie 8364 3438 4899 15 27
Lodzkie 4371 1575 2729 51 67
Matopolskie 719813 119021 600092 2289 700
Mazowieckie 83952 15165 68400 776 387
Opolskie 5572 726 4641 72 205
Podkarpackie 14739 6990 7216 1081 533
Podlaskie 1537 373 1013 27 151
Pomorskie 44498 11617 32754 16928 127
Slaskie 103127 60221 42419 20968 487
Swietokrzyskie 3879 913 2792 79 174
Warminsko- 2419 874 1419 17 126
mazurskie
Wielkopolskie 12994 4212 8652 755 130
Zachodnio- 80540 58899 21391 55 250
pomorskie

Source: [6, s. 318]

Natural usage of sediments is a method of not industrial utilisation of sediments. It
means a utilisation of them to reclamation, farm implements of subject terrain on
erosion, applying in agriculture, applying to tillage of design plants to compost.
Agricultural utilisation of sediments is possible on condition of sediments stabilisation
as well as liquidation pathogenic organisms in them. Good fertilizers are sewer
sediments, which profitably influence on the crops of plants enlargement. Their usage is
performed by introduction on soils to reclamation for agricultural needs and not
agricultural ones, as well as introducing alongside plants with seeds on the surfaces
inclined to erosion, especially onto slopes of wastes storage places, excavations and
earth embankments as well as storage places of dusting proprieties wastes, to vegetable
strengthening of soils surface, compost of sewers' sediments [8]. Sediment should fulfil
for all the applying appropriate hygienic and sanitary requirements as well as chemical
ones, it should be oxygen or non-oxygen stabilised and made for the hygiene processes.
Among the methods of hygiene processes of sediment we can distinguish
a pasteurisation of liquid sediments by living steam or by the use of burners,
composting, liming by burnt lime or hydrated one as well as thermal drying[4].

The traditional process of alterations and neutralising of organic wastes of municipal
origin, industrial and agricultural is compost. In order to ensure the optimum conditions
of sediment compost it is necessary to disintegrate condensed filtrate cakes, mixing the
sediment with structural-creative materials, correction of moistures and contents of
organic carbon, it is profitable when the structural-creative materials ensure also the
achievement of these effects. As the structural-creative material the most often there are
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used: wood wastes, bark, scabs, small wood wastes, which also ensure a correction of
compost mass moisture [4]. During compost of raw sediment a high energy effect of
oxygenation of organic carbon is acquired, which guarantees obtainment and remaining
of the compost temperature above 65°C for the period of minimum one week, ensuring
total hygienisation of material. Because of technology requirements as well as the needs
of threats minimisation and limiting of difficulty of composting raw sediments for the
surrounding, the process is performed in two stages:

1. the degree of intense biodegradation of easily decomposable organic substance as
well as hygienisation, which is performed in closed reactors, thermo-insulated, with
intense airing of material and deodorisation of process air. The material after the
first stage of compost is hygienic and is of no threat for the environment. The time
of the further composting and maturation of compost in piles lasts for minimum 3-4
weeks, however in order to achieve the entirely ripe compost 3 months are required
as minimum,

2. the second stage encompasses further biodegradation of organic compounds as well
as maturation of compost in piles. Such a solution can be useful also for the larger
sewage treatment plant of sewage. It allows to obtain two effects: production of
fermentation gas as well as utilisation of remaining decomposable organic substance
as a source of energy for hygienisation of sediment during composting.

Hygienisation of the initial material in the process of composting occurs as a result of
rising the temperature, time and bacteriological influencing of antibiotics produced by
mushrooms and actinomycetes, especially in the stage of material humification. The
most radical and effective influence of high temperature is in case of compost’® of
materials characterised by smaller initially content of easily decomposable organic
substance, insufficient to obtain a high thermal effect, in this case other factors are
significant. Fermented, pasteurised and dewatered sediment is a trade product, fulfilling
requirements of agricultural utilisation. This product is a moist material, difficult for
applying in agriculture to fertilisation, it has a compact structure, its smell can be
burdensome. Composting of such a material - without high thermal effect - will allow to
obtain a mature product, humificated, entirely stable, of a ground smell and loose
structure which facilitates applying to fertilisation [4].

Conclusions

1. Main direction of policy of wastes husbanding is creating conditions which will
prevent from wastes arising, or creating particular actions, which will favour a
decrease of existing difficulties for people and the environment, resulting from the
wastes. The most important thing is removing and economic utilisation of wastes,
and at last their neutralising, including the storing.

2. Neutralising of wastes means the processes of transforming them biologically,
physically or chemically, in order to lead them to the state, which does not threaten
life and environment.

3. The way of making a product can be so modified that quantity of arising wastes gets
smaller.

> composts of ferments sediments, including smaller quantity which is difficult to decompose (in

comparison with raw sediments) then organic fraction.
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4. Economic utilisation of these wastes can really succeed, if additional costs do not
cross borders of reason and when for the achieved materials and products there
exists or can be created a market of sale.

5. Wastes can be used both in industrial aims (e.g. in building industry) and not
industrial ones (e.g. fertilisation of soils).

6. Utilisation of wastes is a technological problem, as well as economic and trade one.
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Summary:

The aim of this paper is to show the methods of wastes neutralising, like depositing on
storage place, thermal method, physiochemical method, cementing wastes, natural
utilisation of wastes and compost of wastes. At the moment the wastes neutralising is a
very important problem because the wastes are dangerous for a man and the
environment. Therefore the most important thing is removing wastes and economic
utilisation of them.
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1. Development history of mutual insurances in Poland

Historically mutual help was the oldest form of organised insurances in so-called
Brackie cash desk , acting in XV of age on Upper Silesia (Upper Silesia — region of
Poland), and then created in XVII of age so-called Fire cash desk (Fire Fund). Initially
fire cash desks came into being voluntarily, later compulsorily by virtue decision of
local power or national one. Activity of fire orders had preventive insurance character.
In Polish Republic there was not favourable conditions for rise of insurance institution,
because it was in state of political and economic disintegration. On the grounds of
Prussian annexation first institutions of fire insurances were organised. They became
an example for later insurances in Poland [2, p.1; 3, p.1]. They acted here on the basis of
a mutual fire society:

* 1803 year - Fire Company for Cities,

= 1804 year - Fire Company for Village,

» Inyear 1836 society for cities and villages became joint,

* In 1873 "Vesta" — Bank of Mutual Insurances on life came into being.

On the grounds under Russian annexation Fire Company came into being. Running
compulsory insurances of building from fire in cities and country were entrusted to
Mutual Gubernialne Insurances of buildings from fire. In year 1868 Management of
Company of Mutual Insurances folded General Meeting relate declaration of permission
of running protection on life in various combinations and conditions. Life insurance
section started its activity in 1869. On terrain of Polish Kingdom and many cities of
Russian empire acted from 1870 year Varsovian Company of Insurances. In 1876 it
started reinsurance relations with Polish Company of Mutual Insurances, acting on the
Austrian annexation, which was based in Cracow, so-called "Florianka". In the
beginning of XX century the following companies came into being: Company of Mutual
Insurances from hailstorm "Ceres" as well as Company of Mutual Insurances "Sheaf".
On terrain of Austrian annexation there were not favourable conditions for
development of insurances (lack of tradition and experiences as well as general poverty
of local population). Just in 1869 Company of Mutual Insurances "Florianka"°® came
into being year . On terrain of Austrian annexation they came into being and acted:
"Dniester" and Galicyjskie Company of Insurances "Wista".

In the beginning of XX century numerous important insurance acts appeared, on which
activity of insurances was from between war period was based on. At that time acted:

>0 Florianka” diminution name of this Mutual Insurance Company. This company’s name comes from
Saint Florian (Patron who protects people against fire), whose effigy was placed on company emblem.
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General Institution of Mutual Insurances (PZUW) and Institution of Mutual Insurances
(ZUW) in Poznan. In years of II world war the main task of PZUW was help to Polish
society with survival of war storm. In 1952 National Institution of Mutual Insurances
(PZUW) was transformed into National Institution of Insurances (PZU), which is a fully
national institution. To 1984 existed formal, and to the year 1989 actual monopoly of
the state to run insurance activity. Act on insurance activity from 1990 (Dz. U. Nr. 59,
poz. 39) it created conditions to start "true" market of insurances and reactivated the
activity of mutual insurances.

2. The essence of the Mutual Insurance Companies

Reform of social-economic system caused development of institution, which main aim
it is not increasing of profit, but assurance of some social needs. They are non-profit
organisations.

Companies of Mutual Insurances are relationships of people, who decided to gather
together and to organise asystem of social and health insurances. In other words
institution of insurances, which insures its members on principles of mutuality is
company of mutual insurances’’. The main idea of non - profit organisations, like TUW,
is " Not for profit, not for charity, but for service ".

Mutual companies are enterprises of additional values, democratic and social ones.
Companies act on the basis of four basic rules (Figure 1), which are:

Figure 1. Four main rules in polish Mutual Insurance Companies

TUW Nature
Independence
Solidarity Democracy Freedom and
Elasticity

Source: elaborated by authors

= solidarity

There is no distinction in dependence the height of fee from individual risk of every
members of TUW. The contributions are identical for all members of the group who are
in the same situation. Solidarity means also permanent looking for the lowest
contribution and the highest quality of services — the best relation between height of fee
and, on the one hand, quality and satisfaction, on the other hand.

T Art. 38 - act of 22 May 2003 about insurance activity Dz. U. 2003 Nr.124 poz.1151
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= democracy

All members of TUW make a decision about — creating a new product, or else investing
financial surpluses, and causesd by this paying lower members’ fees.

= freedom

All members have right accession or resignation from participation in company in any
time. Freedom means also possibility of creating new companies or expanding the range
of services. This rule means also liberty in creating union or federation. This liberty is
not only for individual, but it has collective nature (all people groups can establish
separate mutual insurance company and build it around of member union, local council
or working place).

* independence and flexibility

Mutual insurance company is independent from certain intellectual currents. Company
provides services for its members. Everyone has possibility to leave organization at any
time. Nobody enters insurance company, with which he is obliged to be depended on
whole life [1,4].

3. TUW activity in Poland

Mutual insurance companies can be a huge competition for others organizations. This
form is quite different from normal insurance companies, which activity is based on
profits. First, the need of safety is not the source of profit for them, as in joint-stock
insurance companies. It means that capital input in the mutual company doesn’t work
for other person's capital. Second, mutual company offers the same range of insurances,
at lower level of fees. Third, in case of damage liquidation and financial compensations
mutual company gives abetter guarantee (is more honest) than anyone of its
competitors. In this case, sufferer is here both member and one of the owners of the
mutual company, and not like in other insurance companies — a troublemaking
customer. The community of business creates power of this company. The feeling of
property leads to decrease the number of damages. Each insured person is aware that the
less damages happen the bigger will be surplus to divide [5]. Nowadays, there are nine
mutual insurance companies in Polish insurance market (see Table 1).

TAB. 1. Mutual insurance companies in Poland

Establishment . Main activity
L.p | Name of Company date Main Founder (APPENDIX 1)
1 Mutual Insurance 27 February Cooperative banks Group II, sections 1-
C and BISE Bank 3.7-10.13. 16-18
Ompany 1992 s 17 5 s -
»TUW” in
Warszawa
2 Mutual Insurance KGHM Polish Group 11, sections 1,2,
Company Copper S.A. 7-9,13
11 June ’
,CUPRUM” in
Lublin 1994
3 Mutual Insurance Act;w;;s Ost,,Z Z Group 1, sections 1,
Company of »D0UCAMOSC 2,8,9,13, 14, 16
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L.p | Name of Company Estal:il;stl;ment Main Founder (gll)%;cl;llv;(t }i)
Credit Unions in 19 May
Sopot 1995
4 Mutual Insurance ncﬁ;;gl)rég;ggil Group I, sections 1-5
Company 20 September
»REJENT LIFE” in 1995
Poznan
5 Mutual Insurance G,E\goltg)illlik, Group I, sections 1-
Company . 3,7-10, 13-17
7 February Fundation
»Wielkopolska” in 1997 and others
Poznan
6 Mutual Insurance Fire Max Ltd., Group II, sections 1-
Company Insurance 3,7-10and 13
»FLORIAN” in 24 November Company
Warszawa 1999 ,»amopomoc”,
Union of voluntary
fire guards
Republic of Poland
7 Postal Mutual State e.nterppge of Group I, sections 1,
public utilities
Insurance Company 3 January Polish Post 16, 18
(TUW Pocztowe)
in Warszawa 2003
8 Mutual Insurance Consolidated group
Company of church
TUZ in Warszawa | 20 September organizations Group 11, sections 1-
2003 PROVISIO 3,7-10, 13-16
9 Mutual Insurance
Mutual Insurance Company MACIF
Company “MACIF (headquarters in
\%’if‘lsi;xla 28 January L 12111n1:1rance) Group I, sections 1-5
2004 MUTAVIE (Life
Mutual Insurance
Company) which
belongs to MACIF

Source: elaborated by authors based on [8, p.216-220]

According to table 1, there are only three mutual insurance companies, which offer
additional health insurance: TUW “Rejent life” (only for notaries), TUW “TUW”, and
MIC “MACIF Zycie”. One of the products, which is offered by MACIF, is Acti Plus -
product with guaranteed rate of return. Guaranteed rate of return is especially important
in social security aspect because the products like Acti plus provides long-term saving
aims e.g. pension, buying a house or children education (Acti Plus 1). The next product
which is going to be offered by MACIF is individual pension account (some kind of
supplement of 3th pension pillar).
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TUW “TUW?” leads activity in insurance of medical expenses (individual or groups insurance
policies). This insurance is offered to people who are less than 60 year old. Contribution level
is computed annually. The insurance bid of TUW “TUW?” includes 3 products:

1. DLA PRZEZORNYCH (FOR PRUDENT) (6 health categories),
2. W RAZIE POTRZEBY (IF NEEDED) (9 health categories),
3. BEZPIECZENSTWO (SAFETY) (14 health categories).

The rage of insurance protection is different in each product. But the main rule is: when
the medical service will exceed the sum of insurance, insured has to himself cover the
overage surplus.

4. The role and meaning of TUW on mutual insurance market

The pension reform introduced in 1999 allowed to set up in work places, so called
Employee Pension Programs (EPP)*®, called 3th pension pillar. Such program is created
by employer who offers it to his employees. Employee Pension Program can work as
a Mutual Insurance Company’. Main rules of getting permission to lead activity in
TUW form are almost the same like in insurance company case®. To establish TUW it
is necessary to create a founder's fund, called in this case ownership or basic capital (see
table 2).

Ownership capital requirements for TUW are quite high, but ownership capital of TUW
can be lower than in case of normal insurance company. Ownership capital cannot be
lower than the maximum of minimum level of guarantee capital which is demanded for
sections of groups and kinds of insurances in which company leads its activity
(paragraph 46). The level of ownership is marked in the Minister of Finance decree®'.

TAB 2. Minimum level of basic capital

*% in Polish: Pracownicze Programy Emerytalne (PPE)

Guarantee capital 1 Guarantee capital 2 Guarantee capital 3
KG1=3min EUR KG2=2min EUR KG3=3min EUR

KGl KG2 KG3

Normal
insurance If company insures If company insures
company (§ 8) risks only in section 1- | risks even if only 1 risk
9116-18 belong to section 10-
In Group II 15.
Big TUW 75% of KG1 KG2 KG3
&9

*% Such program can also work in another form, for example as an employee pension fund

% TUW activity is regulated by act on insurance activity (Dz.U. 2003 nr 124, poz.1151)
! Minister of Finance decree - 28 September 2003 (DZ.U. 2003 Nr 211, poz. 2060) On method of
enumeration margin solvency level and minimum level of guarantee capital for sections and groups of

insurances (§8, 91 10 of this decree)
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If company insures
risks in Group I

If company insures
risks only in section 1-
91 16-18 in Group II

If company insures
risks even if only 1 risk
belong to section 10-
15.

0

0

0

If small TUW fulfills requirements given below (together):

1) In the statue it is written down that company can gather additional

contributions or can reduce benefits.

2) TUW which leads activity in Grup 1I:

a) doesn’t lead activity in liability insurance — except, when liability
insurance is connected with main risk and is covered by the same
insurance contract,
doesn’t lead activity in section 14-15
at least 50 % of collected written premium in the last circulation
year comes from members who are entitled to voting on
shareholders’ meeting.

Small TUW
(§ 10)

b)
c)

Source: elaborated by authors

Table 2 shows that ownership capital for TUW is 25% (2,25 miln EUR) lower than
ownership capital which is required for normal commercial insurance company — 3 min
EUR. In addition there is a possibility to create so called “small” mutual insurance
companies. In this case capital requirements are even lower — guarantee capital
regulations don’t apply to small mutual insurance (some conditions have to be fulfilled).
To set up a small mutual insurance company it is necessary to get Minister of Finance
permission, if one of the requirements comes true:

= its activity is limited by a little amount of members,

* its activity is limited by a little number of insurance policies or when insurance
policies have low insured sum,

» its is limited by a small range of activity (for instant: city).

Members of a mutual insurance company are its owners and, they are the employees of
the firm, which created this mutual insurance company. The employer incur costs only
by paying basic contributions to the program. The other costs like: registration and
normal activity, are paid by employees. Mutual insurance company activity is much
cheaper than insurance company, because costs structure is much more transparent.
Mutual insurance company usually doesn’t incur acquisition sales costs or doesn’t
advertise its products — these costs are reckon in administrative costs (see table 3).

TAB 3. The part of acquisition costs in written gross premium [%]

Year | 1995 | 1996 | 1997 | 1998 | 1999
Acquisition Sales Costs

Whole market 9,53 10,55 10,51 10,43 11,15

Whole Grup I 10,93 13,79 14,52 13,71 12,75

Rejent Life 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Whole Grupa II 8,80 8,89 8,53 8,70 10,17

TUW Cuprum 0,00 0,08 0,88 1,91 1,53

Source: [8, p.74]
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In TUW case it 1s more easy to control costs of compensations and benefits. If there
appears shortfall of funds in TUW, members are obligated to cover this deficit by
paying e.g. higher contributions.

Mutual insurance company is perceived as an out of fashion form. Contributions
collected by TUW are less than 0,5% written premium in whole insurance sector in
Poland.

Written premium collected by TUW Rejent Life (the only life TUW) is even token —
0,05% of total written premium in whole life insurance sector. For example, in U.S.
mutual life insurance companies, using financial criterions, take 35% of life insurance
market.

From beginning of existence of regulations about Employee Pension Programs, in
UNFE® registry there has not been registered any mutual insurance company. UNFE, in
its report, shows four main probable causes of lack of TUW [10, s.56]:

1. To establish EPP in this form it is necessary to set up own mutual insurance
company or joint to already existing.

2. Mutual insurance companies as insurance organizations hadn’t been present before
Second World War, and after this war, so they are not popular insurance form in
Poland.

3. Existing commercial life insurance companies intensely develop products and
services for EPP.

4. Gather enough capital. Although, ownership capital requirements for TUW are
smaller than in case of commercial life insurance company, but sum 2,25 min EUR
is a huge problem for an employer.
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Summary:

The aim of this paper is to show the role and meaning of a mutual insurance company
on social insurance market. The most important thing is non profit activity where the
insured is joint owner and members of company.
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APPENDIX 1

RISK DIVISION ACCORDING TO SECTIONS OF GROUPS AND
KINDS OF INSURANCES

Group I - Life insurances
Section 1. Life assurance.
Section 2. Child’s deferred assurance, children’s endownment assurance.
Section 3. Life insurance connected with insurance capital fund.
Section 4. Annuity assurance.

Section 5. Sickness and accident insurances if they are supplement of insurances
mentioned in points 1-4.

Group II — Others personal insurances and insurances against loss (on the others
words- non-life insurances) — without sections 6,11 and 12
Section 1. Accident insurances include workmen’s compensation insurance and
professional insurances: 1) single benefit, 2) constantly benefits, 3) combine
benefits mentioned in point 1 and 2, 4) persons' transport.
Section 2. Insurance of disease: 1) single benefit, 2) constantly benefits, 3) combine
benefits.

Section 3. Land transport vehicles insurances, without rail vehicles (trams, trains etc.),
which cover: 1) automotive vehicles, 2) land vehicles without own engine.

Section 4. Rail vehicles insurances which cover damages in rail vehicles.

Section 5. Air vehicles insurances which cover damages in air vehicles.

Section 7. Insurances of goods in transport.

Section 8. Insurances against natural hazards, which cover material damages not
mentioned in sections 3-7, caused by: 1) fire, 2) explosion, 3) storm, 4) other
element, 5) nuclear energy, 6) ground movement.

Section 9. Others material damages (if they hasn’t been mentioned in sections 3,4,5,6
or 7) caused by hail, frost or others causes (for instant: robbery)

Section 10. Liability insurances all types, coming from having and using land vehicles
with own engine, including liability insurance of transport agent.

Section 13. General liability insurances (not mentioned in sections 10-12)

Section 14. Credit insurance, including: 1) general insolvency, 2) export — credit,
waiver of premium, mortgage repayment, agricultural credit.

Section 15. Insurance guarantee: 1) direct, 2) indirect.

Section 16. Insurances of different financial risks: 1) against unemployment, 2) against
insufficient income, 3) bad weather conditions, 4) loss of profits, 5) regular general
expenses, 6) unforeseeable trade expenses, 7) loss of marketable value, 8) loss of
regular source of income, 9) indirect trade loss not pointed before.

Section 17. Legal expenses insurance.

Section 18. Insurance of service of help for people which fell in difficulties during the
trip or during theirs absence in place of staying.
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PROBLEMATIKA VYUZITI EXPERTNICH SYSTEMU
V NEVYROBNI SFERE

7w

Jiri Rezac¢

Klicova slova:
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Uvod

V posledni dobé dochazi k ristu vyznamu nevyrobni sféry. Ten je zpiisoben mnoha
faktory, z nichz nékteré vychézeji z faktu zvySujici se produktivity prace ve vyrobnim
sektoru (a stim souvisejicim pfesunem jiz nadbyte¢nych pracovnich sil do sektoru
nevyrobniho) a dals$i souvisi se stale se rozSifujicim uplatnénim nevyrobniho sektoru
v novych oblastech lidského konani. Klicovy vyznam maji v nevyrobni sféfe znalosti.
A s nimi 1 systémy, které s nimi umg&ji pracovat, mj. i expertni systémy. Po v minulosti
provedené ptiliSné popularizaci a ptehnanych ocekavanich ptisSlo zadkonité rozcarovani
pramenici z nenaplnéni nadhodnocenych ptfedstav. Po nasledujicim utlumu se ES ptece
jen zacaly prosazovat. Tentokrate uz s redlnéjsimi odhady jejich moznosti a novéj$imi,
Iépe pracujicimi principy jejich fungovani. Jaké jsou moZznosti stile se rozvijejicich

vvvvv

Expertni systém

Expertni systémy jsou pocitacové systémy, které simuluji rozhodovaci proces lidského
experta fesiciho problém tykajici se urcité vice ¢i méné specializované domény. Tyto
systémy se snazi simulovat nejen formalni ¢ast védomosti a jejich uzivani lidskym
expertem, kterd se tyka problémové domény, ale také cast heuristickou. Formalni ¢ést
znalosti lidskych expertli je pomérné dobfe zmapovana a také zformulovana. Diky tomu
je také 1épe sdélitelnd. Co Cini rozhodovani experta vyjimecnym je ona heuristicka ¢ast
ve které jsou zahrnuty zkuSenosti z vyfeSenych problémt a osvédcené postupy, které
mnohdy nejdou formalizovat. (2) uvadi, ze expertni systéem je inteligentni pocitacovy
program, ktery uzivd znalosti a inferencni procedury k reSeni problémii, které jsou
natolik obtizné, Ze pro své reSeni vyzaduji vyznamnou lidskou expertizu. Podle jiné
definice (4) plati, Ze expertni systéem je pocitacovy program simulujici rozhodovaci
cinnost lidského experta pri reSeni sloZitych uloh a vyuZivajici vhodné zakoédovanych
specidlnich znalosti prevzatych od experta s cilem dosahnout ve zvolené probléemové
oblasti kvality rozhodovani na urovni experta.

Expertni systém je tvoien dvéma zakladnimi ¢astmi. Jsou jimi bdze znalosti a inferencni
(odvozovaci) mechanismus. V bazi znalosti jsou uloZeny znalosti ziskané od experta a
inferencni mechanismus pracuje nad touto bazi dat a umoziuje znalosti v ni obsazené
vyuzit pii feSeni konkrétniho problému. ES miiZe obsahovat i dalsi ¢asti. Mezi né patii
baze dat k feSenému problému, vysvétlovaci modul umoznujici vysvétlovaci ¢innost a
modul pro komunikaci s uZivatelem. Prace stakovymto ES pak pfipomind dialog
s expertem. ES klade uzivateli dotazy tykajici se feSeného problému a uzivatel na né
odpovida. Otazky jsou voleny dynamicky tak, aby zodpovézeni kazdé dalsi otazky
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vedlo co nejvice k néjakému zavéru Ci feSeni problému. V posloupnosti otazek mohou
hrét roli 1 jiné faktory, naptiklad slozitost ziskdni odpovédi, apod.

Charakteristické rysy expertnich systému

Expertni systémy vykazuji urCité charakteristické rysy. NejdilezitéjSim z dale
vyjmenovanych znakii je oddéleni baze znalosti od inferenéniho mechanismu. Za
charakteristické znaky expertnich systému (5) uvadi:

o Oddéleni znalosti a mechanismu pro jejich vyuzivani — Oddéleni baze znalosti od
inferen¢niho mechanismu umoznuje vytvaret doménoveé nezavislé prazdné ES, které
mohou byt pouzity ve vice riiznych problémovych doménach. Toto oddé€leni také
umozni mnohem snaze sdilet znalosti s jinymi organizacemi.

e Modularita a transparentnost baze znalosti — Kvalita baze znalosti je pro fungovani
ES naprosto zasadni. Modularita baze znalosti umoziuje jeji snadnou aktualizaci
a transparentnost zarucuje zase jeji snadnou cCitelnost, srozumitelnost a kontrolu.

e Neurcitost v bazi znalosti — Vzhledem k tomu, ze v bazi znalosti jsou uloZeny nejen
formalni znalosti, ale také heuristiky, existuje zde neurcitost. Ta se projevuje naptiklad
v takovych pojmech, jako je ,,Casto, ,,vétSinou®, ,,n¢kdy*, apod. Tyto pojmy mohou byt
srovnany do vyznamové $kaly (napf.: od ,,urcité ne* ptes ,,nevim* po ,,ur¢it€ ano*).

e Neurcitost v datech — Stejna neurcitost, kterd je v bazi znalosti se mize vyskytovat
ivdatech o konkrétnim piipadu. Uzivatel si nemusi byt jist svou odpovédi nebo
odpovéd’ miiZze byt zatizena subjektivnim pohledem uzivatele na tdzanou problematiku.

e Dialogovy rezim — Jak jiz bylo feceno, ES funguji na principu dotazovani uzivatele
systémem, takze dialogovy rezim patii mezi jejich charakteristické rysy.

e JVysvétlovaci cinnost — Aby se zvysSila transparentnost rozhodovaciho procesu a
uvazovani ES a tim i1 divéryhodnost jeho rozhodnuti, je potfeba, aby ES své kroky
vysvétloval. Obvykle systém vysvétluje pravé polozeny dotaz, znalosti relevantni
k urcitému tvrzeni, prave probihajici odvozovani, apod.

Typy FeSenych uloh a expertnich systému

Expertni systémy jsou vhodné k feseni §iroké $kaly typa Gloh. Ulohy tohoto typu lze
nalézt ve velké mife nejen ve vyrobni sféfe. Také nevyrobni sféra obsahuje mnoho
takovychto problémi ¢i Uloh. Daji se nalézt prakticky ve vSech oblastech nevyrobni
sféry, byt nc€kdy nejsou diky nehmotnému a mnohdy jaksi neuchopitelnéjSimu
charakteru sluzeb na prvni pohled tak patrné jako napt. ve sféte vyrobni. U feSeni téchto
uloh je tfeba vénovat zvySenou pozornost problémovym oblastem vyplyvajicim ze
specifik samotnych tloh. Velké mnozstvi téchto tloh lze fesit 1 jinymi (v dnesni dobé i
mnohem rozSifenéjSimi) systémy, nez jsou expertni. ES vSak zpravidla diky
implementovanym principiim svého fungovani poskytnou néco vic, nez ostatni systémy.
(3) uvadi n€kolik nejrozsitenéjsich skupin takovych tloh:

Diagnoza — cilem v uloze tohoto typu je nalezeni chyb ¢i chybnych funkei Zivého ¢i
nezivého systému. Uskalim v diagnostické uloze miize byt napf.: pouze ob&asny vyskyt
chyb, nepfistupnost dat, neobezndmenost s chovanim systému, chyby také mohou byt
maskovany projevy jinych chyb, apod.

216 - Hradecké ekonomické dny 2005



Jirf Reza¢ PROBLEMATIKA VYUZITI EXPERTNICH SYSTEMU V NEVYROBNI SFERE

Interpretace — zde se provadi analyza dat s cilem urcit jejich vyznam. VétSina problému
je zde spjata s daty. Ta mohou byt chybnd, zatizend Sumem, mohou byt pfili§ cizoroda
nebo mohou chybét uplné.

Monitorovani — typ uloh, ve kterych se provadi pribéznd interpretace signalii a dat
a pomoci téchto se urcuje okamzik, kdy je nutna intervence. Problémem mize byt
zvySené riziko faleSnych alarmil. Problematické také mutze byt monitorovani systémi
s m&nicim se chovanim.

Planovani — tkolem v planovacich tlohach je nalézt posloupnost akci, kterd vede ke
splnéni urcitého cile. Problémem miZze byt rozsahlost takové planovaci ulohy, jeji
komplikovanost, nedostate¢nd strukturovanost. Mohou byt také nejasné vazby mezi
jednotlivymi akcemi a obtizna predikce moznych dusledkt téchto akci.

Navrh (design) — v téchto tlohach je tikolem vytvareni konfiguraci objektl, které budou
spliiovat definované podminky. Problémy zde mohou plynout z nedostate¢nych znalosti
vlivu urcitych komponent na ostatni komponenty i na objekt jako celek. Problémem
také mize byt celkova rozsdhlost ulohy. Zde hraje roli i prostorové uspotradani.

Predikce — v tlohéach predikéniho typu se ptedpovida béh budoucich udalosti na zakladé
modelu minulosti a soucasnosti. I zde mize byt problémem neznalost vSech principil
fungovani udalosti a interakci mezi nimi. Neékteré udalosti mohou vykazovat nahodilé
prvky ve svém chovani, které nejdou predpoveédét (nebo ,,zdanlivé™“ nahodilé, tj.
zavisejici na udalostech, které nejsou znamy).

Nevyhody a vyhody spojené s expertnimi systémy

Expertni systémy jsou stale v podstaté na pocatku svého vyvoje. Diky tomu zde existuji
jista negativa spojend s jejich uvadénim do praxe at’ uz ve vyrobnim ¢i v nevyrobnim
sektoru. Tato negativa mohou byt rozdélena na ptima (piimé nedostatky ES) a nepiima
(negativa spojend s pofizovanim, pouzivanim, Udrzbou, apod.). Nékteré nevyhody
mohou pattit do obou téchto skupin. Mezi piimé nevyhody ES patii:

e Uzka oblast expertizy. Vétsina ES byva schopna fungovat pouze ve své omezené
problémové doméné. Mimo tuto doménu jsou moznosti vétSinou prakticky nulové. Také
zpravidla nedokazi upozornit, Ze se nachazi mimo svou doménu.

e Omezené vysvétlovaci schopnosti. Vysvétlovaci moduly jsou schopné vysvétlit
prave testovanou hypotézu, ukazat posloupnost pouzitych pravidel nebo podporujici ¢i
vyvracejici tvrzeni, stale vSak nedosahuji vysvétlovacich schopnosti lidskych expertt.

e Absence efektivnéjSich technik ziskavani znalosti. Diky absenci téchto technik je
potieba provadét ziskavani a zaznamendvani znalosti znalostnim inzenyrem.

Mezi neptimé nevyhody expertnich systémul patii:

e Diky mnohdy nevelké rozsifenosti ES vladne na rozhodovacich mistech zdrdhani
s jejich vyuzivanim.

e Neduvéra v zavéry expertniho systému.

e Problémy se zodpovédnosti za disledky aplikace doporuceni expertniho systému.

I ptes relativné velkou skupinu nedostatki maji ES své nesporné vyhody z nichZ nékteré
jsou bud’ obtizné nahraditelné nebo dokonce Uplné€ nenahraditelné jinymi systémy. Diky
témto vyhodam jsou expertni systémy velice dobfe vyuzitelné (mimo jiné) praveé
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v nevyrobni sféfe. Jiz zminéna nehmotnost a neuchopitelnost sluzeb koresponduje
s neurCitosti (v datech 1 ve znalostech) se kterou jiz dneSni ES uméji bez problému
pracovat. Jako dal$i nespornou vyhodu lze uvést i moznost sdilet bazi znalosti s dalSimi
organizacemi a tim zvysit efektivitu fungovani a zavést jednotnost (nehledé na moznost
pracovat se znalostmi, které organizace nemusela ziskat vlastnimi silami). Pozitivni je
1 fakt, ze se znalostmi muize prostfednictvim ES pracovat i mnoho lidi soucasné (na
rozdil od znalosti ziskavanych osobné od lidského experta). Vyhodné je i navykani
pracovnikll na préci se znalostmi namisto s ,,pouhymi‘ informacemi. Velkym kladem je
1 moznost vyuziti vytvorenych bazi znalosti k vychové dalSich experti.

Specifika pouziti expertnich systémii ve vybranych oblastech nevyrobni sféry

Nevyrobni sféra je velice Siroky pojem, ktery v sobé zahrnuje velké mnozstvi oblasti a
sektorit n€kdy navzajem i velice odlisnych. Diky témto odliSnostem jsou i pozadavky na
ptipadné zavadéné ES a moznosti jejich vyuZiti rizné.

Zdravotnictvi. V této oblasti nevyrobni sféry jsou ES vrelativné velké mite jiz
monitorovaci. Diky zasadnimu charakteru péce o zdravi je vSak vhodné nasazovat tyto
systémy pouze jako poradce ¢i pomocniky lidskych expertti — 1ékait. Prikladem mutze
byt znamy expertni syst¢tm MYCIN, ktery na zakladé rozboru krevnich vzorkl
diagnostikoval infekéni onemocnéni a doporucoval vhodnou 1écbu (6).

Obchod. I v této oblasti je relativné velikd mira pouzivani ES. Své uplatnéni zde najdou
interpretacni, monitorovaci a diagnostické ES, které¢ budou sledovat riizné aspekty béhu
obchodu (napf.: velikost trzeb, mnozstvi objednavek, mnozstvi reklam spolecnosti 1
konkurentii, apod.) hledat v datech zakonitosti a navrhovat mozna feSeni stavajicich
situaci. Dalsi skupinou dobte pouzitelnych (a pouzivanych) ES jsou navrhovaci expertni
systémy, které podle pozadavkll zdkaznika dovedou navrhnout funkéni konfiguraci
vyrobku nejlépe odpovidajici zakaznikovym piedstavam. Piikladem muze byt expertni
syst¢tm XCON pouzivany firmou Digital Equipment Corporation (1). Tento systém
provadi kontrolu Uplnosti a konzistence pocitacového systému navrzené¢ho podle
zakaznikovych pozadavku.

Doprava. Zde neni pocet implementaci tak vysoky jako v pfedchozich oblastech.
Nicméné i zde jsou zajimavé moznosti uplatnéni ES. Své uplatnéni zde mohou najit
diagnostické ES, které budou pouzivany napiiklad pro hledani poruch u dopravnich
prostiedkt nebo diivodi vysokého opotiebeni komunikaci. Velky potencial ma i vyuziti
planovacich ES. Muze jit o systémy planujici naptiklad vyluky dopravy tak, aby mély
co nejmensi negativni dopad nebo nové spoje €i trasy tak, aby byly podle zvolené¢ho
hlediska co nejefektivné;si.

Skolstvi. Zde by bylo velice efektivni pouziti mimo jiné inteligentnich vyukovych
systémd, tvorenych ES, které by provadély jednak diagnostiku znalosti studenta
a jednak planovani dal§iho vyukového procesu.

Vetejny sektor. Vetejny sektor je velice specificka oblast nevyrobni sféry. Ve vefejném
sektoru mohou byt uspéSné pouzity snad vSechny typy ES (mimo aplikaci podobnych s t€mi
v jinych oblastech napiiklad ES pro praci sformuldii, ktery by byl schopen uzivateli
poskytnout potfebné znalosti, napt.: o sledu, dilezitosti ¢i vyznamu polozek pii vypliovani
formulart). Co ¢ini vefejny sektor z hlediska pouziti ES vyjime¢nym je jeho nekonkurenéni
charakter. Diky nému mohou jednotlivé slozky vetejného sektoru sdilet své baze znalosti
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s ostatnimi mnohem snaze, nez je tomu v jinych, konkurencnéji fungujicich oblastech. Tento
fakt mize zvysit efektivitu fungovani verejného sektoru vyraznou mérou.

Zavér

Potencidl ES zatim zdaleka neni plné vyuzit. Nékde je pouzivani téchto néstroju jiz
pomérné rozsifené, ale vétSinou stale ceka na své uplatnéni. Je také potieba dat velky
pozor pii vybéru ¢i tvorbé vhodného systému a neméné pii tvorbé a udrzovani baze
znalosti. Diky principtim fungovani ES nemuseji byt nepiesnosti v bazi znalosti patrné
na prvni pohled, piesto vS§ak mohou zpusobit chyby.

S rustem dilezitosti znalosti a progresivnim rozvojem celého odvétvi umélé inteligence
dochdzi také k rozvoji ES a k rozSifovani jejich moznosti. Diky tomuto i diky dalSim
vyhodam (nejen) vyse popsanym je pouzivani ES v nevyrobni sféte perspektivni cestou
ke zvySeni efektivity jejiho fungovani.
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Summary:

The article deals with the problems of use of expert systems in the nonmanufacturing sector.
The nonmanufacturing sector is becoming more and more significant in today's society. So is
the knowledges which are more and more important in the nonmanufacturing sphere. That is
why the importance of the systems used for working with this knowknowledges, including
the expert systems, increases. The aim of this article is to clarify to the reader what the expert
systems are, how they work, what they are able to solve, what the problems with their
implementation in the nonmanufacturing sector are and equally what benefits they may bring
to the nonmanufacturing sector and last but not least what are the particular issues of their use
in chosen specific areas of the nonmanufacturing sector.
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S postupujicim vyvojem spolecnosti od dob, kdy byla vétSinova ¢ast spolecnosti
pracovné ¢i Zivotnim stylem nucena k pievazné fyzické télesné zatézi, jsme se presunuli
do stavu, kdy lidstvo ve vyspélejSich Castech svéta naopak trpi nedostatkem fyzické
zatéze. To se projevuje jednak v postupu civiliza¢nich onemocnéni - pfevazné srdecni,
ale 1 choroby, jez jsou dusledkem Spatného drzeni téla ¢i nedostatku odolnosti vici
béznym infekcim, ale bohuZzel jsou i chorob psychickych.

Dalsimi divody, pro¢ se vyspé€lé staty zabyvaji rozvojem sportu, je uloha sportu jako
faktoru prevence kriminality mladistvych a dale je nutno mit na zfeteli, Ze sportovni
ginnost na reprezentatni Grovni pomaha zvySovat mezinarodni povédomi o Ceské
republice.

Stat by mél predevsim vytvaret legislativni podminky pro rozvoj sportu a zabezpecovat
povinné minimum dostupného sportu pro vSechny obCany minimaln¢ v dob¢ jejich
nezletilosti (povinnd télesna vychova ve Skolach véetné vyjezdovych aktivit). O dalsi
konkrétni rozvoj sportovnich aktivit se pak pod institucionalnich rdmcem statu staraji
sportovni svazy, které zasttesuji jednotlivé kluby. (Mimo oficialni strukturu se pohybuje
neorganizovany sport v neformalnich malych skupinéach ¢i komeréni sport.)

Financovani sportovnich organizaci je mnohazdrojové.
Na stran¢ piijmi sportovnich organizaci jsou

— vydaje statniho a mistnich rozpo¢tti na podporu sportu,
— vydaje domacnosti na sportovani jejich ¢lend,

— vynosy z vlastni hospodarské ¢innosti,

— Vvynosy ze sportovni ¢innosti,

— pfijmy z reklamy,

— poplatky médii za reportaze ze sportovnich pienosi,

— podpora sponzort — velkych podnikaii,

— ¢ast z vynosu sportovnich loterii...

Na stran¢ vydaju sportovnich organizaci se pak nachéaze;ji

— vydaje za potizeni dlouhodobého majetku (sportovisté, dopravni prostiedky...),

— vydaje na potizeni pfedméti spotfeby — drobné sportovni naradi, sportovni oblecenti,
drogerie...)

— vydaje na provoz sportovnich zatizeni nebo jejich pronajem,

— vydaje na platy a servis profesionalnich sportovci.
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Je zifejmé, ze objemové nejvetsi penézni toky se tykaji oblasti profesionalniho sportu,
jimZ dobte hospodaftici klub dotuje masovou ¢innost v oblasti prace s mladezi. Prodeje a
nakupy sportovct sportovnimi kluby hybou i svétem, sleduje je Sirokd vefejnost.
Ziskanim znamého a dobrého sportovce muze klub hodné ziskat — zveda se navstévnost
sportovnich klani a pfijmy z jeho hospodarské Cinnosti, roste zdjem médii o sportovni
klub, tim roste povédomi o ném, coz mlze ptitdhnout sponzory a piijmy z reklamy. Na
druhou stranu znamy hra¢ nebyva levny a vyzaduje vyssi plat. Dalsi oblibenou transakci
je nakup mladého nad&jného hrace — ten byva pro ziskani levny, ale jeho budoucnost je
zatizena vyS$im rizikem a v nejbliz§Si budoucnosti také pravdépodobné nevyvola
enormng zvysSené piijmy.

Klub musi hodnotit ziskani nového lidského potencidlu tak jako kazdou investici. Na
strané kapitdlovych vydaji je ¢astka za potfizeni hrace uhrazend jeho piedchozimu
klubu, na stran¢ budoucich cash flow jsou ¢isté piijmy klubu s hraCem spojené,
diskontni sazba se odvozuje od rizika hrace a doba Zivotnosti je dobou, na kterou byla
uzaviena smlouva. Potom je mozné pouzit k hodnoceni pfinosnosti hrace pro klub
klasicky vzorec pro €istou souc¢asnou hodnotu:

*, CF,

NPV ==IN+ ) ——,
o (1+1)

kde IN jsou néklady na potizeni hrace,
CFx — penézni toky spojené s hra¢em v obdobi k,
n — doba trvani smlouvy,

1 — diskontni sazba dana pozadovanou vynosnosti investice do hrace.

Velice ¢asto byvaji uzavirdny smlouvy s opci.

Zékladni pouzivané formy opce jsou:

1) opce na dal$i pisobeni sportovce po ukonceni smlouvy — tj. pravo piednostniho
uzavieni smlouvy na dalsi obdobi,

2) sponzorska smlouva — pravo na uzavieni dal§i smlouvy se sponzorem vazana na
jisté vysledky klubu, ktery ji nemusi vyuzit, najde-li lepsiho exkluzivniho sponzora.

Opce je pojem, ktery ptvodné pochézi z finan¢nich trhi a jde o terminovy obchod.
Finan¢ni opce dava drziteli pravo, nikoli vSak povinnost v ur€itém predem daném
terminu nakoupit ¢i prodat predem dané mnozstvi urCitého podkladového aktiva za
pfedem danou cenu. V ptipadé, ze by obchod v budoucnosti byl pro drzitele opce
nevyhodny, mize od néj odstoupit. Samoziejmée, ze takovéto asymetrické pravo je pro
druhou stranu nevyhodné, proto za n¢j pozaduje platbu, kterd se nazyva op¢ni prémii.

Zajmem obou stran je odhadnout vnitini hodnotu opce.
Mezi parametry, na kterych hodnota opce zavisi patii
— soucasnd cena podkladového aktiva,

— budouci dohodnuta cena obchodovani,
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— doba, na kterou se opce vztahuje véetné typu Cerpani (na konci této doby — evropska
opce nebo kdykoli v pritbéhu — americka opce),

— bezrizikova trokova mira,

— volatilita podkladového aktiva,

— typ opce — nakupni (call) nebo prodejni (put).

K odhadu vnitini hodnoty opce slouzi dva zdkladni modely stanoveni hodnoty opci

— Dbinomicky (stochasticky) model, ktery je méné ptesny, ale vhodny pro opce vSech
typt

— Black-Scholestiv model, ktery je pfesnéjsi, ale vhodny pouze pro opce evropského
typu.

Protoze sportovni opce jsou evropského typu, lze se pfi stanovovani hodnoty omezit na
Black-Scholestiv spojity model, podle které¢ho I1ze hodnotu call opce stanovit takto

C=S§-Nd)-X-e"-N(d,)

kde

_ In(S/X)+(r+c*/2)-t

ot

dl

— 2 .
d2=d1—o"\/;=ln(S/X)+(r o /2)-t

ot

N(d;), N(d») — hodnoty normalniho rozdéleni,

S — soucasnd cena podkladového aktiva,

X — expiracni (dohodnutd) cena podkladového aktiva,
t — doba zivotnosti opce,

r — bezrizikova trokova mira,

o - smérodatna odchylka ocekavanych vynosi.

Objektem sportovnich opci jsou hraci, s nimiz jsou uzavirany smlouvy, nikoli finan¢ni
aktiva, jde tedy o realné opce na lidsky potencial. Je tfeba najit analogické veli¢iny, aby
mohl byt model pro ocenovani realnych opci aplikovan i na opce sportovni a tim model
odhadu hodnoty kontraktu obohacen i1 o hodnotu opce na hrace na dalsi obdobi.

Doba do vyprSeni opce je jasné dana pevnou smlouvou, ktera je s hra¢em uzavirana —
jde o dobu uzavieni bézné smlouvy. Expiracni cenou je v nejjednoduss$im piipad¢ pak
smluvni cena, za kterou bude uzaviena dal§i smlouva zahrnutd v opci, ktera zarucuje
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pravo na penézni toky zuzavieni dal§i smlouvy. Bezrizikova trokovd mira odpovida
urokové mifte statnich dluhopist se stejnou dobou splatnosti jako je doba trvani opce,
muze byt nahrazena i Urokovou mirou pro mezibankovni vypijcky. Smérodatna
odchylka je pak déna kolisdnim vynost spojenych s plisobenim hrace v klubu, resp.
predikci budouciho kolisani vynosti z pisobeni hrace v klubu.

Analogie mezi proménnymi finan¢nich a sportovnich opci je v tab. 1.

Tab 1.: Odpovidajici proménné financnich a sportovnich opci

finan¢ni opce sportovni opce
doba do vyprseni - t doba uzavieni smlouvy
soucasnd cena - S souCasnd hodnota budoucich cash flow

z dodate¢né smlouvy - PV,(CF)

realizacni (expiracni) cena - X cena uzavieni dodatecné smlouvy — IN,
bezrizikova trokova mira - r bezrizikova trokova mira - r
smérodatnd odchylka - ¢ smérodatnd odchylka budoucich vynost - ¢

Odchylku budoucich vynost je také mozno vyjadrtit z pravdépodobnosti uspéchu hrace.

Je-li pravdépodobnost uspéchu p, pak lze kvantifikovat smérodatnou odchylku o ze
vztahu

_(+r) —e”

_ )
e —e”

vzhledem k tomu, ze piimy postup analytickym odvozenim je néro¢ny, 1ze postupovat
iteraci a vyjadfit o pro konkrétni ptipad hodnot p, ra t.

Opce na dalsi pisobeni hrace v klubu ma charakter call opce a jeji hodnotu pak Ize
vyjadfit pomoci vzorci s analogiemi

C=PV,(CF)-N(d,)-IN,-¢" -N(d,)

kde
g NPV, (CF)/IN) +(r+ 07 /2) 1
1 0'-\/;
— 2 .
d, =d, - = BEVLCEDIIN) ¥ (r=07 /2) 1

_ o
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Skute¢nd hodnota smlouvy s hra¢em, ktera zahrnuje opci na prodlouzeni smlouvy za
pfedem dohodnutych podminek se pak rovna souctu klasické NPV tj. hodnoté bézné
smlouvy zvétSené o hodnotu call opce, tedy prava na inkaso budoucich ptinosii:

Hodnota smlouvy = NPV +C

Hodnota opce je vzdy vétsi nebo rovna nule — zavisi na vSech vstupnich proménnych, je
také na Case, ktery ma uplynout do vyprseni smlouvy — ¢im je delsi, tim slibngji se hrac
muze rozvijet. Zavislost hodnoty opce na rozkolisanosti vykonnosti hrace je také
prekvapivé pozitivni — ¢im ma hra¢ vétsi vykyvy vykonnosti a tim padem ptinost pro
klub, tim vétsi je piislib, Ze v budoucnosti se vyrazné zlepsi. V piipadé, Ze hodnota opce
se bude limitné blizit nule (coz plati vzdy, kdyz bude nizka smérodatné odchylka nebo
kratkd doba do vyprSeni), pfechazi hodnota smlouvy na klasickou hodnotu
kvantifikovanou podle NPV.

Popsana metodika umoznuje 1épe vyjadfit hodnotu smlouvy s opci, ptipadné¢ hodnotu
opce tak, aby uzavirand smlouva byla pro klub vyhodna, klasickd NPV vétSinu
uzaviranych smluv podhodnocuje.
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Summary:

The sport activities are provided especially at sport clubs which are financed from
several sources. One of the main sources is their own economic and sport activities.
professional sportsmen are donators of sport education. The clubs try to economise
successfully and therefore the sport trades on the level of professionals have to be
economic. They are often connected with an option. This article shows modern
methodology which enables to find fair value of the deal including an option.
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Introduction

Agricultural consulting is an important instrument of state policy. In Poland, the
beginning of agricultural consulting dates from the sixties and seventies of the 19"
century (the first farmers’ associations, clubs and lodges). The scope of consulting
service activities depends on the government’s policy towards agriculture and
agricultural areas. Initially, educational activities were the most important, followed by
activities associated with land collectivization, and finally, the spread of production
technology and activities that intensify production. The quality of agricultural
production and its economic effectiveness were of secondary importance. The main
source of financing for these types of activities in the described period was the federal
budget. The role of agricultural consulting changed radically at the beginning of the
1990s (market economy). What became important was economic accountability and
product quality improvement (6). In the early years of system transformation of the
Polish economy, new sources of financing appeared for these types of activities: non-
profit — foreign sources (bilateral and multilateral agreements, international institutions).
Foreign aid took the form of the donation of goods, financial (non-returnable donations
— e.g. Phare Program, loans), and even personal (international specialists) assistance (2).

Specialized agricultural consulting — “agro-environmental program” in Poland

The tasks standing currently in front of Polish agriculture, after Poland’s accession to
the EU, require accommodation of the scope of agricultural consulting to the needs and
requirements of this branch of the economy (Table 1). The concept of a European
agricultural model, which has been accepted by the Polish government, is characterized
by multi-functionality (Mc Sharry’s reform — 1992, Reform Package Agenda 1999 —
2000 and subsequent years) and is based on the assumption that the agricultural branch,
in addition to agricultural production, brings other benefits, such as jobs and services
that guarantee the growth of rural community revenues, shape the countryside, and
facilitate preservation of its natural qualities (II pillar WPR EU) (3).

Table 1: Strengths and weaknesses of agriculture and agricultural areas in Poland

Strengths Weaknesess

- Rich settlement network - High registered and hidden

- Large human resources that allow the
development of non-farming activities

unemployment, low absorption in the
job market
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Strengths Weaknesess

- Favorable age structure of the - Low education level among rural
countryside inhabitants residents

- Increasing social involvement - Relatively unfavorable natural

- Well-developed system of agricultural conditions for agricultural production
consulting, and a well-developed forest |- Fragmented structure of the farming
service area

- Relatively large land resources - Low level of farm specialization

- Well-preserved biological diversity, - Low farm profitability with asset
including genetic resources in shortage, and a low income situation of
agriculture rural inhabitants

- Good state of the natural environment |- Low level of provision with modern

- Low level of chemical usage in technical equipment
farming - Lack of owned capital or credit ability

- Well-developed network of protected |- Poor vertical and horizontal integration
areas in the sector, low activity level of

- High tourist and natural values of the market and production groups and
farming landscape, increasing tourist organizations
potential - Low level of technical infrastructure,

including environmental infrastructure
- Low level of social infrastructure

Source: (4).

Considering the above (Table 1), the most important tasks facing agricultural consulting
services are: a change in the direction of thought and action from technological and
quantitative to economic and qualitative, popularization of the rules of agribusiness and
market economy functioning, and the development of entrepreneurial and innovative
abilities. As a result of these changes, new sources of income will appear in rural areas
(eradication of disparate incomes), and the most important social problems will be
solved, such as: registered and hidden unemployment (1.6 million people) and its
derivatives. Consulting services must also take into account, when considering the
development of rural areas, the regional diversity, pro-environmental technologies, and
protection of cultural heritage and the rural landscape (6). In the initial period that
follows the accession of Poland to the EU (years 2004-2006), resources for rural
development will be obtained from the pre-EU program SAPARD during 2000-2006
(their utilization began in the middle of 2002), and from Sekcja Gwarancji
Europejskiego Funduszu Orientacji i Gwarancji w Rolnictwie (SG EFOiGR) (Section of
the European Fund of Orientation and Warranty in Agriculture). For the 2004 — 2006
period Ministerstwo Rolnictwa i Rozwoju Wsi (MRiRW) (Ministry of Agriculture and
Rural Development) prepared the Rural Development Project, according to the decrees:
United Europe Council 1257/99 and European Commission 445/2002 about rural
development support by SGEFOIGR. The project describes goals, priorities, and tasks
for supporting a well-balanced development of rural areas in Poland. The foundation for
the accomplishment of the project’s strategic goals is six Actions, including the “most
environmental” agro-environmental programs (Action 5). With the exception of the
Action “Technical support”, which is financed at 100% by SG EFOiGR, all Actions will
have two sources of financing: SG EFOiGR (80%) and assets from the national budget
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(20%). The project addresses social and environmental aspects and is compatible with
other structural programs, including the Sector Operational Program.

In 2001-2002, agro-environmental programs had already been tested in the form of a
pilot project within the frame of the Phare 99 program (research conducted in some
districts of Warminsko-Mazurski and Podkarpacki provinces showed low levels of
social involvement) (1). In the fall of 2003 the possibility of implementing these pilot
programs was restored (SAPARD program), however, this opportunity was not
maximized on the large scale (the causes were analogous to the previous period) (5,8).
The agro-environmental programs represent the only action of WPR pillar II that must
be executed by all EU countries. The programs play a key role in the implementation of
environmental protection plans (the natural heritage of rural areas), including European
Environmental Network NATURA 2000, which results from the Settlement Directive
(92/43/WE) and the Bird Directive (79/409/WE)(3). In a broad sense, the programs
serve to protect and shape the rural environment (air, water, soil, landscape,
preservation of rural cultural heritage, improvement in the level of residents’
environmental consciousness). The agro-environmental programs consist of providing
financial support to farmers who freely commit themselves to accomplish strictly
specified goals. At the end of the year 2000, the programs were being introduced in
approximately 20% of the farming land in the original 15 EU countries, however, the
level of implementation differed greatly between countries (e.g., Finland 87%, Austria
68%, and Netherlands, Belgium, and Greece less than 2% in each). The reason for such
a wide diversity was, as experts emphasize, the innovative character of these very same
programs, their complexity, the problems resulting from lack of administrative
personnel training, or a lack of sufficient resources for their co-financing (7). Between
2004 and 2006, Poland plans to spend 332 million euros on agro-environmental
activities. ARIMR will begin introducing EU instruments. Interested farmers will be
provided with assistance by trained consultants (500 persons). Cooperation between
environmental protection inspectors and agricultural services seems necessary.
Applications for the program introduction (seven packages) and subsidy reception (up
to 1800 zt per 1 ha of farmland) will be accepted starting in 2005. Farmers who decide
to run environmentally friendly farms have the highest probability of being admitted to
the program (subsidies planned for the end of 2004) (8). However, as of mid-September
2004 only 842 farmers had submitted their applications in the county offices of ARIMR
(deadline for application submission was October 1* 2004). The following reasons are
considered responsible for such a low level of interest:

- insufficient information (sending some farmers from ARiMR to ODR and back),

- poor organization (the absence of many expert agro-environmental consultants —
who were being trained during the application submission period)

- poor training of some expert consultants (distribution of the wrong applications,
inability to assist in the preparation of a 5-year agro-environmental plan and in its
acceptance),

- lack of reliable information transfer between the Ministry and ODRs (absence of
concrete information until September 15™ 2004 from MRiRW regarding how to
design a 5 year agro-environmental plan for farms, and the specific areas to be
included in the NATURA 2000 network that would obtain a 20% increase in
subsidies to the package “environmentally friendly agriculture”, without any
necessity of preparing an agro-environmental plan)(9).
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Achieving an integrated and well-balanced development of rural areas requires an
increase in residents’ involvement. In order to accomplish such development it is
essential to institutionally strengthen rural areas through development of various kinds
of specialized consulting (free of charge, universally and widely accessible). Beginning
January 1% 2007, in all EU countries, a coherent system of support must function for
beneficiares (aid recipients) through consulting institutions. In order to address this,
MRIiRW compiled “Strategy for development of rural areas and agriculture for Poland
in 2007-2013 (with forecast elements up to 2020)”. Its main goals (three) are the
following:

1. Support for well-balanced development of rural areas.

2. Improvement in competitiveness of agriculture.

3. Intensification of food and agricultural processing in the direction of food quality
and safety improvement.

The choice of these goals is a consequence of the condition analysis of the food sector
and is a result of specific possibilities and hazards for this sector development. Each
goal was attributed with specific priorities, which subsequently consist of detailed
Actions. While defining goals and their derivatives, other tasks that are being
accomplished in the frames of other federal and EU policies regarding rural areas were
taken under consideration (financial instrument from European Fund of Regional
Development and European Social Fund). Completion of the Action “Development of
specialized consulting” (Action 2.2.2 within the frames of Priority 2.2, Goal 2.) will be
carried out in a multi-directional way and will include:

- development of consulting potential necessary for operation of a farm management
system,

- development of consulting potential for the purpose of supporting farmers and
producers in the introduction of standards for public health, animal and plant health,
conditions of animal husbandry, food quality, and the utilization of sound
agricultural practices connected with environmental protection and production that
relies on environmentally friendly methods,

- development of a consulting information system for farmers, since it is necessary to
enhance the transfer of theoretical knowledge into farming practice by making
specialized databases publicly accessible. This action will be made possible by
MRiRW, Agency subject to Ministry of Agriculture, Central Agricultural Library,
Centers for Agricultural Consulting, and by advertisement of the County
Information Centers, and by extension of the operational scope of the Virtual
Institute of Well-Balanced Agriculture (Internet).

Conclusions

1. In Poland, agricultural consulting has a long history, which should impact in an
essential way the profound recognition of agricultural and rural needs, and most of
all in the accommodation of those needs. Considering the instability of conditions,
which are connected with one another (needs of rural areas and agriculture,
directions for their development — state policy), accommodation is not fully
possible.

2. The fact that the scope of agricultural consulting has been undergoing constant
changes, which were derived from the current state policy toward agriculture, does
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not mean that this unproductive service was or is unreliable or unprofessional.
However, such cases are, unfortunately, present.

The accession of the Polish economy into the EU market becomes an objective
chance to create authentic and specialized agricultural consulting, which is
professional, optimally organized (current structure is not very transparent and in
some cases may cause disorganization), adapted — on the one hand — to the
accommodation of the changing needs of agriculture and rural areas, and — on the
other hand - to rationally-defined directions for their socially, environmentally and
economically-balanced development. The example, however, must come from
above; the information transfer from the Center to ODRs and to the recipient must
be fast and reliable, with sound organization of all interested and responsible links.
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Formy financovani narodniho hospodarstvi

Narodni hospodafstvi se z hlediska financovani provozu a rozvoje ¢leni na:

e ziskovy sektor (trzni) — charakteristicky je zplisobem financovani z pfijmi
ziskanych prodejem statkil na trhu za trzni cenu, podminkou existence subjekt
je realizace zisku;

e neziskovy sektor (netrzni).

Neziskovy verejny sektor je ta cast neziskového sektoru, jehoZ rozhodujicim znakem
je jeho financovani z vefejnych financi.

Neziskovy soukromy sektor je ta ¢ast narodniho hospodaistvi, jejiz cilovou funkci
neni zisk, ale pfimy uzitek. Je vSak financovany ze soukromych financi. Tedy financi
soukromych fyzickych i pravnickych osob, které se rozhodly vlozit své soukromé
finance do konkrétni, pfedem vymezené produkce nebo distribuce statkidl, aniz by
ocekavaly, Ze jim tento vklad pfinese financné vyjadreny zisk.

V odborné ekonomické literatufe se v této souvislosti mluvi o smiSené ekonomice,
o koexistenci ziskového i1 neziskového sektoru. Konstatuje se, ze ziji vedle sebe,
vzajemné se doplnuji, podporuji a potiebuji. Tato koexistence probiha nejen mezi
jednotlivymi odvétvimi, ale 1 uvnitf jednotlivych odvétvi.

Marketing v neziskovém sektoru

Nasledujici text bude zaméfen na problematiku a specifika marketingu v neziskovém
sektoru a v posledni ¢asti bude zminén marketingovy proces v tomto sektoru.

Uspésné pouzivani marketingovych metod v soukromych podnicich vedlo v 70. letech
k avahdm o pfeneseni marketingovych ideji i na neziskové organizace.

Pokud se zamyslime nad tlohou marketingu v soukromém sektoru, jeho misto je
nezastupitelné. Jestlize tento problém nadneseme v souvislosti s neziskovym sektorem,
jsou jiz nazory znacné odlisné.
V souvislosti s marketingem neziskového sektoru zazniva ¢asto otazka typu: ,,JJe vibec
pritomnost marketingu u neziskovych organizaci nutna, kdyz jejich cilem neni
zisk?* Odpovéd’ na tuto otdzku neni jednoznacnd a muzeme se setkat s nadzory pro
i proti (Y.
Argumenty PROTI:
x realizace  marketingu v neziskovych  organizacich je  spojena
s neadekvatnimi néklady, které jsou céaste¢né hrazeny z vetejnych
rozpocti,
x sluzby neziskovych organizaci nemaji trzni charakter,
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x marketingovy pruzkum v nckterych odvétvich vetfejného sektoru je
pseudovédecky,

x gpotieba sluzeb, poskytovanych nékterymi neziskovymi organizacemi,
vyplyva ze specificky vynucené spotieby,

x jednotlivé pracovni procesy v neziskovych organizacich jsou specifické
a jedinecné,

x  pii rozhodovani o realizaci sluzeb nejsou cenové motivy rozhodujici,

x rozhodovani spotiebiteld se vtéchto podminkdch nerealizuje béznym
zpusobem, urCenym zékony jejich hrani¢niho wuzitku a ekonomické
efektivnosti.

Argumenty PRO:

v’ neziskové organizace se v poslednich letech dostivaji do situace rostouci
soutézivosti o ziskani piijmi i1 klientl - konkurenci pro né vytvaii jak
organizace vefejného sektoru, tak privatni organizace;

v’ vetejna kontrola ¢innosti neziskovych organizaci vyzaduje dosahnuti
komunikativniho chovani, efektivnosti v nakladové a fidici oblasti;

v' rostouci poZzadavky spotiebitelll vyzaduji zvySovani kvalifikace a kvality
dialogu, ptfedevsim v oblasti vyménnych relaci, kterd je zakladnim tsekem
hodnoceni;

v nakladové omezeni vyzaduje vy$si efektivnost vyuzivani zdroji, ktera se
d4 dosédhnout pravé prostiednictvim vysSiho stupné ucasti spotiebitell
v procesu sluzeb;

v' rostouci profesionalni Urovent pracovni sily vyZzaduje vy$8i uroven
managementu vnitropodnikovych vztaht, tj. regulaci nejen prostiednictvim
penéznich vztaht;

v vysledky marketingového priizkumu jsou zdsadnim vstupem pro proces
strategického managementu, identifikaci okoli, jeho pozadavki, coz je
zékladnim ptfedpokladem pro zpracovani cilii, rozpoctiit a definic produktu
organizace;

v nedostatek finan¢nich zdroji libovolného charakteru vyzaduje rozvoj
podnikatelské Cinnosti, jako dopliikového zdroje piijmi - tyto Cinnosti
funguji pIn€ v podminkach trzni regulace a vyzaduji rozvoj marketingové
¢innosti neziskovych organizaci.

I ptes nékteré nazory, které zaznivaji proti, marketing dnes jiz pIn¢ zaujima pevné misto
1 v neziskovych organizacich.

Pokud zacneme hledat konecné stanovisko, je tfeba si nejdiive uvédomit, co to
marketing vlastné¢ je. Definic existuje nespocetn¢:

P. Drucker: ,,Marketing je jako podnik, vidény z hlediska jeho kone¢ného vysledku, tj.
z hlediska zakaznikt.*

M. Foret: ,,Systém propracovanych principti a postupt, s jejichZ pomoci organizace
prakticky poznavaji pfani a potieby svych zédkaznikli a nasledné na né reaguji.*

Kotler: ,,Marketing je hledani a uspokojovani potieb zpisobem, ktery piinasi pozitivni
hodnoty pro ob¢ zucastnéné strany.* atd.
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Nicméné témeét v kazdé definici se setkdme s pojmy jako ,,orientace na zakaznika,
uspokojeni jeho potieb* nebo ,,maximalizace efektu pro organizaci“. Pod organizaci asi
nejcastéji rozumime firmu, ale nezapomeiime, ze marketing pronikd alespon Castecné
1 do neziskovych spolecnosti a vefejné spravy.

Neziskovy marketing vychazi ze stejnych principii jako marketing komer¢nich
(ziskovych) podnikli a mlizeme ho v podstaté¢ chapat jako jednu z moznosti vyuziti
klasického marketingu. Rozdily oproti komer¢nimu marketingu spocivaji predevsSim
v jeho obsahovém vybaveni, napt. v cilech, cilovych skupindch a nastrojich. Navic
neziskové organizace nejednaji na principu maximalizace zisku, ale maximalizace
uzitku.

Zvlastnosti marketingu uskute¢riovaného v neziskovém sektoru

Aplikace marketingovych pfistupt v neziskovém sektoru si pfirozen¢ vynutila urcitou
jeho modifikaci v porovnani s jejich béznym vyuzivanim v podnikatelském sektoru.
Zminéné prizplisobeni si vynutily zejména nésledujici specifické rysy:

¢ neziskova povaha statk,

e zvlaStnosti vztahu mezi ,,vyrobcem* a ,,spotiebitelem®,

e vzhledem ke zvlaStnostem povahy ,,statkti* se ¢asto kladou jesté vyssi naroky nez
v podnikatelském sektoru na jejich kvalifikované vymezi zalozené na piesném
zjisStovani zajmu konzumentd,

e roste vyznam specializované formy marketingového vyzkumu,

e zvlastni odpovednost se prisuzuje rozhodovani zastupcl neziskovych organizaci,

e jakékoli reklamni aktivity musi mit velmi decentni rdz — pievladd informacni
charakter prezentace,

e do poptedi vyrazné vystupuje role osobni komunikace.

Marketingovy proces v neziskovém sektoru

Jde o komplexni proces vytvareni a prosazovani vile, ktery prochazi od situacni
analyzy (marketingovy pruzkum) pies formulaci specifickych marketingovych cild,
vhodnych strategii a opatfeni k dosazeni cilli (marketingové planovani) az k realizaci
a kontrole.

(I) Situacni analyza a urceni pozice

zahrnuje vytvofeni, zpracovani a zabezpecCeni informaci nutnych k rozhodovani
(prazkum trhu).

Prvni faze marketingového procesu je uzaviena kritickym hodnocenim vlastni pozice, tj.
urCeni slabych a silnych stranek, analyza a prognéza Sanci a rizik a konkurenc¢nich
vyhod a nevyhod.

(I) Ur¢eni filozofie a cili.

Na zéklad¢ pozi¢ni analyzy miiZze organizace v nasledujicim kroku posoudit, na jaké
okruhy problému ¢i trendy chce reagovat. K tomu je tfeba vytvofit realizovatelnou
koncepci, ktera se orientuje na specifické podminky a budouci spolecenské trendy
a ktera dokaze odpovédét na otazky: ,,Co chceme byt? Co mizeme byt?".
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Odtud lze formulovat marketingové cile, ptiCemz je piitom nutno zohlednit, ze
marketing v této oblasti nelze realizovat bez ivahy o zajmech v dané organizaci, s nimiz
je titeba marketingové cile harmonizovat.

(IIT) Planovani opatieni a strategii.

Ve tieti tazi marketingového procesu je vypracovavana strategickd zakladni koncepce,
ktera je cilové orientovand a rozhoduje o nasazeni vhodnych akénich nastroji
(marketingovych ndstrojii). Nastroje je pfitom tieba tak sladit, aby bylo optimalné
dosazeno formulovanych marketingovych cilii (marketingovy mix). Podobné jako
v piipad¢ komer¢nich organizaci hovoifime o produktové, akcni, distribuéni
a komunikacni politice. Cenova politika vztahujici se v prvé fadé k politice produktové
hraje v marketingu neziskovych organizaci spiSe nevyznamnou tlohu, protoZze moznosti
cenotvorby ma neziskova organizace k dispozici pouze omezené.

(IV) Realizace a kontrola.

S rozhodnutim realizovat ¢i prosadit vyvinutou marketingovou koncepci (tj. cile
a strategie) se vstupuje do posledni faze marketingového procesu. V centru stoji
vytvofeni persondlnich a organizatnich podminek pro planovani a realizaci
marketingovych opatfeni.
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Summary:

Once we are thinking about the role of marketing in private sector, its place is essential.
If we mention this issue in connection with non-profit (public) sector, opinions vary
quite significantly. In spite of some opinions that may sound rather critical, marketing
today is currently deeply rooted in public sector, namely in non-profit (public) sector.

The aim of this contribution is to describe the marketing issue in non-profit (public)
sector.
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1. Uved

Ceska republika se stala od 1.5.2004 ¢lenem Evropské unie. Velice ¢asto se pred nasim
vstupem do EU diskutovalo o viech vyhodach a nevyhodach vstupu CR do EU. Mezi
témito aspekty byly diskutovany i aspekty finan¢ni. Mnohokrat zaznéla otazka ,,Jaky
finanéni dopad bude mit ¢lenstvi CR v Unii?* V tisku i v televizi jsme mohli slyset
mnoho pravd a 1Z{ o tom, zda bude CR vice finanénich prostiedkd do EU piispivat, nez
bude dostavat, na co budou prostiedky pouzity ... VétSina téchto proklamaci vSak byla
silnd zpolitizovdana a zkreslena. Cilem piispévku je jasnéd uréit postaveni CR
v piijmovych a vydajovych tocich EU a to jak v rdmci vSech statli EU, tak predevSim
vramci nové piistoupiviich zemi. Clanek dale rozebird pii¢iny tohoto postaveni
a ukazuje dalsi mozny budouci vyvoj.

2. Finan¢ni toky v ramci EU

Fungovani EU je zalozeno na samofinancovani. Hlavnim ndastrojem rozpoctové
a fiskalni politiky EU je rozpocCet EU. Rozpocet je sestavovan na kazdy rok jako
vyrovnany podle pfedem danych rozpoctovych zasad (jasnost a jednoduchost, finan¢ni
nezavislost, efektivni alokace, pfimefenost, vydajova efektivnost, stabilita, rovnost)l.

Stranu piijmi tvofi tyto vlastni zdroje:
e pfijmy ze cel a spotfebnich dani uvalenych na dovoz potravin do EU,
e podil na dani z pfidané hodnoty vybrané v jednotlivych ¢lenskych zemich EU,
e podil HNP daného &lenského statu *°.

Struktura pfijma se béhem poslednich 10 let nepatrné méni. Od zari 2000 nastaly urcité
zmény v proporcich jednotlivych vlastnich zdroji. ZmenSil se podil vybranych
dovoznich cel a piedevsim podil DPH na celkovych vlastnich pfijmech EU, naopak se
zvétsil podil pifjmil vybranych na zékladé HNP &lenské zemé'.

Strana vydaji odrazi cile a potieby EU. Mezi nejvétsi polozky standardné patii vydaje
na spolecnou zemédé€lskou politiku (pfiblizné 46 %), spolecna socialni politika
a politika soudrznosti - strukturalni politika (pfiblizné 32 %).

Rozpocet EU je schvalovan jako vyrovnany. EU pro omezeni rastu velikosti rozpoctu
pouziva tzv. cilovani, kdy je stanovena maximalni velikost podilu pfijml rozpoctu na
celkovém HNP Unie. EU schvaluje rozpocet v né¢kolikaletych rozpoctovych vyhledech,
v tzv. finan¢nich perspektivach (prvni finan¢ni perspektiva byla schvalena v roce 1988
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na dobu 5 let, dalsi finan¢ni perspektivy byly schvalovany jiz na 7 let). Toto rozpoctoveé
vyhledy opét pomahaji udrzet velikost rozpoctu v predem dohodnutych a stabilnich
mezich®.

Na obdobi 2000 — 2006 schvélena 3. finan¢ni perspektiva. V roce 2002 se v Kodani
konalo zasedani Evropské rady, na kterém byly dohodnuty finan¢ni ptispévky a zdroje
nové pfistupyjicich stath. Velikost a struktura zdroji EU vymezenych pro nové
pristupujici zemé byly Kodanskym summitem stanoveny nasledovné:

TAB. 1 —Velikost zdrojit EU pro nové piistupujici zemé&, 2004 — 2006 (mil EUR, %)’

EU 10 - rozsiieni 2004 2005 2006
(mil.
(mil. EUR) | (%) | (mil. EUR) | (%) EUR) (%)

1. Zemédélstvi 1897 | 16,94 3748 | 27,13 4147 | 26,18
2. Strukturalni operace 6069 54,19 6907| 50,00 8770 | 55,37
3. Vnitini politiky 1457 | 13,01 1428 | 10,34 1371 8,66
4. Zahrani¢ni aktivity 0| 0,00 0 0,00 0 0,00
5. Administrativa 503 4,49 558 4,04 612 3,86
6. Rezervy 0 0,00 0 0,00 0 0,00
7. Pfedvstupni pomoc 0| 0,00 0| 0,00 0| 0,00
10. Kompenzace 1273 11,37 1173 8,49 939 5,93
Celkem vymezené

¢astky pro zavazky 11 199]100,00 13 814 | 100,00 15 839( 100,00

Podle cisel uvedenych v tabulce je patrné, ze nejvétsi polozky zdroji EU budou
smétovat predevsim do oblasti strukturalni politiky (pies 50 %) a do oblasti zemédélstvi
(pies 20 %) a vnitini politiky (okolo 10 %)°.

Komparaci rozpoc¢tovych zdroji uréenych pro deset pfistupujicich stati a pro patnact
byvalych ¢lenti EU zobrazuje nasledujici graf 1.

GRAF 1 - Velikost p¥ijmi z rozpo¢tu EU, 2004 — 2006 (mil. EUR)’

100 000 91735 91 125 90 660
90 000 -
80000 + - \C/;;::Z?ené
70 000 - Castky pro

o 60 000 { 3;)5 (mil

E 50 000 -

E 40000 1 \?;:rli;nené
30000 | &astky pro
20 000 gR’])O (mil.
10 000 - 7 %/

2004 2005 2006
Obdobi

235 - Hradecké ekonomické dny 2005



Ivana Simikovd POSTAVENI (jESKE REPUBLIKY V PRIJMOVYCH
A VYDAJOVYCH TOCICH EU SEKTORU

Z grafu 1 je patrné, ze pfistupujici zemé ziskaly z celkového rozpoctu pouze malou Cast
(v roce 2004 pouze 12,21 %, v roce 2005 jen 15,16 %, v roce 2006 jen 17,47 %). Je
vsak nutné zduraznit, Ze tato ¢ast byla vyclenéna z rozpocti, které jiz byly schvaleny
vramci 3. financni perspektivy (2000 — 2006). Ta byla schvalena jiz v roce 1999.
V nové perspektivée budou mit ptistupujici zemée jiz ,,standardni* postaveni jako byvali
¢lenové EU. Piijmy z rozpocti tak nebudou vy€lenény zvlast pro EU 15 (byvalé zem¢)
a EU 10 (pfistupujici zem¢). Financni perspektiva a rozpocty pro jednotlivé roky jsou
navrzeny pro EU 25. V soucasné dob¢ jsou oba dokumenty projednavany.

2.2 Postaveni CR v ramci pfijmovych a vydajovych tokii v ramci rozpoétu EU

CR patii mezi nejrozvinutdj§i pfistupujici staty. Podle makroekonomické studie
Ministerstva financi CR je velikost éeského HDP/obyv. 15 800 USD (rok 2003), druhé
nejvyssi po Slovinsku (18 000 USD, v roce 2003). Stale vsak svoji velikosti nedosahuje
ani na nejméné rozvinuté Recko (19 800 USD vroce 2003), které je piiblizng 25
procentnich bodt pod primérem EU 15*. Podle statistiky EU byla v roce 2003 velikost
HNP Ceské republiky 60,4 % z praméru 15 byvalych ¢lentt EU'.

Zakladni otazka, kterou si ¢lanek klade: Kolik zdroji ziska CR v pfechodném obdobi
2004 — 2006 z rozpoctu EU? Jaka je ,,Cista pozice® CR?

V prvni fadé je tieba znovu zopakovat, Ze se jedna o ptechodné obdobi 2004 — 2006.
Stav v dalsi perspektivé 2007 — 2013 bude naprosto odlisny. Nelze tedy fici, ze
vysledky z obdobi 2004 — 2006 jsou smérodatné pro zbyvajici obdobi naseho Elenstvi
v EU. To by bylo hrubou chybou. Dtvody, pro¢ tomu tak je, jsou vysvétleny
v podkapitole 2.1.

Podivejme se, jakou pozici ma CR v ramci viech deseti piistupujicich statt. Nejdiive
budou analyzovéany ptijmy z rozpoc¢tu EU.

Nisledujici graf 2 ukazuje podil piijmi CR na piijmech z rozpoétu EU vyélenénych pro
deset novych statti. Je vidét, ze CR je hned tieti zemi, ktera ziska z rozpoctu EU nejvétsi
podil piijmu.

GRAF 2 — Pomér piijmi p¥istupujicich zemi z rozpo&tu EU, 2004 (%)’
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Tento pomér je podobny i v dal§ich letech, kdy Ceska republika ziska 11,9 % (2005) a
11,4 % (2006). Naproti tomu Polsko ziska 47, 6 % (2005) a 48,7 % (2006), Mad’arsko
12,8 % (2005) a 13,2 % (2006). U Polska jsou velice vyrazné dotace do zeméd¢lstvi a
strukturalni politiky, Mad’arsko ma strukturu dotaci shodnou s CR. Je tieba fici, ze CR
ziskala z rozpoctu EU podstatn¢ vice jak napt. pobaltské zemé, které jsou hospodarky
na stejné trovni jako CR. V absolutnich &islech pak piijmy z rozpoétu EU predstavuji 1
342.8 mil. EUR (2004), 1 637,7 mil. EUR (2005) a 1 799,7 mil. EUR (2006)’.

Podil vydajii na celkovych platbach do rozpoctu je podobny. Podil jednotlivych statli na
celkovych platbach do rozpoctu v roce 2004 ukazuje nasledujici graf 3. Je vSak dilezité
pfipomenout, Ze ndsledujici graf ukazuje podil na platbach, které jsou v absolutnich
hodnotach mensi nez ptijmy zrozpoctu EU tzn. graf jesté nehovoii o Cisté pozici
jednotlivych stati.

GRAF 3 — Pomér plateb pristupujicich zemi do rozpoétu EU, 2004 (%)’

PL; 41,46

V dalsich letech zaplati CR do rozpoétu EU 12,4 % z celkovych vyméfenych plateb pro
nove pristupujici zemé (EU 10) a v roce 2006 11,6 %. Potadi v porovnani s Polskem
a Mad’arskem zlstava podobné 1 v ostatnich letech. V roce 2005 zaplati Polsko 46,1 %,
Mad’arsko 12,9 %, v roce 2006 Polsko 46,7 %, Mad’arsko 13,2 %. Jak je patrné, od roku
2005 bude Mad’arsko vét§im platcem nez CR. V absolutnich &astkach CR zaplati do
spole¢ného rozpoctu EU 670 mil. EUR (2004), 1 158,0 mil. EUR (2005) a 1 257,9 mil.
EUR (2006)°.

Nejzajimavéjsi informaci je vSak tzv. €ista pozice. Nasledujici graf 4 ukazuje relativni
podil na celkové Cisté pozici v ramci vSech nove pristupujicich stati. Je dulezité fici, ze
vSechny pfistupujici staty maji Cistou dluznickou pozici viici EU, tzn. dostavaji a budou
dostavat vice prostfedkl z rozpoctu EU nez kolik do n¢j budou pfispivat. Nejméné
prostiedkil z rozpoctu EU ziskd Malta (v roce 2004 pouze 0,37 %) a Kypr (v roce 2004
pouze 0,81 %). Naopak Ceska republika je na tfetim misté, opét za Polskem
a Mad’arskem.

237 - Hradecké ekonomické dny 2005



Ivana Simikovd POSTAVENI (jESKE REPUBLIKY V PRIJMOVYCH
A VYDAJOVYCH TOCICH EU SEKTORU

GRAF 4 — Pomér &isté pozice pFistupujicich zemi, 2004 (%)’
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Ceska republika si svoji kladnou &istou pozici udrzi v celém sledovaném obdobi. V roce
2005 bude jeji podil 10,7 %, vroce 2006 se nepatrné zvysi na 10,87 %. V celém
sledovaném obdobi si ponecha tieti misto za Polskem a Madarskem. Pro lepsi
pfedstavu, kolik tvofi tento podil jsem vypocetla absolutni velikost ¢isté dluznické
pozice CR v obdobi 2004 — 2006. V roce 2004 bude &init &ista pozice CR 672,8 mil.
EUR, v roce 2005 479,7 mil. EUR a v roce 2006 541,8 mil. EUR’. To urgité neni
zanedbatelnd castka. Navic propocCty nezahrnuji nerozdélené polozky 8,4 mil. EUR
v roce 2004, 13,4 mil. EUR v roce 2005 a 16,7 mil. EUR v roce 2006, které nebyly
rozdélené (a tedy nebyly zahrnuty do kalkulaci) a jsou uréeny na dotace v ramci
Strukturdlnich fondi. Tyto polozky budou rozdéleny na zékladé ptijatych program,
které mohou c¢lenské staty podavat a zddat o dotace. Budete tedy zalezet na schopnosti
CR vypracovat takové programy, které by ziskaly dal$i penize z tdchto prostiedki.

3. Zavér

Ceska republika se v kvétnu 2004 stala spolu s ostatnimi deviti nové pfistupujicimi
zemémi ¢lenem Evropské unie. Stalo se tak v poloviné financni perspektivy schvéalené
na obdobi 2000 — 2006. Od tohoto faktu se také odrazi velikost piijmt, plateb a Cisté
pozice CR vii¢i rozpoétu EU. Jedna se o pfechodné obdobi, kdy se nové ¢lenské staty
nemaji z hlediska Cerpani finan¢nich prostiedkit EU plna prava jako ptivodni ¢lenové.
Piesto je ¢ista pozice CR kladn4, tzn. CR ziska v obdobi 2004 — 2006 vice prostiedkii
z rozpoctu EU, nez kolik bude muset do spolecného fondu platit. Hodnota ¢isté pozice
¢ini 672,8 mil. EUR (v roce 2004), 479,7 mil. EUR (v roce 2005) a 541,8 mil. EUR
(v roce 2006). Vedle politickych vyhod jsou i tyto ptispévky z fondi EU nespornou
vyhodou naSeho ¢lenstvi. Nyni je jiz schvalovana nova perspektiva na obdobi 2007 —
2013, kde jiz Ceska republika bude chapana jako ,,plnopravny* &len, tzn. lze odekavat,
7e CR obdrzi jesté vice finan¢nich prostredki.
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Summary:

The Czech Republic entered the European Union in May 2004. The paper analyzes
financial aspects of the Czech membership in the transition period 2004 — 2006. This
period is specific because it is in the middle financial perspectives 2000 — 2006, which
has been approved already in 1999. Based on this fact the total contribution are smaller
than EU budget contribution to “old” member states. Despites of this fact the Czech
Republic has positive “net” position, it means that the commitments of the EU budget
towards the CR are higher then the Czech payments to the EU budget. The Czech
Republic net position will be 672,8 mil. EUR (2004), 479,7 mil. EUR ( 2005), and
541,8 mil. EUR (2006).
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Uvod

Zijeme v podivném svété, kdy bouflivy rozvoj védeckych poznatkti a modernich
technologii pfindsi nové moznosti, o kterych se nam jesté pred par desitkami let ani
nesnilo. Internet, pocita¢, mobilni telefony, cesty do vesmiru a mnoho dalSich
vymozenosti se stavd samoziejmou soucdsti naseho zivota. Nové objevy a poznatky
oteviraji cestu k dalSim objevim a poznatkiim. Vé&fime, Ze jsme schopni ovladat
prirodu, tajemstvi zivota, ekonomické a dalsi zakony. Stale jasnéji se vSak ukazuje, ze
nedokdzeme ovladnout pfedevS§im sami sebe a Ze obrovské moznosti, které se dnes
nabizeji, nedokdZzeme a né¢kdy ani nechceme vyuzit ve prospéch spolecného lidsky
distojného zivota na této planeté. Jsme svédky toho, Ze na jedné stran€¢ mocné
ekonomické sily vytvafeji dominantni trendy ve svétové ekonomice, na strané druhé se
vSak 1na pocatku 21. stoleti na Zemi vyskytuje takovy fenomén, jakym je ,,chudoba®.
Jeden z kliCovych problémil soucasného svéta se tak stdva rostouci oblast chudoby
uprostied ostrovii nebyvalého riistu bohatstvi’.

1. Chudoba a souvislost s udrzitelnym rozvojem

Moderni lidska spolecnost je slozitym socio-ekologickym systémem zaloZzenym na
integrit¢ socidlni, ekonomické a integrit¢ prostfedi. Integrita vSak neni trvalou
vlastnosti, protoze se v dneSnim velice proménlivém svété musi neustale udrzovat. Je
tedy na misté zabyvat se udrzitelnosti lidského systému a zarovenn rovnovahou jeho
rozvoje. Tuto rovnovahu pfedstavuje koncept udrzitelného rozvoje, kterym se na lokalni
a regionalni Girovni zabyva dokument Agenda 21°.

Trvale udrzitelny rozvoj ma mnoho definic, ale jako vychodisko jej staci chdpat
v podobé harmonizace ekonomického a socialni rozvoje a ochrany zivotniho prostiedi
s cilem napliiovat aktudlni spolecenské potieby, aniz by se ohroZovaly potieby
budoucich generaci. Jak naznacuje schéma ¢. 1, udrzitelny rozvoj sleduje tfi roviny:
ekonomickou, socialni a environmentalni’.

Schéma €. 1: TFi roviny trvale udrZitelného rozvoje

Ekonomicka

Socialni Environmentalni
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Koncepce udrzitelného rozvoje odpovidd na novou situaci soucasného svéta, ktery se
v poslednich desetiletich radikalné méni. Diky globalizujici se spole¢nosti Zijeme
v integrovaném mnohonasobné provdzaném svété s vynofujici se uspéSnou novou
ekonomické prosperity i velkou socialni diferenciaci lidi na vrstvy velmi bohatych
a velmi chudych.

Chudoba je prirozenou kategorii lidského uspofadani. Problémem neni skutecnost, zZe
existuji chudi lid¢, ale to, jak velka je jejich chudoba a jak velky je jejich pocet
a kone¢n¢ zda svym rozsahem ohrozuji vyvoj spole¢nosti jako celku. V tomto ptispévku
nejde jen o zdkladni vymezeni pojmu chudoba, ale také o vystopovani zmén postojli
evropskych spolecenstvi a jejich stati k chudym lidem.

2. Chudoba jako globalni problém

Z globalniho pohledu lze chudobu spojovat s hladem a bidou. Ve 21. stoleti bychom
radi vétili tomu, Ze pokrok ve védeé a technice dokdze zazraky ve vSech sférach zivota
aze zajisti blahobyt celému lidstvu. Jenze tohle plati jen v pramyslové vyspélych
zemich s vysokou Zivotni urovni. Ve svéte se dosyta najedi dva lidé ze tii. Tém, ktefi
maji to Stésti, ze ziji v bohatsich zemich, kde ma kazdy jidla vic nez potiebuje, mize
tento problém pfipadat neuvéfitelny. A prece je pravdou. Globalni chudoba ma
neomluvitelny rozsah. Cisla jsou znamd, posledni udaje je jen dale potvrzuji (napf.
»Zprava o stavu potravinové nejistoty ve svété 2003 vydand FAO v prosinci 2003).
Vice nez 1,2 miliardy lidi zije za méné nez 1 dolar denné, dalsi 2 miliardy (dohromady
je to pies polovinu svétové populace) je na tom jen nepatrné 1épe’. Hlad v tomto piipadd
neni jen nepiijemny pocit, ktery nékdy citime pied jidlem. Je to pfedevSim strasliva
pohroma, jiz kazdoro¢né padnou za obét’ stovky tisic lidi, zejména déti.

Navic nizky mezi bohatymi a chudymi zemémi se rozeviraji stdle vice, rozdily
v socidlni spravedlnosti mezi zemémi 1 uvnitf zemi rostou, piibyvd ozbrojenych
konflikti a pandemie AIDS navic ohrozuje veSkery pokrok, kterého se podafilo za
poslednich cCtyficet let dosdhnout. Zejména v Africe odsunula posledni desetileti plna
valek, nedostatku a smrticich nemoci sen o rozvoji a prosperit¢ do nedohledna.
Subsaharska Afrika je nejchudsi oblasti svéta.

A muze byt htif. Pokud nic neudélame, vSechny tyto problémy v dalSich letech porostou
stejnym tempem, jako poroste pocet obyvatel Zemé. Za dvacet pét let nds muze byt osm
miliard, z toho sedm miliard lidi Zijicich v rozvojovych zemich. A do roku 2050 to bude
uz devét miliard, z toho osm miliard v rozvojovych zemich. Takze divame-li se na
dnedni situaci a mluvime-li o bezpecném a stabilnim svété, musime myslet dopiedu
a predvidat, jak4 situace miZe nastat, jestlize se chudobou nebudeme zabyvat uz dnes’.

3. Chudoba jako regionalni problém

Chudoba ma také rozméry regionalni. Chudé staty jsou v chudych regionech a chudé
regiony se nachazeji i v bohatych statech. Chudoba tak pfedstavuje zdvazny socidlni
problém 1 pro ekonomicky vyspélé zemé, nebot’ jejim zakladem neni v prvé fadé
fyzické stradani (jako je tomu v rozvojovych zemich), ale strddani socialni. Jinymi
slovy to znamena, Ze 1 kdyz ¢lovék muze fyzicky piezit, citi se zpravidla (a také byva)
»vyloucen“ ze spole¢nosti. Chudoba tedy neni jen problémem ekonomickym, ale
1 spolecCenskym. Lidé netrpi jen proto, Ze nemaji dostatek finanCnich prostfedka, ale
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zejména proto, Ze se ocitli na okraji spolecnosti. Zatimco v rozvojovém svété je bida
zalezitosti hromadnou, ve vyspélych zemich je zaleZitosti skupin uprostted nesmirného
bohatstvi. V moderni terminologii se k tomuto uc¢elu uziva termin socialni vylouceni.

Pozn. Termin socidlni vylouceni oznacuje nedostatecnou ucast jednotlivce, skupiny
nebo mistniho spolecenstvi na Zivote celé spolecnosti, resp. nedostatecny pristup ke
spolecenskym institucim zajistujicim vzdelani, zdravi, ochranu a zdakladni blahobyt.
Socialni vylouceni fakticky znamena Zivot v chudobée, bez ucasti na trhu prdce,
u mladych lidi bez ucasti na systematickém vzdeélavani, dale bez priméreného bydlent,
dostatecného prijmu, obvykle v izolaci ¢i v malé skupiné podobné deprivovanych lidi'.

Zivotni strategie socialné vyloudenych lidi, ktefi nejsou schopni sledovat obecny trend
ekonomického rlstu, jsou zamétené na pfitomnost, tito lidé trpi pocitem hanby, nebot’
nemaji dostatek prostfedkll, ztraci sebetctu, maji velkou nedivéru k okolnimu svétu,
ktera se projevuje predevsim strachem z policie, nedivérou k vladé a vSem na vysSich
spolecenskych postech. U socialné vyloucenych pak existuji i silné tendence k socidlni
patologii a ke kriminalité zv1ast. Velmi negativni jsou dopady na déti, které v takovém
prostiedi vyrastaji. Role otce je oslabena (v diisledku nezaméstnanosti, alkoholismu
atd.), rodina nefunguje jako celek, vychovava jedince podlé¢hajicim pocitim bezmoci,
zavislosti a ménécennosti. Disledkem je neschopnost redlné zménit svoji situaci podle
ptikladu jinych, u nékterych soucasné¢ chybi pocit solidarity s lidmi podobné
postiZzenymi'.

4. Vyznam socialni udrZitelnosti

V souvislosti s dramatickym ristem ,,globalni* chudoby v rozvojovém svété i1 ristem
tzv. ,,socialni* chudoby ve vyspélém svété je tieba se zacit problémem zabyvat skutecné
systtmové s védomym, ze v uzavieném systému Kkone¢nych zdroji neni
kvantitativni rist trvale mozny. V této souvislosti je tieba vénovat zvySenou
pozornost kvalitativni strance rozvoje spolecnosti projevujici se predevsim v socialni
oblasti. Socialni rozmér trvale udrzitelného rozvoje obsahuje pottebu distojného Zivota
a rozvoje lidské osobnosti, zdravi, vzd€lani, potiebu socidlni spravedlnosti
a soudrznosti. Zavedeni pojmu ,,udrzitelnost* do oblasti socidlniho rozvoje podtrhuje
stale rostouci potiebu kvalitniho planovani a konstrukce programt socialniho rozvoje,
které musi byt akceptovatelné pro vSechny zucastnéné subjekty a zarovein musi byt
dobfte financovatelné z dostupnych zdroji.

Co se tyce globalni chudoby, programy, jejichz smyslem je dat nejchudsi c¢asti
obyvatelstva rozvojovych zemi moZnost pracovat a vydélavat, rozvijeji UNICEF,
Svétova banka a mnohé jiné mezinarodni organizace ve vSech Castech svéta. Phjcky
okolo 3000 K¢, tzv. mikrokredity, vétSinou slouzi k pofizeni malého kousku pidy,
domaéciho zvifete, mista na trhu nebo materidlu pro ru¢ni vyrobu kosiku, textilii, apod.
Tyto vydélecné aktivity zajisti ucastnikim programu potitebny piijem pro né ijejich
rodiny, mély by vystacit na zakoupeni potravin, pitné vody a dale na pokryti zakladni
zdravotni péée a vzdélani déti®.

V primyslové vyspélych zemich se prosazuje tendence postavit se proti chudob¢ ve
smyslu chranit ¢lovéka pred socidlnim vyloucenim, tj. poskytnout pomoc pfi
hrozicim vylouceni. Takto pojatd socialni ochrana ma totiz kvalitativné jiny podtext.
Péce o chudé a ekonomicky slabé (nizkoptijmové a ohrozené) skupiny obyvatel se stava
nastrojem k udrzeni socialni soudrznosti spolecnosti. Zajem spolecnosti se piesouva od

242 - Hradecké ekonomické dny 2005



Eva Simkova CHUDOBA - SOCIALNI PROBLEM SOUCASNOSTI

NIV 7 NT < 4O MV Mrwe

nasledkt ekonomické a socidlni nerovnosti k jejim ptfi¢inam. NejdilezitéjSimi pricinami
jsou nedostate¢ny piijem, nezaméestnanost, omezeni nebo vylouceni piistupu ke zdrojim
obzivy. Tvorba pracovnich pfilezitosti se proto stdva hlavnim nastrojem v Gsili
o udrzitelnou socialni soudrznost. Nejde o rovnostafstvi, ale o vytvafeni rovnych
Sanci rozvijenim vzdélanosti, zdravotni péCe a zaméstnanosti.

Pojem socidlni soudrznost se objevuje i v dokumentech Evropské unie, kde je takto
oznacovana snaha vyrovnat rozdily v bohatstvi mezi jednotlivymi regiony EU. Jde
o princip solidarity, ktery je Evropskou unii uvadén v platnost politikou hospodarské
a socialni soudrznosti praktikovanou predevsim prostiednictvim strukturdlnich fondt
a Fondu soudrzZnosti. Cilem uvedené politiky EU je podpora rozvoje praveé téch region,
jejichz troven nedosahuje v danych kritériich uréity evropsky standard. Pro programové
obdobi 2000 — 2006 byly v této oblasti Evropskou komisi vytyCeny tfi cile:

Cil 1 — Podpora rozvoje zaostavajicich regionu
Cil 2 — Podpora oblasti potvkajicich se s restrukturalizaci
Cile 3 — Podpora politiky zaméstnanosti a vzdélani

Hlavnim fiskdlnim nastrojem Evropské unie jsou v tomto sméru strukturalni fondy.

V soucasné dob¢ existuji nasledujici Ctyfi:

¢ Evropsky fond regionalniho rozvoje (ERDF) — objemem finan¢nich prostredkd je
nejvetsim fondem, z jeho zdroju jsou financovany projekty v regionech spadajicich
docili1a?2.

e Evropsky socialni fond (ESF) je hlavnim nastrojem socidlni politiky
a zam&stnanosti EU. Pomoc ESF je zaméfena na nezaméstnanou mladez,
dlouhodobé nezaméstnané a socidlné znevyhodnéné skupiny a Zeny v rdmci vSech
tfi cilt regionalni politiky EU.

e Evropsky orienta¢ni a zarucni fond pro zemédélstvi (EAGGF), z jeho zdrojt je
financovan rozvoj venkovskych oblasti.

e Financ¢ni nastroj pro podporu rybolovu (FIFG) financuje rozvoj ptfimoiskych
regiontl a rybarského odvétvi.

Fond soudrznosti (Cohesion Fund) je doplikovym fondem, ktery stoji vedle
strukturalnich fondi. Je to vyznamny ndstroj, ktery poskytuje finance na vyznamné
projekty Zivotniho prostiedi a infrastruktury.*

Evropska politika hospodéiské a socidlni soudrznosti (nebo jen regionalni a strukturalni
politika) je jednou z nejvyznamné&jSich politik Evropské unie. Znacnou pozornost ji
vénuji predevsim méné rozvinuté ¢lenské zemé, mezi které patii také Ceska republika.
Soucasné rostouci regionalni rozdily v CR vyplyvaji z transformaénich procest
a pfechodu centralné planované ekonomiky na ekonomiku trzni. Piistup statu k podpoie
regiondlnitho rozvoje formuluje stfednédoby programovy dokument Strategie
regionalniho rozvoje Ceské republiky. Jde o koncepéni dokument politiky regionalniho
rozvoje do roku 2006. Zptesnéni této strategie na obdobi 2004-2006 je obsazeno
v Nérodnim rozvojovém planu.

Ceska regionalni politika ma selektivni charakter a je zaméfena na podporu vybranych
problémovych regionti. VSechny ustfedni spravni ufady a rovnéz i1 kraje maji za ukol
pfispivat k vyrovnavani rozdili mezi Grovnémi rozvoje jednotlivych uzemnich celkd
v rAmci své piisobnosti. Reeni problematiky socialni vyloudenosti resp. soudrznosti se
tak stava soudasti socialni politiky CR na vSech urovnich. V této souvislosti jde

243 - Hradecké ekonomické dny 2005



Eva Simkova CHUDOBA - SOCIALNI PROBLEM SOUCASNOSTI

piedevs§im o zabezpeceni prava na: vzd€lani, zdravi, dastojny lidsky zivot (zivotni
prostiedi, Zivotni minimum, pfistfesi, socidlni sluzby atd.).”

Zavér

Spole¢nost ztratila divéru v mySlenku, Ze svét je samoudrzitelny, a proto se zcela
prirozené objevila potieba védomé tizeného rozvoje v ramci urcitych mezi, vyjadiena
v konceptu udrzitelného rozvoje. Casto je udrzitelny rozvoj chapan jako maximalizace
aktudlniho blahobytu bez poklesu blahobytu budouciho. Tato zjevné¢ ekonomicka
kalkulace dokazuje, ze se opomiji socialni rozvoj a socialni stranka udrZzitelnosti. Navic
pozadavky globalizace nerespektuji socialni diverzitu, protoze globalizani procesy
podporuji jen ty, ktefi maji dostate¢ny odborny a profesionalni vycvik. Ostatni jsou
socialn¢ vylouceni.

Pii teSeni problematiky chudoby nelze popfit vyznamnou roli regiondlni socidlni
politiky. Moderni koncepce socialniho stitu mize mit rozhodujici pozitivni vliv na
celospolecCensky vyvoj tim, ze se zabrani socidlnimu vylouceni, nebo se alespon omezi.
Je ztejmé, ze chudi a vylouceni lidé budou ve spolecnosti ptitomni stale a chudoba jako
takova nebude nikdy UpIn¢ vymycena. Povinnosti vyspélé obCanské spolecnosti je vSak
pomoci postizenym tuto tizivou socialni situaci kdyz ne zcela odstranit, tak alespoii
distojné snaset a zlepSovat.
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Summary.

The article deals with the globalization process which has significant impact on today’s
society. One of globalization side effects is focus on sustainable development in its all
three parts: economic, social and environmental. Dramatic economic growth, which is
a characteristic feature for last century, resulted in wide differentiation of mankind to
very rich and very poor. However, poverty is not only about physical suffering such as

* Moznost Cerpat z Fondu soudrznosti maji staty, jejichz HDP je nizsi nez 90 % priméru EU.
Po prvnim kvetnu 2004 navazal Fond na cinnost predvstupniho ndstroje ISPA, jehoz funkce
byla analogicka.
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misery and hunger, but also social suffering such as exclusion from the society. The
author points out the necessity of balance between current economization of the society
with the social part, which also relates to the quality of life, social justice and social
cohesion. The article deals with the problem of poverty at global and regional level, and
outlines possible financial solutions of the issue.
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Klicova slova:

cestovni ruch — turismus - personalni management - vzdélavani v cestovnim ruchu -
geopsychologie.

Cestovni ruch (resp. turismus) je dravé se rozvijeji oblast sluzeb ptinasejici do
hospodarstvi velké penize. V mnoha zemich a regionech je turismus a rekreacni pobyt
dalezitym pilitem hospodarské stability a rozkvétu. Prikladem miize byt napf.
Spanélsko, zvlasté region Andalusie, kde turismus pfinasi 10% pifjmi zemé a podet
turisth se pohybuje kolem Sedesati miliontt ro¢né. Podobné je tomu v Tuniské
republice. Turecti starostové tak exponovanych mist jakymi jsou napf. Bodrum nebo
Alanya v oblasti Stfedomotské turecké riviéry v soucasné dobé premysleji o jejich
udrzitelném rozvoji.

Budoucnost cestovniho ruchu zavisi z velké ¢asti na schopnosti pfizplsobit nabidku
destinaci poptavce, zvlasté, kdyz je znadmo, ze objem evropského a tedy i Ceského
cestovniho ruchu by se mél v nejblizsich 25 letech zdvojnasobit!!

Znamena to orientaci na originalitu, znalost divodi poptavky, udrzitelnost, kvalitu a
bezpeénost v cestovnim ruchu. V této souvislosti je nutno upozornit na to, ze Ceska
republika patii v Evropé k zemim s nejvétSsim poctem cestovnich kanceldii na jednoho
obyvatele!! V Rakousku je jedna cestovni kancelai na 160.000 lidi, tak u nas je to na
pfiblizné 11.000 obyvatel!!! To ZNAMENA VELKY KONKURENCNI BOJ a v ném
muze vyhrat jen velmi kvalitné ptipraveny odbornik.

Personalni management v cestovnim ruchu musi zvaZovat to, Ze odbornici v této oblasti
budou, mimo jiné, pracovat se specifickymi nabidkami sluzeb spojenymi se
smysluplnym vyuZzivanim volného ¢asu. Tomu musi odpovidat i soubor dovednosti,
které musi odbornici zabyvajici se tvorbou a prodejem produktd cestovni kancelaie
bezpodminecné ovladat. Je asi rozdil mezi nabidkou a koupi b&zného zboZzi a zdjezdu
cestovni kancelafe. Rovnéz je nutné pii aplikaci persondlniho managementu na obor
cestovniho ruchu (turismu) myslet na specifiku dovednosti pritvodce cestovniho ruchu
i na ¢innost delegata cestovni kancelare.

Cestovni kanceldi mizeme vnimat jako misto, kde je realizovano dvoji vedeni — vedeni
a fizeni podfizenych pracovnikill, spolupracovnikil; a také vedeni a fizeni (byt bychom
zde mohli pouzit uvozovky) klientl, kteti se svéiuji pracovnikiim cestovnich kancelafi

a pfimo zadaji, aby jejich zptisob zivota byl po urCitou definovanou dobu fizen.

Mnozi turisté jsou v zajeti ,,dovolenkového zvyku* — jezdit na stale stejné misto spiSe na
rekreaéni dovolenou (Chorvatsko, Kalabrie, Recké ostrovy — Korfu, Kréta). Oviem
pohyb cen v téchto destinacich a od kvétna roku 2004 védomi, Ze naSe Clenstvi
v Evropské Unii natolik zjednoduSilo pohrani¢ni formality, pomdh4d v prosazovani
obdobné harmonickych mist pro rodinnou turistiku (Slovinsko, Korutany, Francouzské
Stfredomoti, severni Itdlie, Katalanska riviéra). Stoupajici pfijmy a pomérné nové

246 - Hradecké ekonomické dny 2005



Jiri Sipek, Jiri Styrsky KVALITNI PERSONALNI MANAGEMENT V CESTOVNIM RUCHU
JAKO PODMINKA DLOUHODOBE KONKURENCESCHOPNOSTI

moznosti v podob¢ splatek mohou u urcité¢ skupiny turistd a rekreantli upiednostnit
o poznavacim i rekreaénim potenciadlu takovych oblasti, jakymi jsou napi. Karibik,
Federace Arabskych Emirati, Maledivy, Madeira, Sri Lanka apod. Pruzné hodnoceni
téchto svym zpisobem mddnich oblasti cestovniho ruchu je jednou z podminek tviir¢iho
ptistupu k dlouhodobé konkurenceschopnosti cestovni kancelafe, kterd se zabyva
tvorbou produktti cestovniho ruchu.

Z toho také vyplyvaji pozadavky na kvalifikaci pracovnikii v cestovnim ruchu.
Prakticky (dovednostné) zaméfend cast vzdélavani, jehoz celkova délka odpovida
bakalafskému programu, sestava z predmét technologického a technického razu. Jsou
jimi napf. teorie a technika turismu, projektovani a praxe v turismu, management
a marketing, regiondlni rozvoj a tvorba produktu v turismu, udrzitelny turismus,
aplikované informacni technologie, etika a kultura podnikdni v turismu, management
neziskového sektoru, metodika prace prtivodce, informatika a informacni systémy
v turismu, komunika¢ni metody, ekonomika a metodika produkéni prace v turismu

Jo 4

a také prace cestovnich kancelafi a agentur.

Domnivame se, Ze tento vycet dostate¢né ilustruje vyznam vlastni technologie cestovniho
ruchu na zékladé pozadavkl na tento druh sluzeb v podminkéch 21. stoleti. Za klicovou,
hlavni ¢ast vzdélavani pokladame predméty, které je mozné charakterizovat jako kultivacni
a patii sem zejména predméty geografické, kulturologické a psychologické. Dosavadni
zkuSenost (a to nejen v Ceské republice, ale i v Rakousku, Spanélsku — a také i v Peru
a Jihoafrické republice) napovidd, ze bez pfipravy vysokoskolského charakteru prave
v téchto piredmétech nedosahneme schopnosti tviréich pfistupti nutnych pro konkurence
schopnost pfi propagaci, prodeji a realizaci produkti turismu.

Takto teoreticky pripraveni odbornici by méli byt dale i dostate¢né psychicky odolni a
pfizplsobivi, a také piiméfené télesné¢ zdatni a schopni orientace v pohybovych
aktivitach, resp. sportech. Stim vzristd vyznam tzv. sportovniho managementu
a absolventil takového studia. Snaha o jeSté vétsi pfizplisobeni pozadavkim klientl se
sebou nutné také piinasi aktivnéjsi komunikaci a s ni i riziko nedorozuméni, konfliktt
apod. Pracovnici v cestovnim ruchu musi byt ¢asové flexibilni, psychologicky odolni,
musi dobfe komunikovat, umét naslouchat apod. Podobnou zatéz je mozné dlouhodobé
snasel pouze s jednim pfedpokladem — Ze prace je soucasné vlastnim zajmem, feknéme
konickem. Z psychologického hlediska je na tom zajimavé to, ze pro uspéSné
fungovani, GspéSné plnéni pracovnich ukoll, situaci, je podminéno uspokojenim jak
zékladnich, tak i1 vybranych vysSich potfeb osobnosti pracovnikl v takovych oblastech,
jakou je napf. cestovni ruch. Motivovat pracovniky patii k zakladnim managerovym
ukoliim. Je to soucasné jeden z nejobtiznéjSich ukoli.

Co presnéji rozuméet zminénou dovednosti jednat s lidmi, resp. dovednosti komunikace?
Témét lapidarné feceno jde o to, zapojovat do feSeni problémi komunikovani s témi,
kdo jsou zainteresovani, koho se problém a jeho feseni tyka. S tim je spojena potieba
unést obtiznost tématu a jemu odpovidajici emoc¢ni zatéze (ta byva typicky nejvétsi
u problému tykajicich se ostatnich lidi). A jest¢ dale mizeme dodat: tedy zvladnout
zminénou z4téz bez ztraty jasnosti a otevienosti, bez tniku do agrese, ironie apod.

Piimé aplikace personalniho managementu do oblasti cestovniho ruchu zatim nebyla
systematicky zpracovana. Predpokladame, ze kromé tohoto relativné stru¢ného tvodu
budou postupné vznikat dalsi publikace. Prudce se rozvijejici oblast cestovniho ruchu
s jeho mimotfadnym spoleCenskym i ekonomickym vyznamem si to jisté vynuti.
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Cestovni ruch nabizi jakysi dvoji pohled na vedeni lidi a praci snimi. Klasicky
personalni management sice uvazuje piedevsim praci se zaméstnanci (ve smyslu jejich
zafazeni, stimulovani, vedeni atp.), ale v cestovnim ruchu se bézné pracuje i s klienty.

Klienti maji ocekavani a je tfeba stim pocitat. Dosavadni praktické zkuSenosti
presveédciveé ukazuji, Ze klienti od pracovnikil cestovnich kanceléii a agentur oc¢ekavaji
profesiondlni chovani. Klient jiz v této chvili a na tomto misté chce dostat spolehlivé
aktualni informace, komentovanou fotografickou dokumentaci, komentované mapy
meést a ostatnich dilezitych mist (lyzafské arealy, turistickd centra apod.). Zptlisob
podani takovych informaci musi klienta nejen piesvédcit o spravnosti jeho konecné
volby, ale musi také vzbudit pfijemna ocCekavani, ktera mu nasledn¢ potvrdi dalsi
odbornik v turismu, kterym je delegét nebo pritvodce. Od né¢ho klient ocekava perfektni
znalost mista pobytu a trasy poznavaciho zajezdu, odpovidajici jazykovou vybavenost.
Predevsim vSak ocekdva stilou pfirozenou péci a pozornost. Klienti se potom stavaji
soucasti organizace a jsou také vedeni, usmérilovani, povzbuzovani, je jim vytvaren
prostor pro jejich rozvoj atp.). Jinymi slovy nachdzime v cestovnim ruchu jakysi
dvojstupniovy management. V prvém stupni se pracuje s budoucimi i stdvajicimi
managery cestovniho ruchu, ktefi ve stupni ndsledném pracuji se svymi klienty.
Podobnym zpiisobem by tedy bylo mozné uvazovat i v jinych oblastech, napf.
v pedagogice, kde jsou fizeni ucitelé a jimi potom jejich zaci. Chyby na prvni roviné se
nutné projevi i na rovin¢ druhé (resp. nizsi).

U odbornika v oblasti turismu je tfeba péstovat snahu o takovy vztah k odbornosti, ktery
presahne bézné pozadavky studia, zkousek, zapoctl, obsahu doporucené literatury apod.
Takovy dobrovolné prozivany stav permanentniho znalostniho ,,neklidu® tak mtize byt
cestou k jakémusi ,sebepiesahu®, ktery mé& podobu pfirozeného -celozivotniho
sebevzdélavani. Je na vyucujicich, aby tento idedl podpofili nalezitou pedagogickou
urovni a stimulujicim obsahem.

Personalni management v cestovnim ruchu je vyraznéji o spolutvorbé identity lidi, spolecenstvi.

Cil turismu je tedy nesnadno struné vyjadiitelny, protoze se nabizi fada moznosti.
Mnozi budou hovofit o prozitcich, jini o poznani a opét dalsi o potfebé odpocinku atd.
Vsechno je to jisté mozné, v zasad¢ spravné a individudlné kombinovatelné.

JiZz vySe jsme zminili rozdilné roviny informaci, které podavame o svété¢ kolem nas
a které si o svété bereme. To mize mit vyznam pro komplexnost dopadu turistickych
akci. Znamena to vSak také, ze v pripravé managerti turismu je tfeba dbat na jejich
odpovidajici pfipravenost. Privodce, delegdt by mél byt schopen u svych klient
uspokojovat potiebu poznani, chdpani a tomu odpovidajicich prozitkua. Je také tieba, aby
um¢l pracovat sinformacemi tak, aby vysledkem bylo nejen jakési definitivni
uspokojeni a uzavieni otdzek, nybrz touha dalSiho tdzani a hledani odpovédi. Prakticky
vzato: uspeésny zajezd nema byt ten, ktery zcela uspokoji zvidavost, zodpovi vSechny
otazky — na to jsou védecké expedice. Ale 1 ty se lisi mirou suché faktografie.

vvvvvv

kancelare — katalog zajezdu (i jeho zkracenou internetovou podobu), potom miizeme byt
veelku spokojeni s grafickou kvalitou i1 zakladnimi charakteristikami jednotlivych
zajezdd. Co ovSem zasadné¢ chybi, je popis fotografii, které doprovazeji hlavné
poznavaci zajezdy.VéEtSinou by stacil struény popisek pod fotografii. Pro¢ ale nezkusit
vyuzit fotografii jako konkrétniho reklamniho materidlu? Pfi poznavacim zajezdu na
téma ,katedraly Francie® je napf. moZzné krom¢ ocekavanych fotografii katedral
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(Remes, Laon, Amiens, Chartres, Bourges, Fécamp, Le Mans, Orléans) uvést méné
znamou sochu Jeanne d”Arc na misté€ jejiho upaleni v Rouenu v roce 1431. Je to socha
bezmocné placici divky, tak odlisna od ,,panny ve zbroji*, coz je obvyklé umélecké
vyjadfeni jejiho vyznamu a hrdinstvi. Katedrdlu v Rouenu jen téZko ujde pozornosti —
vzdyt ma jednu z nejvyssich vézi ve Francii. Ale na tragickém misté Starého trzisté
jakoby se stale vznasel dym z tolik bolestné hranice.

Jde o malickost — jednu vhodné volenou fotografii s pon€kud citové zabarvenym

textem. Muze to prispet k vétSimu zajmu o tento cirkevné-architektonicky potencial
cestovniho ruchu stfedni a severni Francie.

V CR je motivacni vyhodou i atraktivni podil na nabidce klientim, tedy cestovani, cizi
jazyky, poznavani, prace s lidmi apod. to vétSinou zdjemce motivuje, pfitahuje. Ve
skute¢nosti mohou byt zajemci zklamani, protoze Casto prevazuje tvrda prace, kdy neni
¢as na poznavani, rekreaci. Napt. persondl leteckych spolecnosti mnohdy nema ani cas
vystoupit v atraktivni destinaci z letadla a ihned po pfistani rychle pfipravuji zase odlet
domil s jinou skupinou apod.

Co ma délat spravny manager? Stimulovat, ¢i motivovat? M4 ,,rozeznivat® existujici
potfeby nebo ma tvofit nové a souCasné nabizet jejich uspokojeni? A nemél by
zapomenout 1 na propojeni s jeho vlastni motivaci.

Jiz vySe jsme se zminili o n¢kolika druzich informaci, resp. jejich piesnosti, exaktnosti.
V psychologickém jazyce snazicim se o vystizeni komplexnosti a barvitosti Zivota
bychom s pfesnymi, védecky ovéfenymi terminy nevystacili. Pracujeme s riznym
nazirdnim svéta a v cestovnim ruchu se s tim setkame snad jesté vice nez jinde.

Jaka vSechna hlediska a dopady — a tedy i hlediska managerska — miZzeme hledat
v soucasném cestovnim ruchu? Je jich bezesporu fada. Jmenujme nutné jen néktera,
ktera se navic prolinaji:

Z hlediska organizatora: feSeni problémi organizace dopravy, ubytovani, propojovani sluzeb,
financi, zdravi, bezpecnosti, promysleni politické situace v destinacich azni plynoucich
disledk, studium geografickych, spolecenskych, naboZenskych a historickych podminek;
komunikace s klienty, feSeni event. konfliktll; organizace situaci poskytujicich poznatky
a prozitky klientlim a sou€asné zvladani proZitka vlastnich atp.

Z hlediska klienta: organizace akce, pfiprava, o¢ekavani a konfrontace s realitou, vztahy
k ostatnim ucastnikiim akce, zvladani kritickych momenti a event. krizi a konfliktd,
uzavieni akce a ptechod do predchoziho zplisobu zivota atp.

Z hlediska dalSich zucastnénych osob (mistni obyvatelé turistickych destinaci apod.):
vyhody a omezeni v disledku piitomnosti turisti a zdzemi pro né (ekonomicka,
politicka, narodnostni aj. hlediska)

Zjevné tedy pravé cestovni ruch nutné vyuzivd komunikovani v celém pasmu od
exaktnosti (napf. finance), aZ napf. po romantickou neurcitost emoci a prozitkl
vlastniho téla po ndmaze, osvézeni a odpocinku apod.

Z jaké exaktnosti vSak nesmime polevit je pfesnost mySlenkové prace, do které patii
1 védomé zpracovavani ne tak jasn€ vyhranénych oblasti a pouZivani termind, které jsou
nepiesné definovatelné, feknéme analogové, odkazujici na prozitky a vnitini stavy apod.
Zda se, ze idealni kombinaci odbornosti, které¢ naplnuji pfedstavy o modernim
cestovnim ruchu je odbornost dana specializaci cestovniho ruchu a specializaci v tomto
smyslu dopliikovou, kterou muze byt rekreologie v SirSim slova smyslu, tedy
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rekreologie zamétfend nejen na schopnosti spojené s organizovanim rekreacnich sporta
a pobytl v ptirod¢ ale i na dovednosti spojené s tzv. animatorstvim.

Animaci rozumime zamérné fizeni lidi v jejich volném cCase prostiednictvim zapojovani do
aktivit, jejichz vysledkem je uspokojeni a kultivace specifickych potreb s diirazem na potieby
prozivani a oveétovani vlastnich schopnosti,volnich vlastnosti a fyzickych dovednosti.

Po zkuSenostech z dosavadni vyuky i z objektivnich potfeb budoucich pracovnikil
v cestovnim ruchu na poc¢atku 21. stoleti plyne, Ze podminkou vysoké kvality budoucich
odbornikti oboru Cestovni ruch jsou predméty teoreticko-technické, tedy technologicke,
kterym jsme vénovali pozornost jiz v samém tvodu staté. Neméné dulezitou podminkou
odbornosti jsou i1 predméty geografické povahy, které¢ maji také velky vyznam
kultivacni. Jde pfedev§im o predmét Geografie svétového hospodaistvi a svétové
ekonomiky, ktery je pfedmétem propedeutickym, uréenym piedevsim pro osvojeni si
dovednosti spojenych s geografickym mysSlenim. Obdobny vyznam mé 1 predmét
Zaklady fyzické geografie. Vlastni potencidl cestovniho ruchu je pfedmétem pozornosti
v Geografii cestovniho ruchu Evropy a svéta a v Geografii cestovniho ruchu Ceské
republiky. Soudobé mezindrodni vztahy a politickd geografie a dale predmét
Komparativni geografie a ekonomika jsou zdvérecnymi predméty takto komplexné
pojatého geografického vzdelani. Nasleduji predméty kulturologické povahy jakymi
jsou Etika a kultura podnikani v cestovnim ruchu, Estetika pro cestovni ruch, D¢&jiny
kultury pro cestovni ruch, Animace atraktivit, Kulturni a historicky seminat.

Dalsim okruhem pfedmétti jsou Personalni management v cestovnim ruchu a také
Geopsychologie, kterd nahradila predmét Etika a psychologie v cestovnim ruchu.

Obecnymi pfedméty informatického a managerského zaméfeni jsou Aplikovana
informacni technologie, Programovani, Pocitacova grafika, Znalostni technologie,
Mikroekonomie, Makroekonomie, Managerské Ucetnictvi, Zaklady financi, Zaklady
managementu a marketingu, Pravo.

Solidni jazykové ptiprava z anglictiny, némciny, podle moznosti i rustiny, francouzstiny
a Spanélstiny s prislusnymi redliemi jde az do irovn¢ tlumoc¢nickych dovednosti.

Soubor predmétl, které nazyvame Pohybove aktivity, rozvijeji dovednosti v oblasti
rekreacnich sportd a pobyti v pfirodé a vedou studenty az na tUroven ziskani
sportovnich licenci (lyzovani, vodni sporty, aktivni turistika).

K popisované struktute prispély 1 konkrétni zkuSenosti absolventii oboru cestovniho
ruchu, kteti vykonavaji zodpovédné funkce, napt. jako vedouci cestovnich kancelafi,
tvlrci produktii cestovnich kancelafi, pracovnici magistrati mést specializovanych na
praci informacnich stfedisek a odborti cestovniho ruchu pii odborech kultury,
pracovnici managementu dopravnich kancelafi (i zahrani¢nich, jako je napt. Air
France), mluvéi KRNAPu apod.

Konkrétni vyvoj cestovniho ruchu v nejblizsi budoucnosti bude jisté orientovan na tzv.
zazitkovou turistiku, spiSe v malych skupinach a na aktivni ( s pfisluSnym sportovné-
rekrea¢nim programem) rekreani pobyty v tuzemsku i tradi¢nich, ale 1 novych —
modnich rekreacnich pfimoiskych destinacich.

VEtsi, pestiejsi nabidka je Zadoucim smérem vyvoje. Pro cestovni kancelare a agentury
z toho ovSem plyne nutnost zvysit také konkurenceschopnost. Ta bude ovlivnéna velmi
vyrazn¢ originalitou jimi nabizenych produktd.
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Ptiprava a vychova stavajicich i budoucich odbornikii v cestovnim ruchu se bude nutné
ubirat cestou rozvoje kreativity, dirazu na dovednosti v informatice, aplikované
psychologii, geografickych, kulturologickych i technologickych disciplinach, a také
suverénnimi dovednostmi v oblasti jazykové a spolecenské.

V ¢em je specifikum prace v cestovnim ruchu? Je to v bezprostiednim a tésném
kontaktu s klienty. Pravodci s klienty travi mnoho hodin v osobné blizkych vazbach
v hotelich, rekreacnich stfediscich apod. Své klienty vedou k rozvinuti schopnosti
prozivat, vnimat, ucit se, poznavat atd. to vSechno nelze délat pouze za pomoci vice ¢i
méné suchych informaci, ale jakymsi osobnim zanicenim, vlastnim osobnim v vztahem
k destinacim. Klienti pomérné snadno poznaji, jestli jejich privodce odiikdva nauceny
text, anebo faktografii dopliiuje osobnim piesvédcenim.

Ve vzdélavani, vycviku v managementu, podobné jako v kazdé jiné oblasti, je tfeba
nezapomenout na ndsledujici. NejvétSim problémem neni organizace vycviku a jeho
vetsi ¢ menSi pestrost a zajimavost. Problémem je ptfesnost nacerpanych zkuSenosti
a dovednosti do vlastniho profesniho zivota. Nenechme se oslnit technickou
vybavenosti prednaskovych sini, uchvacujicimi prezentacemi.

Tyto tivahy maji jeden vyznamny cil: Zahgjit na dalSich odbornych setkanich a na
strankach odborného tisku tykajiciho se ekonomiky,managementu,marketingu diskusi
nad povahou odborného vzdélavani v cestovnim ruchu podle potieb oboru v 21.stoleti.
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Summary:

Authors try to offer a basic picture of both actual and future organization of education in
tourism. The main point is in stressing of great importace of broad education in tourism. There
are two groups of subjects that are of great importace: technological subjects (economics,
creativity management etc.) and cultivational subject (history, psychology, ethics, etc.).
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1. UVOD

K pilierom reforiem na Slovensku je mozZné zaradit' datiovi reformu. Ide o reformu,
ktora sa viac, ¢i menej dotyka kazdého obcana. Niektori ju povazuju za mimoriadne
vydaren, ini neSetria kritikou. Takmer vzdy vSak bez relevantnych dékazov.

Cielom tejto prace nie je hodnotit’ daftovl reformu z ndrodohospodarskeho hladiska,
ale z hl'adiska dopadu na jednotlivca. Porovname zdanovanie prijmov fyzickych oséb
podl'a povodného daitiového zdkona platného do 31. 12. 2003 anového datového
zakona platného od 1. 1. 2004. Z porovnania bude zrejmy dopad priamych dani na
jednotlivych danovnikov.

2. PODSTATA JEDNOTLIVYCH ZAKONOV O DANI Z PRIJMOV
Zakon Narodnej rady SR ¢. 366/1999 Z.z. o daniach z prijmov v zneni jeho noviel

(posledna ¢. 473/2002 Z.z.) platny do 31. 12. 2003 bol zaloZzeny na progresivnom
zdatiovani. V zavislosti na velkosti zdkladu dane zniZzeného o odpocitatelné polozky

(ZZD) existovalo pit’ réznych sadzieb dane a to:

Tab. 1

Hodnota ZZD Dan

27D <90 000 27D . 0,10

90 000 <ZZD <180 000

9000 + (ZZD — 90 000) 0,20

180 000 <ZZD <396 000

27 000 + (ZZD — 180 000) 0,28

396 000 <ZZD < 564 000

87 480 + (ZZD — 396 000) 0,35

77D =564 000 146 280 + (ZZD — 564 000) 0,38

Z tabul’ky je zrejmé, ze najniZSia sadzba bola 10 % a najvysSia sadzba bola 38 %.

Zakon Narodnej rady SR ¢. 595/2003 Z.z. o dani z prijmov nadobudol uc¢innost’ 1. 1.
2004. Ide otzv. rovni dan vo vyske 19 %. V tomto pripade sa vypocita vel'mi
jednoducho zo vztahu ZZD . 0,19.

Podstatny rozdiel je aj v odpocitateI'nych polozkach.

V povodnom zékone st odpocitatel'né polozky definované v § 12, avSak zakladnou
odpocitatenou polozkou na kazdého danovnika bola suma 38 760,- Sk ro¢ne. Okrem
toho, kazdy kto si sporil na dochodok v niektorej z Doplnkovych doéchodkovych
sporitel'ni si mohol odpocitat’ sumu vo vyske do 10 % prijmov, avSak najviac 24 000,-
Sk rocne.
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V novom momentalne platnom zékone je odpocitatelna polozka vo vyske 19,2 nasobku
sumy Zzivotného minima platného k 1. januiru zdanovacieho obdobia roc¢ne. Pre rok
2004 je to 80 832,- Sk teda vyrazne vyssia. Pre rok 2005 to bude 87 936,- Sk roc¢ne.
Okrem toho si v pripade dlhodobého sporenia resp. investovania (asponi 10 rokov nie
iba v Doplnkovych déchodkovych sporite'niach) méze danovnik odpocitat’ z dafiového
zakladu 12 000,- Sk ro¢ne.

3. POROVNANIE DANI ZA ROK 2004 PODI’A JEDNOTLIVYCH ZAKONOV
Ministerstvo financii SR zdéraznovalo predovSetkym tieto vlastnosti nového zakona
o dani z prijmov:

e jednoduchost’ vypoctu dane,
e vicSiu motivaciu viac zarabat’ a nevyhybat sa plateniu dani,
¢ nikto nebude platit’ viac.

Prvé dve vlastnosti su zrejmé uz z jednoduchého porovnania obidvoch zdkonov.

V dalsej Casti overime platnost’ tretej deklarovanej vlastnosti, presnejsie zistime, aka
bude uspora fyzickej osoby na dani z prijmov za rok 2004 v zéavislosti na dafilovom
zaklade.

Uvazujeme najprv s jedinou odpocitatelnou polozkou ato v zmysle starého zakona
o sumu 38 760,- Sk a v zmysle nového zédkona o sumu 80 832,- Sk. Oznacme si:

X - danovy zaklad (neznizeny),

ND(x) - dan v zmysle nového zdkona,

SD(x) - dan v zmysle starého zakona,

DR(x) - Uspora na dani tj. rozdiel medzi dafou vzmysle nového zidkona

a danou v zmysle starého zakona.

a) UvaZujeme najprv danovy zaklad (nezniZeny) x <128760. Potom
DR(x)= ND(x)-SD(x) = (x —80832)-0,19 — (x —38760)- 0,10 = 0,09x — 11482
odkial’ DR(x)< 0 iba ak x <127577.

Ak teda niekto zarobi rocne (presnejSie, ak je jeho danovy zaklad
xe(127578,128760> potom zaplati v zmysle nového zakona na dani viac.

Napriklad pri x = 128760 je to o 106 Sk viac.

b) Uvazujme teraz 128760 < x < 218760 . Potom
DR(x)=(x —80832)-0,19~[9000+ (x —128760)-0,20] = 0,0 1x + 1394. Ak m4
byt’ DR(x) <0, potom musi byt x 2139400, teda dafiovnik zarabajuci
X € <128760, 139400) nezaplati na dani podl'a nového zdkona mene;.
Objektivne vSak je potrebné poznamenat’, ze 0 < R(X) <106 Sk, teda plati
prakticky rovnaku priamu dan.

c) Ak 128760 < x <434760 , potom
DR(x)=(x —80832)-0,19—[27000+(x —218760)-0,28]= —0,09x +18895, &o je
pre uvazované x stale zaporné.

253 - Hradecké ekonomické dny 2005



Vincent Soltés , Maria Soltésovd DANOVA REFORMA V SLOVENSKEJ REPUBLIKE
A JEJ DOSLEDKY PRE FYZICKE OSOBY

d) Ak 434760 < x < 602760 , potom
DR(x)=(x~80832)-0,19—[87480+(x —434760)-0,35] = -0,16x + 49328, &o je
opit’ stale zaporné.

e) Ak x> 602760, potom
DR(x)=(x —80832)-0,19—[146280+(x —602760)-0,38] = -0,19x + 67410, teda
opét’ je to stale zaporné.

Kvoli prehl'adnosti zapiSeme odvodené vzt'ahy do tabulky.

Tab. 2
Y L i Uspora na dani podl’a nového zikona
Hodnota neznizené¢ho danového zakladu x DR(x) _ ND(x)— SD(x)
x <128 760 DR(x)= 0,09x - 11482
128 760 <x <218 760 DR(x)=-0,01x+ 1394
218 760 <x <434 760 DR(x) =-0,09x + 18 895
434 760 <x <602 760 DR(x) =-0,16x + 49 328
x > 602 760 DR(x) =-0,19x + 67 410

Porovnajme eSte dafiovl usporu pre niektoré hodnoty danové zékladu:

Tab. 3
Danovy zaklad Daiovy rozdiel

128 760 + 106
180 000 - 406
250 000 -3 605
300 000 -8105
500 000 -30672
700 000 - 65 590
900 000 - 103 590

4. ZAVER

Z vyssie uvedeného vyplyva, Ze vicSina danovnikov bude platit’ priblizne rovnaké
priame dane. Vzhl'adom na skutocnost, Ze stucastou danovej reformy bol aj nérast
nepriamych dani, v skuto¢nosti je celkové danové zat'azenie pre vicSinu dailovnikov
vyssie.

Vyrazné uspory na dani zprijmov budd pri vysSich danovych zikladoch (aspoii
500 000). Zvlast vyrazné uspory budu pri danovych zakladoch nad 900 000. Pojde
0 uspory prevysujuce ciastku 100 000,- Sk.

Je potrebné konStatovat’, Ze pozitivny vplyv dafiovej reformy na prilev zahrani¢nych
investicii a tym aj na rast ekonomickej urovne je neodskriepitel'ny. D4 sa ocakévat, ze
narast ekonomickej urovne bude mat’ za nésledok vysSie danové zaklady pre stale
vacsiu skupinu danovnikov a tym aj ndrast Gspor na daniach. Cielom prace bolo aj
zvysenie motivacie danovnikov na zvySenie danovych zdkladov atym aj uspory na
daniach.

254 - Hradecké ekonomické dny 2005




Vincent Soltés , Maria Soltésovd DANOVA REFORMA V SLOVENSKEJ REPUBLIKE
A JEJ DOSLEDKY PRE FYZICKE OSOBY

Pouzita literatura:

(1) JAKUBIKOVA, E., BANOCIOVA, A. Influence of taxation reform in Slovakia on
chosen subjects, Medzinarodné konferencia, Lvov, 2004.

(2) www.zbierka.sk

(3) www.finance.gov.sk

Summary:

The incidence of direct taxes for individual persons before and after taxation reform in
Slovakia is analysed in this paper. There are found formulas for taxation difference
according to individual law for individual persons. We proved that taxation reform in
Slovakia is very profitable for people with tax base greater than 500 000,- Sk.
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Uvod

Nevyzadané emaily, oznacované jako spam, se stavaji stidle vétSim problémem pro
vyuziti elektronické posty, dle [1] predstavuji az 40% obsahu vSech poStovnich
schranek. Nevyzadané emaily zplisobuji svou existenci i obsahem znehodnocovani
zdrojt, jak na strané poskytovatelii Internetu, tak na strané koncovych uzivatell - at’
jsou jimi domaci uzivatelé nebo podnikové korporace.

Hranice mezi vyzadanou a nevyzadanou postou je pfinejmensim zastfend. Spam muze
mit mnoho vlastnosti jako legitimni posta. Koneckonct vzdy zélezi na piijemci posty,
ktery musi rozhodnout zda se jedna o spam ¢i nikoliv. V disledku toho je rozdil mezi
nevyzadanou a legitimni poStou subjektivni. Identicky mail mize byt tak dnes
povazovan za nevyzadanou poStu, kdyz jest¢ vcCera byl legitimnim emailem.
Neptijemné, nevyzadané emaily jednomu uzivateli, mohou poskytovat druhému cenné
informace.

Vymezeni pojmu spam

Piivod slova spam [2] souvisi s ndzvem mletého masa produkovaného firmou Hormel
Foods — SPAM. Zkratka patrné¢ vznikla ze slov Shoulder Pork and hAM nebo SPiced
hAM. Moznymi prvnimi uzivateli slova spam pro popis nevyzaddanych zprav v siti byli
hréci textovych her RPG — Multi User Dungeon (MUD), kteii timto nazvem popisovali
zbyte¢né velké mnozstvi textu zaslaného najednou (dfive oznacované jako ,,flood", tj.
zaplava). Za prvni pfipad spamu v post¢ je nejcastéji povazovana zprava o novém
pocitaci DEC-20. Zprava byla zaslana v roce 1978 uZivatelim Arpanetu firmou Digital
Equipment Corporation. Slovo spam vsak bylo pfijato az v roce 1994, kdy se v Usenetu
objevilo oznameni inzerujici advokatni sluzby v oblasti americké vizové loterie zaslané
do vsech diskusnich skupin. Obecné jsou za spam povazovana elektronicka oznameni
zasiland hromadné na velkda mnoZstvi piijemct, kteti nestoji o tato oznadmeni. Nedavno
byl kromé terminu spam pfijat i termin ham (z angl. Sunka).

Ochrana proti spamu

Techniky pouzivané k ochrané proti spamu lze rozdélit na tfi funkéni skupiny (viz.
Obr. 1) pracujici s:

e MTA (Mail Transfer Agent), tj. agentem na stran¢ serveru zodpovédnym za
predavani dopisti mezi servery,

e MDA (Mail Delivery Agent), tj. agentem na stran¢ serveru zodpovédnym za
doruceni zpravy,

e MUA (Mail User Agent), tj. agentem na stran¢ klienta.
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pfichod posty

__________________________________________________________________________________________

SERVER KLIENT

: MTA (Mail Transfer Agent) .
i - analyza postovnich dat MUA (Mail User Agent)

- - analyza zahlavi posty
- gggée%ﬁ?s%l' ; ; (filtrace na urovni MDA)

MDA (Mail Delivery Agent) i —
: - heuristicka analyza ;

- antispamové sité .
! - systémy chllenge-response ! STOP

- bayesovska analyza ; Gteni posty

Obr. 1 - Techniky filtrace posty

V boji proti spamu je pouzito fady metod. N&které jsou charakterizovany vysokou
efektivitou, ale mnohé¢ zplisobuyji, ze ¢ast neSkodné posty se nedostane k adresatovi.

Bayesovské filtry

Bayesovska analyza spo¢iva v hromadéni slov vyskytujicich se Castéji ve spamu nez
hamu a naopak. Lisi se od heuristické tim, Ze v ni nejsou predem nastavena pravidla.
Filtr vymezuje pravidla (slova charakteristicka pro spam a ham) pfi pfedavani maild.
Zde se objevuje velka vyhoda filtrti zaloZenych na strojovém uceni — vlastnost, ze tyto
filtry nemaji zalozenu definici spamu a mizeme tudiz definovat spam podle vlastnich
potteb. Tato analyza je na rozdil od heuristické analyzy rychlejsi a pfedev§im mnohem
opravdov¢jsi. Neni zde pozadovana neustala aktualizace databaze. Nevyhodou je
efektivity je vhodné filtr aktudlné doucovat chybné zatazenymi maily. Filtry se totiz
prib&zné uc¢i to co uzZivatelé oznauji jako spam na zdkladé dorucené poSty béhem
uceni, které muze probihat neomezen¢ dlouho

Bayesovské filtry analyzuji mail a rozdéluji ho na tokeny. Nésledné jsou vybirany urcité
tokeny z mailu a zapsany do databdze spolecné s informaci, zda byly uvedeny ve spamu nebo
hamu (vCetné ptiznaku jak casto). Kdyz nauceny filtr dostane ke klasifikaci (analyze) novy
mail, rozd€li ho na tokeny a provede kontrolu v databézi, jak Casto se dany token vyskytuje ve
spamu a hamu. Na tomto zéklad¢ se rozhoduje, zda je mail spamem nebo hamem.

Pro porovnani vlastnosti bayesovskych filtrii je nutno provadét testy s cilem ohodnotit
funk¢nost jejich uceni pomoci:
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prikladového spamu a hamu ptevzatého ze sit¢,

vlastniho spamu a hamu,

vlastniho a ciziho spamu (pfevzatého ze sit¢) a vlastniho hamu,
zkouman bude také pracovni ¢as filtru a vyuziti databaze.

Vsechny testované filtry umoziuji oznacovani klasifikovanych maill. Znacka informuje, zda
je to spam nebo ham, v hlavicce je zapsana filtrem specialni hodnota. Pravidla pro oznacovani
jsou zavisld na nastaveni autora filtru, administratora nebo uzivatele. Pozdéjsi uzivatelova
¢innost (napf. tfidéni, resp. prehodnoceni) mize byt doplnéna o jeden ze dvou parametri:
dvoustavova znacka (spam nebo ham), resp.hodnota od 0 do 1.

Parametry hodnoceni filtri

Pro klasifikaci textu se pouzivaji terminy precision a recall. Pro popis skutecnosti
ohledn¢ spamu se pouzivaji parametry.

precision — popisuje kolik mailt klasifikovanych jako spam je skute¢né spam
recall — popisuje kolik maild ze skupiny spam bylo rozpoznano

false positives — poCet maill Spatné klasifikovanych jako spam

false negatives — pocet maill Spatn¢ klasifikovanych jako ham

false positive rate — poCet maili Spatné klasifikovanych jako spam v poméru ke
vS§em mailtim klasifikovanych jako spam

e miss rate — pocet maill Spatné klasifikovanych jako ham v poméru ke vSem
mailtim klasifikovanym jako ham.

False positives se obvykle bere jako parametr s daleko vétsi ,,vahou™ nez false
negatives. Pokud neni false positives, ale je false negatives, musi uzivatel rucné tridit
spam v mailboxu. Pokud neni false negatives, ale je false positives, uzivatel miize ztratit
dalezity mail a musi prohledat maily oznacené jako spam, aby naSel chyby.

Navratnost investic do posStovnich filtra

S pfipadnou implementaci poStovnich filtrli je spojena 1 problematika vyhodnoceni
navratnosti investic do téchto feseni. Obvykle je pouzivan systém ukazateld indikujicich
dosazeni cilti projektu. Jedna se o dvé skupiny metrik, tzv. tvrdé metriky a mékké
metriky. Z ekonomického pohledu piedstavuji tvrdé metriky méfitelné ukazatele
indikujici Uroven vykonnosti dan¢ho systému - organizace. Jsou konzistentni se
strategickymi cili organizace, a vyjadiuji tak miru jejich dosahovani.

M¢Ekké metriky méii tiroven podpory kliCovych aktivit procesii informacnim systémem.

V projektu bude pouzita sada mékkych metrik, které odpovidaji ptislusnym klicovym
aktivitdm v ramci procesu podpory kli¢ovych a vybranych podptirnych procesii. Mckké
metriky budou konzistentni s tvrdymi metrikami.

Teorie vyhodnocovani projektt [3] predpoklada, Ze pokud se zlepsi provadéni klicovych aktivit
procesu, pak se zlepsi proces jako celek a to se projevi ve zlepSeni tvrdych metrik. Navratnost
investice (ROI) je vyhodnocovana dle metodiky TOC (Theory Of Constrains) pomoci vztahu:
ROI = (DT — DO)/DI

kde DT je zména pratoku, DOE je zména provoznich nakladi a DI je hodnota
provedené investice. Dle aktudlniho snimku tvrdych metrik bude spoctena hodnota ROI
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(ROI je bezrozmérné c¢islo, nevyjadiuje dobu navratnosti investic). Doba néavratnosti se
déa z ROI ziskat jako

DN = 1/ROI

Nutno podotknout, ze se jednd o prubéznou, okamzitou hodnotu, a nelze ji proto
povazovat za kone¢nou. Hodnoty tvrdych metrik mohou kolisat v obou smérech,
a hodnota ROI se tudiz miize zlepsit i zhorsit. K vyhodnoceni navratnosti investice bude
ptistoupeno az po vyprsSeni lhity pro dosazeni cilovych hodnot tvrdych metrik.

Zavér

Nevyzadana posta snizuje produktivitu pracovnikil, zahlcuje sit¢ i tlozist¢ dat, mize
poskodit dobré jméno organizace a vést 1 k soudnim Zalobam. Nicméné v odvétvich,
kterd nabizeji legdlni produkty a sluzby, a pfitom pouzivaji technologii zneuzivanou
spamery, je problém daleko vétsi. Odbornici na informacni technologie museji zajistit,
aby adresati dostavali za priméfenych naklada legitimni elektronickou postu a mohli ji
také odesilat, a to aniz by byli zaplaveni spamem.

Kromé vyuzivani standardnich postupt, taktik a technologii se do popiedi zajmu
odborné veiejnosti dostdva moznost prosttednictvim ziskavani novych informaci stale
zaujimat novd (modifikovana) stanoviska oproti ptivodnim vychozim (apriornim)
postojim. Tedy zpusob uvazovani ve kterém je libovolny jev interpretovan jako
individualni postoj jednotlivce, jako stupen divéry v tento jev.
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Summary:

There has been number of generally used methods figure against unsolicited mail. Most
often used techniques are filters working statistically. On of the sophisticated are Byaesian
Filters. Work pays attention to way of separation to unsolicited, annoying mails and
problems of Bayesian Mail Filters from look of investment return head to their appropriate
implementation in environment of informative knowledge infrastructure.
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Uvod

V dnesni dobé€ jsou zdkaznici pfetizeni informacemi. Na trhu je nepfehledné mnozstvi
zbozi a sluzeb za srovnatelné ceny. Nastava dilema:"Co si vybrat?". Selhavaji klasické
formy prodeje a marketingu, musi je nahradit néco nového. Néco, co zvysi loajalitu
stavajicich zédkaznikii a umozni produktivnim zpiisobem ziskavat zakazniky nové. Jedna
z moznosti, kterd se v poslednich dobé rozviji je CRM - Customer Relationship Management.
Neni tieba diskutovat nad myslenkou, ze t¢éma CRM vyvolava mnohé otdzky a nejasnosti.
Vime, Zze na Internetu se lze dozveédét celou fadu informaci o CRM. Je vSak citit, Ze existuje
potieba diskusi na toto téma a potieba zabyvat se danou problematikou.

Systémil zabyvajicich se danou problematikou je na trhu nespocet. Budoucnost bude ale
naklonéna systémuim, které¢ nebudou pouze shromazd'ovat data a znalosti, ale budou vyuzivat
1 inteligence (rozum). Takto funkéni systémy se pro firmy a instituce stanou jednim ze
zakladnich prvkl na poli konkurenceschopnosti. Konkurenéni c¢innosti, strategické
shromaZzdovani znalosti o konkurentech, prostfedi, trendech, novych produktech - ma
dlouhou historii tvotici uspéch.

Zakladni filosofie CRM

Filosofie CRM je spojena se shromazd’ovanim informaci, které podnik ziskava pii kontaktu
s urCitym klientem. Zkoumanim a analyzou téchto dat pak miZe firma pfistupovat
individualné¢ k jednotlivym zdkaznikim s ohledem na jejich souCasné pozadavky.
Shromazd’ovani zakaznickych dat a jejich vyuZivani usnadiiuje spolecnostem diferenciaci
pfistupu k zdkazniklim a moznost osobniho vztahu v rdmci poskytovani sluzeb. Firma ma
moznost aktudlng reagovat na vzniklé pozadavky zakazniki.

Pokud je cilem firmy dobife nastartovat a efektivné napliovat vztahy se zakazniky,
je tfeba se sousttedit na tii zékladni mySlenky:

1. Cilem CRM je vybudovani a fizeni nadstandardnich vztahii se svymi zdkazniky

2. Cestou k dosazeni cile CRM je zména firemnich procest tak, aby bylo mozné
rozvijet a fidit vztahy se zdkazniky

3. Prostfedkem k dosazeni cile CRM je podpora vztaht se zdkazniky informacnimi
technologiemi

Riizné prostiedky prace se zakazniky

V ramci fizeni vztahu se zédkazniky se firmy soustied’uji na tfi mozné zptusoby. Kazdy
z téchto zplsobl lze realizovat mnoha riiznymi prostfedky. Pokud firma hleda cestu,
kterymi zptisoby CRM vyuzivat, musi brat v vahu limitujici faktory, které omezuji
jeho moznosti (lidsky potencial, finan¢ni prostfedky apod.)
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e Orientace na nové zakazniky

Ziskavani novych zakazniki, ktefi zatim nejsou zakazniky firmy. Tento zplisob fizeni
vztahu se zdkazniky je velmi narocny a ndkladny, jelikoz pravdépodobnost tspéchu
ziskani nového zdkaznika je relativné mald a firma musi oslovit velké mnoZzstvi
potenciondlnich klientl. MozZnost uspéchu se zvySuje se zvySujici se znalosti
o zakaznicich, a tim lepSim zacilenim akvizi¢nich ¢innosti.

Pokud se firma rozhodne pro aktivizaci novych zakazniki, mél by mit néktery z téchto
divodi:
o Firma potrebuje rozsirit svou stavajici bazi zakaznikii

Muze se zdat, ze firma by méla mit vzdy snahu rozsifovat svou zédkaznickou zékladnu,
nemusi to ale za vSech okolnosti platit. Management vztahu se zakazniky vyzaduje
investici, kterd by méla byt ndvratova. Ne vzdy je investice vlozena do ziskani dal§iho
zakaznika niz8i nez zisk ze ziskaného zakaznika. Tato situace je analogicka s klasickym
ekonomickym pojmem "mezni hodnota vyrobené produkce". Mezni hodnota zakaznikt
je vyjadienim hodnoty kazdého nové ziskan¢ho zdkaznika. Tato hodnota je od urcitého
mnozstvi zakaznika klesajici. Vedle mezni hodnoty zakaznika je vhodné také sledovat
primérné naklady na fizeni vztahu se zdkaznikem (i zde muzeme vnimat analogii
s ekonomickym pojmem "primérné ndklady na jednotku produkce"). Firma ma
optimalni pocet zakaznikl, jestlize se mezni hodnota zdkaznika a primérné naklady na
fizeni vztahu se zdkaznikem rovnaji.

o Firma ma znalosti o zakaznickych segmentech

Akvizice novych zakazniki znamend ptedevsim takové plsobeni na zakazniky, které
ziskd zakazniky na svou stranu. Cim vy$$i je znalost zakaznikd, tim v&tsi je
pravdépodobnost uspéchu akvizi¢niho procesu (ve smyslu procenta nové ziskanych
zékaznikli ze viech oslovenych). Uspésnd investice do akvizi¢ni &innosti je nizsi nez
hodnota zakaznika ziskand touto akvizi¢ni ¢innosti. Znalosti zakaznikl se mini znalost
takovych vlastnosti zdkazniki, které maji vliv na aspéch ¢i netaspéch akvizice.

e UtuZovani vztahi se stavajicimi zakazniky

Maximalizace délky vzdjemného vztahu se zdkazniky. Firma se rGznymi prostiedky
snazi udrzet svého jiz diive ziskaného klienta nebo se snazi svého ztraceného zakaznika
ziskat zpét (win-back). Vyhodou této metody je orientace na mensi pocet zdkaznikd, ale
tyto aktivity vyzaduji dikladné&jsi znalost o potiebach a cilech téchto zdkaznikd.

Druhou zmoznosti, jak muize firma pfistoupit k managementu zakaznikli je
prodlouZeni vztahu se stavajicimi zakazniky. K realizaci tohoto sméru by mély nastat
nasledujici skutecnosti:

o Prodlouzeni vztahu se zdkaznikem se jevi pro firmu vyhodné

Podobn¢ jako pii akvizici novych zdkazniki, 1 v piipadé prodlouzeni vztahu
se zdkazniky musi firma zvazovat, zda investice vlozena do této aktivity piinasi
oc¢ekavanou zvySenou hodnotu zdkaznika, kterd je vyssi nez vlozend investice. Podnik
musi porovnavat mezni investici na prodlouzeni vztahu se zdkaznikem a mezni hodnotu
prodlouZeni vztahu se zdkaznikem. Pokud mezni investice pfevySuje mezni hodnotu,
kazdy dalsi zékaznik, se kterym podnik prodlouzi sviij vztah, nepfinasi zvyseni zisku.
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o Firma znd své zdakazniky

JestliZe pii akvizici novych zédkaznikli zaleZela uspéSnost akvizice na znalosti segment,
zavisi uspésnost prodlouzeni vztahu se zédkazniky na znalosti zdkaznikl, které podnik
ma. | zde plati, ze ¢im vétsi je znalost zakazniki, tim vétsi je pravdépodobnost tispéchu,
protoze podnik mliZe na tyto zakazniky ptsobit efektivnéji.

e ZvySovani hodnoty vztahu se zakaznikem

Firma se snazi co nejefektivnéji vyuzit vztah, ktery ma se zdkaznikem. Hlavnim cilem
je nabidnout pravidelnym zakaznikiim co nejlepsi vztah s firmou, a tim optimalizovat
hodnotu zakaznika pro firmu. V tomto ptipad¢ musi byt znalosti o zdkaznicich na velmi
vysoké urovné a v praxi se toho velmi t¢zko dosahuje.

Tieti varianta vztaht se zékazniky, zvySovani hodnoty vztahu se zdkaznikem,
pfedpokladd obdobnd pravidla jako u pfedchozich dvou zplisobt CRM. Firma se
pro maximalizaci musi rozhodnout za predpokladu, ze investice vloZzena do tohoto
zpisobu CRM nepfevySuje efekt z maximalizace vztahu a Ze dokonale zna své
zakazniky, ktefi navic museji byt podniku dostatecné loajalni. Bez piedchozi loajality
zakazniki je uspéch maximalizace hodnoty vztahu se zdkaznikem malo pravdépodobny.

Institut dal§iho vzdélavani

Institut dalSiho vzdélavani (IDV) Fakulty informatiky a managementu se zabyva
poskytovanim sluzeb zdkaznikiim v oblasti vzdélavani. Tyto sluzby poskytuje v rdmci
doplnkové cCinnosti fakulty. Jeho néaplni je poskytovat sluzby v oblasti celozivotniho
vzdélavani. Jak vyplyva z naplné IDV, je nutné disledné dbat na praci se zdkaznikem.
Kazdodenni rutinou se stava komunikace se stavajicimi i potenciondlnimi zakazniky,
vytvafeni nabidek, poskytovani informaci o soucasnych i pfipravovanych akcich,
organizace jednotlivych kurzi.

IDV zaméstnava tii stale pracovniky a spolupracuje s cca 50-ti externimi pracovniky
(Iektory a garanty jednotlivych kurzil). Vzdélavani je zaméfeno na oblasti informacénich
technologii, managementu, ekonomie, komunikace, jazykovych dovednosti. Zdkazniky
jsou zameéstnanci firem, instituci a Skol regionu (viz. Vyro¢ni zprava UHK 2003).
Zakazniky je mozné rozdélit do ctyf zdkladnich kategorii v tomto rozloZeni viz.
Obrazek 2

zameéstnanci statni spravy

pedagogicti pracovnici zakladnich a stfednich Skol
zaméstnanci firem

studenti
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Prehled frekventantu

21%

W Zaméstnanci statni spravy [0 Pedagogiéni pracovnici ZS a SS
O Zaméstnanci firem M Studenti

Obrazek 2 - Piehled frekventanta.

Ptehled zakaznikl a kurzl viz. Obrazek 3 za poslednich pét let napovida néartst ¢innosti
IDV. To je jeden z diivodi, pro¢ se zacalo uvazovat o zménach praveé v oblasti prace se
zakazniky. Z grafu vyplyva, ze pocet zakaznikl i kurzii zacina stagnovat. Abychom
predesli poklesu zajmu o kurzy, rozhodli jsme se soustfedit na zkvalitnéni prace pravé
v oblasti managementu vztahu se zdkazniky.

Prehled kurzu a frekventanti od roku 2000

2000 80
= 1500 + -+ 60
C
£ 9
$ 1000 | + 40 B
% =
= 500 g 20
0 0
2000 2001 2002 2003 2004
== Podet kurz( 412 1112 1220 1628 1842
—— Pocget 31 41 46 53 63
frekventantu

Obrazek 3 - Prehled kurzu a frekventantu

Vzhledem k narGstu zakaznik@i i poctu kurzi je nutné se zamyslet, jak zlepsit
zakaznicky servis. Cilem IDV je budovani kvalitniho a stabilniho vztahu se svymi
zékazniky, zvySeni potencidlu uzavienych obchodl, podpora obchodni a marketingové
strategii pii ziskdvani novych zdkaznikli a pifi udrZzovani spokojenosti zikaznikl
stavajicich. Je tfeba si uvédomit, Ze projekt fizeni vztahii se zakazniky musi nutné
fungovat ve vSech fungujicich firméach. IDV toho nemutze byt vyjimkou.
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Zavér

CRM - Customer Relationship Management je dnes Casto zminovany zpusob, jak
pristupovat k zdkaznikiim. Je tfeba si uvédomit, ze to neni spasny a jediny mozny
prostfedek, jak vyfeSit tuto velice slozitou oblast, ale moznost, jak ji maximalné
zefektivnit. Pfi zavadéni novych systému si je tieba uvédomit, ze podstatnou cast
v celém projektu tvofi lidsky potencidl, ktery musi byt na zmény ve firmy piipraven.
Dosavadni zkuSenosti ukazuji, ze pravé podcenéni lidského faktoru pfi realizaci novych
metod zpiisobilo netspéch celé akce.

I ptfes zminéna rizika je CRM dobry zplisob, jak zlepSit oblast zakaznické servisu a tim
si udrzet poptipad¢ ziskat nové zakazniky. V ptistim obdobi se v IDV soustfedime na co
nejefektivngj$i nasazeni systému CRM a vyuziti jeho nastrojl k udrzeni a ziskani
novych zékazniki.
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Summary:

Knowledge management can be understood as a systematic approach to gaining,
keeping, spreading, sharing and active use of knowledge with the aim to improve
company effectiveness. Current fast development of Internet and Intranet technologies,
telecommunication market offers plentiful possibilities how to make particular
processes in companies and institutions effective. The area of customer service is just
one that could be mentioned.
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Klicova slova:

eLearning — znalosti — firemni vzdélavani

Uvod

Efektivni vyuzivani intelektualniho kapitdlu firmy mé pfimy vliv na vysledky firmy.
Vyzkumy poslednich let ukazuji, Ze investice do vzdélavani zaméstnancti, jsou vyhodné
ulozené prosttedky, jejich zhodnoceni je velmi vysoké. Soustavné vzdélavani formou

Skoleni, seminafi ¢i samostudia se stdva béZznou soucasti zivota kazdé firmy
1 jednotlivce.

Dle posledniho vyzkumu ASTD, firmy, které investuji do vzdélavani zaméstnanci vyssi
castky nez je primérna vyse investic do vzdélavani, vykazuji o 86% vyssi zhodnoceni
svych akcii nez firmy, které investuji do vzdélavani méné nez primér, a o 45% vyssi
zhodnoceni nez firmy, investujici do vzdélavani ¢astky na Girovni primérnych investic
do vzdé€lavani na daném trhu.

Charakteristické rysy eLearningu
Co je eLearning?

E-learning v S$irSim slova smyslu znamend proces, ktery popisuje a feSi tvorbu,
distribuci, fizeni vyuky a zpétnou vazbu na zdklad¢ pocitacovych kurzii, kterym stale
Castéji fikame e-learningové kurzy. Tyto aplikace obsahuji simulace a multimedidlni
lekce (kombinace textového vykladu s animacemi, grafikou, schématy, audiem, videem
a elektronickymi testy). Zpravidla zaroven podporuji rozvoj komunikativnich
schopnosti pomoci specidlnich komunikac¢nich nastrojt.

Existuje fada definic pojmu eLearning. Kvéton (2003) uvadi nasledujici definice:

e Sit umoznujici pfenos dovednosti a znalosti.

e Zahrnuje Siroké spektrum aplikaci a procesti jako je WBT, CBT, vytvafeni
virtudlnich tfid nebo digitalni spoluprace. Zahrnuje dodavku a ptenos obsahu
kurzt prostfednictvim Internetu nebo Intranetu (WAN/LAN), satelitni vysilani,
interaktivni televizni porady a vyukové CD-Romy.

e Nastroj dovolujici elektronicky pienos (at’ jiz uplné nebo ¢astecné) dat pomoci
web browseru prostfednictvim Internetu nebo Intranetu s vyuzitim vhodnych
nosict, jako jsou CD-Rom nebo DVD s cilem dosahnout vyuzitelnosti téchto dat
pro proces uceni.

ZjednoduSen¢ fteCeno elLearning predstavuje efektivni vyuzivani informacnich
a komunika¢nich technologii v procesu vzdélavani. Mnoho lidi si pod pojmem
eLearning pfedstavi pouze multimedialni vyukové kurzy.
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MoZné formy vyuziti eLearningu

eLearning nastroj slouZzici pro vzdélavani v jeho celé §ifi. Neomezuje se na pouhou
vyuku studentti, ale je v $irSim pojeti metodou sdileni a prfeddvani informaci. Na rozdil
od klasickych informacnich systémi, které se zabyvaji sdilenim informaci a moznostmi
nalezeni potfebné informace ve spravny cCas, eLearning klade vysoky diraz zvlasté na
zpisob distribuce a zpracovani informace. V dneSni dob¢ nestaci pouze spravnou
informaci ve spravny okamzik ziskat, ale je tieba té€z tuto informaci pln¢€ pochopit a dat
ji do odpovidajicich souvislosti.

eLearning se proto silné¢ prosazuje nejen ve vzdélavani zaméstnanct, ale také jako
prostiedek pro efektivni informovani zakaznikd a obchodnich partnerti o nabizenych
sluzbach a produktech. Nastroje, kterych vyuziva elearning, umoznuji vytvaret
interaktivni multimedialni prezentace produktl ¢i sluZeb, které mohou byt vystavovany

v owvrv

na WWW ¢i Sifeny k zakaznikim na CD.
V ramci jednotlivych pojeti eLearningu se uplatiiuji riizné néstroje:

e Technologické pojeti:
eLearning je spektrum aplikaci a procest jako je
o Web-based training (WBT),
o Computer-based training (CBT),
o virtudlni tfidy nebo
o digitalni spoluprace.
Zahrnuje ptenos obsahu kurzl prostiednictvim elektronickych médii, napt.
o Internetu nebo Intranetu,
o satelitniho vysilani,
o interaktivnich televiznich potfada a
o vyukovych CD-ROM1,
¢asto s podporou ucitele.
e Sit'ové pojeti:
eLearning spociva v uziti pocitaCovych siti pro pienos dovednosti a znalosti.

Prace se znalostmi zaméstnanca

Kazdy zaméstnanec disponuje urcitym kvantem znalosti a dovednosti. Cilem kazdé
firmy 1 instituce je znalosti a dovednosti jednotlivce nejen maximalné vyuzit pro
efektivni fungovani, ale zaroven najit feSeni pro archivaci a dal$i Sifeni mezi ostatni
pracovniky. Takto nastaveny proces zvysuje ucinnost ziskanych dovednosti.

Jak jiz bylo vySe zminéno, eLearning neni pouze uceni, a proto jej miizeme vyuzit prave
v této souvislosti.
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Vhodné nastaveny elLearningovy kurz nemusi mit pouze funkci vzdélavani, ale mize

vvvvv

zahrnutych viz Obrazek 1.

Obrazek 1 — Informacni a znalostni toky v e-kurzu

Informacni a znalostni toky v E - kurzu

Baze dat

> Znalostni toky
........................ > Ridici tOky
"""" > 7Znétna vazba

Projekt firemniho eLearningu je elegantnim feSenim, pokud se podaii zainteresovat
vSechny zucastnéné a motivovat je k aktivni ucasti.

Co miZe branit institucim pouZit e-learning?
Rada instituci ma pochybnosti branici vyuziti eLearningu ve firemni praxi:

e nedostatek financi pro realizaci projektu elLearningu (i kdyz se naklady
postupem ¢asu snizuji na rozdil od klasickych feSeni)

e obavy ze zmén - lidé se brani vyuZzivani novych technologii a postupt — je to pro
né velky vstup do neznama

e mensi informovanost o modernich technologiich

e mala podpora ze strany managementu, ktery ma nedostateCné¢ piedstavy
o moznostech novych technologii

e pozadavky ,rychlych® feSeni (vyvoj eLearningového projektu je casove
narocny)
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Zavér

eLearning v poslednich letech pfedstavuje jeden ze stézejnich pilifi celoZivotniho
vzdélavani a my vSichni se postupné stdvame aktivni soucasti informacéniho véku,
v némz jiz neni hodnota vyjadiena vlastnictvim hmotnych statkil, ale schopnosti vnimat
zmény a vyhodnocovat informace.

Dnes se uméni prace s informacemi stava jasnou konkurenéni vyhodou.
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Summary:

Time changes very quickly so does ICT. Fast development of Internet and Intranet
technologies and telecommunication market offers a wide range of possibilities how to
make companies and institutions more effective where process of education is no
exception. Latest trends both in our country and abroad show that process of education
undergoes radical changes especially thanks to information and communication
technologies.
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1. Spolocenska zodpovednost’ podnikania

Spolo¢enska zodpovednost’ podnikania (Corporate Social Responsibility) predstavuje
koncept riadenia, ktory si postupne ziskava viacSiu dolezitost, SirSiu akceptaciu
a uplatnenie v kazdodennej praxi Coraz vicSieho poctu firiem a podnikov. V kratkosti
by sa spolocenska zodpovednost’ dala popisat’ ako podnikanie so §irS§im, ako len na zisk
zameranym dorazom, je to o tom, ako spolocenské a environmentélne aspekty zaclenit’
do podnikatel'skych aktivit®.

Podnikatel'sky subjekt ako taky, by nemal byt iba prostriedkom na zarabanie peniazi pre
vlastnikov, resp. akcionarov, alebo iba poskytovatel'om pracovnych prilezitosti a nemal
by sa zaujimat’ iba o vlastni ziskovost’ a ekonomickt efektivnost, ale mal by svoj
zaujem a zodpovednost’ rozsirit’ aj o dopady na zivotné prostredie a okoliti spolo¢nost’
v ramci spolocenskej zodpovednosti.

Spolocenska zodpovednost’ podnikania (SZP) mad dve dimenzie: internd — smerom
k vnitornym zainteresovanym subjektom ako st zamestnanci, odbory, manazéri
aexterna — ako sU napr. zdkaznici, dodavatelia, partneri, akcionari, financnici,
konkurenti, alebo miestne komunity (samosprédva, Statna sprava, neziskové organizacie).

Interna stranka spolocenskej zodpovednosti podnikania je motivovand zaujmom firmy
byt silnou spolo¢nost'ou a preto sa musi snazit’ zamestnavat’ schopnych a motivovanych
pracovnikov, mat’ knim zodpovedny pristup socenenim ich prace, vytvaranim
primeranych pracovnych podmienok, bezpecnosti pri praci, ale aj zohl'adnenie potreby
vol'ného ¢asu a pod.

Externu stranku spolocenskej zodpovednosti podnikania charakterizuju vztahy
k verejnosti a subjektom mimo podniku a st nevyhnutné pre dobre fungovanie toho
ktorého podnikatel'ského subjektu. Na trhu i v spolo¢nosti musia podniky dnes celit
viacerym novym situdciam a vyzvam. Zostrujuca konkurencia ich neustdle nuti, aby
hladali nové cesty, ako zlepSovat kvalitu svojich produktov, ako znizovat' naklady,
odlisit’ sa a pritiahnut’ novych zakaznikov, ako zvysit’ ziskovost” a efektivnost’. Korektné
vzt'ahy vramci dodavatel'ského retazca, alebo vo vztahu vSeobecne k zakaznikom,
mdZu vo viacerych smeroch podporit’ celkova konkurencieschopnost’ podniku®.

53 Podrla: European Commission Directorate — General for Employment and Social Affairs, Promoting
a European Framework Corporate Social Responsibility, Grean Paper, Luxembrug, 2001

6 Margek, E.: Spolocenskd zodpovednost’ podnikov a ich zapojenie sa do podpory komunity. Panet
partners for networking, Bratislava, 2003
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Vel'mi dolezitym faktorom pri prijimani spolocensky zodpovedného pristupu podnikatel'skym
subjektom je osvojenie si urcitych etickych hodnét. Etika sa v tomto kontexte zameriava na
efektivne, etické a enviromentalne prijatel'né zaobchadzanie s partnermi, zakaznikmi ¢i dokonca
konkurentmi. Aplikovanie takychto principov sa modze zdat’ vuvodnej fize ako velmi
nakladné, v strednom a dlhodobom horizonte v§ak napomaha k vytvoreniu dévery, podporuje
celkovy imidz a povest’ firmy a v kone¢nom dosledku tym vlastne znizuje aj ndklady. Etické
spravanie, zohladnovanie legislativneho ramca, uplatiiovanie transparentnosti, ochrana
T'udskych prava — to st témy, ktoré rezonujli aj v nasej spoloénosti. Uroved korupcie v nasej
krajine je stadle vel'mi vysoka apodniky ¢i celd spolocnost’ stoje pred vyzvou, ako vniest
transparentnost’ do vlastnych aktivit i celkového procesu podnikania.

Kazdy podnik funguje v nejakom prostredi, nejakej komunite, v ktorej si vytvara vztahy
so zainteresovanymi subjektami: miestnymi l'ud’'mi, Uradmi, Statnou spravou,
samospravou, neziskovymi organizaciami. Pozitivne vnimanie podniku a vytvaranie
dobrych vztahov s tymito subjektami moZe maz pre firmu velky vyznam a to nielen ¢o
sa tyka zvySovania celkovej vykonnosti firmy, ale aj v pripade, ak sa podnik dostane do
necakanej situdcie — znamena lepSie zvladnutie celého problému.

Oblasti podpory komunity mézu mat’ viacero irovni a to od podpory miestneho Sportu, kultiry,
zdravotnickych asocidlnych sluzieb, verejnych zaradeni, $kol cez podporu miestnych
neziskovych organizacii a ich projektov az k strategickej spolupraci s orgdnmi verejnej spravy
a pri rieSeni miestnych problémov. Tymto spdsobom sa podniky ¢i firmy stdvaji neocenitelnymi
véaznymi spoluobCanmi vlastnych komunit a spoluvytvaraju pozitivne vnimanie verejnosti.

Samozrejme, Ze realizacia SZP v riadeni podnikatel'skych subjektov ma nielen svoje vyhody,
ale aj nevyhody. Musime si vSak uvedomit’, Ze ide predovsetkym o dobrovolné rozhodnutie
firmy, ktoré si vyzaduje mnozstvo vnutornej motivacie a odhodlania. Avsak coraz CastejSie sa
moZeme stretnut’ s odporiicaniami medzindrodnych organizacii, vlad ainych inStitdcii
s cielom povzbudzovat’ podnikatel'sku sféru k spolocensky zodpovednému pristupu.
Stretdvame sa s kritickymi hlasmi k tejto problematike a mnohi hovoria, Zze nie je
ulohou firiem zaoberat' sa konanim dobra, ale Ze poslanim firiem je predovSetkym
zarabat’ peniaze pri dodrziavani legislativy a platenia dani. Dalo by sa vSak s takymi
nazormi polemizovat’, pretoze ani vlada, ani samosprava ¢i neziskové organizicie nie su
objektivne schopné riesit’ niektoré problémy suvisiace so spokojnostou verejnosti
s ohrozenim zivotného prostredia, asu to zanedbané komunity, ktorych zdkladné
poziadavky je potrebné plnit’.

Dal$im argumentom, ktoré sa vo&i SZP &asto pouziva je, ze podniky jednoducho nie st schopné
uhradit’ zvySené nédklady stym spojené. V situacii, ked’ sa mnohé znich snazia o preZzitie
a nevyhnutnu ziskovost’, zvySovanie ndkladov na spolocenski zodpovednost’ mdZe vyzerat’ ako
&isté Sialenstvo. Ale ako dokazuji viaceré empirické $tadie®, SZP ma v kone¢nom désledku
priame efekt na znizovanie environmentdlnych ndkladov, na prildkanie audrZanie si
kvalifikovanej pracovnej sily atieZ na objavovanie sa novych moznosti na trhu. Podnik si
prostrednictvom komunikovania a publicity moze zlepSovat’ svoj imidZ a vnimanie okolia,
moze odhalit’ a naldkat’ nové skupiny zakaznikov ¢i podporit’ lojalitu uz tych existujucich. Tieto
aspekty, hoci sa mozu zdat’ ako nakladné, podporuji celkovy tispech podniku®.

% Burson — Marsteller, The Responsibile Century? London 2000
% Baker M., Arguments Againist Corporate Social Rensponsibility, London 2001
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2. Partnerstvo verejnych a sikromnych financii

Pri poskytovani sluzieb verejnosti je mozné vyuzit' i partnerstvo verejného
a sukromného sektora Public — Private Partnership (PPP). Jeho podstata spoc¢iva v tom,
ze sa zakladda na objedndvke zo strany verejného sektora, ktory nemd dostatok,
finan¢nych zdrojov na realizdciu potrebnej investicie u sukromného investora Cci
podnikatel’a, ktory je orientovany na zisk. Na zdklade objednavky samospravy alebo
Statu zrealizuje stkromny podnikatel' investicie (zariadenie) pre potreby verejného
sektora (dial'nicu, most, nemocnicu, vizenie apod.) vlastnymi finanénymi prostriedkami
a bude toto zariadenie dlhodobo prevadzkovat' a riadit. Obcania si sluzby zariadenia
hradia cez samospravu alebo §tat prostrednictvom dani, v podobe poplatku alebo
prendjmu prevadzkovatel'ovi za dohodnuty objem sluzieb, pripadne za ich dostupnost’.
Po uplynuti dohodnutého ¢asu prevadzky v zmluve, prebera majetok ijeho riadenie
verejny sektor, ktory moéze v poskytovani sluzieb pokratovat sam, alebo moze
prevadzku aj nad’alej prenechat’ sukromnému sektoru na zaklade vyberového konania.
Podrobnosti tohto konania upravuje v jednotlivych krajinach legislativa, ktord sa moze
navzajom odliSovat’, Samozrejme, ze pri tejto transakcii sa potom obidva sektory —
verejny i sukromny podielaji na rizikdch i odmenach. Miestne zastupitel'stvo moze
zariadenie i sprivatizovat alebo predizit zmluvu s predchadzajiicim partnerom.
Podrobnosti urcuje opét’ legislativne v zmluvnych podmienkach.

Public — Private Partnership sa po prvykrat realizovalo vo Velkej Britanii zaciatkom
devitdesiatych rokov 20. storocia, aj ked v historii by sme nasli priklady podobne;j
kooperacie napr. uz vroku 1652 Water Work Company of Boston poskytovala na
zéklade takejto spoluprace pitnti vodu ob&anom®’.

Dovodom, pre ktory konzervativna vladda pristapila k tomuto modelu bol nedostatok
verejnych financii a zniZovanie dlhu. Vyhodu oproti klasickému modelu, ked’ Stat
zaplati sikromnej firme napr. za stavbu je, Ze nie su casové sklzy (resp. sa minimalizuji
a nie je prekro¢eny ani rozpoet). Stat alebo samosprava zaéne hradit’ dohodnuty najom
alebo poplatky az po dobudovani diela — ¢ize odpadd problém platenia pri ¢asovom
sklze. O realizcii projektu rozhodne stkromnik akedZe projekt hradi z vlastnych
financii a bude to aj dlhodobo prevadzkovat, predpoklada sa, Zze sa bude snazit

cvwr

KedZe zarucenost’ Gispechu sa da v stcasnosti len predpokladat’, pretoze Ziaden projekt
v tychto intencidch eSte nebol dokonceny, nazdavam sa, ze pre uspesnu kooperaciu
v PPP je potrebné prijat’ jasné apresné pravidla komunikidcie medzi partnermi.
Neexistuje presny model ako postupovat pri PPP, ale z praxe sa odportca prihliadat’ na
niektoré faktory®.

Politické vedenie — projekt sa moze vydarit' len ak je zaangazovand ,,vrchnost™.
Verejny predstavitelia musia byt aktivne zapojeni do rozvoja v kazdom partnerstve.
Mal by existovat’ aj Statutdrny organ.

7 www.ncppp.orgn/howpart

6% Zaborsky, J.: Britania chce exportovat’ verejné a sikromné spojenectvo aj na Slovensko. Trend ¢.25,
2004

69 Hujik, M.: Public — Private Partnership, seminarna praca, FPVaMV UMB, B. Bystrica, 2004
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Angazovanie verejného sektora — verejny sektor musi byt vzdy zaangazovany, najlepsie
prostrednictvom monitorovania dosiahnutych vysledkov na dennej, tyZdennej, mesacnej ¢i
Stvrtrocnej baze (frekvencia je zvyc€ajne stanova v obchodnom zdmere ¢i zmluve).

Dobre premysleny plan — eSte pre uzavretim dohody musime vediet’ ¢o chceme, ¢o ma
byt cielom. Dobre vypracovany plan (aj za pomoci expertov v danej oblasti) zvysi
pravdepodobnost’ tspechu. Takyto plan zvycajne ziska podobu obsiahlej zmluvy, jasne
opisujucej povinnosti oboch stran (verejného a sukromného sektora). Zmluva by mala
obsahovat’ aj sposob rieSenia nezhod, ked’ze nie vSetko sa da predvidat’.

Komunikacia s podielnikmi — do partnerstva bude zapojenych viac l'udi ako len
verejni predstavitelia a sukromny partner. Afektovani zamestnanci, Cast’ verejnosti,
ktorej je sluzba poskytovand, tla¢, odbory, zdujmové skupiny budu mat navrhy
a nepresné predstavy o partnerstva a jeho prinose pre verejnost. Je nutné preto s nimi
komunikovat’, aby sa minimalizoval mozny odpor k uskuto¢neniu partnerstva.

Vyber vhodného partnera — najnizsia cenova ponuka nemusi byt’ ta najlepsia. Dolezité
je dlhodobé partnerstvo, a preto dolezitejSim faktorom je kandidatova skusenost’ v dane;j
oblasti partnerstva.

James Courato, verejny predstavitel vo Filadelfii odporuca verejnym predstavitel'om
prihliadnut’ na tieto pripomienky:

1. Musi to byt skutocné partnerstvo s rozdelenim nékladov a vynosov, ako pre
verejny, tak pre sikromny sektor.

2. Musi existovat’ skutocny podnet pre sikromny sektor inak nebude participovat’.

3. Verejny sektor musi svoje zdroje vyuzivat’ efektivne a uvdzene, zameriavajlc sa
na projekty, kde sa o¢akava Uspech.

4. Stkromny sektor ma mat jednoduché podmienky, kde je minimalizovana
byrokracia, ktoré projekt dokaze znicit'.

5. Pamidtajte, ze ,krajina je kralom* — poskytuje verejnosti moznost’ kontrolovat
projekty.

6. PPP je nutnou ¢ast'ou tohto procesu.

Vyhody a nevyhody PPP:
Medzi vyhody patri:

- realizovanie verejnych projektov bez naviSenia dani alebo zvySenia fiSkalneho
deficitu spdsobeného investicnymi nakladmi,

- naopak sa modze v dlhodobom horizonte znizit verejny dlh, kedZe sa
predpoklada, ze sukromny sektor vie nardbat s financiami efektivnejSie ako
verejny sektor,

- sukromné spolocnosti zapojené v PPP st pod dohl'adom verejnosti, pretoze
musia odpovedat’ na otdzky toho, kto ho najal,

- vladny zamestnanci neprichadzaju o pracu,

- moznost korupcie sukromnych spolo¢nosti je minimalizovana Statnou kontrolou,
ktora je v takychto pripadoch tvrdsia ako pri kontrole verejnych podnikov,

- stkromna spolo¢nost’ pri poskytovani sluzieb musi byt kvalitnd, inak nebude
Znovu najata,

- nejde o privatizaciu, atd’.
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Nevyhody ¢asto poukazujii na moznosti zneuzitia pri vyhodach:

ked’Zze v niektorych pripadoch (Velkd Britdnia) si méze sukromny investor
uSetreny rozdiel z dohodnutej ceny ponechat’ (ako buduci vynos), moze to viest
k zniZzovaniu kvality na tkor uspor,

vladny zamestnanci (robotnici vo Velkej Britanii) sa presuni pod sukromny
sektor, kde nemaju také socialne a dochodkové vyhody ™,

sukromna spolo¢nost’ nemusi byt’ sice znovu najatd, ale ¢o ak ma v danej oblasti
monopol,

korupcia sa neda uplne vylucit,, pretoze Stat sa aj tak nemusi spravat’ efektivne,
kazda krajina ma iny legislativny systém podmienok pre PPP (Slovenska
republika nema ziadne), a preto overené modely sa nemusia osvedcit,

eSte Ziaden projekt PPP sa nedokoncil, takZe nie je mozné hodnotit’ ispeSnost’,
vSetko zavisi od kvalitnej dohody, atd’.
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Summary:

The paper deals with the social responsibility of business (Corporate Social
Responsibility), i. e. with business activities on a broader basis in contrast to those
which are profit oriented, with their impact on social and environmental aspects
concerning the cooperation between partners from the public, profitable and
unprofitable sector in the development of communicates and social business.

A complicated situation arises from the financing of unprofitable organizations from
domestic and foreign sources. Consequently if these difficulties are to be overcome —
self-financing seems to be inevitable.
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7 http://news.bbe.co.uk/2/hi/uk _news/1518523.thm
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V soucasné etap¢ rozvoje ekonomické teorie je vénovana obrovskd pozornost zkoumani
riznych aspektl vztahu statu k ekonomice. Naptiklad pouze otdzce zdanovani napocital
autor téchto fadek v &lanku J. Vuchelena 496 odkazi.”' Obdobnou ,.explozi® literatury
by Slo ukézat na fad¢ dalSich studii — studie vénovana pojeti statu u A. Smitha ma 316
odkazil na literaturu” apod. Proto cilem této stati nebude podrobna analyza stavajici
literatury a nézor(, autor chce pouze poukazat na nékteré moznosti diskusi v teoretické
interpretaci soudobych prevladajicich nazort na vztah statu a vefejné ekonomiky.

Zakladni problém je jiz ukryt v samotném chapani pojmu stit jako ekonomické
kategorie. VétSinu ekonomi se shoduje na roli stitu jako tviirce a garanta
ekonomického systému, ale zarovein pochybuje a jeho roli v oblasti bezprostiedniho
tfizeni ekonomiky. Stat tudiz dle jejich pfesvédceni stanovuje mantinely ,,pro svobodné
rozhodovani individua®. Stat je tudiz néco jako ,,nutné zlo* pro existenci individua.

Jenomze problém nespociva pouze ve vztahu individua s jeho bezprostifednim okolim,
ale také v celé struktufe vazeb a prvkil celku. Pro bezprostedni ¢innost subjektu — napf.
v chemickém primyslu — se mize jevit jako irelevantni fada jevl a procesii — jako napf.
zména pohlavi ryb. Jenomze v disledku reagence socidln¢ ekonomické struktury na
tento fakt mize na n¢j dopadnout fadu dusledkii, které on chape jako dusledek
»hepratelsky naladéného* statu.

Pro udrzeni zivota i spole¢nosti musi stat (tj. my vSichni) nejen stanovovat pravidla
kontaktl subjektu s okolim, ale také musi zasahovat do vybéru technologii, socidlnich
standardt a zplisobu fesSeni konfliktii. I volbu subjektu musi respektovat systémotvorné
hodnoty jinak mtze dojit ke kolapsu.

Avsak za touto uvahou nesmi stat naivni piedstava, kterd popira existenci konkrétnich
zajmu jednotlivych statnich instituci. Samoziejmé, Ze tyto instituce na konkrétnim poli
sttetu zajmu vystupuji také jako jiné konkrétni subjekty a nejsou tak idedlnimi
»straznymi and€ly” vefejnych zajmi. Stat a dal$i samospravné instituce jsou tak
v dvojakém postaveni. Jsou zfizovany k naplnéni obecnéjSich cilli, nez mohou mit
konkrétni subjekty a zérovenl vii¢i ostatnim se vymezuji jako konkrétni subjekty
systému.

Dalsi problém vztahu subjektu a statu je ukryt v koncepci meritornich potieb (merit
wants). Jde o potieby jejichz omezovani ze strany jedince neni vitdno. Pivodem je
jedincova nemoZnost spravné vyhodnotit jejich vyznam.

"' Viz. Vuchelen, J.: Taxation: Makro aspects. Brusel, Vrje Universiteit 1999.

2 Viz. Briihlmayer, P.: Die Rechts und Staatslehre von Adam Smith und die Interessenteorie der
Verfassung. Berlin, Duncker & Humbolt 1987.
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Jiz z definice meritornich potieb je zfejmé, Ze se jedna o koncepci protikladnou k pojeti
suverenity spotiebitele, kterd vychéazi z pfedstavy vnitini svobody individua a existence
dokonalych informaci. Pfikladem muze byt Skolsky systém, kdy spolecnost uréuje
minimdlni pozadavky na znalosti ¢i strukturu nabidky a provadi mnoZstevni omezeni
v jednotlivych dil¢ich nabidkach vzdélani.

Obecné feceno u meritornitho zboZzi stat (spolecnost) zdmémné ze strany nabidky
nevyrovnava poptavku (muzea a galerie, omezovani aktivity v chranénych uzemich
atd.). Takto koncipovany sektor ekonomiky ma za cil udrZet nabidku statkti dalezitych
pro existenci a vyvoj spolecnosti, kdyz bezprostfedni cile individua a pozadavky
spole¢nosti se dostavaji do rozporu.

Tento rozpor mize pochazet z rozdilné Casové preference individua nebo ekonomického
subjektu. Mlady, zdravy ¢lovék vétSinou posouva platby na uhradu zdravotni péce do
pozadi pfi sestavovani vydajovych preferenci a zcela jinak se mu tento problém jevi
v ptipad¢ dosazeni pozd¢jsiho véku. Na hierarchii hodnot ekonomického subjektu ma
jiny vliv konjunktura a jiny krize. V takovych ptipadech dochézi k pfehodnocovani role
vefejného sektoru jenomze nikdy nezmizi zdkladni moment rozporu, tj. skutecnost, ze
funkce vetejného sektoru jsou financovany z dani a tim vznikaji dvé teci plochy mezi

soukromovlastnickymi subjekty a subjekty vetejného sektoru. Jde o:

1. placeni dani,
2. konkurence pii ziskavani verejnych zakazek.

Vyse vetejnych piijmi musi byt definovana na zaklad¢ urcité role, ktera je vetejnému
sektoru urcena. Tato role je vyslednici konkrétnich podminek existence spole¢nosti, je
historicky ur€ena. Zaroven zavisi na strukturovanosti redln¢ho socialn¢ ekonomického
systtmu. Aniz plujdeme do konkrétnosti, mizeme v obecni poloze rozeznat tyto
zakladni role:

a) omezeni nepriznivych efektti soukromovlastnickych subjekti,

b) doplnéni nabidky statkl, které soukromovlastnické subjekty nedostatecné nabizi,
nebo nedodavaji viibec,

c) tvorba (financovani) meritornich statki.

Z hlediska ekonomickych Skol se vedou rozsdhlé diskuse, zda-li piijmova politika ma
byt také nastrojem hospodaiské politiky — tj. do jaké miry a jakou konkrétni politiku méa
realizovat. ">

Rozdilné postoje existuji i v oblasti zpiisobu realizace vefejnych zakazek. Jedna skupina
preferuje pii jejich plnéni soukromovlastnické subjekty, druha ziizovani vetejnych
podnikii. Tyto diskuse jsou velmi vyhranéné napft. pfi zbrojnich zakazkach, financovani
zdravotnictvi apod. Jednozna¢nou odpovéd’ znaji pouze extrémni zastanci jednotlivych
smért, praxe realnych ekonomik spiSe ukazuje na problém instituciondlni kvality

7 Nechceme se zde poustét do tvah o hospodaiské politice, ale velice trefna nam piipada tato definice:
»Cely problém obecné hospodaiské politiky spociva vtom, jak postihnout vzajemnou vazbu
konstitutivnich (systémotvornych) a regulativnich prvkid ekonomického mechanismu. Nebot volba
jednéch konstitutivnich prvki je soucasné volbou urcitych a vyloucenim ¢i omezenim plisobnosti jinych
regulativnich prvkii (nastrojii) hospodaiské politiky. Sulc, Z.: Stat a ekonomika. Piispévek k teorii
hospodarské politiky. Praha. Karolinum 2004. s. 29.
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ekonomickych struktur. Jinak fe¢eno, dobfe 1 Spatné mohou pracovat jak soukromé, tak
vetejné podniky.

O efektivit¢ trhu rozhoduje spiSe fungovani instituci, které zabezpecCuji snizovani
transakénich ndkladi a nakladi na realizaci kontraktu, tj. jsou nutné instituce
zabezpecujici ekonomickou a politickou pruznost. Pokud tuto schopnost nemaji,
dochdzi k neefektivité bez ohledu na konkrétni formy vzdjemnych vazeb.

Vetejny sektor z nejobecnéjsiho hlediska ekonomické teorie musi byt chapan jako
segment prorustajici trzni hospodafstvi. Problém pohledu z makroekonomické urovné
jej interpretuje jako nezbytnou soucést vytvaiejici podminky pro fungovani nékterych
trznich segmenti. Typickym je v tomto ohledu trh prace. Clovéka totiZ nelze vypnout
jako stroj, aby pockal az do nové piiznivé ekonomické situace. Jiz jeho podstata
existence vyzaduje zabezpeCeni celé fady zivotnich funkci, nesouvisejicich
s fungovanim trhu. Jestlize napt. dochdzi k restrukturalizaci pracovnich mist, pak ¢lovék
zbaveny znacné Casti finan¢nich prostfedki obtizné si bude hradit dal$i néklady na
vzdélani. Jako jednotlivec moznd, ale nikdy ne jako socidlni skupina. Ale bez této
rekvalifikace neni mozné pokracovat dale ve vyvoji trzni ekonomiky, nebot’ subjekty
nenachazi prislusné produkéni faktory.

Obdobné Ize hovortit o dopravni, spojovaci i socialni infrastruktufe, kterou potiebuje
subjekt v trzni ekonomice k zahdjeni produkce. V dynamicky pojaté ekonomice
pristupuji dalsi prvky — védecko-vyzkumna pracovist¢ a zabezpeceni moznosti
ekologicky udrzitelného stavu.

Problém role statu a vetejného sektoru je ve své podstate zavisly na stupni délby prace
a nutnosti rozvoje kooperacnich vazeb. Pokud se Ize spolehnout na fungovani trhu, pak
ma stat a vefejny sektor pouze za ukol politiku fadu. Otazku cili hospodarského
systému ftesi v této situaci konsensus subjektii. Selhani trzniho systému pak musi stat
regulovat pomoci procesni hospodarské politiky.

Avsak nelze opomenout druhou rovinu — rovinu byti clovéka jako socidlniho tvora. Tak

jako maji své preference firmy, existuje i systém preferenci lidského individua

i spolecnosti.’ A pravé v této roving se nachazi odpovéd’ i na nutnost vefejného

sektoru, ktery nevyplyva ze zjednoduSené mechaniky trhu. Jde o odpovéd’ na otazky

typu:

1. Existuji nutné v lidské spolec¢nosti subjekty mimo trzni hospodaistvi, ale
o zasadnim vyznamu pro existenci ¢lovéka?

2. Do jaké miry mohou subjekty jejichz teorie chovani a rozhodovéni je vytvafena na
zaklad¢ jednoznacnych uzitkovych funkci odpovidat realite?

Odpovéd’ je ziejmd. Proto nelze funkce statu a vetejného sektoru redukovat v realité
pouze na doplnéni nedostatkl trzniho mechanismu, ale je nutné o nich uvazovat jako o
svébytném fenoménu vytvarejicim charakter historicky determinované a wvnitiné
strukturované konkrétni redlné spoleCnosti. AvSak to se jednd jiz o jinou diskusi.
Diskusi jejiz logika je dana otazkou — Odkud kracime, kdo jsme a kam jdeme?

™ Popirani existence spolenosti jako svébytného fenoménu je mozné pouze v ekonomii. Ostatni
spolecenské védy (s dil¢i vyjimkou okrajového proudu v historii) se nemohou bez této kategorie obejit.
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Summary:

This paper deals with relationship of the state and the public sector on methodological
level. The state is comprehended like establishment system element of economic
mechanism. The public sector is not only complement of the market but constituent of
society life conditions
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1. Vyvoj verejnych rozpocti

Francie vychazi z viceletych planti vefejnych financi. To se zohledniuje 1 pfi sestavovani
statniho rozpoctu. Typickym fiskdlnim obdobi je samoziejmé kalendaini rok. Do let
2000 — 2003, kterymi se chci zabyvat, patii 1 posledni tiilety program 2001 — 2003.

Vicelety program vefejnych financi pro 1éta 2001 az 2003 vychézel z velmi optimistickych
progndz hospodaiského vyvoje. V roce 2000 makroekonomické ukazatele naznacovaly
velmi slibny vyvoj. Plan na roky 2001 - 2003 byl tedy sestaven s cilem trvalého a silného
ekonomického ristu a zvySeni zaméstnanosti, resp. smeérem k plné zaméstnanosti.

Plan byl postaven na dvou hypotézach ro€niho ristu HDP - 2,5 % a 3 %. Tfi procentni
rist byl zéaroven cilem vladnim. Odhad 2,5 % zohledioval rizika vyplyvajici
z mezinarodniho prostfedi. Ekonomika byla v piedchozich letech v expanzi, v roce 2000
dosahl meziroéni riist HDP na 3,8 %’ a to pomohlo ke sniZovani vefejnych rozpodtil a
zabrzdéni verejného zadluzovani. Avsak skutecny riist HDP se od piivodnich odhada
znaén¢ vzdalil.

Francie tedy postavila svlj pldn na nejistych pilifich. Jiz od roku 1993 Ccelila
nepfiznivému finanénimu vyvoji a postupné se dostavala do dluhové pasti. Nevyuzila
konjunktury na konci 90. let k ozdraveni ekonomiky jako nékteré evropské zemé. Po
uspéSnych letech 1998 a 1999, a také roku 2000, méla francouzska vlada pocit, Ze se
z této pasti vymanila a nechala se unést silnymi vysledky makroekonomickych ukazatelq.

TAB. 1: Makroekonomické ukazatele ve Francii v letech 2000 - 2003

2000 2001 2002 2003
HDI,) . 1348,7 1373,4 1395,4 1557,2
(mld.eur, stalé ceny)
Rist HDP (%) 3.8 1,8 1,2 0,5
Vetejny dluh (% HDP) 57,3 57,3 59,1 63,0
Statni rozpocet 259,3 277, 277,5 273,8
(mld. euro)
Deficit stat. rozpoctu
(% HDP) 2,1 2,2 3,0 4,1

Zdroj: www.export.cz. Teritoridlni informace, Francie.

Ekonomicka charakteristika zemé.

75

charakteristika zemé.
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Francie je vSak jednou ze zemi s vysokymi vetejnymi vydaji. Podil celkovych statnich
ptijmt (vydajit) k HDP byl v roce 2001 50,9% (52,5%). Pied ni se v ramci zemi OECD
dostala skupina severskych zemi (Dansko, Finsko, Norsko a Svédsko), aviak viechny
tyto zem& mély na rozdil od Francie piebytky pifijml nad vydaji (2,8%, 5,1%, 13,7%,
4,6%)’°. Relativné vysokd uroven vladniho sektoru odrazi historické tendence
formovani francouzské statnosti. Jsou zde vidét narodni preference — vysoka uroven
vetejnych statkl, financovani socidlni ochrany nebo redistribuce. Francouzskd vlada
musela celit problému deficitniho financovéani, nebot’ je vazana systémem smluv
v ramci Eurozony (Cili Paktem stability). Proto byly pfijaty korekce v ramci vetejnych
financi. Ty mély byt fizeny v duchu tzv. zlatého trojuhelniku: t.j. zvySena kontrola nad
vladnimi vydaji, pravidelné snizovani vefejnych deficiti a zna¢né snizeni fiskalniho
tlaku. Tato teorie byla postavena na dvou cilech — lépe vyuZivat vefejné finance
v regulaci ekonomické aktivity (tj. vldda by meéla nechat pracovat automatické
stabilizatory) a modernizovat rozpoctovou proceduru. OvSem od roku 2000 nebyly
provedeny zadné podstatné zmény ve struktufe statniho rozpoctu.

Od roku 2001 se zacala sniZzovat ekonomickd dynamika a vetfejny dluh rostl. V roce
2003 dokonce piekrocil hranici 60 % HDP (63 % HDP) a tim Francie také piekrocila
hranici danou konvergen¢nimi kritérii ménové unie.

Rok 2002 byl pro Francii rokem ekonomickych turbulenci a poté krize v Irdku, coz
ovlivnilo a zastavilo ekonomicky rist nejen ve Francii, ale také fad¢ rozvinutych zemi.
Utlum francouzské ekonomiky je spatien nejen ve zpomaleni konjunktury, ale také ve
zminovaném strukturalnim upadku v poslednich letech. Vlada vidéla moznost jak zvysit
ekonomickou vykonnost zemé i fiskalni piijmy v politice reforem. Ty se tykaji Gprav
diachodci, decentralizace a reformy statu a pojisténi v nemoci. Francouzska vlada tedy
vidéla rok 2003 jako rok ,,slabého ristu, ale reforem* (12 mésicii — 12 reforem). V roce
2004 by mélo podle odhadl francouzské hospodatstvi rist tempem okolo 1,5%. To sice
znamena oziveni ekonomiky (oproti riistu 0,5 % v pfedchozim roce), ale ten sdm o sobé
neumozni vyraznéjsi ozdravéni vefejnych financi. Deficit vefejnych rozpocth se v roce
2004 oc¢ekava kolem 4%, coz by odpovidalo roku 2003.

2. Struktura verejnych rozpocti

Rok 2003 mél byt pro francouzské vetejné finance Sanci. Rok plny reforem zaméfenych
zvlasté na hospodaiskou, pfip. socidlni oblast, chtél zménit jak piijmovou, tak 1
vydajovou stranku statniho rozpoctu.

Reformy se snazily pfimo ovlivnit jak nékteré polozky ve statnim rozpoctu, i jeho
strukturdlni parametry ve vife nastartovat ekonomicky riist pomoci ozdravéni vetejnych
rozpoctl. Jednou z reforem, kterd jiz probiha ptes dva roky je postupné snizovani dani
z piijmu fyzickych osob (zatim bylo zdanéni sniZzeno o 10%, tzn. tak jak bylo pfislibeno
prezidentem Chirakem v jeho pfedvolebnim programu). Dalsi z reforem musela nutné
zvysit a zjednodusit systém minimdlnich mezd (tzv. SMIC). To prozatim znamenalo
nejvyrazngj$i zvySeni minimalnich mezd za poslednich 20 let. Snizeni déavek
v nezaméstnanosti a tedy snizeni vydaji, pfedstavuje projekt pro navraceni
nezaméstnanych do pracovniho procesu (tzv. RMA) a programy na podporu tvorby

7% viz OECD in Figure 2003. Paris, OECD 2003, s. 36-37.
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novych pracovnich mist (v tomto sméru byl rok 2003 rekordnim — dle vladnich udaja
vzniklo 300 000 novych mist’’). Doslo také k nutné reformé diichodového systému.
Francouzska vlada ptistoupila k rozhodnuti, které by melo fesit problém plynouci ze
starnouciho obyvatelstva a nizké porodnosti.

Reformou musi projit také oblast vydajii na zdravotnictvi. Vydaje na tuto oblast béhem
poslednich 20 let rostly dvakrat tak rychleji nez HDP. Nyni se pohybuji kolem 10 %
HDP”® (je to jedna z nejvysich hodnot v ramci zemi OECD). Tyto vydaje vzrostly
dvakrat vice nez se predpoklddalo a nez bylo financovano ze systému socidlniho
zabezpeceni.

Dalsi oblasti reforem je decentralizace. Ta by méla vést ke zvySeni vykonnosti
vetejnych a socidlnich sluzeb.

Francouzské vlada se nicméné snazi o zvySeni dynamiky fizeni vefejnych financi. A to
jak vramci fizeni vydajové stranky rozpoctu, tak vramci zminéné reorganizace.
Prioritnimi jsou oblasti zaméstnanosti, vzdé€lani, justice, obrany, zivotniho prostiedi
a kultury. B&hem poslednim péti let doSlo ve financovani k orientaci na tyto priority.
V letech 2000 — 2003 rostly vydaje v prioritnich oblastech tempem + 8 % a v ostatnich
oblastech byl rist 7 %. Na tomto vzorku neni mozné dokézat Gi€innost vladniho zameéru.
Udaje, které zjistovaly danou problematiku b&hem let 1997 — 2002 ukazuji tento
procentni rozdil vyrazngji. Rozpocet pro prioritni oblasti vzrostl o 17 % a v ostatnich o
3,2 %, Nicméné jak je vidét, tak pravé v poslednich letech se jim tento plan nedaii
plnit.

Veskery prubéh reforem je vSak limitovan socidlni unosnosti, nebot’ francouzska

spolecnost je velmi citlivd na kvalitu socidlniho Zivota. To potvrzuji i jednanimi s EU,
kdy se nepodatilo prosadit sankce na francouzské deficity.

TAB. 2: Nékteré vybrané polozky vydajové stranky statniho rozpoctu v letech
2000-2003

'V miliénech eur 2000 | 2001 | 2002 | 2003 200\?_;)003
Zemédélstvi a rybolov 4427 | 5107 | 5107 | 5180 +17 %
Zivotni prostfedi 656 716 | 769 | 768 +17 %
Komunalni Grady 107029 |109887|116980 119442 +12 %
Ekonomika, finance a primysl | 13 834 | 14 143 | 14442 | 14921 + 8 %
Justice 4162 | 4435 | 4688 | 5037 +21 %
Kultura 2452 2549 | 2610 | 2497 +2 %
Vzdélani (statni) 55030 |59 166 | 61424 | 62834 + 14 %
Prace, zdravi a solidarita 32673 |31947 | 31924 | 31572 -3%
Zatizeni, doprava a ubytovani | 19458 |21271 | 21908 | 20732 +7 %

7 viz www.export.cz. Teritoridlni informace, Francie. Souhrnné teritoridlni informace. Ekonomicka

charakteristika zemé
78 viz OECD in Figures. Paris, OECD 2003, s. 8.

7 viz www.finances.gouv.fr. Budget de 1'Etat. Les lois des finances pour 2002. Dossier d’information sur
le projet de loi de finances. Presentation generale
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'V miliénech eur 2000 | 2001 | 2002 | 2003 2003;2003
Vnitro 13176 | 16980 | 17624 | 19659 +49 %
Zamofi 972 1040 | 1078 | 1085 +12 %
Vyzkum a technologie 6077 | 6157 | 6208 | 6130 +1%
Obrana 37019 37309 |37 665 | 39963 + 8 %
Celkové vydaje hlavniho 253 806 {260 900{266350 |1273 812 +8 %
rozpoctu

Zdroj: www.finances.gouv.fr. Budget de 1'Etat. Les lois des finances pour 2000-2003.

3. Podpory poskytované frankofonnim zemim

Francie jako byvald matefskd zemé&é ma uzké ekonomické a kulturni vazby ke svym
byvalym koloniim. To se odrazi i1 ve skuteCnosti, Ze je druhym nejveétsim
poskytovatelem rozvojové pomoci ve svéte. Jestlize USA poskytly tuto pomoc ve vysi
38,6 mld. US dolarii pak Francie poskytla 16,3 mld. US dolard (v roce 2001). Z toho
oficialni rozvojova pomoc ¢inila 4,2 mld. US dolart. Mimo to dalsi oficialni rozvojova
pomoc ve vysi 1,3 mld. US dolarti byla transferovana v tomtéZ roce do byvalého
teritoria sovétského svazu®. Nejvetsi pozornost je samoziejmd vénovana frankofonnim
zemim a pfedev§im teritoriim v pfimé spravé. Proto se nyni podivejme na tento
specificky segment vetejnych financi.

Finanéni prostiedky poskytované francouzskym zadmotskym tzemim vychdzeji ze
statniho rozpoctu Francie. Jejich fizenim se zabyva ministerstvo pro zdmotska uzemi.

Ve statnim rozpoctu se vydaje na tento resort pohybuji kolem miliardy euro rocné.
I kdyz to ve srovndni sjinymi resorty neni piili§ mnoho, tak neni tato castka
nezanedbatelnd. ZvI1asté pokud jsou tyto prostiedky efektivné vyuzivany. Procentuelné
se pohybuje kolem 0,4% z celkovych vydaji rozpoc¢tu. Pro tato Gizemi ptichazi pomoc i
ze strukturdlnich fondi Evropské unie. Vroce 2003 byl sestaven dlouhodoby
patndctilety finan¢ni plan pro zdmotska Gzemi. Francouzska zamotska izemi byla roku
2003 reorganizovéana ustavni revizi a zdkonem o planu pro zdmotska tzemi. Existuji
tedy zdmoiské departmany a regiony (Guadeloupe, Guyane, Martinique, Reunion);
byvald zadmotska teritoria, nyni zamoiské celky (tzv. spoleCenstvi) (Mayotte, Saint-
Pierre et Miquelon, Wallis et Futuna, Francouzskd Polynésie a Nova Kaledonie)
a Francouzské jizni a arktické zemé jako zamotské teritorium. Jiz v roce 2000 ziskaly
zakonem zamotské departmany vétsi vnitini autonomii. Tento krok mél vést k podpote
ekonomického a socialniho rozvoje a zachovani identity zamoii. Také bylo povoleno
zalozeni nekterych vlastnich instituci. Reforma zroku 2003 pokracovala ve stejném
duchu a tykala se jak zamoiskych departmant, tak regioni (kromé¢ Reunion). Mohli si
upravit zakony podle svych potieb s vyjimkou otazek vetejné svobody a bezpecnosti aj.
To vSe by mohlo pomoci lepSimu zacileni pomoci a ndslednému efektivnéjSimu vyuziti.
A to zvlasté diky snaze o decentralizaci.

V roce 2003 v zékon¢ o planu pro zamotska tizemi byly definovany tfi cile. 1. podpora
zvySovani zamé&stnanosti, ve smyslu zajiSténi dlouhotrvajicich skute¢nych zaméstnani,
zvlasté pro mladé. 2. Podnitit oziveni soukromych investic, diky planu osvobozeni od

% viz World Development Indicators 2003. Washington, World Bank 2003, s. 334.
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dani, ktery skutecné¢ podporuje iniciativu. 3. Posilit teritoridlni kontinuitu mezi
zamotskymi celky a Francii (matef'skou zemi).

Dulezité je podpotit ekonomicky rozvoj (tedy poskytovani vyhod — snizeni dani....),
ato zejména v oblasti turismu, ubytovani, obnovitelnych energii a financovani
spoleCnosti zejména malych a velmi malych podniki. Tento dlouhodoby plan by mél
pomoci zamoiskym uzemim k celkovému rozvoji a také k vétSi autonomii. ZvySené
finan¢ni prostiedky ze strany Francie v tomto obdobi, také sniZeni ¢i osvobozeni od
dani a jinych socialnich ndkladd, které by mély uvolnit vice soukromych navratnych
investic, by mély vést k rozvoji jednotlivych oblasti. Francie by tak pomohla nastartovat
jejich ekonomiky, které by na ni poté nebyly tak finan¢né zavislé. Francie by pak mohla
vyuzit vyssi ekonomickou trovenn zamotskych uzemi a tedy blizkost ekonomik. A tak
by mohly uleh¢it a podpofit vlastni obchodni vztahy.

Zamétime se ted na zamotské departmany, které jsou financovany stejné jako
departmany ve vnitrozemi. Finan¢ni prostfedky plynouci do rozpocti zamoiskych
uzemi mizeme vyjadfit v pfepoctu na obyvatele. V tuto chvili pak mizeme srovnavat
zajimavé udaje. Pro zdmotska uzemi byla tato hodnota 998 eur na 1 obyvatele, kdezto
ve Francii 736 euro (tedy mimo Patiz). OvSem je zde rozdil mezi vydajovou strukturu,
dv¢ tfetiny z rozpoc¢tl zamotskych departementli jsou vénovany na provozni ¢innost. Ty
se rozdéli na 26 % na persondlni vydaje (18 % ve Francii) a na 59,4 % na transfery (ve
Francii 60 %). Skladba rozpoctovych pifijmi je také ovlivnéna solidarnosti ze strany
matefské zem&. Dotace pro provozni piijmy Cini plnych 47 % oproti dotacim pro
departementy vnitrozemské (jen 25 %)*'. Tyto dotace kompenzuji nedostatky mistniho
dafiového systému, ktery vykazuje prozatim nizké vynosy. To je zplsobeno
specifickymi danémi vytvofenymi na podporu ekonomiky.

Tyto vydaje na druhé strané umoziuji Francii udrzovat status svétové velmoci a to jak
ve vojenské oblasti, tak 1 ve sféfe védy a techniky (napf. kosmicky vyzkum). Tento
status neni nezanedbatelny nebot’ v pfipad€ synergickych efektli spoluprace s ostatnimi
zemémi EU ji umoZznuje zachovavat si prioritu v ramci EU.
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Summary:

This essay try to describe the problems of french budgets in years 2000 — 2003. It
involves three parts. How the economy in France influnces the budgets and their
structures. The part about reforms in France and the part how french gouvernement is
participated in budgets for their departements and regions.
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Uvod

Vyvoj obchodnich forem v Ceské republice se ubira evropskym smérem. Cesky trh neni
15 let po revoluci jeste nasycen, proto sem sméfuji fady nadndrodnich spole¢nosti
formou obchodnich fetézct. Ty zde zakladaji sva ndkupni centra, kterd zastupuji jejich
zajmy na Ceském trhu. Nakupni centra vedou dialog s dodavateli, praktikuji cilovou
reklamu na zakazniky. Snazi se do svych hypermarketii a supermarketi nalakat
zdkazniky ostatnich ndkupnich alianci. Mezi ndkupnimi aliancemi probihd tvrdy
konkuren¢ni boj.

Ceska obchodni spojeni zpodatku ztracela své pozice, néktera znich zkrachovala.
Diivodem byly chyby ve strategickém planovani, fizeni, stanoveni cili a poslani firmy.
Nekteti podnikatelé vSak piezili, vstoupili do spole¢né nakupni centraly, ktera jim
zajistila stejné a rovné postaveni jako u zahrani¢nich firem, zejména v jednani
s dodavateli o dodacich podminkach, tj. mohli prodavat levnéji, nez diiv. Zaroven
smazali konkurencni vyhodu, kterou ziskaly silné zahrani¢ni nakupni aliance. Dlrazné
se téz silnou mérou prosazuje druzstevni obchod. Strategie druzstev spoc¢iva v rozvoji
velkokapacitnich obchodnich jednotek a rozvijeni marketingu a distribuce. Proto také
vznikla nakupni centrala Svazu &eskych a moravskych spotiebnich druzstev (SCMSD)
COOP Centrum Praha, resp. COOP Morava, jako urcujici prvek pro fizeni téchto
strategickych cila.

Trhu v$ak 1 nadale dominuji nadndrodni fetézce, které za sebou maji stabilné silny ptiliv
kapitalu a penéZnich prostfedki na sviij dal§i vyvoj a rozvoj. Retézce se také snazi
spojit, zpravidla do vertikadlni kooperace, nejcastéji do nakupnich svazii, alianci
adruzstev. Cesti podnikatelé zase maji vyhodu vtom, Ze znaji zvyky lidi, maji
zmapovany trh, znaji vysi poptavky a dokazi na ni pruznéji reagovat.

Soucasnost evropského obchodu

Soucasny evropsky obchod je prosycen velkou prostorovou a provozni koncentraci
a narustem internacionalizace. Nadnarodni spolecnosti zakladaji nové pobocky a nové
nakupni centraly, nejen v pfistupujicich zemich do Evropské unie. Piikladem jsou napf.
Carrefour, Interspar a dalSi obchodni aliance a fetézce. Koncentrace, zejména v oblasti
vertikdlnich kooperaci, se velmi rychle zrychluje => coz je jeden ze znakl konzumni
spolecnosti, resp. globalizace.

Predni evropské nakupni centrdly maji promySlenou strategii a vyuZzivaji dikladné
a pln¢ marketingového mixu. Pfemysleji vice o poptavce zdkaznika, jeho nadkupnim
chovéni a ovlivnéni ndkupniho jednéni, jeho zvycich, hodnotéch, ritudlech apod.
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K nejvétsimu stupni vertikalnich kooperaci dosly zemé Evropy po zavedeni jednotného
evropského trhu. Dnes zde plsobi fada silnych nakupnich alianci. Na jednu z nich je
prostfednictvim CMD (Cesk4 marketingova distribuce) napojena i Ceska republika,
jedna se o EMD (Evropské marketingova distribuce).

Mezi formy evropského obchodu patii nakupni centraly velkych firem Globus, IKEA,
INTERSPAR apod., dale ,,podformy* nakupnich central - ndkupni druZstva a Svazy
(oblibené napt. v Italii, Némecku, Holandsku atd.), dale dobrovolné fetézce.

Role verejného sektoru v oblasti obchodu

V soucasnosti stoji pred Ceskou republikou, vzhledem ke zna¢né etablovanosti jeji vnitini
politiky, dal§i tkoly v oblasti vnéjSich vztah. Ty jsou na jedné strané¢ vymezené
globalizaci, na stran¢ druhé ekonomickym potencidlem dané zemé. Vyjednavaci sila
obchodnich fetézcii, podpofend zajmem spotiebitell, neustile roste. Vyjedndvaci sila
obchodnich fetézcl je navic vyznamné posilovana existenci prechodovych naklada, které
by mohly hrozit doddvajicim firmdm pii zméné odbératele z fad obchodnich fetézct.

Sit' obchodnich fetézcti je odborniky stdle vice oznacovanou skupinou s nejvétsim
vlivem a rostouci trzni silou v rdmci potravinovych vertikal. Vliv tohoto faktoru se v
posledni dobé dostava do silnych stretd jak v ramci segmentovanych trhii a jejich
deformaci uvnitf komoditnich fetézcli, kdy prosazovani spotiebitelského pohledu je
rizné interpretovano prostfednictvim obchodnich politik, tak ve struktufe a charakteru
produkce v jednotlivych regionech.

Moznou cestu pro feSeni spatfujeme v tom, ze vefejny sektor by mohl svym sobé¢
vlastnim zpisobem zasahnout do vyse uvedené situace, silného diktatu nadnarodnich
fetézcll a to 1 pfesto, Ze se ziejm& nebude slucovat s trznim zplsobem hospodateni.
Silné stranky, slabé stranky, ptilezitosti a hrozby jako atributy vychozi situace ukazuje
nasledujici SWOT analyza.

Hodnoceni metody SWOT u ¢eského verejného sektoru

Silné stranky:
- existence systémil podpor pro MSP
- novelizace n€kterych zdkoni dle evropského prava
- prosazovani zvySovani jakosti a kvality - normy ISO
- moznost ziskani penéz ze Strukturalnich fondit EU
- Casto lepsi a vyraznéjsi stupeni kontroly bezpecnosti oproti EU (napt. u masa)
- poradenstvi nékterych instituci MSP pro jejich podnikani (HK CR, Czech Trade atd.)

Slabé stranky:
- opozdéné reakce na pozadavky trhu
- 1pfes novelizace n¢kterych zakont Spatnd legislativa a moznost vymahani prava
- Spatnd kontrola projektt
- problém vefejnych zakazek
- $patnd koncepce vyvoje obchodu
- prebujeld byrokracie
- existence stinové ekonomiky, korupce
- Casté statistické chyby tykajici se obchodu
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Ptilezitosti:
- podpora ochrany z4jmu zékaznikli
- podpora ochrany zivotniho prostiedi
- podpora exportéri
- omezeni stinové ekonomiky, korupce
- "volné ruce" co nejvétsi podpore MSP
- zahrani¢ni zkuSenosti v podpote obchodu
- posileni kontroly projekta
- legislativa
- masivni kampan - erpani prostfedkii z fondd EU

OhroZeni:
- nekontrolovany narist obchodnich jednotek
- lobby (vystavba novych obchodnich center i pies odpor obcantl)
- propad ekonomiky, respektive omezovani vydaji ze statniho rozpoctu
- nevyvazena zastavénost nerespektujici hustotu obyvatelstva a urbanizaci

Zavér
Metoda SWOT u ceského vefejné sektoru ukazala jasné, Zze 15 let demokracie

a kapitalismu v Ceské republice je piili§ kratka doba na to, aby se odbouraly chyby
a staré¢ poradky zavedené pted rokem 1989. Jako vysledna strategie vysla poloofenzivni.

Co je vytykano zejména ze strany EU cCeskému vetfejnému sektoru a zadkonodarstvi.
Urcité velké zadluZeni lidi, obci 1 statu. Jesté sice nebyl dosazen limit Maastrichtského
kritéria, ale tempo rtstu dluht je velice rychlé. Dal$im problémem je byrokracie a s ni
souvisejici lobbing a korupce. Statu se nedafi eliminovat byrokracii, nedafi se mu
snizovat korupci. O co by se vlada, stat a obce mély snazit

1) Podporovat malé a stfedni podnikani.

2)  Zlepsit legislativu.

3)  Snizit byrokracii a korupci;

4)  Motivovat MSP k predkladani projektl pro ziskani penéz ze strukturalnich
fondt EU.

5) Kontrolovat a podporovat Zivotaschopné projekty.

6)  Snizit dluh vefejnych financi.

7)  NezvySovat dan¢ a dalsi poplatky, kter¢ MSP zvétSuji néklady, pfipadné
prohlubuji ztratu — schodek SR fesit radsi omezenim vydaji.

8) Motivovat MSP k tomu, aby podnikali i nadalé, odstranit jim z cesty
piekazky.

9) Nastolit stejné podminky pro podnikani pro v§echny subjekty.

10) Odstranit chyby, zastaralé technologie z minulosti.
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Summary:

Development of business firms in the Czech Republic is going in the European
direction. The market is dominated by international Chains supported by a stable flow
of capital. One of the ways, wich can partly restrict market forces of internation trade
chains is the influence of public sector.
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Basic characteristics of the instrument

Municipal bonds are securities which may be issued by municipalities, counties and
voivodeships. The reason why local government administration units decide to issue
bonds is shortage of funds for such municipal investments as: local roads
modernisation, construction and renovation of schools, development of water and
sewage systems. The advantage of this instrument is that it allows to raise funds at the
cost lower than the interest on a bank loan. Usually municipal bonds are variable
interest securities, based on earnings yield of 52-week treasury bonds. Interest is paid
annually. The legal basis for debentures issue by local administration units is the bond
act of 29 June 1995.

Advantages of municipal bonds

Municipal bonds make an attractive source for free financial means investment. They
yield fixed income in the form of interest which is higher than on the investment in
treasury securities (treasury bonds) while the risk is lower in comparison with other
securities, e.g. Company debentures or shares.

Bonds issue is more profitable for local governments than bank loans. Another
advantage of the instrument is the fact that usually they are issued in several tranches
and thus do not pose problems in back payment — as it easier to pay a relatively low
amount several times a year than the total amount. The frequently emphasized
advantage of municipal bonds over bank loans is the fact that in the case of the former
there is no requirement of a collateral while in the case of the latter finding a collateral
satisfying bank officers often poses difficulties. Marketing effect of bond issue is
invaluable — the fact is often communicated by the media which contributes to the
growth of the issuer prestige.

Referring to the lower cost of bonds in comparison with a bank loan, there are two basic
reasons for it: lower interest and frequency of interest pay back. The assumed basis for
bond interest is the earnings yield of 52-week treasury bonds increased by a margin. In
the case of a credit usually it is WIBOR™ rate plus a margin. The cost of money on
interbank market is usually higher than the interest on 52-week treasury bonds. Another
factor which supports the lower cost of municipal bonds service is the fact that the
interest is usually paid once a year, while in the case of a bank loans it sometimes is as
often as every month.

Municipal bonds are most often issued for the period of 4-5 years, however, there are
bonds due after 10-11 years. Purchasers of municipal bonds do not run high risk

82 Warsaw Interbank Offered Rate
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investing in these securities. Polish law limits borrowings rate for municipalities which
to a large extent guarantees municipalities’ solvency. Investing in municipal bonds one
can mainly count on higher interest than in the case of the base instrument, as well as
long term relatively profitable investment of means and regular interest pay back.

Market volume
The market of non-treasury debentures encompasses:

=  Short term debentures;
* Company bonds;

=  Bank bonds;

* Municipal bonds.

The value of this market at the end of the third quarter of 2004 totalled PLN 23.70
billion (Figurel), including (1):

= PLN 11.08 billion for short term debentures;

* PLN 6.73 billion for company bonds;

= PLN 3.08 billion for bank bonds;
= PLN 2.81 billion for municipal bonds.

11,86%

46,75%

Oshort term debentures Bl company bonds [CObank bonds [0 municipal bonds

FIGURE 1. THE STRUCTURE OF NON-TREASURY DEBENTURES MARKET

The market of municipal bonds is relatively small, however, one of the most dynamic
segments of non-treasury debenture instruments in Poland in recent years. While the
nominal value of municipal bonds in circulation at the end of 1997 totalled PLN 298 m.,
in the third quarter of 2004 the market of municipal bonds was worth ten times more.
Borrowings of municipalities, towns, counties and voivodeships due to issued municipal
bonds nearly reaches PLN 3 billion (Figure 2).
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FIGURE 2. VALUE OF MUNICIPAL BONDS’ MARKET BETWEEN 1997-2004 (PLN M.)

In the last years we observed a slow down in the development of this market. The
number of issuers keeps growing, however the growth is less dynamic in comparison
with the past (Figure 3).

250

200 —

150 A —
100 -

50 ] —

o [

1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004

FIGURE 3. NUMBER OF ISSUERS BETWEEN 1997-2004

Market organisation

Due to small size and high costs of public issue, all issuers, with the exception of
Ostrow Wielkopolski, directed their offer to selected investors (non-public issue). Thus,
similarly to company debentures, the market of municipal bonds is organised by banks.
A bank which functions as issue agent organizes secondary turnover of municipal
bonds.

As of September 30, 2004 the biggest organiser of municipal bond issues is PKO BP
bank, which issued municipal bonds worth PLN 974 m., within 110 programmes. The
second position is held by Pekao S.A. bank with 22 programmes and bonds worth PLN
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854 m. Among other significant issue organizers there are also the following banks:
BOS, BRE Bank, BGK, BZ WBK and Bank Millenium (1).

The prevalence of small (up to PLN 5 m.) and private (i.e. directed to fewer than 300
investors) issues is characteristic of the Polish market of municipal bonds. Usually the
sole purchaser of the bonds are banks acting as issue agents. Public issue of municipal
bonds, directed to wider array of potential investors, is still rare.

Secondary market of municipal bonds is practically non-existent. As a result quotation
usually is informative in character without actual transaction.

Municipal bonds, in the case of public issue, may be market at the GPW — Gietda
Papieréow Warto$ciowych® (the official regulated stock exchange market) and
Centralna Tabela Ofert™ — CeTO (unofficial regulated over-the-counter market). In the
case of GPW marketing, one has to meet more formal requirements and the necessity to
bear higher costs, thus it is recommended mainly for units conducting extensive issues.
So far there has been no municipal bonds issue on GPW.

A cheaper and more popular form of public turnover is CeTO. The first municipality
which was listed at CeTO was Ostrow Wielkopolski. The debut took place in 1997, it is
worth emphasizing that it was a private issue encompassed completely by the issuing
bank which later launched the bonds to public turnover. Currently in circulation there
are II, III and IV series of bonds nominally worth PLN 39.5 m. The money earned in
this way was mainly invested in road infrastructure.

Towards the end of 2002, the first public issue of Rybnik municipal bonds took place.
The first tranches of PLN 65 m. was issued within the emission programme of PLN 124
m. In May 2003 the bonds were allowed for circulation at CeTO.

Public issue ensures city promotion and allows the interest and gaining new investors
(also thanks to defining additional rights), the possibility to purchase bonds by the
inhabitants contributes to strengthening their relation with the city and increased
interest in its development — explained Adam Fudali, Rybnik president (3).

Additional arguments in favour of public issue are, among others: possibility to gain
means without additional collaterals and at lower commission as well as diversification
of financing sources and at least partial independence of banks and other financial
institutions polisies.

— It is also an opportunity for better adjustment of payback scheme to the budget
financial situation in the following years, and also for multiple use of borrowed capital
for the development of new investments in the subsequent years and maintenance of
indebtness indexes and debt servicing at acceptable level — lists Barbara Sajna, the
treasurer of Poznan (3).

Public capital market also means access to wider group of investors, especially
institutional ones, interested in long-term investments such as open pension funds,
investment funds associations, insurance companies. Such subjects seek for alternative
investment sources which should naturally associate them with municipal issuers.

 Warsaw Stock Exchange

8 Central Table of Offers
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Moreover, the most important factor influencing the attractiveness of public issue, i.e.
lower capital cost in comparison with other debenture instruments (bank loans, private
emissions) should be mentioned. This, however, is true only when large amounts are
borrowed for a relatively long period of time (several to several dozens of PLN
millions) as only in this situation the classical benefits of scale will work and improve
the attractiveness of this capital source — individual cost of capital acquisition is
relatively low (0.36 percent in the case of Rybnik and 0.13 percent for Poznan). We
should remember, however, that these are emissions worth more than PLN 100 m. Still,
regardless of continuous decrease of fees when entering CeTO, we should realize that
the total cost will range several hundred thousand zloty.

Municipal bonds’ purchaser

The market of purchasers is dominated by banks, owning about 80 % of the value of all
issues, investing their free financial means in these securities. The majority of national
issues of municipal bonds has the form of service sub issues. This phenomenon consists
in encompassing all issues by the issue organizer, i.e. the agent which later tries to resell
bonds to third persons at its own risk.

Bonds issued by regional governments basically are not a subject of turnover on the
secondary market. Usually purchasers of these shares decide to keep them in their
portfolios until the buyout by the issuer. It must be emphasized that on the market of
municipal bonds , relatively small issue programmes prevail, they only slightly exceed
the value considered profitable.

According to estimations the growth in the interest in this market by large investors (e.g.
Open Pension Funds) will be possible when it reaches maturity phase and large
emissions will no longer be rare.

Market perspectives

Growing popularity of this instrument, as a way to finance own contribution in the
development of investment programmes with the participation of the EU funds will
certainly lead to further fast development of this market.

The growing number of municipal bonds emissions is to serve the accumulation of own
contribution for investments co-financed by the European Union funds — usually it is
25% of the investment value. The first example of such application of municipal bonds
is the issue of Nidzica bonds. The agent of the issue worth PLN 5.2 m. was the leader of
the municipal bonds market PKO BP bank, the financial means acquired by the
municipality will be assigned for the construction of combined sewer system
construction of one of the city streets.

Municipal bonds, so popular in Western Europe and the USA, are more and more often
used in Poland. High attractiveness of these shares is the reason why in the following
years municipal bonds will probably become one of the tools allowing for better use of
the EU funds as they allow self-governments to acquire means necessary to finance
their own contribution.

It seems that the issue of municipal bonds will be much more effective in this respect
than a bank loan especially that the hopes of municipalities for extra finance (facing
numerous investment needs) are really extensive.
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Summary:

Municipal bonds are securities which may be issued by municipalities, counties and
voivodeships. Bonds issue is more profitable for local governments than bank loans.
Municipal bonds are most often issued for the period of 4-5 years, however, there are
bonds due after 10-11 years. Purchasers of municipal bonds do not run high risk
investing in these securities. Polish law limits borrowings rate for municipalities which
to a large extent guarantees municipalities’ solvency. The market of municipal bonds is
relatively small, however, one of the most dynamic segments of non-treasury debenture
instruments in Poland in recent years. While the nominal value of municipal bonds in
circulation at the end of 1997 totalled PLN 298 m., in the third quarter of 2004 the
market of municipal bonds was worth ten times more. Borrowings of municipalities,
towns, counties and voivodeships due to issued municipal bonds nearly reaches PLN 3
billion. Growing popularity of this instrument, as a way to finance own contribution in
the development of investment programmes with the participation of the EU funds will
certainly lead to further fast development of this market.
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1. Uvod

Ptispévek se zabyva problematikou revitalizace deprimujicich zén (v angl. brownfields)
v Ceské republice. Pod pojmem deprimujici zona se chapou pozemky a nemovitosti
uvnitt urbanizovaného uzemi i ve volné krajiné, které ztratily svoji puvodni funkci
a ekonomicky 1 fyzicky deprimuji své okoli. Vyznacuji se cCasto piitomnosti
ekologickych zatézi, zdevastovanymi budovami, vylidnénym okolim a slozitymi
vlastnickymi vztahy. Potencidlni investoii preferuji z vySe uvedenych davodu pied
revitalizaci deprimujicich zon radéji vystavbu na volnych plochach (greenfields), ¢imz
se ovSem vytvaii moznost vzniku novych deprimujicich zén v budoucnosti.

Pro revitalizaci deprimujicich zén je proto nutny zasah statu. Ministerstvo pro mistni
rozvoj vsouladu se Strategii regionalniho rozvoje Ceské republiky a Zakonem
¢. 248/2000 Sb., o podpofe regionalniho rozvoje, vyhlasilo vroce 2004 program
»Vyzkum pro potfeby regioni“. Jednim zcili programu je nalezeni moZnosti pro
integraci nepramyslovych deprimujicich zén do socialnich a ekonomickych vazeb
vyuzitelnych organy obci. Deprimujici zony lze obecné rozdélit na primyslové
a neprimyslové. Primyslové deprimujici zény Ize vymezit jako plochy se zna¢nym
rozvojovym potencidlem, uréené pro velké investory a zafazené do databdze Agentury
pro podporu podnikani a investic (Czechlnvest). Nepramyslové deprimujici zény
naopak nejsou zajimavé pro velké investory a po jejich regeneraci se uvazuji pro malé
a sttedni podnikani nebo pro projekty spoluprace vefejného a soukromého sektoru
(PPP). Zékladni typologie deprimujicich zon je uvedena v TAB. 1.

Tym slozeny z Technické univerzity v Liberci — Hospodarské fakulty a ARR-Nisa
Liberec ziskal vroce 2004 ve vefejné soutézi projekt ,,Regenerace neprimyslovych
deprimujicich z6n jako soucast strategie regionalniho rozvoje®. Blizsi popis projektu je
uveden v prispévku I. Jace a P. Rydvalové v tomto sborniku. Ve svém ptispévku se
zabyvam na piikladu konkrétnich feSenych projektd moznosti alternativniho vyuZziti
Zelezni¢nich deprimujicich zon.

TAB. 1: Typologie deprimujicich zén (brownfields)

Typ deprimujici zOny Charakteristika

staré, zdevastované a dlouhodobé nevyuzivané

Primyslové brownfields o . . o .
prumyslové arealy v urbanizovaném uzemi

nevyuzivané nebo neefektivné vyuzivané a chatrajici

Administrativni brownfields . o, . oy . <
administrativni objekty ve vnitinich zonach mést

opusténé a chatrajici bytové nebo rodinné domy,

Obytné brownfields vybydlens panelové sidlists
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opusténé a dlouhodobé¢ nevyuzivané objekty byvalych
Komer¢ni brownfields samoobsluznych prodejen nebo mensich prodejen
v centrech mést

zdevastované a dlouhodob¢ nevyuzivané objekty a
Zelezni¢ni brownfields pozemky v blizkosti zelezni¢ni dopravni cesty nebo na
uzemi mést a obci v majetku CD, a. s. nebo SZDC, s.o.

byvalé objekty kasaren, dalSich staveb a infrastruktury,
Armadni brownfields vojenské aredly a plochy s vyznamnymi starymi
ekologickymi zatézemi

nevyuzivané a zdevastované objekty byvalé druzstevni

Zemédelske brownfields velkovyroby a zpustlé, neobhospodafované pozemky

pozustatky ukoncené diilni Cinnosti a té€zby nerostnych

Dulni brownfields )
surovin

Zdroj: vlastni podle (5)

2. Vyuziti Zelezni¢nich deprimujicich zén

V sedmdesatych a osmdesatych letech minulého stoleti bylo na tzemi byvalého
Ceskoslovenska zruseno pro nizké prepravni vykony a Spatny technicky stav nékolik
7elezniénich trati. V oblasti severnich Cech se to tykalo napf. trati Frydlant v Cechach —
Heimanice (1976), Jablonné v Podjestédi — Svor (1986), Ceska Lipa stfelnice —
Kamenicky Senov (1979), Chotétov — Skalsko (1974), Velké Biezno — Usték horni
nadrazi s odbockou Loveckovice - Vernefice (1978) a dalSich. Po zastaveni osobni
a nakladni dopravy byly tratd vétsinou ponechany svému osudu. Zelezniéni svriek byl
ve vétSiné piipadid postupné snesen, Zelezni¢ni spodek postupné pohltila vegetace
a budovy byly odproddany soukromym vlastnikiim nebo chatraji dodnes. Vezmeme-li
v uvahu praci naSich pfedkii pfi vystavbé uvedenych trati, vznikly tak skutecné
deprimujici zony piimo vybizejici k dalSimu vyuziti. Moznosti pro vyuziti zruSenych
trati existuje nekolik:

e vyuziti pro muzejni provoz,

e pieména na velodrahu,

e pfemeéna na turistické anebo cyklistické stezky.

Prvni dv€ moznosti se tykaji trati, na kterych nebyl dosud snesen zelezni¢ni svrsek,
nebot’ obnova trati se zlikvidovanym svrskem se jevi jako nerealné pro vysoké finan¢ni
naklady a nizké provozni vyuziti. Pfikladem takové revitalizace je tisek Velké Biezno —
Zubrnice — Loveckovice.

Na celé trati Velké Biezno — Usték horni nadraZi (s odbo¢kou do Vernefic) byl provoz
zastaven 27. 5. 1978. V letech 1978-79 byl zlikvidovéan tratovy svrSek z uUseku
Vernefice - Loveckovice, v letech 1985-88 pak z tiseku Usték - Loveckovice. Koncem
sedmdesatych let zadalo Okresni vlastivédné muzeum Usti n. L. budovat skanzen lidové
architektury v Zubrnicich. Pocitalo se s vyuzitim tratového useku Velké Btezno -
Zubrnice jako muzejni Zzeleznice, ktera by dopravovala navstévniky do skanzenu.
Vroce 1993 Vzniklo obéanské sdruieni Zubrnické museélni 2eleznice (ZMZ), které
patiil rok 1993, kdy byl zahajen zkusebni muzejni provoz. Od 1. l. 1994 je vsak na trati
provoz zastaven do vyfeSeni majetkopravnich vztahti s Ceskymi drahami (pozdgji
Spravou Zelezni¢ni dopravni cesty — SZDC) a organy statni spravy. Protoze se jedna
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o zruSenou drahu, nemiize byt vefejné¢ provozovana v souladu se zdkonem o drahach
&.266/1994 Sb. Od roku 1997 provadi ZMZ opravy Zelezniéniho svrsku na useku Velké
Bfezno — Zubrnice. V roce 1998 byl kolejové dochovany tisek Velké Biezno - Zubrnice
- Loveckovice (11 km) zapsin na seznam kulturnich pamatek CR. Do budoucnosti
uvazuje ZMZ o muzejnim provozu na &asti byvalé lokalky. V prvni etapd jde o tGsek
Velké Biezno — Zubrnice (6,3 km). Svépomoci je pak ZMZ schopna v deldim ¢asovém
horizontu zprovoznit navazujici Gsek Zubrnice — Loveckovice. V poslednich deseti
letech vSak doSlo vtomto Useku ke zcizeni asi 20 % délky kolejnic. Zamér pocita
s postupnym obnovovanim, a to ve dvou usecich. Prvni, pomérné¢ kompletni usek do km
8,5, je mozno relativné snadno pfipravit pro provozovani drezin. Ty maji velmi nizké
naroky na pevnost zelezni¢niho svrsku a budou atraktivnim doplnénim "dolniho" useku.
Usek od km 8,5 do Lovec¢kovic bude zatim upraven jako stezka, zbylé Gasti svriku
budou demontovany a bude jimi kompletovéna trat’ od km 8,5 nahoru. Usek od Zubrnic
v délce cca 300 m je o vétSich akcich s drezinami jiz provozovan za znac¢ného zajmu
vefejnosti.’

Pod pojmem velodraha se rozumi trat’ pojizdéna Slapacimi drezinami pro jednu az dvé
osoby. Ze zahrani¢i (Belgie, Francie, Nizozemsko) je znamo n¢kolik pfipadt
provozovani takovych drah v turisticky atraktivnich regionech. V soucasné dobé& se
uvazuje o zfizeni velodrahy na trati Loket — Krasny Jez na Sokolovsku (13 km), na které
byl provoz zastaven roce 1997 pro Spatny technicky stav. Trat neni Gfedné¢ zruSena, je
na ni zavedena tzv. dlouhodoba vyluka. Naklady na uvedeni trat¢ do provozuschopného
stavu pro normalni Zelezni¢ni dopravu jsou viak natolik vysoké (200 mil. K&)', Ze se
uvazuje o jejim zruSeni. Uvedena trat’ pfitom prochazi zndmym Slavkovskym lesem.
Radnice v Lokti nad Ohii a Hornim Slavkové proto navrhuji pfeménu traté na
velodrahu, ktera by posilila turisticky ruch v oblasti. Vybudovani velodrahy je podstatné
levnéjsi nez oprava trati pro normalni Zelezni¢ni provoz. Soucasti projektu za 16 mil.
K¢ je také obnova nadrazi v Hornim Slavkove, z n€hoz ma vzniknout muzeum a zdzemi
pro turisty. Do dvou az tfi let hodla spole¢nost zaloZend mésty ptijcovat turistim 20
drezin, které by rychlosti az 10 km/h projizd¢ély nddhernou krajinou Slavkovského lesa
s mnozstvim technickych staveb. Cena sériové vyrabénych drezin v zahranici (Francie)
se pohybuje mezi 1500 az 1700 EUR za kus.*

Dalsi moznosti je vybudovat na télese zrusené trati turistickou nebo cyklistickou stezku.
Prikladem je projekt vystavby 17 km dlouhé cyklostezky Varhany na trase zruSené
zelezniéni trati, ktera vedla z Ceské Lipy stielnice do Kamenického Senova. Jedna se
o byvalou drahu Ceska Lipa — Ceskd Kamenice o délce 28 km. Pro trvale nizké
ptepravni vykony byla trat’ v 70. letech minulého stoleti zafazena mezi malo vyuzité
anavrzena ke zruseni podle usneseni vlady CSSR &. 295/1972 Sb. Dnem 30. 9. 1979
byla zastavena veskera doprava v useku Kamenicky Senov — Ceskd Lipa stfelnice
a osobni doprava na zbyvajici &asti drahy mezi Kamenickym Senovem a Ceskou
Kamenici. Intenzita ndkladni dopravy na zbylém useku klesala, stav tratového svrsku se
stale zhorSoval, a tak byl k 1. 10. 1992 zastaven provoz i mezi Kamenickym Senovem
a Ceskou Kamenici. Koleje byly v celé délce trati z Ceské Lipy stielnice az pied stanici
v Kamenickém Senové sneseny pocatkem 90. let a t&leso postupné zarostlo naletovymi
dfevinami.” Na tseku Kamenicky Senov — Ceskd Kamenice (5 km) zistal kolejovy
svrSek zachovan. V roce 1994 vzniklo obcanské sdruZeni Klub ptatel lokalky, které
ziskalo trat’ do pronajmu, postupné ji opravilo a od roku 1997 zde provozuje v letnich
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meésicich muzejni Zeleznici. Na nadrazi v Kamenickém Senové je otevieno malé
zelezni¢ni muzeum, jehoZz soucasti je fada Zelezni¢nich vozidel vystavenych na kolejisti.

Na useku se snesenym Zzelezni¢nim svrSskem pfipravuje Svazek obci — cyklostezka
Varhany, zalozeny v roce 2001 obcemi Ceska Lipa, Kamenicky Senov, Horni Libchava,
Volfartice a Novy Oldfichov, projekt vystavby cyklistické stezky. Cyklostezka je
nazvana podle ojedinélého CediCového utvaru Varhany, kolem kterého povede. Jeji
vystavba je rozdélena do t etap. Prvni ¢ast projektu trasy z Ceské Lipy do Manusic
vznikla v roce 2003, dalsi ¢ast z ManuSic do Volfartic v roce 2004 a roce 2005 bude
zpracovana posledni &ast projektu z Volfartic do Kamenického Senova. Pozemky
(200 000 m?) potiebné pro vystavbu stezky ziskal svazek obci do prondgjmu od statni
organizace SZDC do roku 2019 za ro¢ni najemné 40 000 K&.' Néaklady na vystavbu
cyklostezky se odhaduji na 60 mil. K¢ a obce chtéji na jeji financovani ziskat pfispévek
z fondii Evropské unie.”

Obdobny projekt se piipravuje na trase byvalé uzkorozchodné drédhy z Frydlantu
v Cechach do Hefmanic (11 km). Trat’ ptivodné pokradovala az do némecké Zitavy. Po
skonceni 2. svétové valky a zméné polsko-némecké hranice byl pteshranicni provoz
ukoncen. Provoz na polském tizemi byl zastaven v roce 1964, na ¢eském tuseku 13. 1.
1976 pro kriticky stav zelezni¢niho spodku i svrsku. Koleje byly sneseny v roce 1997.
Skute¢né Zzalostny je pohled na zbytky stanice Hefmanice. Vedle neobydlené
a vytlu¢ené patrové prijimaci budovy chatraji dvé skladisté. Naproti pfijimaci budové
stoji vytopna s vodarnou. Stfecha vytopny je propadld, z dfevéného skladu na uhli
zistala jen kostra.’ Cyklostezka Hefmani¢ka se ma stat soudasti mezinarodni
KrakonoSovy stezky, ktera vede zpolské casti Krkono$ pies Jizerské hory az do
Frydlantu v Cechach. V soudasné dobé& se fesi problém pievodu pozemki pod trati
a kolem ni na obec Hefmanice. Pfedbézné odhady ndkladli na Cesky usek stezky se
pohybuji okolo 2 mil. K&.* Ve srovnani s obdobnym projektem cyklostezky Varhany se
vSak zda byt odhad nakladt podhodnoceny.

3. Zavér

Vyse uvedené priklady revitalizaci zelezni¢nich brownfields ukazuji, ze je mozné
dlouhodob¢ chatrajici plochy a pozemky vyuzit k podpotfe cestovniho ruchu.
Vyznamnou ulohu pfi této revitalizaci plni obce a rlizna obcanskad sdruzeni, ktera
zchatraly majetek obnovuji svépomoci a v nékterych piipadech (ZMZ) vytvéieji i nova
pracovni mista vramci vetfejné prospéSnych praci (piiklad spoluprace typu PPP).
Hlavnim problémem Zelezni¢nich brownfields je otdzka pfevodu nebo pronajmu
pozemkii. Vlastnikem pozemkii je stat zastupovany statni organizaci SZDC. Ugetni
hodnota pozemk je vysoka, jejich trzni hodnota je diskutabilni. Jedné se o dlouhodobé
opusténé pozemky, jejichz alternativni vyuziti je problematické. Zakonem ¢. 77/2002
Sb. jsou vSak pozemky, na nichz se zrusené trat¢ nachazeji, ur€eny k thrad¢ zavazkl po
byvalé statni organizaci Ceské drahy. Stét se logicky snaZi o jejich prodej za co nejvyssi
cenu. Obce a neziskové organizace vSak nedisponuji dostate¢nymi zdroji pro jejich
odkup a snazi se o bezlplatny pfevod. Do€asnym feSenim je prondjem pozemkd, jako
v ptipad¢ cyklostezky Varhany. Vzhledem k tomu, Ze o tyto pozemky komer¢ni sféra
nema zdjem, jevi se jako optimalni feSeni odprodej pozemkii obcim za symbolickou
cenu s tim, ze jejich rozvoj podpofi cestovni ruch a vytvofi nova pracovni mista.
ZruSené traté totiz prochdzeji obcemi s relativné vysokou mirou nezaméstnanosti (udaje
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k 30. 9. ZOOfl: Zubrnice — 13,5 %, Horni Slavkov — 12,7 %, Kamenicky Senov — 10,4 %,
Frydlant v C. — 13 %, D¢étiichov — 19,1 %, Hefmanice 8,7 %).
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Summary:

The first part of the article describes a typology of non-industrial depressive areas
(brownfields). The second part is focused on rail brownfields. The rail brownfields are
characterized as the devastated and in the long term unused real estates in the vicinity of
railways, for example the abandoned railways. Three possibilities of an alternative use
of abandoned railway lines are discussed: the use for the museum railway, the alteration
to the velorail (rail-bike) line and the conversion to cycle or tourist ways. The above
mentioned alternatives are documented by case studies.
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