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PREDMLUVA

“Kazdy pokus o tvofivé fegeni mezilidskych konfliktti, v nichZ jde o dobrou véc
vedenou dobrym zpisobem, i kdyZ je vielijak nedokonaly, je signdlem nadéje.
A kde je nadé&je, tam je zivot.” (Kfivohlavy, 2002, s. 186).

Jak 1épe uvést knihu o mediaci neZ slovy pana profesora Kfivohlavého, vzacné-
ho &lovéka a vyznamného ¢eského odbornika na problematiku mezilidskych kon-
fliktdl a jejich feeni.

Predklidana monografie je hlavnim publikacnim vystupem vyzkumného projek-
tu s ndzvem ,,Podminky vykonu mediace v Ceské republice dle zakona o mediaci®.
Navazuje, a v mnohych ohledech také odkazuje, na monografii ,,Pridvni a socialni
aspekty mediace v Ceské republice” (Wolters Kluwer, 2020), ktera je spolecen-
sko-pravni analyzou mediace v podminkéch CR a teoretickym vychodiskem pro
dalgi ¢asti nafeho vyzkumu. Piestoze jde o interdisciplindmeé pojaté dilo, to, k cemu
kniha smétuje, je s podporou dalich socidlnich disciplin a aplikaci riznych meto-
dologickych a konceptualnich piistupl analyzovat pfedev8im pravni aspekty zava-
déni mediace do ¢eského prostiedi. Mediace je zde chapdna jako socialni instituce
s ukotvenim v normativnim a hodnotovém jadru ¢eského pravniho systému. Ve spo-
jeni se snahami evropského spolecenstvi harmonizovat podminky pro vykon a §irsi
uplatiiovani mediace ndm to dalo ramec pro zaméfeni vyzkumu podminek vykonu
mediace v CR dle zakona o mediaci.

Obsahem této druhé monografie je publikace vysledk( empirické ¢asti nafeho
vyzkumu, jehoZ hlavnim cilem je identifikace a zhodnoceni aktualniho stavu vyko-
nu mediace v CR dle zakona o mediaci a stanoveni podminek jeho dal§iho rozvoje.
Vyzkum reaguje na naléhavou poptavku po relevantnich a aktudlnich informacich
v této oblasti. I kdyz se EU ve svych studiich posledni desetileti snazi zkoumat pod-
minky a kvalitu poskytovani mediace v zemich evropskeho spolecenstvi a opako-
vané prokazuje stale velmi malé vyuZivani mediace, zdkladni vyzkum v této oblasti
nebyl v CR dosud uskute&nén.

K naplnéni stanovenych ¢ilt a zodpovézeni vyzkumnych otizek jsme v projekiu
vyuzili kombinaci vyzkumnych metod, v nichZ se odrazila multidisciplinarni povaha
mediace. Aplikovali jsme nejen pravni metodologii, ale také metodologii socidlnich
véd. Konkrétné kombinaci teoreticko-analytického, kvantitativniho a kvalitativniho
piistupu a ekonomické analyzy prava. Prostiednictvim kritické pravni analyzy jsme
identifikovali a popsali problematické oblasti vykonu mediace dle zakona o me-
diaci, na které se pak zaméfila empirie v dalsich &astech projektu. Zkoumali jsme
vykon mediace v CR dle zakona o mediaci na zakladé roli a vymezeni éinnosti zain-
teresovanych subjektii mediace. Vyuzili jsme ptistup soustfedény na jednéani jednot-
livych aktérti a jejich vzajemnou interakei v procesu mediace. K tomu bylo zasadni
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uréeni skupin aktéril. Za ty povazujeme zapsané mediatory, soudce, advokaty a ve-
fejnost jako potenciélni klienty mediace. Konkrétni metodologie jednotlivych ¢asti
vyzkumu, charakteristiky cilovych skupin a postupy ziskavini a zpracovani dat jsou
popsané v piislusnych kapitolach této monografie.

Kniha je strukturovana do 11 kapitol. Prvni se vénuje empirickému vyzkumu
v oblasti prava. Text rozdé€luje hlavni empirické pfistupy ve spoletenskych védach
a ukazuje jejich vyuziti v rdmci metodologie jednotlivych kapitol monografie.
V tomto ohledu publikace jako celek vhodné kombinuje silné stranky kvantitativ-
niho a kvalitativniho pfistupu. Mediace jako soucast prava je socialnim mecha-
nismem ovliviiovanym spolecenskymi procesy i kondnim jedinci, z CehoZ prameni
vyzvy pro jeji empirické zkoumani. Proto autofi prvni kapitoly nejen uvadi infor-
mace o vyuZivani empirickych vyzkumi v ¢asopisech s privni tematikou v prostie-
di USA, Velké Britanie a kontinentalni Evropy, ale pfedev§im pfipominaji zdkladni
pravidla vyzkumu ve spoledenskych védéach a jeho tiskali v rémci souc¢asné spole-
¢enské situace.

Teoretické a pravni vychodisko pro kvantitativni i kvalitativni ¢ast naSeho vy-
zkumu vytvafi druhd kapitola. V prvni ¢asti se vénujeme podminkam vykonu a prav-
nim aspektiim mediace upravenym v ¢eském pravnim fadu. Analyza je provedena
z pohledu procesné-pravniho rozborem postupt, které Cesky pravni fad ucastnikiim
fizeni jako moZnost feSeni jejich sporu nabizi. Navazuje rozbor kli¢ovych profesi,
které se na vykonu mediace podileji, tedy zapsanych meditord, soudcil a advokat(.
U pozice zapsaného mediatora se pak jesté blize vénujeme pozici zapsaného me-
diatora advokata, kterd je v CR pro vykon profese zapsaného mediatora specificka.
Jak v této kapitole, tak i v celé monografii jsou jednotlivé tfi profese sefazeny podle
vyznamu, ktery jim pro vykon mediace podle zdkona o mediaci pfisuzujeme. Nej-
dtive se vzdy vénujeme pozici zapsaného medidtora, ddle soudce, a poté advokata.

Nasledujici tfeti kapitolou se dostavame do ¢asti monografie, které prezentuji
vysledky kvantitativniho vyzkumu. Ekonomicka analyza prava reportuje soucasny
vyvoj vlivného sméru, ktery se zabyva moZnostmi aplikace ekonomického pfistupu
ke zkoumani pravnich pravidel, pravnich instituci a jejich plisobeni ve spolecnosti.
Podle n&j by pravo a instituce pravniho systému mély piisobit ve sméru ekonomické
efektivnosti a mély by podporovat efektivni alokaci prdv. Nejnovéjsi poznatky ex-
perimentalni psychologie a behavioralni ekonomie aplikovali autofi na institut prv-
niho setkani se zapsanym mediatorem, jehoZ efektivnost zkoumali prostfednictvim
jeho vlivu na délku soudniho fizeni v opatrovnickych a civilnich vécech. Nasim vy-
zkumnym zamérem bylo pracovat s hypotézou formulovanou v souladu s obecnym
otekavanim, Ze mediace predstavuje rychlej§i feSeni sporu ve srovnani se soudnim
fizenim. Avsak skutednost, Ze ze statistickych listd Ministerstva spravedInosti CR
Ize ziskat pouze data o nafizeni prvniho setkani se zapsanym medidtorem, nikoliv
o mediaci samotné, se stala objektivnim omezenim nami provedené ekonomické
analyzy.

Informovanosti 0 mediaci a diivérou v mediaci (¢i divérou v pravni systém
v &eském kontextu obecné) se zabyva ¢tvrtd kapitola. Zakladni koncepty pravni in-
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formovanosti a ditvéry v pravo jsou nejprve piedstaveny a zasazeny do teoretického
ramce, na kterém je nasledné postavena analyza dat ze tfi riznych zdroj. Prvnim
zdrojem je vlastni dotaznikova Setfeni ¢eské vefejnosti se zaméfenim na informo-
vanost o mediaci a podporu jejiho dalSiho rozsifovani. Dale byly analyzovany dalsi
dva existujici zdroje dat. Jednalo se o datové fady Centra vyzkumu vefejného mi-
néni, které umoziiuji sledovat vyvoj divéry v soudy od poatku vzniku CR, a data
z BEvropského vyzkumu hodnot, ktera umoziiuji srovnat divéru v éesky pravni sys-
tém s divérou a jejim vyvojem v ostatnich evropskych zemich.

Pata kapitola srovnava nazory a postoje k mediaci v ramci ti zainteresovanych
skupin — zapsanych mediatori, soudcii a advokatd. Skupiny byly dotazovany do-
taznikovym $etfenim provedenym v roce 2019. Analyticka ¢ast ngjprve piedstavuje
proces sbéru dat a strukturu respondentli vyzkumu, na coz navazuje piedstaveni
vysledki tiidénych dle diléich témat dotazovani. Témi jsou pfedeviim hodnoceni
soucasné pravni upravy mediace véetné prvniho setkani se zapsanym medidtorem,
typy spori vhodnych k mediaci a srovnani mediace se soudnim fzenim dle na-
zoru jednotlivych skupin respondenti. V této souvislosti je potiebné podotknout,
7e identifikovanych oblasti naseho vyzkumného zdjmu bylo vice, aviak pfi kon-
ceptualizaci dotaznik bylo nutné zohlednit také kritérium jejich rozsahu a ¢asové
naroénosti pro respondenty. Posledni jmenované téma — srovnani mediace se soud-
nim fizenim — je postaveno na subjektivnim vnimani aktéri a vhodné se dopliuje
se zkoumdnimi ekonomické analyzy mediace ve tfeti kapitole knihy a kvalitativni
casti vyzkumu.

Podrobnéjsi pohled na skupinu zapsanych mediatorti, jejich pfevladajici ndzory
a zkuSenosti s vykonem mediace dle zdkona o mediaci predstavuje Sestd kapitola.
Tato ¢ast volné navazuje na kapitolu pfedchozi, vychazi ze stejného dotaznikového
Setfeni zapsanych medidtori a prezentuje dal3i rozSifujici témata, kterd nds u této
kli¢ove skupiny aktéri zajimala. Po vymezeni pozice mediitora a napliiovani atri-
butii profese nasleduje analyza zapsanych mediatori v prostoru CR, riistu jejich
poctu v ¢ase a srovnani charakteristik respondentti se struldurou celé skupiny zapsa-
nych mediator(. DiileZitymi tématy kapitoly jsou kvalita vykonu mediace, moznosti
jejtho zvySovani, ale také kontroly, postupy pii aplikaci mediace i moznosti dalsi-
ho vzdélavani v mediaci. Ve vybranych otizkich se ukazuje jako pfinosné srovnat
nazory nejen zapsanych mediatori, soudct a advokati, ale 1 zapsanych mediatora
tzv. ,,neadvokati a zapsanych medidtort advokatii.

Sedmou kapitolou vstupujeme na ptidu kvalitativniho vyzkumu. V ném se vé-
nujeme kvalitativnimu empirickému vyzkumu mediacni praxe z pohledu jejich ti
kli¢ovych aktéri: zapsanych mediatordi, soudcd a advokatd. Vychazime pii tom
z pfedpokladu, Ze media¢ni praxe neni jen mechanickou aplikaci zdkona o mediaci,
ale také tviréi ¢innosti zaloZenou na individudlnich pfistupech zohlediiujicich in-
dividualitu sporu, stran sporu i kliCovych aktérti media¢ni praxe. Klademe si vy-
zkumnou otazku, jak kli¢ovi aktéii mediaéni praxe reflektuji svou praxi i podminky
pro vykon mediace. Kapitola je vénovana teoretickym vychodiskim a metodologii
kvalitativniho vyzkumu. Nasim prvnim teoretickym vychodiskem je slabd verze in-
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terpretativismu, jejiz emicky princip odkazuje k subjektivni strance jednani a k sub-
jektivnim reprezentacim. Aktéfi mediace viak jednaji v prostiedi, které je take ,,0b-
jektivné® strukturovéno formalnimi pravidly, normami, principy apod. Proto jsme
jako druhé teoretické vychodisko zvolili teorii socialnich poli Pierra Bourdieu, po-
dle niZ jsou zakladem subjektivnich reprezentaci objektivni struktury vytvafejici
strukturalni tlaky pisobici na interakce. Metodologii kvalitativniho vyzkumu jsme
zalozili na metodé zakotvené teorie, kterd ma dva klidové rysy: vysledna teorie
je zakotvena v datech, a sbér dat, jejich analyza a interpretace probihaji soubé&zné
a navzajem se ovliviuji.

Nasledujici kapitoly (8.—10.) se zamé&hyji na zapsané mediatory, soudce a advo-
katy jako na tii kli¢ové aktéry v mediaénim poli. Prostfednictvim dat ziskanych po-
lostrukturovanymi rozhovory analyzujeme jejich pozice a role a to, jak interpretuji
a reflektuji mediaéni praxi a podminky vykonu mediace. V posledni kapitole pak
vytvarime spoleény analyticky piibéh kliCovych aktérd mediaéni praxe zasazeny do
kontextu pravniho pole.

Vysledky pravni analyzy a komparace, kvantitativniho a kvalitativniho vyzku-
mu a ekonomické analyzy nam pak umoziiuji poznani aktudlniho stavu, podminek,
moznosti a limith vykonu mediace dle zdkona o mediaci. Do budoucna mohou po-
slouzit jako teoreticka a koncepéni vychodiska pro systémové nastaveni vykonu
mediace dle zdkona o mediaci a navrhy de lege ferendu.

Na tomto mist® bychom rédi podkovali Ministerstvu spravedlnosti CR, s nfm
Pravnicka fakulta Univerzity Palackého v Olomouci uzaviela pro ugely vyzkumu
»~Memorandum o spolupraci na vé€decko-vyzkumné ¢innosti v oblasti vykonu me-
diace v Ceské republice®. Osobou Mgr. Veroniky Navratilové a jejich kolegt Mini-
sterstvo podstatnym zphsobem prispélo k ziskavani potiebnych dat a jejich interpre-
taci. Uasti Ministerstva byla podtrZena potiebnost a vyznam celého vyzkumného
projektu.

Jeho nositeli, realizatory, kritickymi analyzatory, podporovateli a ochranci jsou
konkrétni lidé. Clenové naseho vyzkumného tymu. Tém za jejich praci patii nas dik
predevsim.

V Olomouci a Bmné, zati 2020
za kolektiv autori
Lenka Hola a Martina Urbanovd




