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ABSTRACT

Anxiety and anger in political
psychology
M. Muzik

Study summarizes political psychology re-
search dealing with the effects of anxiety and o
anger based on theory of affective intelligence. political psychology,

In this field of study, emotions are understood ~theory of affective intelligence,
as emotional categories that cluster similar af- ~ anxiety,

fects. According to the theory of affective intel- ~ anger

ligence, anxiety and anger have different effects .

on political thinking and behavior, a fact that ~klicovd slova:

corresponds to most of the existing findings.  politicka psychologie,
Researches in this study are divided into three teorie afektivni inteligence,
political psychology domains according to their  tzkost,

research problems. These domains are acquiring  hnév

information and thinking, forming opinions and
attitudes, and political participation.

key words:

uUuvoD

V politické psychologii je dnes obecné pfijimano tvrzeni, ze pocity hraji dilezitou roli
v nasem politickém mysleni a chovani, jak uvadi Marcus (2000) ve svém piehledu. Uz
starovéci filozofové povazovali emoce za dileZitou soucast politiky, prestoze se v je-
jich porozuméni navzajem lisili (Marcus, 2000). Pfesto jim nebyla béhem 20. stoleti
vénovana ve vyzkumu takova pozornost a misto toho byl kladen diiraz na racionalitu.
V politickém vyzkumu bylo od 50. let 20. stoleti dominantni paradigma racionalni
volby, podle kterého je, nebo spise by mélo byt, politické chovani a mysleni fize-
no vyhradné rozumovym uvazovanim (Redlawsk, 2006). Podle Groenendyka (2011)
bylo v té dob¢ nékterymi odborniky emocni prozivani bud’ ignorovano, nebo bylo
vidéno jako nepfitel demokratického ziizeni. Do prvni skupiny patii napi. Downs, do
druhé pak Ize zatadit Habermase nebo Rawlse (Groenendyk, 2011). Brader a Marcus
(2013) uvadgji, ze v nékterych ucebnicich politické psychologie (napt. Political psy-
chology od Hermannové z 80. let) zcela chybéla kapitola tykajici se emoci. Autofi
dale udavaji dva hlavni divody tohoto opomijeni. Prvnim z nich bylo pravé vnimani
emoci jako negativniho elementu, zatimco druhy poukazoval na obtiznou uchopitel-
nost emoci pro politicko-psychologické zkoumani. Teprve od 80. let 20. stoleti zacali
néktefi vyzkumnici uvazovat jinym smerem, nez urc¢ovalo paradigma racionalni vol-
by (Brader, Marcus, 2013).

Cilem této préace je podat piehled vyzkumi tykajici se vlivu tizkosti a hnévu na po-
litické mysleni a chovani, které vychazeji z teorie afektivni inteligence (TAI). Casové
se jedna o obdobi od roku 1993, kdy vysla studie Marcuse a MacKuena (1993), do
soucasnosti. Podle Groenendyka (2011) patii tyto dv€ negativni emoce mezi nejzkou-
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manéjsi v politické psychologii. Jak uvadéji napt. Brader a Macus (2013), emoce zde
byvaji pojimany jako nadfazené konstrukty zahrnujici v sobé podobné afektivni zku-
Senosti ve smyslu subjektivniho prozivani dané emoce, coz plati také pro TAIL. Pojem
uzkost zpravidla zahrnuje emoce obsahujici prvek nejistoty, napft. strach ¢i nervozita.
Stejné tak 1 hnév byva pojiman jako nadfazeny konstrukt pro emoce s prvky averze,
napft. znechuceni nebo vztek. Tento piistup je odlisny od jinych oblasti psychologie,
napt. v klinické psychologii jsou strach a uzkost rozliSovany ve formach tzkostnych
poruch a fobii (Brader, Marcus, 2013). Vyvstava zde otazka, jaky ma takovy pfistup
k emocim dopady pro politickou psychologii, avS§ak podrobnd tvaha nad timto téma-
tem piesahuje rdmec této prehledové studie. Podle Bradera a Marcuse (2013) je tento
piistup dén jednak tim, Ze zatim neexistuji dostatecné citlivé nastroje pro presné me-
feni emoci v politické psychologii, a tim, Ze respondenti zpravidla pouzivaji obdob-
né terminy pro popis stejné afektivni zkusenosti (Brader, Marcus, 2013). Proto byly
v této praci zahrnuty také studie vychazejici z TAI pouzivajici pojem strach misto
uzkost (napt. Groenendyk, Banks, 2014) nebo pojem averze misto hnév (napt. Mac-
Kuen et al., 2010a). Vzhledem k tomu, Ze autofi teorie a vétSina z ni vychéazejicich
studii pouzivaji pojem uzkost a hnév, budou tyto pojmy uzity i v této praci.

Teorie afektivni inteligence

Podle Groenendyka (2011) je TAI nej€astéji pouzivanou teorii emoci v politické psy-
chologii, kterd, na rozdil od ostatnich teorii emoci, vznikla pfimo v prosttedi politic-
kého vyzkumu, pravé pro potteby vysvétleni vlivu emoci na politické mysleni, roz-
hodovani a chovéni. Jejimi autory jsou Marcus, MacKuen a Neuman (2000). Brader
a Marcus (2013) fadi TAI mezi tzv. teorie neuralnich procesi, jelikoz vychézi z neu-
rovédeckych poznatkd a emoce chéape jako predvédomé afektivni hodnoceni (affecti-
ve appraisal), které nésledné ovlivituje kognitivni a behavioralni procesy. V ptivodni
verzi rozliSovala teorie dv¢ dimenze tohoto hodnoceni: pozitivni emoce, pro které
byl pouzivan pojem entuziasmus, a negativni emoce, pro které byl pouzivan pojem
uzkost. V pozd¢jsi verzi teorie (Marcus, 2013) pfibyl hnév (n€kdy také oznacovany
jako averze), jakozto dal$i dimenze pro negativni emoce.

Jak uvadi Marcus (2013), podle TAI je naSe politické mysSleni a rozhodovani ur-
covano emocnim prozitkem a v tomto ohledu rozliSuje tzv. dispozi¢ni (disposition)
a sledovaci systém (surveillance). Dispozicemi jsou zde mysleny predevsim jadrové
nebo dlouhodobé¢ zastdvané postoje a nazory, podle kterych se ¢asto automaticky roz-
hodujeme. Dispozicni systém je ,,aktivni® vétSinu Casu a je pro n¢j charakteristické
automatické, zvykové ¢i bezmyslenkovité chovani a mysleni. V urcitych ptipadech
je ale tfeba ho prerusit a k tomu slouzi pravé sledovaci systém, ktery se ,,aktivu-
je“ v neznamych a potencialné nebezpecnych situacich. Tento systém nas pak vede
k aktivnéj$imu uvazovani nad situaci a vyhleddvani informaci. Podle autorti teorie to
jsou pravé emoce, které aktivuji jeden z téchto systémil. Prozivani entuziasmu nas
vede k ujiSténi, Ze se nic zvlastniho nedéje a mizeme se fidit nasimi zab&hnutymi
zpusoby. Klasickym ptikladem z americkych studii, ktery uvadéji MacKuen, Mar-
cus, Neuman a Keele (2007), jsou voli¢i Republikdnské ¢i Demokratické strany, kteti
za b&znych okolnosti voli patfi¢nou stranu automaticky podle toho, se kterou z nich
se identifikuji. Stranicka identifikace (partisanship) v kombinaci s entuziasmem pak
vede k vyss§i motivaci jit k volbam. Na druhou stranu, voli¢i prozivajici tzkost nad
svou volbou pfemysleji mnohem vice a je u nich mnohem vyssi pravdépodobnost, Ze
v pripadé, kdy ptjdou volit, budou tak €init v rozporu se svymi dosavadnimi postoji.
Marcus (2013) dale uvadi, ze prozivani hnévu ma podobny vliv jako entuziasmus
s tim rozdilem, ze vliv dispozic vice posiluje. Prozitek hnévu podle autora vznika

704 / Piehledové studie



v situacich znamého ohroZzeni. Piikladem miZze byt situace, kdy jedinec voli politika
s agresivng€jsi nebo extrémnéjs$i podobou nazort, které voli¢ za béznych okolnosti za-
stava (Marcus, 2013). D4 se tedy predpokladat, ze entuziasmus a hnév budou souviset
s vyss§i mirou politické participace, zatimco uzkost spisSe s vy$$i mirou informovanosti
obcand.

Od doby svého vzniku byla TAI také teréem urcité kritiky. Kritické studie jsou po-
drobnéji rozebrany v kapitolach nize. Ptikladem zde 1ze uvést studii Nadeaua, Niemi-
ho a Amata (1995), ktefi tvrdili, Ze hlavnim diivodem zmény zptsobu uvazovani neni
uzkost, ale dtlezitost daného tématu pro jedince. Dale Ladd a Lenz (2008) dosli k za-
véru, ze kognitivni hodnoceni (evaluation) ovliviiuje emo¢ni prozivani a ne naopak,
jak tvrdi TAL Negativni hodnoceni, napft. politika, tedy vyvolava uzkost a jedinec pak
voli proti nému proto, Ze prosté nevoli zdroj své uzkosti (Ladd, Lenz, 2008). S tim ale
nesouhlasili Marcus, MacKuen a Neuman (2011), podle kterych Ladd a Lenz (2008)
preformulovali jejich model pouzitim jiné operacionalizace emoci a jiné zavislé pro-
ménné. Dal§i podporu TAI poskytl Brader (2011), jehoz vysledky experimentt z roku
2005 nekoresponduji s vysledky analyzy Ladda a Lenze (2008) a podle néjz emoce
nejsou pouhé racionalizace naSich ptedchozich kognitivnich hodnoceni.

Emoce v politickém vyzkumu

Prestoze byly emoce v politickém vyzkumu zkoumény uz v 80. letech 20. stoleti
(napt. Abelson et al., 1982; Conover, Feldman, 1986), je prvni zde uvedenou praci
studie Marcuse a MacKuena z roku 1993, jelikoz se jedna o prvni dohledatelnou stu-
dii zabyvajici se TAL V této praci byly studie pro lepsi prehlednost rozdéleny do ti
skupin podle toho, na co se nejvice zaméetuji svym vyzkumnym problémem, piestoze
jsou tyto oblasti do ur€ité miry propojeny. Jedna se o ziskavani informaci a uvazova-
ni, formovani ndzorl a postoju, a politickou participaci. Jednotlivé studie jsou shluko-
vany po skupinach do odstavci podle toho, na jaké konkrétni téma se v dané oblasti
zametuji.

Ziskavani informaci a uvazovani

Tato oblast ma nejvétsi zastoupeni z hlediska poctu nalezenych studii zabyvajicich se
TAIL Nejpocetngjsi skupinu tvoii studie zabyvajici se otazkou, jaky vliv maji emoce
na vyhleddvani a zpracovavani informaci. Ve studii z roku 1993 analyzovali Marcus
a MacKuen vypovédi respondentl z volebniho prizkumu z let 1980 a 1988, ktery za-
hrnoval i polozky emocnich reakci na politické kandidaty. Ukazalo se, Ze obé emoce
maji na volebni preference rozdilny vliv. Pokud v nés nas preferovany politicky kan-
didat vyvola pocit entuziasmu, tak ho vice podporujeme, ale nemame potrebu vyvijet
dalsi aktivitu. Na druhou stranu, pokud preferovany kandidat vyvola uzkost, jsme mo-
tivovani k vys8i aktivité ve vyhledavani novych informaci a aktivnéj$imu uvazovani
o ném (Marcus, MacKuen, 1993). K podpofte tvrzeni, ze uzkost vede k vyssi aktivite,
ptispél také vyzkum Huddyové a kol. (2005) a Vieiry (2017). Experimentalni studie
Hutchingse a kol. (2006), Valentina a kol. (2008) a Parkera a Isbellové (2010) také
potvrdily predpoklad, ze uzkost ma na vyhledavani informaci pozitivni vliv, a tyto
vyzkumy navic zahrnuly i hnév, ktery mél vliv negativni. Podle experimentalni studie
Valentina a kol. (2009) tizkost zvySuje vyhledavani novych informaci pouze v ptipa-
de, ze jsou takové informace v dané situaci relevantni, zatimco hnév a entuziasmus
k takovému vyhledévani nevedou, a to bez ohledu na situaci. Podle autord neni tento
vysledek v rozporu s TAI, pouze specifikuje, na jaké informace se jedinec prozivajici
uzkost zamétuje. K odlisnym zavérim dosli Nadeau, Niemi a Amato (1995), ktefi
navazali na vysledky Marcuse a MacKuena z roku 1993 a kromé& uzkosti ptidali do
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studie také proménné priorita tématu a beznadégj (resp. neocekavani tispéchu). Vysled-
ky ukazaly, ze uzkost vede k vyssi vnimané dileZzitosti problému, ktera dale prediku-
je aktivnéjsi ziskavani politickych informaci. Tento nepfimy vliv navic plati pouze
v ptipadech, kdy ma jedinec nad¢€ji na zdarné vyteseni problému. Predpokladany vliv
uzkosti se tedy objevuje pouze v piipadech, kdy jedinec vnima dany problém jako
dilezity a vytesitelny, coz dle autorti znamena, Ze uzkost nema takovy efekt, jak tvrdi
TAI Lze usuzovat, Ze to bylo pravé zahrnuti proménné beznadéje, které vedlo auto-
ry studie k odlisnému zavéru, nez tomu bylo u Valentina a kol. (2009). K odlisnym
vysledkim dosli také Ladd a Lenz (2008), ktefi se pokusili replikovat vysledky, na
kterych Marcus, Neuman a MacKeun (2000) vytvofili TAL a pro svou analyzu vy-
uzili data z panelového pruzkumu jako Marcus a MacKuen (1993). Jejich vysledky
ukézaly, Ze emo¢ni reakce na politiky je uréovana predevsim predchozim kognitiv-
nim hodnocenim (evaluation). Emocni prozitek je poté asociovan s danym politic-
kym rozhodovanim. Podle nich je tedy mechanismus piisobeni tizkosti opacny, nez
jaky predpoklada TAI. Zavérem je tfeba zminit, ze v ptipadé Nadeau, Niemi a Amata
(1995) a Ladda a Lenze (2008) se jednalo pouze o priiezové korelacni studie, a tak
zde nebyla zjiStovana kauzalita u proménnych.

V tomto odstavci bude samostatné uveden vyzkum Johnstona, Lavinea a Wood-
sona (2015), ktery se od predchozich studii lisi v tom, Ze porovnaval TAI s teorii
naru$eného ocekavani (expectancy violation theory, EVT)'. Piivodni ptedpoklad byl,
Ze pozitivni emoce vyvolané u preferovanych kandidat a negativni emoce u opozic-
nich kandidatt povedou k vyssi aktivité a jednani dle dispozic a naopak, coz studie
nakonec také potvrdila. Prozitek uzkosti i hnévu zde vedly ke stejné zméné preferenci
v ptipadé, Ze naruSovaly piivodni ocekavani jedince, napt. kdyz preferovany kandi-
dat vyvolal v respondentovi tyto negativni emoce. Tyto vysledky tak podporuji EVT,
protoze podle TAI by emoce mély mit odlisné efekty bez ohledu na ofekdvani. Je
tteba upozornit, ze studie vyuzivala pouze sérii prifezovych dat a hypotézy autorti tak
zatim nejsou potvrzeny experimentalné.

Nékteré vyzkumy se zam¢fily na otdzku, jak velkou miru emoce musi jedinec pro-
zivat, aby méla efekt. Zde pfispél vyzkum Redlawska, Civettiniho a Laua (2007),
ktery je zajimavy tim, ze informacemi, kterym byli respondenti vystaveni a které in-
dukovaly dané emoce, bylo béhem experimentu postupné manipulovano podle jejich
odpovédi na prubézné otazky, coz mélo ménit také miru prozivané uzkosti a hnévu.
Jejich vysledky do zna¢né miry podporuji TAIL nicméné vliv izkosti na vyhledavani
informaci se objevil pouze v piipadech, kdy zdrojem emoce byl preferovany kan-
didat, a jeji efekt se vyskytl pouze v ptipadech vysoké miry prozivani. Vzhledem
k tomu, Ze autofi rozd¢lili miru prozivani do dvou kategorii (nizké a vysoka), nelze
podat konkrétné€jsi zaveéry ohledné této miry. Piekvapivé se zde pozitivni efekt objevil
i u entuziasmu, ale v tomto piipad¢ vyhledavali respondenti pouze informace tykajici
se preferovaného kandidata. Pficinu tohoto efektu autofi nedokazali spolehlivé vy-
svétlit. VIiv hnévu zde byl dle ocekavani negativni a objevil se v obou kategoriich.
Jinak feceno, i mald mira hnévu vede k jeho ptedpokladanému efektu, byt v mensi
sile. V dalsi studii Redlawsk, Civettini a Emmerson (2010) také zkoumali, jak velkou

! Podle TAI je rozdilny vliv emoci na politické rozhodovani dan jejim prozitkem, zatimco EVT tvrdi,
ze konkrétni efekt dané emoce je urcen tim, jestli jeji prozitek potvrzuje, nebo vyvraci dosavadni
oc¢ekavani. Pokud tedy uzkost vyvola nepreferovany kandidat, tak ke zméné v uvazovani nedojde
a jedinec jedna dle dispozic. Uzkost u preferovaného kandidata (vyvolana napt. tim, ze ma na néco
jiny ndzor nez voli¢) znamena naruseni dané¢ho ocekavani a vede uz k potlaceni vlivu dispozi¢niho
systému (Johnston, Lavine, Woodson, 2015).
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tizkost musi jedinec zaZzivat, aby méla ptedpokladany efekt. Cteni informaci inkon-
gruentnich k dispozicim jedince, které zde byly zdrojem tzkosti, do urcité miry vliv
dispozic posiluje. Od urcitého bodu vsak jedinec za¢ne pocitovat dostatec¢né velkou
uzkost, kterd uz vede ke snizeni vlivu dispozic. Autofi sice nezjistovali podrobngjsi
individualni odlisnosti, ale i tak studie ukazovala na to, ze kazdy jedinec ma svij
vlastni ,,bod zlomu*.

Do dalsi skupiny patii vyzkumy, které se zabyvaly otdzkou presnosti vyhledavanych
informaci ¢i jak moc jedinec ovetuje jejich spolehlivost. Gadarianova a Albertsonova
(2014) se ve své experimentalni studii zaméfily na uzkost plynouci z informaci o imi-
graci a nasledné sledovani vyhledavani novych informaci. Uzkost vedla k aktivnéjsimu
vyhledavani, ale i k ur¢itému zkresleni. Ve vyhledavanych sdélenich totiz vystupovali
imigranti jako ohrozujici, a respondenti se nesnazili ziskat informace, které by byly
tomuto pohledu odporujici. Navic si je 1épe zapamatovali a vice s nimi souhlasili, nez
tomu bylo v pfipadé neohrozujicich sdéleni. Stejnym smérem vedlo také uvazovani
Calfana a Kruse (2016), kteti zabyvali tim, jak moc jedinci prozivajici tizkost ovétuji
spolehlivost informaci. Takovi respondenti opét vice vyhledavali informace tykajici se
tématu, které tuto emoci ptiivodné vyvolalo. Uzkost uz ale nepredikovala miru ovéto-
vani spolehlivosti informaci, takze i kdyz se tito jedinci snazili zjistit vic, neznamenalo
to, ze tyto informace pochazely z reliabilniho zdroje. Autofi tento vysledek nebrali jako
rozpor s TAI, ale spiSe jako vyvraceni predpokladu, ze vy$si mira vyhledavani infor-
maci zaroven znamena oveétovani jejich spolehlivosti. Zajimava je studie MacKuena
a kol. (2010a), kde se autofi zabyvali vlivem konfirmacniho zkresleni na vztah tizkosti
a ziskdvani informaci tim, Ze dali ucastnikiim na vybér z vice moznych zdroji infor-
maci. Uzkost snizovala vliv zkresleni, coz se da interpretovat tak, ze vede nejen k vétsi
mife ziskavani informaci o politice, ale také k vyhledavani z riiznych zdroji. Hnév mél
dle o¢ekavani na tyto aktivity opacny efekt nez tizkost.

Nékteré vyzkumy se zabyvaly vlivem emoci na zapamatovatelnost informaci. Ve
své prufezové a experimentalni studii Cheung-Blunden a Ju (2016) tvrdi, ze uzkost
pusobi jako piekazka pro lepsi informovanost ob¢anti, protoze zhorSuje schopnost
vybavovani a jeho pfesnost. Tito autoii ale zkoumali pouze to, jak dobie si informa-
ce pamatujeme, a nezabyvali se jinymi kognitivnimi aktivitami. Tento poznatek je
v urcitém v rozporu se studii Civettiniho a Redlawska (2009), podle které si lidé 1épe
pamatuji informace spojené s vyraznéjsi afektivni reakci, coz platilo i pro uzkost.
Nicméng efekt uizkosti v této studii nebyl vyssi, nez tomu bylo u hnévu a entuziasmu.
Tento vysledek je dle autorti v rozporu s piredpokladem TAI, ze pfedevsim tzkost
souvisi s lepsi informovanosti ob&ani.

Nejcastéji zkoumanym tématem v této oblasti vyzkumu je otazka, jaky vliv maji
emoce na vyhledavani a zpracovavani informaci tykajicich se politiky. Zna¢na cast
zde uvedenych studii, z nichz nékteré byly experimentalni (Hutchings et al., 2006;
Parker, Isbell, 2010; Valentina et al., 2008), potvrzuje postulaty TAI. Ne&které stu-
die se ale k tomu zavéru stavéji kriticky (Johnston, Lavine a Woodson, 2015; Ladd,
Lenz, 2008; Nadeau, Niemi, Amato, 1995), nicmén¢ vzhledem k tomu, Ze tyto studie
byly pouze prifezové a tematicky nebyly uplné jednotné, nejsou jejich zavéry tolik
robustni, jako v pfipad¢ potvrzujicich zavérd. Vyvstavaji zde ale dilezité otazky,
napt. vliv dalSich proménnych na vliv emoci (Nadeau, Niemi, Amato, 1995) nebo
porovnavani TAI s jinymi pfijatelnymi teoriemi (Johnston, Lavine, Woodson, 2015).
V ptipad¢ Johnstona, Lavineho a Woodsona (2015) je tfeba upozornit na jistou po-
dobnost vysledku se studii Redlawska, Civettiniho a Laua (2007), kdy zavéry obou
studii ohledné tizkosti znéji, ze jeji efekt se objevi pouze v piipade, pokud je jejim
zdrojem preferovany kandidat. Tyto zavéry sice uplné nevyvraceji TAI ale poukazuji
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na moznost, ze muze byt pouze specialnim piipadem obecnéjsi EVT, ktera tento jev
vysvétluje Iépe. Za dalsi kritiku TAI Ize povazovat experimentalni studie Civettiniho
a Redlawska (2009) a Cheung-Blunden a Ju (2016), které ukazaly, ze uzkost nema ta-
kovy vliv na zapamatovani informaci a nesouvisi tedy s lepsi informovanosti obcant.
Zabyvaji se ale pouze zapamatovatelnosti informaci, a tak vyvraceji spiSe jen piedpo-
klad z toho vyplyvajici, ze uzkost by méla vést k lepsi informovanosti. Tento pied-
poklad do urcité miry rozporuji i studie tykajici se spolehlivosti informaci, které lidé
prozivajici uzkost vyhledavaji. Mezi témito vysledky se vyskytl urcity rozpor, ktery
lze vysvétlit napt. odlisnosti témat, kterych se studie tykaly. Mackuen a kol. (2010a)
se zabyvali politickymi kroky v akademickém prostiedi, se kterymi respondenti bud’
souhlasili, nebo nesouhlasili. Gadarianova a Albertsonova (2014) se zabyvaly nele-
galni imigraci a Calfano a Kruse (2016) nuklearnim terorismem, coz lze povazovat za
vice ohrozujici témata. Je tedy mozné, Ze na ovérovani spolehlivosti ma negativni vliv
mira vnimané hrozby, tedy jak moc respondenti povazuji dané téma za ohrozujici, ale
touto proménnou se zadna ze studii nezabyvala.

Formovani nazori a postoji

Jako prvni jsou zde uvedeny studie zabyvajici postoji ke skupindm. Marcus a kol.
(2005) se zabyvali vlivem tzkosti na formovani politicky tolerantnich postojt, které
méfili metodou nejméné oblibené skupiny (least-liked group’). Nova informace vy-
voléavajici tizkost zde zvySovala netoleranci pouze u téch jedinct, ktefi méli dispozice
byt vici dané skuping tolerantni (resp. skupina obsazena v informaci byla jina nez ta,
kterou vybrali jako svou nejméné oblibenou). Dal$im zavérem bylo, Ze 1idé prozivaji-
ci tzkost jsou ovlivnitelnéjsi obsahem novych informaci. Pokud tedy byla informace
obsahové netolerantni, vedl prozitek tizkosti k vyssi politické netoleranci. Brader, Va-
lentino a Suhay (2008) se zabyvali protiimigra¢nimi postoji a jejich experimentalni
studie ukazuji, Ze jsou ovlivnény stereotypy, které o dané skupin€ imigrantt lidé maji.
Negativnéjsi stereotypy vyvolavaji uzkost vice nez ty méné negativni. Informace
o imigra¢ni hrozbé¢ zde vyvolavala vice uzkosti, pokud byla spojena s negativnéji vni-
manou skupinou, a tato Gzkost poté vedla k zastavani vice protiimigracnich nazoru.
Autofi tento vysledek povazovali za korespondujici s TAIL jelikoz to byl prozitek
uzkosti, ktery vedl k ndzorové zmeéné.

V dalsi skuping jsou uvedeny studie zabyvajici se vlivem emoci na podporu urci-
tych politickych krokid. Experimentalni studie Bankse a Valentina (2012) se zabyvaly
vlivem emoci a rasismu na podporu politickych krokt vii¢i rasovym mensindm. Hnév
zde posiloval vliv rasistickych dispozic, coz dale vedlo k odporu vii¢i pozitivni rasové
politice. Uzkost zde ale neméla zadny vyznamny efekt, coz platilo i u jedincti, ktefti
zastavali rasistické postoje. Tento vysledek se tak zda byt v rozporu s tvrzenim TAI,
podle které by tizkost méla snizovat vliv rasistickych dispozic. Vasilopoulou a Wag-
ner (2017) ve svém prifezovém pruzkumu zkoumali, jaky vliv maji emoce na vztah
postojit k EU a podporu vystoupeni z EU. Studie ukdzala, ze tizkost vedla k vyssi
podpote setrvani v EU bez ohledu na zastavané postoje vici EU. Hnév vedl k podpo-
fe vystoupeni, coz byl dle autorti vysledek dlouhotrvajicich negativnich postoji vici
EU, jelikoz vedl k posiliiovani euroskeptickych postoji. Autofi tyto vysledky dale in-
terpretovali tak, ze lidé prozivajici Gizkost vice zvazovali vyhody a nevyhody dané¢ho
rozhodnuti a setrvani v EU vnimali jako méné rizikovou moznost.

% Jedna se o dotaznikovou metodu, kdy respondent vybere ze seznamu raznych skupin tu, ktera je
pro né&j osobné nejneoblibenéjsi, a nasledujici otazky pak méfi miru tolerance vuéi ni (Sullivan,
Piereson, Marcus, 1982).
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Dalsim casto zkoumanym tématem je identifikace s politickou stranou nebo ideo-
logii. Studie Neelyho (2007) zkoumala vliv uzkosti v ptipadech, kdy je dispozici my-
Slena identifikace bud’ s americkymi republikany, nebo demokraty. V souladu s TAI
se ukazalo, ze jedinci prozivajici izkost pozménuji své postoje smeérem odlisSnym, nez
jaké zastava jejich preferovana strana (napi. demokrat s uzkosti zacne zastavat vice
republikanské postoje). Uzkost ale nevedla k samotné zméné identifikace. I kdyz tedy
jedinec pozménil své postoje, stale se povazoval za demokrata nebo republikana. Také
Groenendyk (2016) ve svém experimentu dosel k zavéru, ze uzkost vede k postojové
zmén¢ smérem odliSnym od stranické identifikace.

Posledni zde uvedenou skupinou jsou studie zabyvajici se tématem autoritafstvi.
Vasilopoulos se svymi kolegy zkoumali vliv emoci na autoritaiské preference v ob-
dobi po utoku na redakci francouzského ¢asopisu Charlie Hebdo v lednu 2015 (Va-
silopoulos, Marcus, Foucault, 2018) a na podporu krajn¢ pravicovych stran po te-
roristickych ttocich v Patizi v listopadu 2015 (Vasilopoulos et al., 2019). V prvnim
pripadé vedla uzkost u lidi s neautoritatskymi dispozicemi ke zméné¢ smérem k vice
autoritarskym preferencim, zatimco u lidi s autoritarskymi dispozicemi neméla zadny
vliv. Naopak hnév vedl prave k posileni autoritarskych preferenci u lidi s takovymi
dispozicemi, ale u ostatnich efekt nemél. Ve druhé studii pak hnév siln¢ predikoval
podporu krajné pravicovych stran, nejvyraznéji u lidi s pravicovymi a autoritafskymi
dispozicemi. Uzkost naopak vedla k nizsi podpote. Tento vysledek 1ze povazovat za
urcity rozpor s ptivodnim predpokladem autort, Ze krajné pravicové strany vyuzivaji
k mobilizaci svych voli¢ii manipulaci se strachem.

Za hlavni otazku v této oblasti Ize povazovat, jak emoce ovliviiuji vliv nasich dis-
pozi¢nich postojii na formovani dalSich postojli a nazord. Vétsina zde uvedenych stu-
dii poukazuje na to, ze prozitek uzkosti vede spiSe k formovani ndzort odlisnych
od nasich dispozic, zatimco hnév vliv dispozic spise posiluje. Na zaklad¢ nékterych
studii (napt. Brader, Valentino, Suhay, 2008; Marcus a kol., 2005) lze dale predpokla-
dat, ze smér zmény bude ovlivnén obsahem informaci, kterym je jedinec prozivajici
uzkost vystaven. Tim lze vysvétlit 1 vysledek Bankse a Valentina (2012), jelikoz re-
spondenti zde nebyli vystaveni novym informacim a vliv uzkosti byl tedy nevyznam-
ny. Vysledky dosavadnich studii lze tedy interpretovat tak, ze prozitek hnévu vede
k posileni agresivnich ¢i extrémnich postoju a Ize piedpokladat, ze politické strany
s obdobnymi ideologiemi budou mobilizovat volice za ptispéni této emoce. Piestoze
uzkost muze u lidi s neautoritafskymi dispozicemi vést k piijeti vice autoritarskych
preferenci (Vasilopoulos, Marcus, Foucault, 2018), nemusi nutné vést k aktivnéjsi
podpofe politickych stran s témito nazory (Vasilopoulos et al., 2019). Podobny efekt
ukazala i studie Neelyho (2007) v piipad¢ americkych demokratii a republikant. N¢-
které studie (Groenendyk, 2016; Neely, 2007) dale ukazuji, Ze i kdyz emoce ptisobi na
formovani aktualnéjSich nazort a postoji, nemaji ptilis vliv na dlouhodobéjsi dispozi-
ce, coz se tyka predevsim uzkosti. To Ize interpretovat tak, ze uzkost ma vliv spisSe na
zménu nékterych kratkodobéjsich politickych postojt, ale uz ne na zménu trvalejsich
preferenci nebo stranické identifikace.

Politicka participace

Nejvétsi zastoupeni zde ma skupina vyzkumi zabyvajici se vlivem emoci na rizné
formy politické participace. Experimentalni studie Bradera (2005) testovaly vliv po-
litickych spotii indukujicich emoce na tii aspekty politického chovani: motivaci jit
k volbam, vyhledavani informaci a rozhodovani, které¢ho kandidata volit (resp. miry
zmény preferenci). Entuziasmus zde zvySoval u lidi motivaci jit k volbam a volit podle
puvodnich preferenci, zatimco tzkost zvySovala miru vyhledavani informaci a Sanci
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na zménu téchto preferenci. Efekt tizkosti na chozeni k volbam byl sice pozitivni,
ale nesignifikantni. Pon€kud rozporuplnéjsi vysledky pfinasi studie Valentina a kol.
(2011), ktera obsahovala vysledky celkem tii vyzkumil: experimentu, prifezového
dotaznikového vyzkumu a analyzy dat ¢asové rady narodnich Setfeni. Zde se pouze
hnév ukdzal byt vyznamnym pozitivnim prediktorem politické participace ve vSech
piipadech. Ve vysledcich narodnich Setieni méla uzkost kladny efekt, v experimentu
zadny a v dotaznikovém Setieni dokonce negativni. Uzkost tedy nejspis plisobi pouze
za urcitych podminek, které ale z divodu povahy studie autofi neidentifikovali. Dale
Weber (2013) ve své experimentalni studii doSel k podobnym vysledkiim tykajicim
se negativniho vlivu uzkosti a pozitivniho vlivu hnévu na politickou participaci. Stej-
ny vliv potvrdily také experimentalni studie Valentina, Wayneové a Ocenové (2018).
Groenendyk a Banks (2014) poukazuji na to, ze izkost sice zvySuje miru uvazovani
nad politikou, ale na rizné formy aktivnéjsi participace ma jen velmi maly vliv, zatim-
co vliv hnévu a entuziasmu je vyssi. Lyons a Sokhey (2014) se zabyvali vlivem emoci
na participaci ve form¢ ucasti v politické diskusi, kterou predikoval entuziasmus, ale
uzkost ne. Odlisné vysledky ale pfindsi Cho (2013), podle které¢ho jsou to hlavné
negativni emoce, pfedevSim tzkost a hnév, které stimuluji zapojeni do politickych
diskusi.

Druhou skupinu tvofi studie zabyvajici se navic proménou vnimané vnitini po-
litické ucinnosti (internal political efficacy), resp. vnimané schopnosti porozumeéni
politice. Rudolph, Gangl a Stevens (2000) se ve své prufezové studii zamétili hlavné
na participaci ve form¢ aktivniho zajmu o politickou kampan v dan¢ dobé. Studova-
li, jak je tento zdjem predikovan uzkosti a jak je tento vztah moderovan vnimanou
vnitini politickou G¢innosti. Vysledky ukazaly, Ze lidé prozivajici uzkost se o politiku
zajimaji vice, pouze pokud se vnimaji v tomto ohledu jako schopnéjsi. Dalsi studii
provedli také Valentino, Gregorowicz a Groenendyk (2009), ktefi se zabyvali kon-
krétnimi aktivitami politické participace (napf. i€¢ast na manifestacich). Uzkost i hnév
se zde ukazaly byt srovnatelnymi prediktory. Pouze hnév se ale ukazal byt predikovan
vnimanou vnitini politickou Gc¢innosti a dale vedl k vyssi politické participaci.

Na zavér je v této ¢asti zminéna studie Bogdanové (2013), ktera se, na rozdil od
vyse zminénych studii, zabyvala volebnim chovanim s ohledem na stranickou identi-
fikaci. Zkoumala, jak emoCni reakce na politického kandidéata ovliviiuje rozhodovani
jedince v béhem voleb a jak se tento vliv méni podle stranické identifikace. Uzkost
zde v mensi mife vedla k vy$si motivaci jit k volbam, ale u hnévu byl tento efekt vyssi.
Dale pak u vice identifikovanych jedinct uzkost snizovala pravdépodobnost, Ze bu-
dou v téchto volbach volit svého preferovaného kandidata, zatimco neidentifikovani
nebyli uzkosti ovlivnéni.

Na zaklad€ vySe zminénych studii 1ze usuzovat, ze hnév je vlivnd proménnd mo-
bilizujici politickou participaci. U tzkosti jsou vysledky rozporuplnéjsi, v nékterych
studiich se dokonce vliv uzkosti ukazal jako negativni (napt. Weber, 2013). To Ize
vysvétlit napt. tim, ze tato emoce souvisi spise s vyhybavym chovanim a k politické
participaci piili§ nevede. Déle je mozné, Ze zalezi také na tom, jak dalece jedinec
hodnoti danou formu politické participace jako ohrozujici nebo rizikovou. Tato vni-
mana rizikovost politické participace by se dala povazovat za moznou intervenujici
proménnou, nicméné zadna ze zde uvedenych studii se timto tématem nezabyvala.
Dalsi mozné vysvétleni lze nalézt ve studii Rudolpha, Ganglové a Stevense (2000),
podle které je vliv uzkosti na politickou participaci moderovan vnimanou vnitini po-
litickou u¢innosti. D4 se tedy predpokladat, ze vnimani svého vlastniho porozuméni
politice zde ma pozitivni vliv. Lze tedy usuzovat, ze v ptipadé uzkosti budou hrat vétsi
roli jiné vlivy, nez je tomu v piipadé hnévu. Vyvstava zde ale otazka, zda dosavadni

710 / P¥ehledové studie



vysledky jsou diisledkem neptitomnosti jinych intervenujicich proménnych v analyze
nebo uzkost prosté nema na participaci takovy efekt. Mimo to se v n€kterych studiich
(Bogdan, 2013; Brader, 2005) ukézal negativni vliv uzkosti na dispozice, coz lze po-
vazovat za vysledek korespondujici se zavery z predchozich kapitol.

DISKUSE

Cilem této prace bylo podat prehled vyzkumi z oblasti politické psychologie za-
byvajici se vlivem uzkosti a hnévu vychazejici z TAI. Znacnou ¢ast dosavadnich
vysledkt z prvnich dvou kapitol 1ze interpretovat jako potvrzeni hlavniho postulatu
TAI, tedy Ze prozitek zkosti vliv dispozic sniZzuje, zatimco prozitek hnévu vliv
dispozic posiluje. V ptipadé politické participace jsou zaveéry tykajici se tzkosti
spiSe rozporuplné, na druhou stranu se hnév zpravidla ukazoval jako proménna mo-
bilizujici participaci.

V piipad¢ uzkosti by bylo vhodné také odpoveédét na otazku, zda souvisi s lepsi
informovanosti. Pfestoze dle zna¢né ¢asti vysledkt tzkost snizuje vliv dispozi¢niho
systému, nékteré studie ukazuji, ze lidé prozivajici uzkost pfili§ nezohlednuji spo-
lehlivost informaci (napt. Gadarian, Albertson, 2014), hiife si informace zapamatuji
(Cheung-Blunden, Ju, 2016) nebo jsou méné tolerantni vic¢i ovlivnitelnosti novymi
informacemi (Marcus et al., 2005). Tuto emoci tedy nelze samu o sobé povazovat za
zaruku lepsi informovanosti, protoze jeji vliv pravdépodobné ovliviiuji dalsi promeén-
né (napf. kvalita obsahu informaci). Na druhou stranu lze piedpokladat, vzhledem
k jejimu vztahu ke sledovacimu systému, Ze bude jednim z faktort, které zde budou
hrat roli.

Mezi nejcastéjsi nedostatky dosavadnich studii patii casté pouzivani sebeposuzova-
cich dotaznikti k méfeni emoci a z toho vyplyvajici otazka reliability ¢i problematické
zjistovani specificnosti emoci, coz se tyka napf. rozliSovani tizkosti od strachu nebo
hnévu od znechuceni. Nelze tedy fici, jak dalece se tyto emocni kategorie prekryvaji
s ostatnimi podobnymi emocemi, a zda zde nejsou také urcité odlisnosti v efektech
téchto emoci. Vétsina dotaznikovych Setfeni se navic pouze ptd, jaké emoce u nich
dané téma vzbuzuje (napt. Marcus, Mackuen, 1993; Vasilopoulou, Wagner, 2017). Na
druhou stranu tento problém do zna¢né miry fesi studie indukujici emoce experimen-
talnim zasahem (napt. Brader, 2005; Valentino, kol., 2009), ale tyto zasahy zpravidla
obsahuji politické téma a nelze zde jisté tict, zda je efekt dan prozitkem emoce samot-
né (jak tvrdi TAI) nebo je tento efekt vyrazné ovlivnén danym politickym tématem.
Neni tedy jasné, zda je vliv emoce dan spise jeji prozitkovou nebo kognitivni kompo-
nentou. Za dals$i nedostatek lze povazovat opomijeni emocnich dispozic. Touto otaz-
kou se studie vychazejici z TAI zatim pfili$ nezabyvaly. Vyjimku tvoii prace MacKu-
ena a kol. (2010b), podle kterych napft. neuroticismus souvisi s vy$si mirou prozivani
uzkosti 1 hnévu. Tato dispozice ale nevysvétluje rozdil ve vlivu téchto emoci. V tomto
ohledu existuji jiné politicko-psychologické studie, které se konkrétnimi emoc¢nimi
dispozicemi zabyvaji, napt. vyuzitim klinické diagnostiky (napt. Hatemi et al., 2013).
Tato studie ukazuje, ze emoc¢ni dispozice mohou mit vliv na politické postoje, nicmé-
né nebyla do této prace zafazena, jelikoz patii mimo teoreticky ramec této piehledové
studie. Poslednim zde zminénym nedostatkem je otazka trvalosti zmén zptisobenych
emocemi, ptipadné jejich vyvoj v ¢ase. Prozatim neexistuje longitudinalni studie, kte-
ra by se zabyvala napft. tim, jak dlouho jsou lidé prozivajici hnév mobilizovani. Tuto
otazku lze povazovat za velmi dilezitou s ohledem na ptedpoklad, Ze manipulaci
s emocemi voli¢d mohou vyuzivat napt. krajné pravicové politické strany, jak uka-
zuji studie Vasilopoulose a jeho kolegti (2018, 2019). V této praci byly sice uvedeny
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studie, které zkoumaly delsi ¢asovy tsek (Valentino, Wayne, Oceno, 2018; Valentino
et al., 2011), ale jednalo se pouze o ¢asové fady a nezabyvaly se tedy trvalosti zmén
zpusobenych emocemi. Na zaklad€ nékterych vysledkt, podle kterych prozitek emoci
dlouhodobéjsi dispozice neovliviiuje (Groenendyk, 2016; Neely, 2007), se vsak lze
priklonit k moznosti, Ze jejich vliv je spise kratkodoby.

Bylo by tedy vhodné dalsi vyzkum vénovat vySe zminénym oblastem a pokusit se
zaplnit tato prazdnd mista v poznani. Dalsim moznym sméfovanim by také mohlo
byt rozsiteni studii TAI o fyziologické méfeni emoci. Renshon, Lee a Tingley (2015)
potvrzuji, ze 1 fyziologicka aktivita vyvolana emo¢nim stimulem ma vliv na politické
postoje. Takovéto méfeni by ale bylo vhodné spise jako dopInéni sebeposuzovacich
metod, protoze samo o sob¢ zatim nedokaze rozlisit, jakou konkrétni emoci dany je-
dinec proziva (Renshon, Lee, Tingley, 2015).

V Ceském prostiedi 1ze TAI povazovat za malo znamou, alespon s ohledem na
pocet studii, které by se ji zabyvaly. Nejstarsi dohledatelnou praci je bakalafska prace
Malé z roku 2010, jejiz vysledky nepotvrdily vliv emoci na politické rozhodovani dle
TAI, coz bylo dle autorky dano odlisnosti prostiedi, podminek a pouzitych technik.
Dale TAI zminuje Hrbkova ve svém teoretickém pichledu z roku 2014 a ve své diser-
tacni praci z roku 2016. Maly pocet praci lze povazovat za nedostatek ¢eského poli-
tického vyzkumu vzhledem k prominentnosti TAI v zahranié¢i. Jak bylo zminéno vyse,
manipulace s emocemi miZe souviset s podporou autoritafskych nebo krajné pravi-
covych stran, coz je téma dotykajici se také Ceské republiky. Jak uvadi Linek (2016),
Ceska spole¢nost se vyznacuje klesajici divérou v demokracii a stoupajici toleranci
k autoritarskym tendencim. Dawson a Hanley (2016) uvadéji, ze podobné tendence se
vyskytuji ve vétSin€ stath stfedni Evropy a nejedna se tak o téma specifické pouze pro
Cesko. Vyzkum emoci lze povazovat za jeden z moznych smérti vyzkumu, ktery by
se zabyval vysvétlenim téchto tendenci v nasi spole¢nosti.

Celkove lze tici, Ze si TAI v politickém vyzkumu vybudovala silnou pozici, zvIasté
v opozici viuéi vySe zminénému paradigmatu racionalni volby zdiiraznujici vliv rozu-
mového uvazovani. D4 se predpokladat, jak fikaji Neuman a kol. (2007), Ze skute¢né
existuje efekt afektu puisobici na politické mysleni a chovani.

ZAVER
TAI je povazovana za nejpouzivanéjsi teorii emoci v politické psychologii. Rozlisu-
je dispozicni a sledovaci systém, které ovliviiuji nase politické rozhodovani. Prvni
systém je dle teorie posilovan prozitkem entuziasmu a hnévu, druhy pak prozitkem
uzkosti.

Na zakladé dosavadnich vysledkil 1ze usuzovat, ze lidé prozivajici tizkost se budou
mén¢ rozhodovat na zdkladé svych dosavadnich postojii a budou vykazovat vyssi akti-
vitu ve vyhledévani informaci. Nicmén¢ tato aktivita nemusi nutn¢ vést k lepsi politické
informovanosti obCantl. Naopak lidé prozivajici hnév budou v tomto ohledu mén¢ ak-
tivni a budou se vice automaticky rozhodovat na zakladé dosavadnich postoju.

Prozitek hnévu zpravidla posiluje nase zastavané postoje, zatimco prozitek uzkos-
ti nas otevird k mozné postojové zmén€. Smér této zmeny je pravdépodobné urcen
pfedevsim obsahem informaci, které jsou danému jedinci k dispozici. Neni ale zatim
jasné, jak trvala je tato zména: v soucasnosti lze predpokladat, ze bude spise kratko-
dobé;jsi.

Prozivani hnévu vede zpravidla k mobilizaci lidi, coz vede déle k vy$si mite poli-
tické participace. V ptipadé uzkosti jsou vysledky rozporuplné a v soucasnosti neni
jasné, zda ma vibec na participaci realny efekt.
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SOUHRN

Studie shrnuje vyzkumy z oblasti politické psy-
chologie zabyvajici se vlivem uzkosti a hnévu
na politické mysleni a chovani, které vychazeji
z teorie afektivni inteligence. Tyto dvé emoce
jsou chéapany jako emocni kategorie shlukujici
v sobé vice podobnych afektt. Uzkost a hnév
v tomto pojeti maji mit podle teorie afektivni
inteligence odlisny vliv na politické mysleni
a chovani, coz koresponduje s vétSinou dosa-
vadnich zjisténi. Vyzkumy zahrnuté v této studii
jsou rozdéleny do tii politicko-psychologickych
oblasti podle zaméreni svého vyzkumného pro-
blému. Konkrétné se jedna o oblasti ziskavani
informaci a uvazovani, formovani nazora a po-
stoji a politické participace.
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