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Abstract 
T h i s p a p e r f o c u s e s o n t h e C z e c h e c o n o m i c t r a n s i t i o n a n d a i m s t o i d e n t i f y 
t h e d e t e r m i n a n t s o f u n u s u a l l y h i g h a n d l o n g - l a s t i n g p u b l i c s u p p o r t f o r 
m a r k e t r e f o r m s . T h e s t u d y i s b a s e d o n a u n i q u e c o m b i n a t i o n o f s t a t i s t i c a l 
a n a l y s i s o f s u r v e y d a t a a n d o r a l h i s t o r y ( i n t e r v i e w s w i t h r e f o r m e r s , 
m a n a g e r s e t c . ) , w h i c h h a s e n a b l e d u s t o d e p i c t t h e v i e w s o f t h e g e n e r a l 
p u b l i c a s w e l l a s o f m a n y p e o p l e i n v o l v e d i n d e c i s i o n - m a k i n g p r o c e s s e s 
o n b o t h m a c r o a n d m i c r o l e v e l s . T h e s e f i n d i n g s a l l o w u s t o p r o p o s e 
r e c o m m e n d a t i o n s o n h o w t o g a i n a n d m a i n t a i n p u b l i c s u p p o r t f o r 
e c o n o m i c r e f o r m s . A b o v e a l l , r e f o r m e r s m u s t u t i l i z e t h e p e r i o d o f 
e u p h o r i a a n d c o m m u n i c a t e t h e i n d i v i d u a l s t e p s o f r e f o r m w i t h t h e p u b l i c . 
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1 I n t r o d u c t i o n 
A f t e r t h e f a l l o f t h e c o m m u n i s t r e g i m e s i n c o u n t r i e s a c r o s s C e n t r a l a n d E a s t e r n E u r o p e i n 1 9 8 9 , 
t h e n e w g o v e r n m e n t s b e g a n a n e c o n o m i c r e f o r m p r o c e s s e s t o m o v e f r o m e x t r e m e l y i n e f f i c i e n t 
c e n t r a l p l a n n i n g s y s t e m s t o m a r k e t e c o n o m i e s . T h o u g h t h e d e s i g n a n d e x e c u t i o n o f t h e r e f o r m s 
w e r e i n h a n d s o f p o l i t i c a l a c t o r s , t h e u l t i m a t e s u c c e s s o f t h e s e r e f o r m s - l i k e a n y i n s t i t u t i o n a l 
c h a n g e - d e p e n d e d o n t h e i r a c c e p t a n c e b y t h e g e n e r a l p u b l i c . 

G a i n i n g a n d m a i n t a i n i n g p u b l i c s u p p o r t f o r e c o n o m i c t r a n s i t i o n w a s c o m p l i c a t e d b y t h e 
p a i n f u l i m p a c t s o f t h e r e f o r m s . T h e r e f o r m e r s h a d t o c o n v i n c e t h e p u b l i c t h a t t h i s e c o n o m i c 
h a r d s h i p w a s t e m p o r a r y , a n d t h a t t h e r e f o r m s w o u l d b e b e n e f i c i a l i n t h e l o n g r u n . A b o v e a l l , i t 
w a s e s s e n t i a l t o m a k e u s e o f t h e p r e c i o u s p o l i t i c a l c a p i t a l s t e m m i n g f r o m t h e p o l i t i c a l c h a n g e . 
I n t h i s r e s p e c t , t h e C z e c h t r a n s i t i o n s t a n d s o u t . I n c o m p a r i s o n w i t h o t h e r p o s t - s o v i e t c o u n t r i e s , 
t h e C z e c h r e f o r m e r s w e r e a b l e t o g a i n t h e n e c e s s a r y p u b l i c s u p p o r t q u i c k l y a n d m a i n t a i n i t f o r 
a r e l a t i v e l y l o n g t i m e . T h i s a l l o w e d t h e m t o i m p l e m e n t r a d i c a l r e f o r m s s h o r t l y a f t e r t h e 
b e g i n n i n g o f t r a n s i t i o n a n d k e e p t h e r e f o r m p r o c e s s g o i n g . H o w e v e r , i n t h e e n d , s u p p o r t h a d t o 
d r o p . T h e r e f o r m g o v e r n m e n t w a s t o p p l e d i n a u t u m n 1 9 9 7 , a n d t h e m a i n o p p o s i t i o n p a r t y a t 
t h e t i m e , t h e S o c i a l D e m o c r a t s , w o n t h e f o l l o w i n g e l e c t i o n s i n 1 9 9 8 . 

T h i s p a p e r e x p l o r e s t h e e c o n o m i c t r a n s i t i o n i n t h e C z e c h R e p u b l i c . I t s m a i n o b j e c t i v e i s t o 
u n c o v e r t h e d e t e r m i n a n t s o f p u b l i c s a t i s f a c t i o n w i t h e c o n o m i c t r a n s i t i o n s , a n d i d e n t i f y w h a t 
d r o v e t h e p u b l i c t o s u p p o r t r e f o r m s . W e a d o p t t w o c o m p l e m e n t a r y m e t h o d o l o g i c a l a p p r o a c h e s : 
s t a t i s t i c a l a n a l y s i s o f C z e c h n a t i o n a l s u r v e y d a t a a n d o r a l h i s t o r y . T h e f o r m e r i s b a s e d o n d a t a 
f r o m t h e E c o n o m i c E x p e c t a t i o n s a n d A t t i t u d e s ( E E A ) s u r v e y c o n d u c t e d i n t h e C z e c h R e p u b l i c 
f r o m 1 9 9 0 t o 1 9 9 8 , a n d f o c u s e d o n p u b l i c b e l i e f s a b o u t t h e m o s t i m p o r t a n t i s s u e s o f e c o n o m i c 
t r a n s i t i o n . T h e h i g h v a l u e o f t h i s s u r v e y l i e s n o t o n l y i n i t s l a r g e r e p r e s e n t a t i v e s a m p l e s , b u t 
a l s o t h e i r l o n g - t e r m c h a r a c t e r . T h i s e n a b l e s u s t o o b s e r v e t r e n d s a n d c h a n g e s i n p u b l i c o p i n i o n . 
L o g i t m o d e l s w e r e u s e d t o i d e n t i f y t h e m a i n f a c t o r s a s s o c i a t e d w i t h p u b l i c s a t i s f a c t i o n w i t h 
e c o n o m i c r e f o r m s . T h e s e d e s c r i p t i v e r e s u l t s h a v e b e e n c o m p l e m e n t e d b y a l m o s t 1 0 0 i n - d e p t h 
i n t e r v i e w s t h a t r e v e a l e d t h e p e r s o n a l e x p e r i e n c e s o f t h o s e i n v o l v e d i n t h e t r a n s i t i o n , p r o v i d i n g 
f u r t h e r e v i d e n c e o n k e y f a c t o r s o f p u b l i c s u p p o r t . 

W e a d d t o t h e e x i s t i n g l i t e r a t u r e i n s e v e r a l w a y s . F i r s t , w e b r i n g a n e w p e r s p e c t i v e t o t h e 
r e f o r m p r o c e s s , l i n k i n g i t t o t h e r o l e o f p u b l i c o p i n i o n . A l t h o u g h w e u s e a s i m p l e e c o n o m e t r i c 
a n a l y s i s w h i c h d o e s n o t a l l o w u s t o d r a w c a u s a l i n t e r p r e t a t i o n , w e o f f e r a d e t a i l e d o v e r v i e w o f 
t h e f a c t o r s d e t e r m i n i n g t h e s u p p o r t f o r t h e t r a n s i t i o n a n d t h e i r e v o l u t i o n o v e r t i m e . S e c o n d , t h e 
o r a l h i s t o r y a d d s a n o t h e r , m u c h m o r e p e r s o n a l , l a y e r o f i n s i g h t t o t h e a n a l y s i s ; a n d i d e n t i f i e s 
o t h e r d e t e r m i n a n t s o f s a t i s f a c t i o n w i t h t h e t r a n s f o r m a t i o n t h a t b r o a d s u r v e y s a r e s i m p l y u n a b l e 
t o c a p t u r e . I n - d e p t h i n t e r v i e w s g i v e r e s p o n d e n t s f r e e s p a c e t o h i g h l i g h t a s p e c t s o f s u p p o r t t h a t 
t h e y f i n d i m p o r t a n t w i t h o u t b e i n g d i r e c t l y a s k e d a b o u t t h e m . T h e s e a r e e y e w i t n e s s a c c o u n t s 
f r o m t h o s e w h o b o t h t o o k t h e m o s t r e s p o n s i b i l i t y f o r t h e r e f o r m s t e p s a n d w h o h a d t o f a c e t h e 
c o n s e q u e n c e s . T h e t w o m e t h o d s a r e a l s o c o m p l e m e n t a r y i n t h e s e n s e t h a t w h e r e a s t h e 
i n t e r v i e w e e s w e r e o v e r w h e l m i n g l y " w i n n e r s " i n t h e t r a n s f o r m a t i o n , t h e s u r v e y s r e v e a l t h e f a r 
m o r e a m b i v a l e n t v i e w s o f t h e g e n e r a l p u b l i c ( f o r a d e e p e r d i s c u s s i o n a b o u t t h i s t o p i c s e e , f o r 
e x a m p l e , D o y l e a n d F i d r m u c , 2 0 0 3 ) . I n s u m , w e b r i n g a m u c h d e e p e r a n d b r o a d e r p e r s p e c t i v e 
t o t h e e c o n o m i c t r a n s f o r m a t i o n . T h i r d , t h e c o m b i n a t i o n o f t h e s e t w o m e t h o d s i s o r i g i n a l a n d 
h e l p f u l i n o v e r c o m i n g t h e l i m i t s o f t h e e c o n o m e t r i c a s p e c t s a l o n e . F o u r t h , t h e f i n d i n g s f r o m 
t h i s s t u d y c a n b e u s e d a s a b a s i s f o r r e c o m m e n d a t i o n s o n h o w t o g a i n a n d m a i n t a i n p u b l i c 
s u p p o r t f o r e c o n o m i c r e f o r m s - s u p p o r t t h a t i s e s s e n t i a l f o r t h e i r s u c c e s s f u l i m p l e m e n t a t i o n . 

T h e p a p e r i s s t r u c t u r e d a s f o l l o w s . S e c t i o n 2 i n t r o d u c e s t h e e c o n o m i c a n d s o c i a l c o n t e x t 
o f t h e C z e c h e c o n o m i c t r a n s i t i o n , h i g h l i g h t i n g t h e i n c r e d i b l y h i g h l e v e l o f s u p p o r t f o r t h e 
t r a n s f o r m a t i o n a t t h e b e g i n n i n g . S e c t i o n 3 p r o v i d e s a b r i e f l i t e r a t u r e r e v i e w o n t h e p u b l i c 
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s u p p o r t f o r e c o n o m i c r e f o r m s i n t r a n s i t i o n c o u n t r i e s a n d i d e n t i f i e s i t s m a i n d e t e r m i n a n t s . 
S e c t i o n 4 d e s c r i b e s t h e d a t a , t h e m e t h o d o l o g y , a n d t h e r e s u l t s o f o u r e c o n o m e t r i c a n a l y s i s , 
w h i c h t e s t s t h e r e l a t i v e i m p o r t a n c e o f t h e s e d e t e r m i n a n t s i n t h e C z e c h t r a n s f o r m a t i o n . T h e s e 
r e s u l t s a r e c o n t e x t u a l i z e d i n S e c t i o n 5 w i t h e v i d e n c e f r o m o r a l h i s t o r y . T h e l a s t s e c t i o n 
c o n c l u d e s a n d o f f e r s o u r r e c o m m e n d a t i o n s o n h o w t o s u s t a i n p u b l i c s u p p o r t f o r e c o n o m i c 
r e f o r m s . 

2 T h e C z e c h t r a n s i t i o n 
P u b l i c s u p p o r t f o r t h e t r a n s f o r m a t i o n p r o c e s s h a d i t s r o o t s i n t h e d y s f u n c t i o n o f t h e c e n t r a l l y 
p l a n n e d e c o n o m i c s y s t e m a n d i n s o c i a l i s t s o c i e t y g e n e r a l l y , b u t a l s o i n t h e p a t h t h a t t h e 
t r a n s f o r m a t i o n t o o k a f t e r t h e f a l l o f t h e r e g i m e , a n d t h e s p e e d i t t o o k t h i s p a t h . P o l i t i c a l a s w e l l 
a s e c o n o m i c a s p e c t s p l a y e d c r u c i a l r o l e s . 

T h e C o m m u n i s t P a r t y t o o k p o w e r i n a c o u p i n 1 9 4 8 . T h e s e c r e t p o l i c e c o n t r o l l e d e v e r y 
a s p e c t o f l i f e i n t h e c o u n t r y , a n d t h e t o t a l i t a r i a n , c o m m u n i s t r e g i m e l i m i t e d m a n y c i v i l a n d 
p o l i t i c a l f r e e d o m s a l o n g s i d e a n y c r i t i c i s m o f t h e r e g i m e . P e o p l e w e r e n o t a l l o w e d t o t r a v e l , 
t h e r e w a s n o c o m p e t i t i o n o f p o l i t i c a l i d e a s , a n d e l e c t i o n s w e r e a f a r c e . A n y o p p o s i t i o n w a s 
s u p p r e s s e d , a n d i t s m e m b e r s w e r e j a i l e d . 

P o l i t i c a l c h a n g e i n C z e c h o s l o v a k i a t o o k p l a c e i n 1 9 8 9 a n d w a s r e f e r r e d t o a s t h e V e l v e t 
R e v o l u t i o n f o r i t s g e n t l e c o u r s e . O n e c r u c i a l a s p e c t i n c l u d e d m a s s i v e d e m o n s t r a t i o n s w i t h a 
t h r i l l i n g a t m o s p h e r e o f u p t o h u n d r e d s o f t h o u s a n d s o f p e o p l e o n t h e m a i n s q u a r e s a l l a r o u n d 
t h e c o u n t r y . T h e p r o t e s t e r s e x p r e s s e d t h e i r b r o a d d i s s a t i s f a c t i o n w i t h t h e c o m m u n i s t s y s t e m a s 
w e l l a s t h e s t a t e o f t h e e c o n o m y m o r e s p e c i f i c a l l y . P e r s o n a l f r e e d o m s a n d p o l i t i c a l c o m p e t i t i o n 
w e r e i m m e d i a t e l y r e - e s t a b l i s h e d . T h e f i r s t f r e e e l e c t i o n , w h i c h t o o k p l a c e i n J u n e 1 9 9 0 , r e s u l t e d 
i n l a n d s l i d e v i c t o r i e s f o r t h e n e w l y e s t a b l i s h e d p o l i t i c a l m o v e m e n t s i n b o t h p a r t s o f t h e f e d e r a l 
s t a t e . S u p p o r t f o r p o l i t i c a l c h a n g e s w a s a t t h a t m o m e n t e n o r m o u s . 4 

B e s i d e s t h e p o l i t i c a l m o t i v e s , t h e f r u s t r a t i o n w i t h c o m m u n i s t r e i g n h a d e c o n o m i c r e a s o n s 
a s w e l l . C z e c h o s l o v a k i a p e r m a n e n t l y l a g g e d b e h i n d t h e d e v e l o p e d m a r k e t e c o n o m i e s . G D P p e r 
c a p i t a i n p u r c h a s i n g p o w e r p a r i t y w a s o n p a r w i t h A u s t r i a i n 1 9 5 0 , b u t b a r e l y h a l f o f t h a t o f i t s 
s o u t h e r n n e i g h b o r a t t h e e n d o f t h e 1 9 8 0 s ( M a d d i s o n , 2 0 1 3 ) . T h e n u m b e r s d e s c r i b i n g t h e 
e c o n o m y w e r e s e c r e t t o t h e p u b l i c , b u t t h e g e n e r a l v i e w w a s t h a t t h e s o c i a l i s t c o m p a n i e s w e r e 
u n a b l e t o c o m p e t e w i t h w e s t e r n o n e s ( e v e n t h o u g h t h e p r o p a g a n d a p e r m a n e n t l y t r u m p e t e d t h e 
' o u t s t a n d i n g ' a c h i e v e m e n t s o f t h e s o c i a l i s t r e g i m e ) . T h e r e a s o n s , h o w e v e r , w e r e b a k e d i n t o t h e 
e c o n o m i c s y s t e m . N a t i o n a l i z a t i o n a n d c e n t r a l p l a n n i n g w e r e t h e g u i d i n g p r i n c i p l e s , a n d 
c o m p a n i e s h a d , i n p r a c t i c e , p e r v e r s e i n c e n t i v e s t o m a x i m i z e i n p u t s a n d m i n i m i z e o u t p u t s . 
T h e s e i n c e n t i v e s c o n t r i b u t e d t o l o w e f f i c i e n c y o f t h e s y s t e m , w h i c h w a s f u r t h e r w o r s e n e d b y a 
t o t a l a b s e n c e o f c o m p e t i t i o n o n t h e i n t e r n a l m a r k e t , a s y s t e m o f f i x e d p r i c e s , p o o r l y d i r e c t e d 
s u b s i d i e s , i n d i v i d u a l t a x r a t e s f o r e a c h c o m p a n y , a c h a o t i c s y s t e m o f d e d u c t i o n s , a n a b s e n c e o f 
b a n k r u p t c y l a w , a n d i s o l a t i o n f r o m t h e w o r l d e c o n o m y . S h o r t a g e s w e r e o m n i p r e s e n t o n a l l 
l e v e l s o f p r o d u c t i o n , f r o m c o m m o d i t i e s t o c o n s u m e r g o o d s ; g o o d s i m p o r t e d f r o m c o u n t r i e s 
w i t h c o n v e r t i b l e ( h a r d ) c u r r e n c i e s w e r e e v e n h a r d e r t o f i n d , d u e t o a c o r r e s p o n d i n g l a c k o f 
d e m a n d f o r C z e c h o s l o v a k g o o d s i n W e s t e r n m a r k e t s . T h i s r e s u l t e d i n q u e u e s , b l a c k m a r k e t s 
a n d w i d e s p r e a d b r i b e r y . A t t h e s a m e t i m e , t h e g e o g r a p h i c a l p r o x i m i t y o f t h e W e s t a l l o w e d a 

4 F o r e x a m p l e , t h e C i v i c F o r u m ( t h e m a i n o p p o s i t i o n m o v e m e n t ) o b t a i n e d a r o u n d 5 0 p e r c e n t o f t h e t o t a l v o t e s ( i n 
t h e F e d e r a l a n d t h e C z e c h C h a m b e r s o f t h e P a r l i a m e n t s ) i n t h e C z e c h p a r t o f t h e F e d e r a t i o n ( C z e c h S t a t i s t i c a l 
O f f i c e , 2 0 2 1 ) . 
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s i g n i f i c a n t s h a r e o f C z e c h o s l o v a k s t o w a t c h f o r e i g n T V , a n d t h e y w e r e t h u s w e l l a w a r e o f t h e 
s u p p l y o f c o n s u m e r g o o d s i n m a r k e t e c o n o m i e s . A l l t h e s e f e a t u r e s c o n t r i b u t e d t o t h e 
d i s s a t i s f a c t i o n w i t h t h e s y s t e m . 5 

N a t u r a l l y , t h e p o l i t i c a l c h a n g e s o f 1 9 8 9 c a t a l y z e d n e c e s s a r y r e f o r m s i n t h e f u n c t i o n i n g o f 
t h e e c o n o m y . T h e r e w e r e s e v e r a l p o s s i b l e a v e n u e s o f r e f o r m , b u t t h e e c o n o m i s t s a r o u n d Václav 
K l a u s ( f e d e r a l M i n i s t e r o f F i n a n c e a t t h e t i m e ) u l t i m a t e l y g a i n e d t h e u p p e r h a n d . T h e i r p r o p o s a l 
e m b r a c e d a q u i c k a n d r a d i c a l c h a n g e o f t h e e c o n o m y . T h e s e e c o n o m i s t s d i d n o t h a v e a n y 
i l l u s i o n s a b o u t t h e c o n d i t i o n o f t h e c e n t r a l l y p l a n n e d s y s t e m 6 a n d t r i e d t o e s t a b l i s h a r e a s o n a b l y 
f u n c t i o n i n g m a r k e t e c o n o m y a s q u i c k l y a s p o s s i b l e . 1 9 9 0 w a s c h a r a c t e r i z e d b y l a y i n g t h e 
g r o u n d w o r k , w i t h a f e w p r e l i m i n a r y m e a s u r e s . M o r e c o m p r e h e n s i v e c h a n g e s t o o k p l a c e a t t h e 
b e g i n n i n g o f 1 9 9 1 . T h e s e i n c l u d e d p r i c e l i b e r a l i z a t i o n , t r a d e l i b e r a l i z a t i o n , t h e e l i m i n a t i o n o f 
s u b s i d i e s , t a x r e f o r m , r e s t r i c t i v e f i s c a l a n d m o n e t a r y p o l i c i e s , w a g e r e g u l a t i o n , a n d 
p r i v a t i z a t i o n ( s e e , f o r e x a m p l e , D r a b e k , 1 9 9 5 ) . T h e r e f o r m e r s a l s o t r i e d t o s t a b i l i z e t h e 
m a c r o e c o n o m i c e n v i r o n m e n t . H o w e v e r , o n e s i d e e f f e c t o f t h e s e c h a n g e s w a s t h e 
' t r a n s f o r m a t i o n r e c e s s i o n ' , a c c o m p a n i e d b y s i g n i f i c a n t i n c r e a s e s i n t h e p r i c e s ; t o g e t h e r , t h e s e 
c o n t r i b u t e d t o a 2 0 p e r c e n t d e c l i n e i n r e a l w a g e s i n 1 9 9 1 ( C z e c h S t a t i s t i c a l O f f i c e , 2 0 1 2 ) . 

E v e n s o , t h e p u b l i c g e n e r a l l y a c c e p t e d t h e n e e d f o r h a r s h r e f o r m s . T h i s w a s m a i n l y d u e t o 
t h a t p r i c e l i b e r a l i z a t i o n t o g e t h e r w i t h t r a d e l i b e r a l i z a t i o n i m m e d i a t e l y r e s u l t e d i n i m p o r t s o f 
W e s t e r n g o o d s , w h i c h w e r e p r a c t i c a l l y u n o b t a i n a b l e b e f o r e 1 9 8 9 . S a t i s f a c t i o n w i t h t h e m a r k e t ' s 
r a n g e s k y r o c k e t e d (Koutníková, 1 9 9 2 ) . T h e r e f o r m e r s w e r e s u c c e s s f u l i n r e l a t i v e l y q u i c k 
s t a b i l i z a t i o n o f t h e m a c r o e c o n o m y , w i t h e x c e p t i o n a l l y l o w u n e m p l o y m e n t . A t t h e s a m e t i m e , 
t h e t h r i l l i n g a t m o s p h e r e a n d t h e a b a n d o n i n g o f r e s t r i c t i o n s l e d t o a n a s t o n i s h i n g i n t e r e s t i n 
s t a r t i n g p r i v a t e b u s i n e s s e s . 7 T h i s i n t e r e s t c o n t r i b u t e d t o a v e r y l o w u n e m p l o y m e n t r a t e . 

M e a n w h i l e , t h e p r o c e s s o f p r i v a t i z a t i o n , w h i c h h a d a l r e a d y s t a r t e d i n 1 9 9 0 , c o n t i n u e d . I t 
e m b r a c e d s e v e r a l d i f f e r e n t f o r m s - s m a l l p r i v a t i z a t i o n , r e s t i t u t i o n s , m a s s p r i v a t i z a t i o n , a n d 
i n d i v i d u a l p r i v a t i z a t i o n c a s e s . T h i s p r o c e s s o f d e n a t i o n a l i z a t i o n w a s r e l a t i v e l y q u i c k - a s e a r l y 
a s 1 9 9 5 , t h e p r i v a t e s e c t o r ' s s h a r e o f G D P r e a c h e d 7 0 p e r c e n t ( E u r o p e a n B a n k f o r 
R e c o n s t r u c t i o n a n d D e v e l o p m e n t , 2 0 0 8 ) - a n d r a n m o r e o r l e s s s m o o t h l y , b u t i t d i d n o t p r e v e n t 
s e v e r a l s c a n d a l s , a c o n d i t i o n o f t e n r e f e r r e d t o i n t h e C z e c h e n v i r o n m e n t a s ' t u n n e l l i n g . ' 8 T h e 
e c o n o m i c r e c o v e r y a n d t h e c o n s e q u e n t e c o n o m i c g r o w t h l a s t e d u n t i l t h e 1 9 9 7 c u r r e n c y a n d 
e c o n o m i c c r i s i s , w h i c h c o n t r i b u t e d t o t h e f a l l o f t h e r e f o r m i s t g o v e r n m e n t t h a t s a m e y e a r . T h a t 
m a r k e d a t u r n i n g p o i n t i n s u p p o r t f o r t h e t r a n s f o r m a t i o n . 

E l e c t i o n r e s u l t s i n o t h e r p o s t - s o c i a l i s t c o u n t r i e s , h o w e v e r , s h o w h o w s t r o n g t h e p o s i t i o n o f 
t h e p r o - r e f o r m g o v e r n m e n t s i n t h e C z e c h R e p u b l i c w a s . I n m o s t c o u n t r i e s , ( r a d i c a l ) r e f o r m e r s 
l o s t t h e s e c o n d r o u n d o f f r e e e l e c t i o n s ( P o l a n d , R u s s i a ) - i f t h e y h a d e v e n w o n t h e f i r s t r o u n d 
( R o m a n i a , B u l g a r i a , U k r a i n e ) ; s u b s e q u e n t g o v e r n m e n t s o f t e n s l o w e d d o w n t h e r e f o r m s o r i n 
s o m e c a s e s ( f o r i n s t a n c e i n B u l g a r i a ) , e v e n r e v e r s e d t h e m . P u b l i c o p i n i o n p o l l s w e r e r a r e . O n e 
o f t h e m w a s c o n d u c t e d i n s p r i n g 1 9 9 1 - j u s t a s r a d i c a l r e f o r m s w e r e i n t r o d u c e d i n 

5 A d m i t t e d l y , t h e C z e c h o s l o v a k s y s t e m w a s n o t o n t h e b r i n k o f c o l l a p s e a t t h e e n d o f t h e 1 9 8 0 s . S h o r t a g e s o f s t a p l e 
g o o d s w e r e u s u a l l y o n l y t e m p o r a r y , a n d t h e c o u n t r y d i d n o t s u f f e r f r o m h i g h i n f l a t i o n o r u n s u s t a i n a b l e p u b l i c o r 
c u r r e n t a c c o u n t d e f i c i t s , i n c o n t r a s t t o s o m e o t h e r c e n t r a l l y p l a n n e d e c o n o m i e s . M o r e o v e r , C z e c h r e f o r m e r s w e r e 
a b l e t o m a i n t a i n p o l i t i c a l s u p p o r t f o r r e f o r m s i n p a r t b e c a u s e e v e n p o l i c y m a k e r s w h o w e r e n o t e n t i r e l y c o n v i n c e d 
a b o u t t h e m a i n s t e p s o f t h e t r a n s f o r m a t i o n p r o c e s s - l i k e P r e s i d e n t Václav H a v e l - w e r e n e v e r t h e l e s s w i l l i n g t o 
s u p p o r t t h e f i r s t p h a s e o f t h e t r a n s f o r m a t i o n w i t h o u t h e s i t a t i o n ( f o r e x a m p l e H a v e l , 1 9 9 2 ) . 
6 C z e c h c o m m u n i s t l e a d e r s d i d n o t i n t r o d u c e a n y s e r i o u s r e f o r m s i n t h e 1 9 8 0 s ; t h u s , t h e e c o n o m y h a d r e m a i n e d 
o n e o f t h e m o s t c e n t r a l i z e d i n t h e e n t i r e E a s t e r n B l o c . 
7 F o r a n i d e a o f t h i s , a t t h e e n d o f 1 9 9 1 , a l m o s t 3 0 p e r c e n t o f t h e E E A r e s p o n d e n t s w e r e r e g i s t e r e d as e n t r e p r e n e u r s . 
T h e r e f o r m s t h u s c l e a r l y a w a k e n e d c r e a t i v e f o r c e s a n d s t i m u l a t e d b u s i n e s s a c t i v i t y i n s o c i e t y . 
8 F o l l o w i n g J o h n s o n e t a l . ( 2 0 0 0 , p . 2 2 ) , w e u n d e r s t a n d ' t u n n e l l i n g ' a s ' t h e t r a n s f e r o f a s s e t s a n d p r o f i t s o u t o f 
firms f o r t h e b e n e f i t o f t h o s e w h o c o n t r o l t h e m ' . 
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C z e c h o s l o v a k i a . T h e r e s u l t s s h o w e d t h a t a t t h a t t i m e , s u p p o r t i n t h e C z e c h R e p u b l i c w a s 
e x c e p t i o n a l l y h i g h . 

Table 1: A n s w e r s t o t h e q u e s t i o n , 'Thinking back to 1989/1991, do you approve of your country moving from 
having a state-controlled economy to having a market economy? ' 

S t r o n g l y 
a p p r o v e 

A p p r o v e D i s a p p r 
o v e 

S t r o n g l y 
d i s a p p r o v e 

D K / 
R e f u 
s e d 

T o t a l 

P o l a n d F a l l 2 0 0 9 2 6 4 5 1 1 4 1 3 1 0 0 P o l a n d 

S p r i n g 1 9 9 1 2 5 5 5 7 4 9 1 0 0 

C z e c h R e p . F a l l 2 0 0 9 2 8 5 1 1 2 3 5 1 0 0 C z e c h R e p . 

S p r i n g 1 9 9 1 4 2 4 5 4 3 6 1 0 0 

H u n g a r y F a l l 2 0 0 9 9 3 7 2 7 1 5 1 3 1 0 0 H u n g a r y 

S p r i n g 1 9 9 1 2 2 5 8 9 1 1 0 1 0 0 

S l o v a k i a F a l l 2 0 0 9 1 8 4 8 2 0 4 1 0 1 0 0 S l o v a k i a 

S p r i n g 1 9 9 1 1 9 5 0 1 1 3 1 7 1 0 0 

B u l g a r i a F a l l 2 0 0 9 1 0 4 3 3 1 8 8 1 0 0 B u l g a r i a 

S p r i n g 1 9 9 1 2 3 5 0 13 2 1 2 1 0 0 

L i t h u a n i a F a l l 2 0 0 9 9 4 1 2 3 5 2 2 1 0 0 L i t h u a n i a 

S p r i n g 1 9 9 1 2 6 5 0 8 2 1 3 1 0 0 

U k r a i n e F a l l 2 0 0 9 1 1 2 5 3 3 1 4 1 7 1 0 0 U k r a i n e 

S p r i n g 1 9 9 1 1 2 4 0 2 6 8 1 3 1 0 0 
Source: Pew Global Attitudes Project, www.pewglobal.org (2009). 

3 L i t e r a t u r e r e v i e w 
T h i s p a p e r s e e k s t o a d d t o t h e l i t e r a t u r e o n p u b l i c s u p p o r t f o r e c o n o m i c r e f o r m ( s e e , f o r 
e x a m p l e , F i d r m u c , 2 0 0 0 ; o r D o y l e a n d F i d r m u c , 2 0 0 3 ) . B o e t t k e , C o y n e a n d L e e s o n ( 2 0 1 5 ) 
p o s t u l a t e d t h a t t h e u l t i m a t e s u c c e s s o f r e f o r m s d e p e n d s o n t h e i r a c c e p t a n c e b o t h b y l e a d i n g 
p o l i t i c i a n s , w h o i m p l e m e n t t h e c h a n g e s , a n d b y t h e p u b l i c , w h o a d o p t s t h e m . P u b l i c s u p p o r t 
a l s o d e t e r m i n e s t h e p r o g r e s s a n d c o u r s e o f r e f o r m s . 9 T h e q u e s t i o n o f w h o s u p p o r t s m a r k e t 
r e f o r m s , o r r a t h e r w h a t m a k e s p e o p l e s u p p o r t t h e m , i s o f g r e a t s i g n i f i c a n c e n o t o n l y f o r 
s c i e n t i s t s , b u t a l s o p o l i c y m a k e r s h o p i n g f o r t h e i r s u c c e s s f u l i m p l e m e n t a t i o n . 

I n g e n e r a l , p u b l i c s u p p o r t f o r a n y r e f o r m i s t h e s t r o n g e s t a f t e r a p o l i t i c a l c h a n g e t a k e s 
p l a c e . T h e f a l l o f t h e c o m m u n i s t r e g i m e g a v e r i s e t o a ' s p e c i a l s t a t e o f m a s s p s y c h o l o g y ' w h i c h 
p r o d u c e d a l a r g e a m o u n t o f e x t r e m e l y v a l u a b l e p o l i t i c a l c a p i t a l t h a t w a s b o u n d t o b e d e p l e t e d 
w i t h t i m e ( B a l c e r o w i c z , 1 9 9 4 , p . 4 7 ) . 1 0 

M a r k e t r e f o r m s g e n e r a t e s a t i s f a c t i o n a s w e l l a s d i s s a t i s f a c t i o n i n s o c i e t y . B a l c e r o w i c z 
( 1 9 9 3 ) s t r e s s e d t h a t e l i m i n a t i n g t h e s h o r t a g e s t y p i c a l o f a s o c i a l i s t e c o n o m y a n d i n c r e a s i n g t h e 
s u p p l y o f m a r k e t g o o d s c o n n e c t e d w i t h l i b e r a l i z a t i o n a r e i m p o r t a n t s o u r c e s o f p u b l i c 
s a t i s f a c t i o n . O n t h e o t h e r h a n d , d e c l i n i n g l i v i n g s t a n d a r d s , u n e v e n i m p a c t s o f r e f o r m s o n 
d i f f e r e n t g r o u p s i n s o c i e t y , t h e c h a n g i n g r o l e s o f t h e s e g r o u p s , a n d t h e risk o f u n e m p l o y m e n t 

9 T h e e m p i r i c a l l i t e r a t u r e s u g g e s t s t h a t t h e s t r o n g e r t h e p u b l i c s u p p o r t i s , t h e f a s t e r t h e r e f o r m s p r o c e e d ( s e e , f o r 
e x a m p l e , K i m a n d P i r t t i l a , 2 0 0 6 ; o r R o b e r t s a n d K i m , 2 0 1 1 ) . 
1 0 T h e t i m e o f d e p l e t i o n d e p e n d e d , a m o n g o t h e r t h i n g s , o n t h e e c o n o m i c d e v e l o p m e n t , m e d i a i n f l u e n c e a n d t h e 
s t r e n g t h o f p o l i t i c a l o p p o s i t i o n ( i b i d . ) . 
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b r e e d d i s c o n t e n t ( i b i d . ) . 

T h e e m p i r i c a l l i t e r a t u r e u n s u r p r i s i n g l y s u g g e s t s t h a t m a n y f a c t o r s a f f e c t p u b l i c s u p p o r t f o r 
r e f o r m s ; h o w e v e r , i t i s i m p o s s i b l e t o c o n s i d e r t h e m a l l w i t h i n t h e s c o p e o f a s i n g l e p a p e r . O u r 
f o c u s i s t h e r e f o r e o n t h e d e t e r m i n a n t s o f p u b l i c s u p p o r t f o r p r o - m a r k e t r e f o r m s i n p o s t -
c o m m u n i s t c o u n t r i e s . F i v e b r o a d g r o u p s o f d e t e r m i n a n t s s t a n d o u t a n d a r e g e n e r a l l y c o n s i d e r e d 
t o b e t h e m o s t s i g n i f i c a n t - t h e l e g a c y o f c o m m u n i s m , i d e o l o g y , t h e q u a l i t y o f t h e i n s t i t u t i o n a l 
e n v i r o n m e n t , e c o n o m i c p e r f o r m a n c e , a n d i n d i v i d u a l s o c i o e c o n o m i c c h a r a c t e r i s t i c s . 

Communist legacy 

T h e e m p i r i c a l l i t e r a t u r e s h o w s t h a t l i v i n g u n d e r c o m m u n i s t r u l e f o r s e v e r a l d e c a d e s c h a n g e s 
t h e w a y p e o p l e t h i n k . A b o v e a l l , a s s i g n i n g a s i g n i f i c a n t r o l e t o t h e g o v e r n m e n t i n s o c i a l 
p r o t e c t i o n a n d r e d i s t r i b u t i o n , t o g e t h e r w i t h s u p p o r t f o r i n c o m e e q u a l i t y w i t h i n s o c i e t y , a r e 
c o n s i d e r e d t o b e t h e l e g a c i e s o f c o m m u n i s m . 1 1 I n t h i s s e n s e , A l e s i n a a n d F u c h s - S c h i i n d e l n 
( 2 0 0 7 ) f o u n d t h a t a f t e r t h e r e u n i f i c a t i o n o f G e r m a n y , E a s t G e r m a n s w e r e m o r e p r o n e t o s u p p o r t 
r e d i s t r i b u t i o n a n d s t a t e i n t e r v e n t i o n t h a n t h e i r W e s t e r n c o u n t e r p a r t s . T h e y e x p e c t e d t h e s e 
a t t i t u d e s t o c o n v e r g e i n o n e t o t w o m o r e g e n e r a t i o n s . R o l a n d ( 2 0 1 2 ) s h o w e d t h a t d e s p i t e t h e 
h u g e c h a n g e i n t h e f o r m a l i n s t i t u t i o n a l e n v i r o n m e n t i n p o s t - s o c i a l i s t c o u n t r i e s , ' c u l t u r e ' i n t h e 
s e n s e o f v a l u e s a n d b e l i e f s c h a n g e d v e r y l i t t l e i n t h e 2 0 y e a r s f o l l o w i n g t h e f a l l o f c o m m u n i s m . 
H e o b s e r v e d t h a t w h a t i n s t i t u t i o n a l d e v e l o p m e n t d i d o c c u r d e p e n d e d o n t h e h i s t o r i c a l 
e x p e r i e n c e p r i o r t o c o m m u n i s m . C o u n t r i e s t h a t c a m e u n d e r t h e s a m e p o l i t i c a l a r r a n g e m e n t s 
p r i o r t o c o m m u n i s m ( e . g . , t h e A u s t r o - H u n g a r i a n E m p i r e ) s h o w e d s i m i l a r i t i e s i n t h e i r p o s t - 1 9 8 9 
p r e f e r e n c e s f o r d e m o c r a c y a n d e c o n o m i c i n t e r v e n t i o n i s m . 1 2 

F u c h s - S c h i i n d e l n a n d S c h i i n d e l n ( 2 0 2 0 ) i n d i c a t e d t h a t i n d i v i d u a l a t t i t u d e s t o d e m o c r a c y , 
r e d i s t r i b u t i o n , a n d g o v e r n m e n t a l i n v o l v e m e n t i n t h e e c o n o m y d e p e n d e d o n t h e a m o u n t o f t i m e 
t h e p e r s o n l i v e d u n d e r c o m m u n i s m , w h i c h i s i n l i n e w i t h p r e v i o u s s t u d i e s o n l o n g - l a s t i n g e f f e c t s 
o f c o m m u n i s m o n p r e f e r e n c e s . A s a c o n s e q u e n c e , t h e c o m m u n i s t l e g a c y i s l i n k e d t o t h e a g e o f 
p e o p l e a n d i s r o o t e d m o r e s t r o n g l y i n o l d e r c o h o r t s ( A l e s i n a a n d F u c h s - S c h i i n d e l n , 2 0 0 7 ) . 
Y o u n g e r g e n e r a t i o n s i n p o s t - s o c i a l i s t c o u n t r i e s t e n d e d t o h o l d m o r e p r o - c a p i t a l i s t a t t i t u d e s 
( L a n d i e , T h e s m a r a n d T h o e n i g , 2 0 0 8 ) . 

K l u e g e l , M a s o n a n d W e g e n e r ( 1 9 9 9 ) a n d Sirovátka, G u z i a n d S a x o n b e r g ( 2 0 1 9 ) a l s o b o t h 
n o t e d t h a t a l t h o u g h t h e c i t i z e n s o f p o s t - c o m m u n i s t s t a t e s s u p p o r t e d t h e t r a n s i t i o n t o w a r d s a 
m a r k e t e c o n o m y i n g e n e r a l , t h e y a l s o b e l i e v e d t h a t t h e s t a t e s h o u l d b e r e s p o n s i b l e f o r t h e 
p r o t e c t i o n a n d w e l l - b e i n g o f i t s c i t i z e n s , a n d t h e r e f o r e r e g u l a t e t h e e c o n o m y . 

I d e o l o g i c a l factors 

B e s i d e s t h e t r a d i t i o n a l d i v i s i o n i n t o t h e l e f t a n d right o f t h e p o l i t i c a l s p e c t r u m , w h i c h m i g h t b e 
i n d i c a t i v e o f a p e r s o n ' s g e n e r a l a t t i t u d e t o w a r d t h e e c o n o m y , a g r e e m e n t w i t h b a s i c m a r k e t 
p r i n c i p l e s i n p a r t i c u l a r s h o u l d a f f e c t t h e s a t i s f a c t i o n w i t h t r a n s f o r m a t i o n . C e r t a i n l y , p e o p l e w h o 
b e l i e v e t h a t t h e m a r k e t s y s t e m i s j u s t a n d e f f i c i e n t s h o u l d l i k e l y b e m o r e s u p p o r t i v e o f e c o n o m i c 
r e f o r m s t h a n p e o p l e w h o a r e d i s t r u s t f u l o f m a r k e t f o r c e s . Sirovátka, G u z i a n d S a x o n b e r g ( 2 0 1 9 ) 

1 1 I t i s i m p o r t a n t t o m e n t i o n , t h o u g h , t h a t t h e C z e c h s o c i e t y w a s e g a l i t a r i a n e v e n b e f o r e t h e c o m m u n i s t e r a . T h i s 
p a t h d e p e n d e n c e i s o f t e n u s e d t o e x p l a i n t h e d i f f e r e n c e s b e t w e e n t h e e c o n o m i c i d e o l o g y o f t h e c i t i z e n s o f f o r m e r 
c o m m u n i s t s t a t e s a n d o t h e r E u r o p e a n c o u n t r i e s . 
1 2 B e c k e r e t a l . ( 2 0 1 6 ) o b s e r v e d t h a t p a s t a f f i l i a t i o n w i t h t h e H a b s b u r g e m p i r e s l e d t o h i g h e r c u r r e n t t r u s t i n l o c a l 
p u b l i c s e r v i c e s a n d t o r e d u c e d c o r r u p t i o n i n c o u r t s a n d p o l i c e ; B e c k e r , M e r g e l e a n d W o e s s m a n n ( 2 0 2 0 ) s h o w e d 
t h a t d i f f e r e n c e s b e t w e e n E a s t a n d W e s t G e r m a n y r e s u l t e d f r o m m o r e t h a n j u s t a c o m m u n i s t l e g a c y . 
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s h o w e d t h a t a l t h o u g h t h e a t t i t u d e s t o w a r d m a r k e t e c o n o m y p r i n c i p l e s ( f o r i n s t a n c e c o m p e t i t i o n , 
r e s p o n s i b i l i t y , p r i v a t e o w n e r s h i p , a n d firm f r e e d o m ) a r e c o n v e r g i n g b e t w e e n p o s t - c o m m u n i s t 
a n d o t h e r E u r o p e a n c o u n t r i e s , s u p p o r t r e m a i n s l o w e r i n p o s t - c o m m u n i s t s t a t e s . 

The quality of the i n s t i t u t i o n a l environment and trust i n p o l i t i c a l institutions 

A c c o r d i n g t o D u c h ( 1 9 9 3 ) , d e m o c r a t i c i n s t i t u t i o n s a l s o h e l p e d t o f a c i l i t a t e t h e t r a n s i t i o n 
p r o c e s s . T h e q u a l i t y o f t h e i n s t i t u t i o n a l e n v i r o n m e n t a n d t r u s t i n p o l i t i c a l i n s t i t u t i o n s m i g h t a l s o 
i n f l u e n c e p u b l i c s u p p o r t f o r e c o n o m i c r e f o r m s ( R o v e l l i a n d Z a i c e v a , 2 0 1 3 ; S i r o v a t k a , G u z i a n d 
S a x o n b e r g , 2 0 1 9 ) . D e n i s o v a e t a l . , ( 2 0 0 9 ) f o u n d t h a t a h i g h - q u a l i t y i n s t i t u t i o n a l e n v i r o n m e n t 
c o m p l e m e n t e d m a r k e t a b l e s k i l l s ; t h i s r e s u l t e d i n w i d e n i n g g a p s b e t w e e n s k i l l e d a n d u n s k i l l e d 
i n d i v i d u a l s w i t h r e s p e c t t o s u p p o r t f o r r e f o r m . 

Economic performance 

N a t u r a l l y , t h e economic context i n w h i c h t h e r e f o r m s t a k e p l a c e , s u c h a s t h e p a c e o f r e f o r m , t h e 
d e v e l o p m e n t o f m a i n e c o n o m i c i n d i c a t o r s , a n d e c o n o m i c p e r f o r m a n c e i n g e n e r a l , a f f e c t p u b l i c 
s u p p o r t f o r r e f o r m s . P e o p l e m i g h t n o t s u p p o r t t h e r e f o r m s i f t h e y e x p e r i e n c e o r a n t i c i p a t e 
e c o n o m i c h a r d s h i p . I n t h i s s e n s e , s l o w g r o w t h p a c e , h i g h e r i n f l a t i o n , u n e m p l o y m e n t , a n d 
g r e a t e r i n e q u a l i t y r e d u c e s u p p o r t f o r e c o n o m i c t r a n s i t i o n . P u b l i c o p i n i o n i s s i g n i f i c a n t l y 
a f f e c t e d b y t h e l i b e r a l i z a t i o n o f p r i c e s , t h e f u n c t i o n i n g o f t h e l a b o r m a r k e t , a n d t h e p r i v a t i z a t i o n 
p r o c e s s ( a m o n g o t h e r s K i m a n d P i r t t i l a , 2 0 0 6 ; R o b e r t s a n d K i m , 2 0 1 1 ; o r H a y o , 2 0 0 4 ) . 
N e v e r t h e l e s s , e s p e c i a l l y a t t h e b e g i n n i n g o f t h e t r a n s f o r m a t i o n p r o c e s s , p e o p l e ' s s u b j e c t i v e 
a s s e s s m e n t o f e c o n o m i c p e r f o r m a n c e d o e s n o t n e e d t o c o r r e s p o n d t o r e a l i t y , a s t h e y first n e e d 
t o l e a r n a b o u t t h e f u n c t i o n i n g o f t h e n e w s y s t e m ( A n d e r s o n a n d O ' C o n n o r , 2 0 0 0 ) . 

I n d i v i d u a l socioeconomic characteristics 

L a s t b u t n o t l e a s t , s o m e p e o p l e a r e m o r e l i k e l y t h a n o t h e r s t o b e n e f i t f r o m a t r a n s i t i o n t o a 
m a r k e t e c o n o m y , a n d t h e r e f o r e s u p p o r t r e f o r m s . O n t h e o t h e r h a n d , p e o p l e w h o d o n o t s u c c e e d 
a n d a r e u n e m p l o y e d o r s t r u g g l e f i n a n c i a l l y a r e m o r e l i k e l y t o b e d i s s a t i s f i e d . T h e a v a i l a b l e 
l i t e r a t u r e s h o w s t h a t w e l l - e d u c a t e d , h i g h l y s k i l l e d p e o p l e h a v e t e n d e d t o b e m o r e s u p p o r t i v e o f 
r e f o r m s ( D u c h , 1 9 9 3 ; D o y l e a n d F i d r m u c , 2 0 0 3 ; K a l t e n t h a l e r , C e c o l l i a n d M i c h t a , 2 0 0 6 ; 
D e n i s o v a e t a l . , 2 0 1 2 ) . T h e y a r e e x p e c t e d t o b e e q u i p p e d w i t h h i g h e r l e v e l s o f h u m a n c a p i t a l , 
w h i c h h e l p s t h e m t o s u c c e e d i n m a r k e t c o m p e t i t i o n . M o r e o v e r , s o m e s t u d i e s i n d i c a t e t h a t p u b l i c 
s u p p o r t v a r i e s b a s e d o n e m p l o y m e n t i n t h e p r i v a t e o r p u b l i c s e c t o r , w i t h w o r k e r s o f t h e l a t t e r 
s e c t o r s h o w i n g m o r e d i s s a t i s f a c t i o n w i t h e c o n o m i c c h a n g e s , e s p e c i a l l y c o n c e r n i n g 
p r i v a t i z a t i o n ( F i d r m u c , 1 9 9 9 ; o r B a t t a g l i o a n d L e g g e , 2 0 0 9 ) . G i v e n t h e e x t e n s i v e r e s t r u c t u r i n g 
o f t h e e c o n o m y t h a t a c c o m p a n i e s t r a n s i t i o n , p r i v a t e e n t r e p r e n e u r s a n d p e o p l e w o r k i n g i n t h e 
t e r t i a r y s e c t o r a r e m o r e l i k e l y t o b e n e f i t f r o m t h e e c o n o m i c c h a n g e s t h a n w o r k e r s i n t h e 
s e c o n d a r y o r p r i m a r y s e c t o r s ( F i d r m u c , 2 0 0 0 ) . O n t o p o f t h a t , s o m e g r o u p s a r e c o n s i d e r e d t o 
f a c e h i g h e r r i s k s d u r i n g t r a n s i t i o n . F o r e x a m p l e , p e o p l e l i v i n g i n r u r a l a r e a s , t h e e l d e r l y , a n d 
w o m e n t e n d t o b e l e s s s u p p o r t i v e o f m a r k e t r e f o r m s ( f o r e x a m p l e s e e H a y o , 2 0 0 4 ; o r R o v e l l i 
a n d Z a i c e v a , 2 0 1 3 ) . S c h o l a r s h a v e a r g u e d t h e l a s t t w o g r o u p s h a v e l e s s s e c u r e p o s i t i o n s i n t h e 
j o b m a r k e t , a n d h a v e t h e m o s t t o l o s e f r o m a d i m i n i s h e d s o c i a l r o l e o f t h e s t a t e , w h i c h h a d b e e n 
t y p i c a l f o r s o c i a l i s t c o u n t r i e s ( K a l t e n t h a l e r , C e c o l l i a n d M i c h t a , 2 0 0 6 ) . 
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4 E c o n o m e t r i c a n a l y s i s 

4 . 1 D a t a 
W e t e s t e d t h e f a c t o r s i n f l u e n c i n g t h e s u p p o r t f o r C z e c h t r a n s i t i o n u s i n g d a t a f r o m a u n i q u e 
C z e c h p u b l i c o p i n i o n s u r v e y . I n c o m p a r i s o n t o b r o a d i n t e r n a t i o n a l o p i n i o n s u r v e y s , s u c h a s 
E u r o b a r o m e t e r o r t h e W o r l d / E u r o p e a n V a l u e s S u r v e y o f t e n u s e d i n s t u d i e s c o n c e r n i n g p u b l i c 
o p i n i o n , n a t i o n a l s u r v e y s e n a b l e a m o r e d e t a i l e d f o c u s . T h e E E A s u r v e y u s e d i n t h i s s t u d y w a s 
c o n d u c t e d ( b i ) a n n u a l l y i n t h e C z e c h R e p u b l i c f r o m 1 9 9 0 t o 1 9 9 8 b y t h e I n s t i t u t e o f S o c i o l o g y 
o f t h e C z e c h A c a d e m y o f S c i e n c e ( I o S ) . I t f o c u s e d o n ' a t t i t u d e s c o n c e r n i n g t h e c e n t r a l p r o b l e m s 
o f e c o n o m i c t r a n s f o r m a t i o n ( s p e e d o f e c o n o m i c r e f o r m s , p o v e r t y , s o c i a l j u s t i c e , t h e r o l e o f t h e 
s t a t e i n t h e e c o n o m y , p r i v a t i z a t i o n , e t c . ) ' ( I o S , n o d a t e ) . T h e t a r g e t p o p u l a t i o n o f t h e s u r v e y 
w e r e c i t i z e n s o f t h e C z e c h R e p u b l i c o v e r 1 8 y e a r s o f a g e . B e f o r e t h e s p l i t o f C z e c h o s l o v a k i a i n 
J a n u a r y 1 9 9 3 , S l o v a k c i t i z e n s w e r e a l s o i n c l u d e d i n t h e s u r v e y . I n t h e s e y e a r s , w e r e s t r i c t e d t h e 
s a m p l e t o i n c l u d e o n l y r e s p o n d e n t s f r o m t h e C z e c h R e p u b l i c . 1 3 T h e s a m p l e s i z e r a n g e d f r o m 
1 0 9 2 t o 1 4 5 9 p e o p l e - d i f f e r e n t r e s p o n d e n t s p a r t i c i p a t e d i n e a c h w a v e o f t h e s u r v e y . A 
s t a n d a r d i z e d i n t e r v i e w i n t h e h o u s e h o l d w a s u s e d a s t h e m o d e o f d a t a c o l l e c t i o n . T h i s a l l o w e d 
t h e r e s e a r c h e r s t o e s t a b l i s h r a p p o r t w i t h t h e r e s p o n d e n t s , p r o v i d e c l a r i f i c a t i o n i f n e e d e d , a n d 
e n s u r e a h i g h r e s p o n s e r a t e . 

A p a r t f r o m t h e s e a t t i t u d e s , s o c i o e c o n o m i c c h a r a c t e r i s t i c s a n d p o l i t i c a l o r i e n t a t i o n o f 
r e s p o n d e n t s w e r e a l s o e x a m i n e d . M o r e o v e r , m a n y q u e s t i o n s w e r e a s k e d r e p e a t e d l y i n 
c o n s e c u t i v e y e a r s , w h i c h m a d e i t p o s s i b l e t o t r a c k t r e n d s a n d c h a n g e s i n p e o p l e ' s a t t i t u d e s . 

4 . 2 M e t h o d o l o g y 

T h e d e p e n d e n t v a r i a b l e s w e r e t h e r e s p o n d e n t s ' a n s w e r s a b o u t t h e i r o v e r a l l s a t i s f a c t i o n 
w i t h t h e o n g o i n g e c o n o m i c t r a n s i t i o n . T h e s p e c i f i c q u e s t i o n w a s t h e f o l l o w i n g : 

Would you say that you are generally satisfied with the recent progress of the economic 
reform? 

T h e p a r t i c i p a n t s r e s p o n d e d o n a f o u r - i t e m L i k e r t s c a l e : c o m p l e t e l y a g r e e ( 1 ) , s o m e w h a t a g r e e 
( 2 ) , s o m e w h a t d i s a g r e e ( 3 ) a n d c o m p l e t e l y d i s a g r e e ( 4 ) . W e d e c i d e d t o i g n o r e t h e d i f f e r e n c e 
b e t w e e n c o m p l e t e l y ( d i s ) a g r e e a n d s o m e w h a t ( d i s ) a g r e e t o f o r m a d i c h o t o m o u s d e p e n d e n t 
v a r i a b l e satisfaction, w h i c h s h o w e d w h e t h e r t h e r e s p o n d e n t w a s f u n d a m e n t a l l y s a t i s f i e d w i t h 
e c o n o m i c t r a n s i t i o n . 1 4 T h e e v o l u t i o n o f t h e a g g r e g a t e r e s p o n s e s i s d i s p l a y e d i n F i g u r e 1 . 

1 3 T h e r e s p o n d e n t s o f t h e E E A w e r e c h o s e n b a s e d o n a n o n - p r o b a b i l i t y t w o - s t a g e q u o t a s a m p l i n g . I n t h e f i r s t s t a g e , 
m u n i c i p a l i t i e s w e r e s e l e c t e d a c c o r d i n g t o d i s t r i c t d i v i s i o n a n d t h e s i z e o f t h e c i t i e s . I n t h e s e c o n d s t a g e , r e s p o n d e n t s 
w e r e c h o s e n b a s e d o n a g e a n d e d u c a t i o n . Q u o t a s a m p l i n g e n s u r e d t h a t a l l t h e s u b g r o u p s i n t h e p o p u l a t i o n w o u l d 
b e a d e q u a t e l y r e p r e s e n t e d i n t h e s a m p l e . 
1 4 K e e p i n g a l l f o u r c a t e g o r i e s w o u l d h a v e b e e n d e s i r a b l e t o p r o v i d e m o r e d e t a i l e d i n f o r m a t i o n a n d t o a v o i d p o s s i b l e 
b i a s . H o w e v e r , g i v e n t h a t i n t r o d u c i n g a d i c h o t o m o u s v a r i a b l e d i d n o t c h a n g e t h e m a i n r e s u l t s , w e p r e f e r r e d t o 
w o r k w i t h a t r a n s f o r m e d v a r i a b l e w h i c h w a s e a s i e r t o h a n d l e i n t h e a n a l y s i s o f p u b l i c s a t i s f a c t i o n . 

8 



W o u l d y o u s a y t h a t y o u a r e g e n e r a l l y s a t i s f i e d w i t h t h e 
r e c e n t p r o g r e s s o f t h e e c o n o m i c r e f o r m ? 
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— a g r e e d i s a g r e e 

Figure 1: S a t i s f a c t i o n w i t h e c o n o m i c t r a n s i t i o n . 

T h e s e l e c t i o n o f t h e i n d e p e n d e n t v a r i a b l e s w a s l i m i t e d b y t h e d e s i g n o f t h e s u r v e y . B a s e d o n 
t h e l i t e r a t u r e r e v i e w , w e h y p o t h e s i z e d a b o u t s e v e r a l g r o u p s o f f a c t o r s t h a t c o u l d h a v e i n f l u e n c e d 
t h e s u p p o r t f o r t r a n s i t i o n . 1 5 T h e f i r s t g r o u p o f v a r i a b l e s c o m p r i s e d a t t i t u d e s a b o u t b a s i c 
p r i n c i p l e s o f t h e m a r k e t e c o n o m y ; t h a t i s , t h e r e s p o n d e n t s ' o p i n i o n s o n p r i v a t e e n t e r p r i s e , s t a t e 
c o n t r o l o f t h e e c o n o m y , p r i c e r e g u l a t i o n , a n d f o r e i g n t r a d e l i b e r a l i z a t i o n . T h e s e c o n d g r o u p 
i n c l u d e d f a c t o r s r e l a t i n g t o t h e p e r s i s t e n c e o f s o c i a l i s t v a l u e s i n s o c i e t y ; t h a t i s , a t t i t u d e s 
t o w a r d s e c o n o m i c i n c e n t i v e s , i n c o m e i n e q u a l i t y , a n d e x i s t i n g w e l f a r e p o l i c i e s . T h e s e 
i d e o l o g i c a l v a r i a b l e s w e r e c o m p l e m e n t e d b y e x a m i n i n g t h e p o l i t i c a l o r i e n t a t i o n o f t h e 
r e s p o n d e n t s . T h e t h i r d g r o u p o f d e t e r m i n a n t s a d d r e s s e d t h e r e s p o n d e n t s ' a s s e s s m e n t s o f t h e 
q u a l i t y o f t h e i n s t i t u t i o n a l e n v i r o n m e n t , p o s i n g t h e q u e s t i o n o f w h e t h e r t h e y b e l i e v e d t h a t 
d e m o c r a c y h a d b e e n s u c c e s s f u l l y b u i l t i n t h e C z e c h R e p u b l i c . T h e f o u r t h g r o u p c o n s i s t e d o f 
q u e s t i o n s a b o u t t h e a p p r o p r i a t e p a c e o f r e f o r m a n d i n s e c u r i t i e s a b o u t f u t u r e e c o n o m i c 
d e v e l o p m e n t . L a s t l y , a b a t t e r y o f s o c i o e c o n o m i c c h a r a c t e r i s t i c o f t h e r e s p o n d e n t s w a s i n c l u d e d 
t h a t c o n t r o l l e d f o r e c o n o m i c s t a t u s , l e v e l o f e d u c a t i o n , g e n d e r , a g e , a n d r e s i d e n c e . T a b l e A l i n 
t h e A p p e n d i x s u m m a r i z e s t h e v a r i a b l e s u s e d i n t h e a n a l y s i s , t o g e t h e r w i t h t h e i r d e s c r i p t i o n . 

T h e m e a n s o f t h e v a r i a b l e s a r e i n c l u d e d i n T a b l e A 2 i n t h e A p p e n d i x . 1 6 C h a n g e s i n t h e 
m e a n s o f a t t i t u d i n a l v a r i a b l e s a r e e s p e c i a l l y i n f o r m a t i v e , a s t h e y r e f l e c t t h e c h a n g e s i n p e o p l e ' s 
v i e w s o v e r t i m e . 

B a s e d o n t h e o r i g i n a l f o r m a t o f t h e a t t i t u d i n a l r e s p o n s e s t o s u r v e y q u e s t i o n s , m u l t i n o m i a l 
l o g i s t i c r e g r e s s i o n e m e r g e d a s t h e m o s t a p p r o p r i a t e m e t h o d f o r t h e a n a l y s i s ( s e e , f o r e x a m p l e , 
D o y l e a n d F i d r m u c , 2 0 0 3 ) . N e v e r t h e l e s s , w i t h s u c h a l a r g e n u m b e r o f r e g r e s s o r s , t h e r e s u l t s 
m i g h t b e h a r d t o i n t e r p r e t . F o r t h e p u r p o s e s o f o u r a n a l y s i s , t h e e x t e n t o f t h e c o n s e n t ( t h e 

1 5 W e d i d n o t e x a m i n e s o m e o f t h e p o t e n t i a l f a c t o r s b e c a u s e t h e y w e r e i m p o s s i b l e t o d r a w f r o m t h e E E A . F o r 
e x a m p l e , t r u s t i n p o l i t i c a l i n s t i t u t i o n s i s n o t i n c l u d e d b e c a u s e t h e r e s p o n d e n t s w e r e n o t a s k e d a b o u t t h i s i s s u e o v e r 
t i m e . W e a l s o w e r e u n a b l e t o e x p l o r e t h e i m p a c t o f e m p l o y m e n t i n i n d i v i d u a l s e c t o r s o f e c o n o m y , b e c a u s e t h e 
c l a s s i f i c a t i o n i s n o t c o n s i s t e n t t h r o u g h o u t t h e s u r v e y . 
1 6 T h e m e a n s o f t h e v a r i a b l e s a r e e q u a l t o t h e p r o p o r t i o n o f r e s p o n d e n t s w i t h a p o s i t i v e c o d e ( 1 ) . 
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d i f f e r e n c e b e t w e e n c o m p l e t e l y a n d s o m e w h a t a g r e e ) w a s n o t i m p o r t a n t . F o r t h i s i s r e a s o n , w e 
d e c i d e d t o e s t i m a t e s i m p l e l o g i t m o d e l s t h a t f a c i l i t a t e d a m o r e c o n c i s e , t h o u g h s t i l l i n f o r m a t i v e , 
i n t e r p r e t a t i o n . 1 7 W e h a d t o e s t i m a t e t h e m o d e l s e p a r a t e l y f o r e a c h y e a r b e c a u s e t h e w a v e s o f 
t h e E E A i n c l u d e d d i f f e r e n t s e t s o f r e p r e s e n t a t i v e r e s p o n d e n t s . 1 8 

4 . 3 R e s u l t s 
T a b l e 1 s u m m a r i z e s o u r m a i n r e s u l t s . A s w e a r e n o t a b l e t o d r a w c a u s a l i n t e r p r e t a t i o n , t h e 
c o e f f i c i e n t s a r e i n t e r p r e t e d a s c o r r e l a t i o n s . O u r r e g r e s s i o n a n a l y s i s i d e n t i f i e s s e v e r a l 
d e t e r m i n a n t s t h a t a r e p o s i t i v e l y c o r r e l a t e d w i t h s u p p o r t f o r t r a n s f o r m a t i o n , a s w e l l a s o t h e r 
f a c t o r s t h a t a p p e a r t o b e n e g a t i v e l y c o r r e l a t e d w i t h s u p p o r t f o r t h e r e f o r m p r o c e s s . 

1 7 T o v e r i f y t h e r o b u s t n e s s o f t h e r e s u l t s , w e t r i e d v a r i o u s m o d e l s p e c i f i c a t i o n s - f r o m d i f f e r e n t f u n c t i o n a l f o r m s 
t o a l t e r n a t i v e s e t s o f i n d e p e n d e n t v a r i a b l e s . T h e s e r e s u l t s , a s w e l l a s t h o s e f r o m t h e m u l t i n o m i a l m o d e l , a r e 
a v a i l a b l e u p o n r e q u e s t . 
1 8 T h e s u r v e y w a s n o t c o n d u c t e d i n 1 9 9 5 . I n 1 9 9 0 , 1 9 9 1 , a n d 1 9 9 3 t w o w a v e s o f t h e s u r v e y w e r e c a r r i e d o u t . I n 
1 9 9 0 , t h e f i r s t w a v e d i d n o t i n c l u d e t h e d e p e n d e n t v a r i a b l e , a n d i s t h e r e f o r e n o t i n c l u d e d i n t h e r e g r e s s i o n r e s u l t s . 
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Table 2: R e g r e s s i o n r e s u l t s . L o g i t , d e p e n d e n t v a r i a b l e s a t i s f a c t i o n . 
VAR I ABL E 1990 1991/6 1991/12 1992 1993/1 1993/11 1994 1996 1997 1998 

Constant - 1 . 3 5 3 * * * - 0 . 3 7 2 6 - 2 . 2 3 9 * * * - 0 . 8 8 2 9 * - 0 . 1 8 9 1 - 1 . 4 3 6 * * * - 0 . 2 1 5 0 0 . 2 2 5 6 - 0 . 2 1 8 7 - 0 . 5 5 8 3 

( 0 . 4 4 7 4 ) ( 0 . 4 5 5 6 ) ( 0 . 3 7 9 4 ) ( 0 . 5 3 1 9 ) ( 0 . 5 7 0 1 ) ( 0 . 5 3 3 4 ) ( 0 . 4 9 8 1 ) ( 0 . 4 3 5 5 ) ( 0 . 4 0 5 3 ) ( 0 . 5 8 2 6 ) 

Private enterprise 0 . 0 4 7 6 1 0 . 1 0 7 2 0 . 2 3 9 7 0 . 3 8 2 5 0 . 4 1 9 0 * 0 . 2 7 9 7 0 . 2 9 2 2 0 . 5 0 7 0 * * * 0 . 4 2 8 7 * * 0 . 7 2 2 0 * * * 

( 0 . 1 9 0 2 ) ( 0 . 2 5 2 3 ) ( 0 . 1 9 5 9 ) ( 0 . 2 4 2 7 ) ( 0 . 2 3 2 9 ) ( 0 . 1 7 6 5 ) ( 0 . 2 2 1 2 ) ( 0 . 1 8 2 8 ) ( 0 . 1 8 7 8 ) ( 0 . 1 5 7 4 ) 

State control 0 . 0 2 6 9 8 0 . 1 0 2 4 0 . 1 8 7 5 - 0 . 3 1 5 4 - 0 . 1 0 1 2 - 0 . 1 4 6 1 - 0 . 1 1 8 8 0 . 1 8 7 8 - 0 . 7 6 9 3 * * * - 0 . 8 6 7 8 * * * 

( 0 . 1 6 1 4 ) ( 0 . 2 1 2 0 ) ( 0 . 2 1 4 1 ) ( 0 . 2 6 4 7 ) ( 0 . 2 9 3 1 ) ( 0 . 2 3 0 8 ) ( 0 . 1 9 6 6 ) ( 0 . 2 4 1 4 ) ( 0 . 2 2 1 0 ) ( 0 . 2 3 6 2 ) 

Price controls - 0 . 6 2 0 7 * * * - 0 . 5 1 5 4 * * * - 0 . 4 1 3 6 * - 0 . 1 8 6 8 - - 0 . 1 2 0 9 - 0 . 4 1 8 0 * * * - 0 . 7 9 1 1 * * * 0 . 1 4 2 3 - 0 . 2 3 3 7 

( 0 . 1 8 6 7 ) ( 0 . 1 8 1 8 ) ( 0 . 2 3 1 2 ) ( 0 . 2 7 1 5 ) ( 0 . 2 1 4 1 ) ( 0 . 1 6 1 7 ) ( 0 . 1 9 0 3 ) ( 0 . 1 9 6 2 ) ( 0 . 1 5 8 7 ) 

Foreign companies 0 . 6 7 6 0 * * * 0 . 1 9 2 6 0 . 3 7 3 8 * * - 0 . 0 0 6 2 9 4 0 . 7 9 5 0 * * * 0 . 0 8 0 2 8 0 . 3 2 5 5 * 0 . 5 9 0 7 * * * 0 . 2 0 3 5 

( 0 . 1 4 6 5 ) ( 0 . 1 8 7 6 ) ( 0 . 1 5 2 2 ) ( 0 . 2 5 6 4 ) ( 0 . 2 1 1 5 ) ( 0 . 1 8 8 8 ) ( 0 . 1 7 8 8 ) ( 0 . 1 5 5 7 ) ( 0 . 1 9 0 4 ) 

Incentives 0 . 4 9 3 0 * * 0 . 4 6 9 2 * * "Ö3655* 0 . 7 6 1 5 * * * 0 . 0 6 3 6 0 0 . 7 6 9 4 * * * "Ö2742 0 . 2 0 8 5 0 . 3 1 1 5 0 . 4 1 4 8 

( 0 . 2 1 3 0 ) ( 0 . 2 2 3 4 ) ( 0 . 1 9 8 3 ) ( 0 . 2 6 8 2 ) ( 0 . 2 5 4 5 ) ( 0 . 2 6 1 6 ) ( 0 . 2 2 3 0 ) ( 0 . 1 9 6 8 ) ( 0 . 2 2 5 8 ) ( 0 . 2 5 5 3 ) 

Wage differences 0 . 1 0 1 3 0 . 5 7 4 5 * * - 0 . 0 4 4 5 9 0 . 1 9 0 8 0 . 4 1 1 5 * 0 . 1 8 7 8 0 . 3 5 5 2 * 0 . 1 3 0 9 0 . 3 1 1 4 * 

( 0 . 2 2 7 4 ) ( 0 . 2 4 9 5 ) ( 0 . 2 4 3 8 ) ( 0 . 2 3 1 9 ) ( 0 . 2 1 3 0 ) ( 0 . 1 9 3 0 ) ( 0 . 1 8 3 0 ) ( 0 . 1 6 9 5 ) ( 0 . 1 6 3 0 ) 

Social policy 0 . 4 4 0 1 * * * 0 . 4 8 8 1 * * 0 . 9 1 5 7 * * * 0 . 2 8 6 8 0 . 5 2 5 3 * * 0 . 3 2 8 4 0 . 8 0 7 7 * * * 0 . 5 3 3 8 * * * 

( 0 . 1 4 2 1 ) ( 0 . 2 1 3 8 ) ( 0 . 2 0 9 4 ) ( 0 . 2 2 1 3 ) ( 0 . 2 5 2 5 ) ( 0 . 2 3 7 5 ) ( 0 . 2 2 0 3 ) ( 0 . 1 7 1 8 ) 

Left-wing - 1 2 1 4 * * * - 1 . 1 7 6 * * * 0 . 1 9 7 2 - 0 . 9 4 1 0 * * * - 0 . 7 3 8 6 * * * - 0 . 8 1 3 6 * * * - 0 . 7 1 2 8 * * * - 0 . 6 7 4 4 * * * - 1 . 0 5 8 * * * 

( 0 . 2 9 7 6 ) ( 0 . 2 4 2 7 ) ( 0 . 2 0 9 7 ) ( 0 . 3 4 5 1 ) ( 0 . 2 6 2 2 ) ( 0 . 2 3 3 7 ) ( 0 . 2 2 1 4 ) ( 0 . 1 9 7 5 ) ( 0 . 3 3 3 5 ) 

Right-wing 0 . 5 6 3 0 * * * 0 . 5 5 6 9 * * * - 1 3 2 4 * * * 0 . 8 0 2 8 * * * 0 . 8 4 9 6 * * * 0 . 5 7 6 3 * * * 0 . 6 7 9 1 * * * 0 . 8 1 4 9 * * * 0 . 5 5 8 2 * * * 

( 0 . 1 5 7 1 ) ( 0 . 1 6 9 5 ) ( 0 . 3 1 2 4 ) ( 0 . 2 3 0 6 ) ( 0 . 2 0 2 3 ) ( 0 . 1 7 4 5 ) ( 0 . 1 8 7 0 ) ( 0 . 1 8 4 0 ) ( 0 . 1 6 9 1 ) 

Democracy 1 1 7 8 * * * 1 . 0 5 2 * * * 0 . 8 7 4 3 * * * 0 . 6 9 9 0 * * 1 . 6 2 7 * * * i 4 J Q * * * 0 . 6 9 2 9 * * * 

( 0 . 1 7 9 3 ) ( 0 . 1 5 5 9 ) ( 0 . 2 0 5 6 ) ( 0 . 2 7 4 5 ) ( 0 . 2 0 5 6 ) ( 0 . 1 9 3 5 ) ( 0 . 2 1 7 1 ) 
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Table 1 ( c o n t i n u e d ) 
V A R I A B L E 1 9 9 0 1 9 9 1 / 6 1 9 9 1 / 1 2 1 9 9 2 1 9 9 3 / 1 1 9 9 3 / 1 1 1 9 9 4 1 9 9 6 1 9 9 7 1 9 9 8 

Pace 1 . 3 4 8 * * * 1 . 6 5 7 * * * 1 . 3 3 3 * * * I 3 9 9 * * * 1 . 3 8 9 * * * 1 . 0 2 2 * * * 1 7 1 0 * * * 2 . 2 1 2 * * * 1 7 2 9 * * * 1 . 5 5 3 * * * 

( 0 . 1 6 5 5 ) ( 0 . 1 9 5 4 ) ( 0 . 1 5 3 4 ) ( 0 . 1 9 6 4 ) ( 0 . 1 8 5 9 ) ( 0 . 1 9 2 7 ) ( 0 . 1 7 6 8 ) ( 0 . 1 8 9 5 ) ( 0 . 2 1 5 1 ) ( 0 . 1 6 6 6 ) 

Worries - 1 0 4 4 * * * - 1 1 8 4 * * * - 1 . 1 2 0 * * * - 1 . 1 6 3 * * * - 1 . 8 8 5 * * * - 1 . 2 7 8 * * * - 1 . 3 9 3 * * * - 1 7 5 2 * * * - 1 . 5 6 6 * * * - 1 . 2 2 4 * * * 

( 0 . 1 7 3 9 ) ( 0 . 1 7 0 9 ) ( 0 . 1 7 6 4 ) ( 0 . 2 2 8 4 ) ( 0 . 2 1 8 8 ) ( 0 . 2 0 8 3 ) ( 0 . 1 6 2 9 ) ( 0 . 1 7 7 5 ) ( 0 . 1 8 2 3 ) ( 0 . 1 8 1 3 ) 

Income problem - 0 . 5 1 1 5 * * * - 0 . 8 0 8 4 * * * - 0 . 1 4 6 3 - 0 . 3 7 2 9 * - 0 . 8 2 5 8 * * * - 0 . 8 5 1 6 * * * - 0 . 7 4 5 0 * * * - 0 . 4 7 8 8 * * - 0 . 4 6 7 9 * * * - 0 . 7 2 2 7 * * * 

( 0 . 1 4 7 8 ) ( 0 . 2 1 8 0 ) ( 0 . 1 9 3 3 ) ( 0 . 2 0 5 9 ) ( 0 . 2 0 5 4 ) ( 0 . 1 6 7 7 ) ( 0 . 2 0 0 6 ) ( 0 . 1 9 4 3 ) ( 0 . 1 8 1 2 ) ( 0 . 1 7 1 1 ) 

Unemployed - 0 . 0 4 9 4 3 - 1 . 0 8 7 - 1 4 5 7 * * * "Ö2740 - 1 . 8 8 3 * * * - 0 . 0 8 9 2 0 - 0 . 4 2 9 1 0 . 3 5 6 0 

( 1 . 2 8 5 ) ( 2 . 2 3 5 ) ( 0 . 4 4 9 3 ) ( 0 . 5 9 0 6 ) ( 0 . 4 3 8 4 ) ( 0 . 4 7 9 1 ) ( 0 . 5 5 3 2 ) ( 0 . 5 0 8 5 ) 

Trade license 0 . 2 1 2 1 0 . 2 9 9 2 0 . 0 8 4 7 5 - 0 . 2 1 4 0 0 . 1 2 8 8 TÖ7502 ~Ö!Ö3341 0 . 0 8 0 3 0 0 . 0 1 8 9 4 ~ - 0 . 0 7 5 3 0 

( 0 . 2 0 3 9 ) ( 0 . 2 3 7 9 ) ( 0 . 1 8 1 3 ) ( 0 . 1 8 8 4 ) ( 0 . 2 3 8 1 ) ( 0 . 2 4 0 4 ) ( 0 . 2 4 6 0 ) ( 0 . 2 4 3 3 ) ( 0 . 2 0 4 3 ) ( 0 . 1 8 0 3 ) 

State sector - 0 . 0 2 7 6 1 "Ö2239 0 . 1 1 4 7 0 . 0 8 0 8 7 0 . 3 3 9 5 * * - 0 . 2 2 6 1 - 0 . 3 8 0 0 * 

( 0 . 1 9 0 4 ) ( 0 . 2 3 3 0 ) ( 0 . 1 9 1 7 ) ( 0 . 1 7 1 1 ) ( 0 . 1 7 2 0 ) ( 0 . 1 9 8 6 ) ( 0 . 2 2 5 8 ) 

Vocational - 0 . 1 3 7 4 - 0 . 1 5 9 0 0 . 4 1 6 4 * * 0 . 7 6 7 1 * * * - 0 . 2 8 9 8 0 . 2 1 1 6 - 0 . 1 2 5 8 - 0 . 1 2 4 4 0 . 0 1 5 1 6 0 . 3 3 7 5 

( 0 . 1 8 5 9 ) ( 0 . 1 9 6 2 ) ( 0 . 1 9 8 7 ) ( 0 . 2 8 3 3 ) ( 0 . 2 9 2 3 ) ( 0 . 2 7 9 0 ) ( 0 . 2 0 6 4 ) ( 0 . 1 7 8 8 ) ( 0 . 1 6 7 9 ) ( 0 . 2 5 8 8 ) 

Secondary 0 . 3 5 1 2 * * 0 . 1 2 7 4 0 . 4 1 2 3 * 0 . 4 5 8 8 0 . 0 2 2 9 7 0 . 1 6 4 4 - 0 . 2 7 1 9 - 0 . 0 6 8 8 0 0 . 2 6 5 3 0 . 3 4 8 3 

( 0 . 1 6 6 8 ) ( 0 . 2 5 5 6 ) ( 0 . 2 3 7 8 ) ( 0 . 3 2 1 0 ) ( 0 . 3 0 8 8 ) ( 0 . 2 8 0 7 ) ( 0 . 2 5 8 0 ) ( 0 . 1 9 8 5 ) ( 0 . 1 9 3 7 ) ( 0 . 2 4 3 7 ) 

University 0 . 8 2 0 0 * * * - 0 . 2 0 0 6 0 . 6 0 1 7 1 . 2 6 7 * * * - 0 . 2 4 0 0 - 0 . 1 7 6 9 0 . 0 0 1 0 8 5 0 . 0 4 6 2 2 0 . 4 9 3 5 * 0 . 4 9 6 2 * 

( 0 . 2 5 1 9 ) ( 0 . 3 4 0 2 ) ( 0 . 4 1 0 7 ) ( 0 . 3 8 1 6 ) ( 0 . 3 6 5 4 ) ( 0 . 3 4 1 7 ) ( 0 . 3 2 5 9 ) ( 0 . 3 1 8 9 ) ( 0 . 2 7 7 2 ) ( 0 . 2 6 0 7 ) 

Male - 0 . 2 1 8 8 - 0 . 4 5 6 7 * * * - 0 . 1 6 1 0 - 0 . 4 2 9 2 * * - 0 . 4 7 6 3 * - 0 . 3 2 2 9 * - 0 . 4 3 1 1 * * - 0 . 0 6 1 5 4 - 0 . 3 6 8 4 * * - 0 . 3 8 0 2 * * * 

( 0 . 1 5 7 4 ) ( 0 . 1 6 2 3 ) ( 0 . 1 7 0 8 ) ( 0 . 1 7 4 2 ) ( 0 . 2 5 8 6 ) ( 0 . 1 6 5 4 ) ( 0 . 1 7 4 4 ) ( 0 . 1 7 5 2 ) ( 0 . 1 5 0 7 ) ( 0 . 1 4 6 2 ) 

Age 30-44 0 . 2 2 1 0 - 0 . 0 1 6 2 5 - 0 . 4 4 4 2 * * 0 . 2 7 4 6 0 . 0 7 3 7 0 0 . 0 3 4 7 8 - 0 . 4 8 2 6 * * - 0 . 3 7 1 8 * - 0 . 3 7 9 0 * * - 0 . 4 5 8 3 * * 

( 0 . 2 1 3 7 ) ( 0 . 1 6 7 0 ) ( 0 . 2 2 3 9 ) ( 0 . 2 1 5 8 ) ( 0 . 2 5 6 1 ) ( 0 . 2 3 9 7 ) ( 0 . 2 3 8 4 ) ( 0 . 2 1 4 0 ) ( 0 . 1 7 9 8 ) ( 0 . 2 2 3 1 ) 
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Table 1 ( c o n t i n u e d ) 
VAR I ABL E 1 9 9 0 1 9 9 1 / 6 1 9 9 1 / 1 2 1 9 9 2 1 9 9 3 / 1 1 9 9 3 / 1 1 1 9 9 4 1 9 9 6 1 9 9 7 1 9 9 8 

Age 45-59 0 . 2 7 0 5 - 0 . 1 5 4 3 - 0 . 1 5 5 4 0 . 4 5 9 4 * - 0 . 2 1 7 2 - 0 . 2 1 5 1 - 0 . 6 1 6 3 * * - 0 . 8 6 0 8 * * * - 0 . 3 1 7 0 * - 0 . 4 1 2 3 * 

( 0 . 2 1 6 1 ) ( 0 . 1 9 4 5 ) ( 0 . 2 2 8 1 ) ( 0 . 2 3 9 5 ) ( 0 . 2 6 9 2 ) ( 0 . 2 4 3 6 ) ( 0 . 2 4 6 4 ) ( 0 . 2 3 2 2 ) ( 0 . 1 8 4 3 ) ( 0 . 2 3 6 0 ) 

Age 60+ 0 . 5 2 6 1 * * 0 . 1 2 1 0 0 . 1 9 7 6 0 . 4 0 3 7 - 0 . 2 4 1 9 0 . 1 5 4 3 - 0 . 3 2 0 0 - 0 . 7 9 0 6 * * * - 0 . 3 5 4 8 * - 0 . 6 1 3 0 * * 

( 0 . 2 6 4 7 ) ( 0 . 2 2 6 9 ) ( 0 . 2 7 0 4 ) ( 0 . 2 6 7 7 ) ( 0 . 5 0 6 1 ) ( 0 . 2 7 0 4 ) ( 0 . 2 5 7 8 ) ( 0 . 2 5 1 7 ) ( 0 . 2 1 2 3 ) ( 0 . 2 6 2 3 ) 

Large town 0 . 3 5 2 2 * 0 . 0 1 9 5 6 0 . 4 3 2 8 * * - 0 . 0 5 0 2 3 0 . 0 2 3 9 5 0 . 0 6 6 8 2 - 0 . 3 0 6 0 - 0 . 2 8 8 9 0 . 2 0 4 6 - 0 . 0 9 9 5 6 

( 0 . 1 8 9 7 ) ( 0 . 2 0 9 4 ) ( 0 . 1 9 1 2 ) ( 0 . 1 8 3 9 ) ( 0 . 2 2 3 9 ) ( 0 . 1 8 8 7 ) ( 0 . 2 2 5 8 ) ( 0 . 2 1 2 9 ) ( 0 . 1 7 7 7 ) ( 0 . 1 7 9 0 ) 

City 0 . 2 9 5 4 - 0 . 0 3 1 9 1 0 . 1 1 3 9 0 . 1 2 9 1 0 . 0 7 5 3 5 "Ö2910 - 0 . 0 4 0 0 2 - 0 . 2 6 8 3 - 0 . 0 7 4 5 2 - 0 . 0 9 3 7 5 

( 0 . 2 5 5 8 ) ( 0 . 3 1 7 1 ) ( 0 . 2 4 4 0 ) ( 0 . 2 3 2 1 ) ( 0 . 2 6 2 3 ) ( 0 . 2 5 2 8 ) ( 0 . 2 7 3 9 ) ( 0 . 2 6 4 4 ) ( 0 . 1 5 6 4 ) ( 0 . 2 3 0 8 ) 

n 1 1 3 7 1 0 6 0 1 1 2 5 8 6 3 8 4 3 1 1 0 8 1 3 0 2 1 4 5 6 1 4 1 6 1 3 7 7 

R2 0 . 1 8 7 5 0 . 3 6 7 5 0 . 3 5 1 5 0 . 3 4 1 6 0 . 4 5 5 2 0 . 4 3 0 4 0 . 4 6 2 2 0 . 4 4 4 1 0 . 4 1 0 5 0 . 4 1 5 4 

InL - 6 1 7 . 3 - 4 5 8 . 7 - 4 8 8 . 5 - 3 8 4 . 1 - 3 1 8 . 3 - 4 3 7 . 2 - 4 8 5 . 3 - 5 6 0 . 3 - 5 6 9 . 6 - 4 9 7 . 0 

N o t e : S t a n d a r d e r r o r s c l u s t e r e d b y d i s t r i c t i n p a r e n t h e s e s . * S i g n i f i c a n t a t t h e 10 p e r c e n t l e v e l , ** s i g n i f i c a n t a t t h e 5 p e r c e n t l e v e l , *** s i g n i f i c a n t a t t h e 1 p e r c e n t l e v e l . M i s s i n g o r 
i n c o m p l e t e o b s e r v a t i o n s d r o p p e d . B l a n k s d u e t o m i s s i n g d a t a . R e f e r e n c e c a t e g o r i e s : c e n t e r o f t h e p o l i t i c a l s p e c t r u m , e l e m e n t a r y e d u c a t i o n , a g e 1 8 - 2 9 , s m a l l t o w n . R2 i s M c F a d d e n ' s 
p s e u d o - R 2 . 
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4 . 3 . 1 F a c t o r s p o s i t i v e l y i n f l u e n c i n g p u b l i c s u p p o r t 
F i r s t , t o b e s a t i s f i e d w i t h t r a n s i t i o n , t h e p a c e o f t h e r e f o r m s m u s t b e p e r c e i v e d a s a p p r o p r i a t e 
a n d d e s i r a b l e ( n o t t o o s l o w n o r t o o q u i c k ) a s i t d e t e r m i n e s h o w t h e i n e v i t a b l e c o s t s c o n n e c t e d 
w i t h t r a n s i t i o n w i l l b e d i s t r i b u t e d o v e r t i m e . T h e c o e f f i c i e n t e s t i m a t e s o f t h e pace v a r i a b l e a r e 
p o s i t i v e l y c o r r e l a t e d w i t h t h e s u p p o r t f o r t r a n s i t i o n a n d i s s t a t i s t i c a l l y s i g n i f i c a n t t h r o u g h o u t 
t h e w h o l e p e r i o d . T h e r e f o r e , r e s p o n d e n t s w h o s t a t e d t h a t t h e r e f o r m w a s b e i n g i m p l e m e n t e d a t 
a n a p p r o p r i a t e p a c e ( n e i t h e r t o f a s t n o r t o s l o w ) t e n d e d t o b e m o r e s u p p o r t i v e o f t r a n s i t i o n . 

A p o s i t i v e c o r r e l a t i o n a n d s t r o n g s t a t i s t i c a l s i g n i f i c a n c e c a n b e a l s o o b s e r v e d i n t h e c a s e o f 
t h e c o e f f i c i e n t e s t i m a t e s o f t h e v a r i a b l e democracy, c o n t r o l l i n g f o r t h e p e r c e i v e d q u a l i t y o f t h e 
i n s t i t u t i o n a l e n v i r o n m e n t , w h i c h i n d i c a t e d t h a t t h e r e s p o n d e n t s b e l i e v e d t h a t t h e p r i n c i p l e s o f 
d e m o c r a c y h a d b e e n s u c c e s s f u l l y b u i l t i n t h e C z e c h R e p u b l i c . W h e n i t c o m e s t o i d e o l o g y , t h e 
b a s i c l e f t - r i g h t p o s i t i o n o n t h e p o l i t i c a l s p e c t r u m a l o n e w a s h i g h l y i n d i c a t i v e o f t h e r e s p o n d e n t s ' 
p r o b a b l e s u p p o r t f o r r e f o r m s . W i t h o n e e x c e p t i o n , b o t h left-wing a n d right-wing v a r i a b l e s a r e 
s i g n i f i c a n t r e g r e s s o r s i n a l l o f o u r m o d e l s . U n s u r p r i s i n g l y , s a t i s f a c t i o n w i t h m a r k e t r e f o r m s i s 
p o s i t i v e l y c o r r e l a t e d w i t h right-wing o r i e n t a t i o n . 

F r o m t h e a t t i t u d e s t o w a r d i n d i v i d u a l m a r k e t p r i n c i p l e s , t h e c o e f f i c i e n t e s t i m a t e s o f 
v a r i a b l e s c o n t r o l l i n g f o r t h e s u p p o r t f o r p r i v a t e o w n e r s h i p {private enterprise) a s w e l l a s f o r e i g n 
t r a d e (foreign companies) w e r e s t a t i s t i c a l l y s i g n i f i c a n t i n a t l e a s t h a l f o f t h e y e a r s . T h e o v e r a l l 
s a t i s f a c t i o n w i t h r e f o r m s w a s p o s i t i v e l y c o r r e l a t e d w i t h b e l i e f s t h a t p r i v a t e e n t r e p r e n e u r s h i p 
s h o u l d b e g i v e n a b s o l u t e f r e e d o m a n d t h a t t h e a c t i v i t y o f f o r e i g n f i r m s s h o u l d b e f r e e . I t i s 
w o r t h n o t i c i n g t h a t t h e private enterprise v a r i a b l e w a s e s p e c i a l l y i m p o r t a n t a t t h e e n d o f t h e 
o b s e r v e d p e r i o d . M o r e o v e r , t h e e s t i m a t e s o f t h e v a r i a b l e c o n t r o l l i n g f o r e c o n o m i c i n c e n t i v e s , 
t h a t i s , r e w a r d i n g o f h i g h l y c o m p e t e n t p e o p l e (incentives) i s s i g n i f i c a n t i n a t l e a s t h a l f o f t h e 
y e a r s a s w e l l . E m b r a c i n g t h i s i m p o r t a n t d r i v i n g f o r c e o f a m a r k e t e c o n o m y i s p o s i t i v e l y 
c o r r e l a t e d w i t h s a t i s f a c t i o n w i t h t h e r e f o r m s , p a r t i c u l a r l y a t t h e b e g i n n i n g o f t r a n s i t i o n w h e n 
t h e d i s t r i b u t i o n o f b e n e f i t s f r o m t r a n s i t i o n w o u l d n o t y e t b e k n o w n ( D o y l e a n d F i d r m u c , 2 0 0 3 ) . 
C o n t r a r y t o o u r e x p e c t a t i o n s , t h e s t a t i s t i c a l s i g n i f i c a n c e o f t h e c o e f f i c i e n t e s t i m a t e s o f t h e wage 
differences v a r i a b l e w a s n o t c o n v i n c i n g . F u r t h e r m o r e , o u r r e s u l t s c o n f i r m e d t h e e x i s t e n c e o f a 
c o m m u n i s t l e g a c y i n t h e C z e c h R e p u b l i c . T h e s o c i a l r e s p o n s i b i l i t y o f t h e s t a t e r e m a i n e d d e e p l y 
r o o t e d i n p e o p l e ' s o p i n i o n s . T h e v a r i a b l e social policy, r e f l e c t i n g w h e t h e r t h e r e s p o n d e n t s w e r e 
s a t i s f i e d w i t h t h e m e a s u r e s a d o p t e d i n t h i s a r e a , w a s p o s i t i v e l y c o r r e l a t e d w i t h t h e s a t i s f a c t i o n 
w i t h r e f o r m s ; o n l y i n 1 9 9 2 a n d i n t h e s e c o n d h a l f o f 1 9 9 3 w a s t h i s v a r i a b l e n o t s i g n i f i c a n t . 

W h e n i t c o m e s t o t h e s o c i o e c o n o m i c c h a r a c t e r i s t i c s o f r e s p o n d e n t s , t h e r e s u l t s i n d i c a t e 
t h a t w e l l - e d u c a t e d p e o p l e t e n d e d t o b e m o r e s u p p o r t i v e o f r e f o r m s . N o n e t h e l e s s , o n l y h i g h e r 
e d u c a t i o n (university) w a s s t a t i s t i c a l l y s i g n i f i c a n t a n d p o s i t i v e l y c o r r e l a t e d w i t h t h e s a t i s f a c t i o n 
w i t h r e f o r m s i n a t l e a s t h a l f o f t h e y e a r s . 

C o n t r a r y t o o u r e x p e c t a t i o n s , t h e r e s u l t s d o n o t i n d i c a t e t h a t e n t r e p r e n e u r s w e r e t h e o n e s 
w h o s u p p o r t e d t r a n s i t i o n t h e m o s t . N o r d i d t h e r e s u l t s g i v e s u f f i c i e n t s u p p o r t t o t h e c l a i m t h a t 
s u p p o r t f o r t r a n s i t i o n d i f f e r e d b a s e d o n t h e m u n i c i p a l i t y o f r e s i d e n c e o f r e s p o n d e n t s . 

4 . 3 . 2 F a c t o r s n e g a t i v e l y i n f l u e n c i n g p u b l i c s u p p o r t 
P e o p l e ' s s u b j e c t i v e a s s e s s m e n t o f t h e e c o n o m i c c o n t e x t i n w h i c h t h e r e f o r m s t o o k p l a c e w a s 
p o s i t i v e l y c o r r e l a t e d w i t h t h e s a t i s f a c t i o n w i t h t r a n s i t i o n . T h e c o e f f i c i e n t e s t i m a t e s o f t h e 
v a r i a b l e worries, i n d i c a t i n g t h e e c o n o m i c i n s e c u r i t y p e r c e i v e d b y t h e r e s p o n d e n t , w e r e 
s t a t i s t i c a l l y s i g n i f i c a n t e v e r y y e a r a n d n e g a t i v e l y c o r r e l a t e d w i t h t h e s a t i s f a c t i o n w i t h r e f o r m s . 

T h e f i g u r e s o f t h e price controls v a r i a b l e w e r e a l s o n e g a t i v e l y c o r r e l a t e d w i t h t h e 
s a t i s f a c t i o n w i t h r e f o r m s i n a t l e a s t h a l f o f t h e y e a r s , w h i c h i s i n a c c o r d a n c e w i t h o u r 
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e x p e c t a t i o n s . T h e c o e f f i c i e n t e s t i m a t e s o f t h e state control v a r i a b l e w e r e o n l y s t a t i s t i c a l l y 
s i g n i f i c a n t i n t h e l a s t t w o y e a r s , w h e n t h e y w e r e n e g a t i v e l y c o r r e l a t e d w i t h r e s p o n d e n t s ' 
s a t i s f a c t i o n w i t h r e f o r m s ; t h i s c o r r e s p o n d s i n t i m e w i t h t h e b e g i n n i n g o f e c o n o m i c t r o u b l e s i n 
1 9 9 7 , w h e n s u p p o r t f o r t h e c o n t i n u a t i o n o f e c o n o m i c r e f o r m s w e a k e n e d . 

T h e v a l u e s o f t h e v a r i a b l e income problem, i n d i c a t i n g t h a t t h e r e s p o n d e n t s h a d t r o u b l e s 
g e t t i n g b y w i t h t h e i r h o u s e h o l d i n c o m e , w a s t h e o n l y i n d e p e n d e n t v a r i a b l e f r o m t h e 
s o c i o e c o n o m i c g r o u p t h a t w a s s t a t i s t i c a l l y s i g n i f i c a n t i n a l l y e a r s , a n d w a s a s s o c i a t e d w i t h 
l o w e r s a t i s f a c t i o n w i t h e c o n o m i c r e f o r m s . 

I n t h i s s e n s e , o u r r e s u l t s d i d n o t i n d i c a t e t h a t t h e unemployed a n d state sector w o r k e r s 
t e n d e d t o b e l e s s s u p p o r t i v e o f e c o n o m i c r e f o r m s . U n e m p l o y m e n t p r o v e d t o b e a s i g n i f i c a n t 
f a c t o r i n o n l y t w o o f t h e y e a r s , w h e n i t w a s s t r o n g l y n e g a t i v e l y c o r r e l a t e d w i t h s a t i s f a c t i o n w i t h 
r e f o r m s . I n t h e C z e c h R e p u b l i c , t h e u n e m p l o y m e n t r a t e r e m a i n e d e x c e p t i o n a l l y l o w e v e n 
d u r i n g m a j o r e c o n o m i c c h a n g e s - t h e l o w p r o p o r t i o n o f u n e m p l o y e d r e s p o n d e n t s p a r t i c i p a t i n g 
i n t h e s u r v e y i s i n d i c a t i v e o f t h i s f a c t . T h i s m i g h t b e t h e r e a s o n w h y i t d i d n o t p l a y a n i m p o r t a n t 
r o l e i n o u r m o d e l s . T h e c o e f f i c i e n t e s t i m a t e s o f t h e employment in the public sector v a r i a b l e i s 
c o n n e c t e d w i t h m i x e d r e s u l t s . 

I m m e d i a t e l y a f t e r t h e V e l v e t R e v o l u t i o n , i t s e e m s t h e i n i t i a l e n t h u s i a s m w a s s h a r e d a m o n g 
p e o p l e r e g a r d l e s s o f age, b u t t h i s c h a n g e d i n t h e l a s t y e a r s o f t h e p e r i o d u n d e r r e v i e w . W e t o o k 
t h e 1 8 - 2 9 c o h o r t a s o u r r e f e r e n c e g r o u p a n d o b s e r v e d t h a t t h e s u p p o r t f o r r e f o r m s w a s 
n e g a t i v e l y c o r r e l a t e d w i t h o l d e r c o h o r t s . I n c o n t r a s t t o t h e p r e v i o u s l i t e r a t u r e , w e f i n d t h a t 
w o m e n w e r e m o r e l i k e l y t o b e s a t i s f i e d w i t h r e f o r m s t h a n m e n . T h e v a r i a b l e male i s n e g a t i v e l y 
c o r r e l a t e d w i t h s a t i s f a c t i o n , a n d i s s t a t i s t i c a l l y s i g n i f i c a n t i n m o s t o f t h e y e a r s . T h i s m i g h t b e 
c a u s e d b y t h e f a c t t h a t m e n w e r e o f t e n e m p l o y e d i n t h e p r i m a r y o r s e c o n d a r y s e c t o r s , w h i c h 
w e r e a f f e c t e d t h e m o s t b y r e s t r u c t u r i n g ; w o m e n , h o w e v e r , m a y h a v e b e n e f i t e d m o r e f r o m t h e 
e x p a n s i o n o f t h e t e r t i a r y s e c t o r . 

5 O r a l h i s t o r y 
T h e r e s u l t s o f t h e q u a n t i t a t i v e a n a l y s i s a r e o n l y d e s c r i p t i v e ; t a k i n g a c o m p l e m e n t a r y q u a l i t a t i v e 
a p p r o a c h u s i n g o r a l h i s t o r y , h o w e v e r , c a n h e l p i d e n t i f y a d d i t i o n a l s o u r c e s o f s u p p o r t f o r t h e 
t r a n s i t i o n , a s w e l l a s s o m e o f t h e r e a s o n i n g c i t i z e n s h a d f o r t h e i r s u p p o r t - o r l a c k t h e r e o f . O u r 
m e t h o d i s b a s e d o n r e c o r d e d i n t e r v i e w s w i t h d i r e c t p a r t i c i p a n t s i n t h e a b o v e - p r e s e n t e d e v e n t s . 
T h e r e s p o n d e n t s ' f i r s t h a n d e x p e r i e n c e s o f f e r a p e r s o n a l , u n i q u e , a n d p a t h b r e a k i n g s o u r c e o f 
i n f o r m a t i o n . 

A t t h e s a m e t i m e a n d b e c a u s e o f t h i s , t h i s m e t h o d a l s o h a s s o m e l i m i t s , a s i t i s s u b j e c t t o 
p e o p l e ' s m e m o r i e s . O r a l h i s t o r y g a t h e r s n a r r a t o r s ' o p i n i o n s a b o u t e v e n t s a g i v e n r e s e a r c h e r i s 
i n t e r e s t e d i n , b u t i t i s t h e n a r r a t o r s w h o d e c i d e w h a t t o t e l l t h e i n t e r v i e w e r . T h e y c a n r e i n t e r p r e t 
t h e e v e n t b a s e d o n l a t e r e x p e r i e n c e s , t h e p o l i t i c a l s i t u a t i o n , o r c o l l e c t i v e m e m o r y . A s a 
c o n s e q u e n c e , t h e r e f e r r e d i n f o r m a t i o n i s s u b j e c t i v e ( B e a r d , 2 0 1 7 ) . N e v e r t h e l e s s , t h e g o a l o f 
o r a l h i s t o r y i s n o t t o p r e s e n t a f i n a l o r o b j e c t i v e v e r s i o n o f t h e h i s t o r i c a l e v e n t . I t s i m p l y 
c o m p l e m e n t s t h e ' o f f i c i a l ' w r i t t e n v e r s i o n ; a s T h o m s o n ( 2 0 1 5 ) p u t i t , ' t h e u s e o f i n t e r v i e w s a s 
a s o u r c e b y p r o f e s s i o n a l h i s t o r i a n s i s l o n g - s t a n d i n g a n d p e r f e c t l y c o m p a t i b l e w i t h s c h o l a r l y 
standards' ( i n P e r k s a n d T h o m s o n ( e d s . ) , 2 0 1 5 , p . 2 2 ) . 

A n o t h e r i m p o r t a n t d r a w b a c k o f t h i s m e t h o d c o n c e r n s w h i c h d a t a g e t s c o l l e c t e d - i t ' s t h e 
v e r y n a t u r e o f t h i s m e t h o d p r o h i b i t s r e p r e s e n t a t i v e s a m p l i n g . N e v e r t h e l e s s , t h e s a m p l e s i z e i s 
l a r g e e n o u g h t h a t a d d i t i o n a l i n t e r v i e w s w o u l d b e u n l i k e l y t o i n t r o d u c e a n y n e w i n f o r m a t i o n , 
a n d s o t h e d a t a c o l l e c t e d h a s r e a c h e d t h e p o i n t o f s a t u r a t i o n . M o r e o v e r , w e m a k e n o a t t e m p t a t 
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g e n e r a l i z a t i o n f r o m t h e c h o s e n s a m p l e t o t h e e n t i r e p o p u l a t i o n . I n s p i t e o f t h i s , o u r r e s e a r c h i s 
o n g o i n g , a n d w e c o n t i n u e t o c o l l e c t m o r e i n t e r v i e w s w i t h r e g a r d s t o s o m e g r o u p s o f 
r e s p o n d e n t s . 

W e f o l l o w e d Vaněk e t a l . ( 2 0 0 7 ) a n d Vaněk a n d M u c k e ( 2 0 1 5 ) a n d c o n d u c t e d a s e t o f i n -
d e p t h i n t e r v i e w s t o c o r r o b o r a t e t h e f i n d i n g s o f t h e q u a n t i t a t i v e p a r t o f o u r r e s e a r c h . S o f a r , 
a l m o s t 1 0 0 i n t e r v i e w s h a v e b e e n c o n d u c t e d . T h e b u l k o f n a r r a t o r s w e r e r e f o r m e r s w h o 
p a r t i c i p a t e d i n t h e c r e a t i o n o f t h e e n t i r e m a c r o e c o n o m i c e n v i r o n m e n t , f r o m l i b e r a l i z a t i o n a n d 
f o r e i g n t r a d e , t o r e f o r m o f t h e t a x c o d e , t o s e t t i n g t h e c o n d i t i o n s f o r p r i v a t i z a t i o n . T h e r e w e r e 
a l s o r e s p o n d e n t s f r o m t h e r a n k s o f b u s i n e s s p e o p l e r e b o r n a s e n t r e p r e n e u r s w h o p a r t i c i p a t e d i n 
t h e p r i v a t i z a t i o n o f t h e i r c o m p a n i e s o r e s t a b l i s h e d n e w o n e s , a s w e l l a s l a w y e r s , b a n k e r s , a n d 
b r o k e r s . F o r t h i s r e a s o n , w e c a n s h a r e t e s t i m o n y o f b o t h t h o s e w h o e f f e c t e d t h e g r e a t e s t r e f o r m 
s t e p s a n d t h o s e w h o s u b s e q u e n t l y h a d t o d e a l w i t h t h e m . I n c o n t r a s t t o t h e p r e v i o u s e c o n o m e t r i c 
p a r t o f t h e t e x t , w h i c h p r o v i d e d a g e n e r a l , w i d e - r a n g i n g v i e w o f t h e p u b l i c , t h e r e s p o n d e n t s 
h e r e w e r e o v e r w h e l m i n g l y ' w i n n e r s ' o f t h e t r a n s f o r m a t i o n . 

A l l i n t e r v i e w s w e r e c o n d u c t e d b y t h e m e m b e r s o f t h e r e s e a r c h t e a m , a l w a y s w i t h a s i n g l e 
r e s p o n d e n t . T h e r e s p o n d e n t s w e r e b o r n b e t w e e n 1 9 3 4 a n d 1 9 7 2 , w h i c h m e a n s t h e y w e r e a t v e r y 
d i f f e r e n t a g e s a t t h e b e g i n n i n g o f t h e t r a n s i t i o n p e r i o d . E x c e p t f o r 1 1 r e s p o n d e n t s , a l l o f t h e m 
h a d h i g h e r e d u c a t i o n ; t h e r e w e r e o n l y s i x w o m e n a m o n g t h e m , m a i n l y b e c a u s e t h e r e w e r e n o t 
m a n y w o m e n i n h i g h e r m a n a g e r i a l p o s i t i o n s . 

F o l l o w i n g t h e s a m e l o g i c o f t h e e c o n o m e t r i c p a r t , w e i d e n t i f y f a c t o r s w i t h p o s i t i v e a n d 
n e g a t i v e e f f e c t s o n a c c e p t a n c e o f t h e r e f o r m s . 

5 . 1 F a c t o r s t h a t p o s i t i v e l y i n f l u e n c e d t h e s u p p o r t f o r t r a n s i t i o n 

O u r r e s p o n d e n t s i d e n t i f i e d a f e w k e y f a c t o r s t h a t h a d a p o s i t i v e i n f l u e n c e o n t h e s u p p o r t f o r 
t r a n s i t i o n i n t h e C z e c h R e p u b l i c . S o m e o f t h e m s a w t h e u n s u s t a i n a b i l i t y o f t h e c e n t r a l l y p l a n n e d 
e c o n o m i c s y s t e m a s o n e o f t h e k e y r e a s o n s f o r t h e r e f o r m s u c c e s s . T h e s e c o n d v e r y o f t e n 
m e n t i o n e d p o i n t w a s e u p h o r i a a b o u t t h e f a l l o f t h e c o m m u n i s t r e g i m e a n d t h e r e s t o r a t i o n o f 
h u m a n rights a n d f r e e d o m s . T h e m e m o r i e s o f t h e n a r r a t o r s f r e q u e n t l y r e v o l v e d a r o u n d t h e 
o p p o r t u n i t i e s o f f e r e d b y t h e n e w s y s t e m , a s w e l l a s t h e p e r s o n a l i t y o f Václav K l a u s . 
R e s p o n d e n t s f r o m t h e g r o u p o f r e f o r m e r s a l s o r e m e m b e r e d t h e i r p e r s o n a l e n t h u s i a s m a t t h e 
t i m e a n d t h e h a r d w o r k t h e y p u t i n , a s w e l l a s t h e r o l e o f m e d i a a n d t h e i m p o r t a n c e o f 
c o m m u n i c a t i o n w i t h m e d i a o u t l e t s . T h e p o s i t i v e f a c t o r s w e r e o f t e n i n t e r w o v e n ( f o r e x a m p l e , 
e n t h u s i a s m a n d n e w o p p o r t u n i t i e s ) a n d i t i s h e n c e d i f f i c u l t t o s e p a r a t e t h e m . A t t h e s a m e t i m e , 
t h e s e p o s i t i v e a s p e c t s h a d f l i p s i d e s t h a t c o n s e q u e n t l y m a n i f e s t e d t h e m s e l v e s i n a d e c l i n e o f 
s u p p o r t ( f o r e x a m p l e , e u p h o r i a l e d t o d i s i l l u s i o n ) . 

Unsustainability of the previous system 

S o m e o f o u r r e s p o n d e n t s e x p r e s s e d t h e i r r e l i e f a b o u t t h e f a l l o f t h e p r e v i o u s r e g i m e t h a t i n t h e i r 
e y e s h a d n o v i a b l e f u t u r e . 

W e l l , i n t h e f i r s t p l a c e , I w o u l d s a y t h a t c o m m u n i s m c o l l a p s e d , a s w e s a y , b e c a u s e e v e r y o n e w a s s i c k o f i t , 
b e c a u s e e v e r y o n e w a s t i r e d a n d s i m p l y d i d n o t w a n t i t a n y m o r e ( r e f o r m e r < I D 0 2 4 > ) . 

[ P e o p l e ] w e l c o m e d i t , b e c a u s e . . . b e c a u s e t h e y h a d a l r e a d y k n o w n t h a t i t w a s n o t g o i n g t o w o r k a n y l o n g e r , 
r i g h t ? ( t e x t i l e i n d u s t r y e x e c u t i v e < I D 0 0 3 > ) . 
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T h e s e v i e w s w e r e a l s o s h a r e d b y t h e r e p r e s e n t a t i v e s o f t h e t h e n r e g i m e . F o r e x a m p l e , t h e 
s e n i o r o f f i c i a l o f t h e C e n t r a l P l a n n i n g C o m m i s s i o n ( l a t e r a c i v i l s e r v a n t ) t o l d u s : 

8 0 , 9 0 p e r c e n t o f p r o f e s s i o n a l s k n e w t h a t t h e o l d s y s t e m h a d e x h a u s t e d a l l i t s p o s s i b i l i t i e s a n d w a s , b a s i c a l l y , 
v e r y h a r d t o r e f o r m , o r , r e s p e c t i v e l y , o n l y r e f o r m a b l e t o a f o r m t h a t w a s v e r y s i m i l a r t o t h e o n e p r o p ? b y 
K l a u s , T f i s k a a n d s o o n , right? ( < I D 0 6 6 > ) . 

Omnipresent e u p h o r i a f r o m the f a l l of the regime 

A l m o s t a l l r e s p o n d e n t s u s e d t h e w o r d euphoria t o r e f e r t o t h e a t m o s p h e r e t h a t f o l l o w e d t h e f a l l 
o f t h e c o m m u n i s t r e g i m e ; t h i s m o t i v a t e d t h e n a t i o n t o p a r t i c i p a t e i n b u i l d i n g a f r e e s o c i e t y a n d 
a m a r k e t e c o n o m y ( s e e f o r e x a m p l e t h e r e s p o n d e n t s i n e l e c t r o t e c h n i c a l i n d u s t r y < I D 0 3 9 > a n d 
l i g h t i n d u s t r y < T D 0 4 8 > ) . B o t h g r o u p s o f r e s p o n d e n t s - t h o s e w h o w e r e a t t h e b i r t h o f r e f o r m s 
a s w e l l a s p e o p l e f r o m c o m p a n i e s - r e p o r t e d t h a t t h e r e f o r m s w e r e i n i t i a l l y a c c e p t e d a n d t h e r e 
w a s g e n e r a l e n t h u s i a s m f o r c h a n g e : 

B a c k t h e n , I d i d n o t f e e l a n y , l e t ' s s a y , i n t e r n a l o p p o s i t i o n o r a n e f f o r t t o h i n d e r t h e e v e n t s . A b s o l u t e l y n o t . 
I t i s n e c e s s a r y t o r e a l i z e t h a t t h e a t m o s p h e r e i n t h e s o c i e t y w a s v e r y e u p h o r i c a s s u c h , e v e r y o n e j i n g l e d t h e i r 
k e y s , 1 9 b u t i t s h o w e d u p e v e n i n t h e w o r k a t m o s p h e r e , a s e v e r y o n e s t u c k t o g e t h e r ( M i n i s t r y o f F i n a n c e , 
b a n k i n g s e c t o r < I D 0 6 0 > ) . 

A t t h e b e g i n n i n g o f b u i l d i n g c a p i t a l i s m i n t h e C z e c h R e p u b l i c , a n i m m e n s e s u r g e o f c r e a t i v e e u p h o r i a a r o s e , 
a n d p e o p l e t r i e d t o p u t a l l t h e c a p a b i l i t i e s t h e y h a d a t t h e i r d i s p o s a l t o b u i l d i n g i t ( f o o d i n d u s t r y a n d b a n k i n g 
< I D 0 4 2 > ) . 

. . . i n t h o s e d a y s , I w o u l d s a y t h a t t h e e x i s t i n g e u p h o r i a a n d e n t h u s i a s m , p e o p l e s o m e h o w b e l i e v i n g t h a t t h e y 
w e r e d o i n g s o m e t h i n g g o o d , a g a i n w o r k e d i n f a v o r o f t h a t p r o c e s s ( r e f o r m e r < I D 0 2 4 > ) . 
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I h a v e n e v e r e x p e r i e n c e d i t s i n c e , t h i s e u p h o r i a - n o w w e c a n d o w h a t w e w a n t ( c u l t u r e < I D 0 2 9 > ) . 

' E u p h o r i a ' i n t h e f i r s t y e a r s o f t h e t r a n s i t i o n w a s s o h i g h t h a t i t p u t t h e g o v e r n m e n t i n a 
v e r y s t r o n g p o s i t i o n t o i m p l e m e n t o f t e n u n p o p u l a r a n d r a d i c a l c h a n g e s t o t h e e c o n o m i c s y s t e m . 

The new system and new opportunities 

M o r e o v e r , o u r r e s p o n d e n t s l i n k t h e e u p h o r i a f r o m t h e e a r l y 1 9 9 0 s w i t h o p p o r t u n i t i e s o f f e r e d 
b y t h e n e w s y s t e m ( f o r e i g n t r a d e < T D 0 1 5 > , r e f o r m e r < I D 0 2 4 > , ( t e l e ) c o m m u n i c a t i o n s 
< I D 0 3 8 > M i n i s t r y o f F i n a n c e o f f i c i a l < T D 0 6 5 > ) : 

I t w a s a n e r a , w h e n , I t h i n k , u n b e l i e v a b l e o p p o r t u n i t i e s o p e n e d u p c o m p a r e d t o w h a t h a d b e e n b e f o r e 1 9 8 9 . 
I t h i n k t h a t t h o s e w h o w a n t e d t o , w h o h a d s o m e s k i l l s a n d t h e d i s p o s i t i o n , h a d a g r e a t c h a n c e o f b e i n g 
s u c c e s s f u l . I t h i n k t h a t s t a r t i n g a b u s i n e s s i n 1 9 9 0 o r a t t h e b e g i n n i n g o f t h e n i n e t i e s v e r s u s s t a r t i n g a b u s i n e s s 
n o w i s a h u g e , v e r y h u g e d i f f e r e n c e . B a c k t h e n i t w a s r e a l l y v e r y e a s y , a n d I h a d m a n y f r i e n d s w h o s t a r t e d a 
b u s i n e s s a n d i n t h e f i r s t y e a r s , t h e y w e r e a l l s u c c e s s f u l . O n l y w h e n t h e c o m p e t i t i o n s t a r t e d t o e m e r g e d i d i t 
s t a r t t o s h o w t h a t s o m e h a d u n d e r e s t i m a t e d i t o r h a d o v e r e s t i m a t e d t h e i r o w n a b i l i t i e s , s o t h e y s t a r t e d g o i n g 
b a n k r u p t o r t h e y d i d n o t p r o s p e r t h a t m u c h , b u t a t t h e b e g i n n i n g o f t h e n i n e t i e s , I b e l i e v e , t h e r e w e r e o n l y a 
f e w o f t h o s e w h o w e r e u n s u c c e s s f u l ( e n t r e p r e n e u r i n ( t e l e ) c o m m u n i c a t i o n s < I D 0 3 8 > ) . 

1 9 T h e j i n g l i n g o f k e y s , o r o t h e r t h i n g s t h a t w e r e a t h a n d , a b o v e t h e p r o t e s t e r s ' h e a d s , o r t h e u s e o f a l a r m c l o c k s , 
b e c a m e o n e o f t h e s y m b o l s o f t h o s e d a y s . T h e j i n g l e w a s s u p p o s e d t o m e a n t h e ' f i n a l b e l l ' o f t h e c o m m u n i s t s ' 
r e i g n ( T O T A L I T A . c z , 1 9 9 9 - 2 0 2 1 ) . 
2 0 O u r r e s p o n d e n t s s h a r e d v e r y s i m i l a r v i e w s i r r e s p e c t i v e o f e m p l o y m e n t s t a t u s - f o r e x a m p l e , < I D 0 4 2 > , < I D 0 0 3 > , 
< I D 0 6 7 > , < I D 0 3 5 > . 
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N e w o p p o r t u n i t i e s c o n t r i b u t e d t o h i g h e x p e c t a t i o n s : 
T h e p e o p l e w e r e p o l i t i c a l l y a c t i v a t e d ; t h e p e o p l e , l e t ' s s a y , w e a r i n g w o r k c l o t h e s , a t l e a s t w h e n I w a s a m o n g 
t h e m , t h e y w e l c o m e d i t , t h e y w e l c o m e d t h e o p p o r t u n i t y t o b e h e a r d , t o a d v a n c e t h e t h i n g s t h a t w e r e 
i m p o s s i b l e t o a d v a n c e b e f o r e . A n d , f o r s u r e , t h e y e x p e c t e d i m p r o v e m e n t o f l i v i n g s t a n d a r d s , s o m e c h a n g e s 
( m a n a g e r i n e n g i n e e r i n g < I D 0 0 2 > ) . 

B a c k t h e n , t h e y a c c e p t e d t h e t r a n s f o r m a t i o n i n t h e s p i r i t o f t h e b e l i e f t h a t e v e r y o n e w o u l d b e w e l l o f f , t h a t 
e v e r y t h i n g w o u l d b e b e a u t i f u l i f t h e y b u i l t i t . I b e l i e v e t h a t i t w a s s u c h e u p h o r i a w h e n m a n y p e o p l e , m a y b e 
e v e n m o s t o f t h e m , t h o u g h t i t w a s o n l y g o i n g t o g e t b e t t e r ( e m p l o y e e i n a f o o d s e c t o r < I D 0 5 1 > ) . 

Enthusiastic reformers and strong leader 

I n g e n e r a l , t h e r e f o r m e r s e x p r e s s e d t h e i r o w n e u p h o r i a i n t h i s p e r i o d a n d e n t h u s i a s m t o i m p r o v e 
t h e s i t u a t i o n ( < I D 0 0 7 > < I D 0 0 8 > < E > 0 0 9 > , < I D 0 1 0 > < I D 0 1 7 > < I D 0 2 4 > < I D 0 6 5 > 
< I D 0 7 0 > ) . A n d t h e s e a t t i t u d e s w e r e e x p r e s s e d i n e n o r m o u s l y h a r d w o r k : 

B u t a t t h e t i m e t h a t I w a s t h e r e , I ' d g o a n d w o r k 1 5 h o u r s a d a y e v e r y d a y , I s p e n t f o u r m o n t h s i n L n a f e i n a 
c a s t l e w i t h a s t a c k o f p r o j e c t s , a n d y e a h , I d o n ' t k n o w , 5 0 p e o p l e ( l a w y e r < I D 0 7 3 > ) . 

W e w e r e a b l e t o b a n g s t u f f o u t , w e j u s t b a n g e d s t u f f o u t , right?... W e r e a l l y d i d w o r k l i k e c r a z y , a n d n o b o d y 
s l a c k e d o f f , r e a l l y ( d e p u t y a t t h e M i n i s t r y o f P r i v a t i z a t i o n < I D 0 9 3 > ) . 

O f t h e e n t i r e g r o u p o f r e f o r m e r s , h o w e v e r , V a c l a v K l a u s p l a y e d t h e m o s t i m p o r t a n t r o l e . 
H i s n a m e w a s m e n t i o n e d b y n e a r l y a l l o f o u r r e s p o n d e n t s a n d m o s t o f t h e s u c c e s s e s a s w e l l a s 
t h e f a i l u r e s w e r e a t t r i b u t e d t o h i m . R e s p o n d e n t s ' p r e s e n t a t t i t u d e t o w a r d s K l a u s v a r i e d , b u t 
m o s t o f t h e m g a v e h i m a g r e a t d e a l o f c r e d i t f o r t h e o u t c o m e o f t h e t r a n s f o r m a t i o n . A t t h e t i m e , 
h e c a m e a c r o s s a s a c o n f i d e n t m a n w i t h a c l e a r v i s i o n w h o w a s a b l e t o c o n v i n c e p e o p l e a r o u n d 
h i m a s w e l l a s t h e p u b l i c a b o u t t h e n e c e s s i t y o f t h e r e f o r m s t e p s : ' [ K l a u s ] w a s c l e a r l y t h e m o s t 
i m p o r t a n t p e r s o n f o r t h a t p o l i t i c a l a n d e c o n o m i c s i t u a t i o n i n t h o s e y e a r s , p u s h i n g t h e s e r e f o r m s 
- t h i s t r a n s f o r m a t i o n w o r k , l e t ' s s a y - s o f a r f o r w a r d ' ( r e f o r m e r < I D 0 0 6 > ) . H i s p o l i t i c a l s u p p o r t 
w a s s t r o n g , e v e n i n r e g i o n s n e g a t i v e l y a f f e c t e d b y t h e r e f o r m s : ' K l a u s d i d v e r y w e l l i n 
O s t r a v s k o , 2 1 b u t I t h i n k s o e v e n i n t o t a l , right?' ( r e f o r m e r < I D 0 3 1 > ) . 

Communication with media and the public 

T h e n a r r a t o r s f r o m t h e g r o u p o f r e f o r m e r s a n d a d m i n i s t r a t i v e u n d e r s t o o d t h a t t h e s i t u a t i o n w a s 
c o m p l e t e l y n e w f o r o r d i n a r y p e o p l e w h o p r e v i o u s l y h a d e x p e r i e n c e d l i f e i n a c o m p l e t e l y 
d i f f e r e n t e n v i r o n m e n t . A t t h e s a m e t i m e , t h o s e a c t i v e i n t h e r e f o r m s r e c o g n i z e d t h a t t h e s e 
m e a s u r e s w e r e d i f f i c u l t a n d s t r e s s f u l f o r p e o p l e . T h e y w e r e w e l l a w a r e o f t h e i m p o r t a n c e o f 
p u b l i c s u p p o r t a n d t h u s t h e y c o n s t a n t l y t r i e d t o p u b l i c l y c o m m u n i c a t e t h e i m p o r t a n c e o f e a c h 
i n d i v i d u a l r e f o r m s t e p ( < I D 0 0 6 > < I D 0 2 4 > < I D 0 3 1 > < I D 0 6 5 > ) . T h e r e f o r e , t h e y v i s i t e d k e y 
c o m p a n i e s , w r o t e j o u r n a l a r t i c l e s a n d n e w s p a p e r a r t i c l e s , t o o k p a r t i n a h u g e n u m b e r o f d e b a t e s 
o n t e l e v i s i o n o r r a d i o , m e t w i t h m e m b e r s o f t h e a c a d e m i c s p h e r e , a n d t o o k p a r t i n d i s c u s s i o n s 
w i t h v a r i o u s p r o f e s s i o n a l g r o u p s : ' B u t a l s o , v e r y i m p o r t a n t l y , y o u c o m m u n i c a t e i t t o p e o p l e , 
w i t h o u t t h i s . . . w i t h o u t t h e p o l i t i c a l s u p p o r t , y o u c a n n o t r e a l l y m a k e a n y e s s e n t i a l c h a n g e 
( r e f o r m e r < I D 0 0 6 > ) . 

2 1 O s t r a v a a n d t h e s u r r o u n d i n g r e g i o n h a d a g r e a t p r e d o m i n a n c e o f h e a v y i n d u s t r y , w h i c h w a s a n d h a s b e e n 
p a r t i c u l a r l y a f f e c t e d b y t h e t r a n s i t i o n , e s p e c i a l l y i n t h e f o r m o f h i g h u n e m p l o y m e n t . 
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O n e o f t h e r e f o r m e r s , f o r e x a m p l e , d e s c r i b e d t h e s i t u a t i o n s u r r o u n d i n g t h e r e v o c a t i o n o f a 
n e g a t i v e t u r n o v e r t a x t h a t w a s a de facto s u b s i d y f o r r e t a i l p r i c e s f o r e m o s t o f s t a p l e g o o d s a n d 
t h e i r r o l e i n t h e m e d i a : 

T h e n e g a t i v e t a x . . . m a d e a b o u t 6 0 b i l l i o n c r o w n s , w h i c h w a s a h u g e a m o u n t o f m o n e y . A n d , o f c o u r s e , 
c o m m u n i s t s d i d n o t w a n t t o r a i s e p r i c e s , o r n o t t o o m u c h , right, s o t h e s u b s i d i e s w e r e i n c r e a s i n g c o n s t a n t l y , 
right? A n d w h e n w e w a n t e d t o a b o l i s h t h e m , w e c a m e u p w i t h t h e s t a t e c o m p e n s a t o r y b e n e f i t t o b e g i v e n t o 
e a c h c i t i z e n . . . A n d w e d i d e x p l a i n i t , right? O n t e l e v i s i o n , t o o r d i n a r y p e o p l e - y o u w i l l g e t t h i s a n d t h a t , b u t 
t h e p r i c e s w i l l b e d i f f e r e n t . W e l l , a n d t h e n i t r e c e i v e d a r a t h e r p o s i t i v e r e s p o n s e ( r e f o r m e r < I D 0 3 1 > ) . 

A c l e r k a t t h e M i n i s t r y o f F i n a n c e d e s c r i b e d h o w t h e y r e a c t e d t o s i t u a t i o n w h e n p r i c e s 
s u d d e n l y v a r i e d a m o n g t h e s h o p s a f t e r t h e p r i c e l i b e r a l i z a t i o n . O r d i n a r y p e o p l e w e r e c o n f u s e d 
b e c a u s e t h e y u s e d t o l i v e i n a n e n v i r o n m e n t w h e n p r i c e s w e r e f i x e d a n d t h e s a m e e v e r y w h e r e . 
T h e r e s p o n d e n t a t t h e s a m e t i m e p r a i s e d t h e p e o p l e a n d t h e i r a b i l i t y t o l e a r n - s h e t o l d u s : 

I t w a s a s h o c k . I t w a s a s h o c k t o g o t o t h e p h a r m a c y f o r a s p i r i n a n d s u d d e n l y f i n d o u t t h a t i t c o s t 1 0 [ c r o w n s ] 
i n t h i s p h a r m a c y , b u t 1 2 i n a n o t h e r , h o w i s t h i s p o s s i b l e ? . . . W e l l , t h e y l e a r n e d s o f a s t . T h a t ' s w h y I s a y , 
a g a i n , t h a t w e a l l r e a c t e d t o t h e s e t h i n g s i n t h e a r t i c l e s [ w e p u b l i s h e d ] , right? E v e r y d a y , t r u l y , e v e r y d a y 
( < I D 0 6 5 > ) . 

M o r e o v e r , s h e d e s c r i b e d t h e r e f o r m e r s ' d i r e c t w o r k w i t h t h e p u b l i c - r e a c t i o n t o m a i l a n d 
c o m m u n i c a t i o n w i t h t h e p e o p l e w h o c a m e t o t h e m : 

O n c e m o r e , i t w a s t o o u r c r e d i t t h a t w h e n w e c a r r i e d o u t t h e l i b e r a l i z a t i o n , w e w e r e k i n d o f p e o p l e - o r i e n t e d , 
t h a t w e r e a l l y c a r e f u l l y r e s p o n d e d t o t h e l e t t e r s , i n v i t e d t h e p e o p l e , t e n a n t s i n p a r t i c u l a r . . . w h o k n o w s h o w 
m a n y t i m e s I s p e n t t h e r e w i t h g r a n d m o t h e r s w h o l i v e d i n a t h r e e - b e d r o o m f l a t a n d a l l o f a s u d d e n , t h e y h a d 
t o p a y h i g h r e n t s , t o c o n v i n c e t h e m t h a t t h e y h a d t o m o v e t o a s m a l l e r f l a t . I t w a s . . . i t w a s a l o t o f w o r k , b u t 
g o o d w o r k , I t h i n k ( i b i d . ) . 

T h e m e d i a o n i t s o w n g e n e r a l l y s u p p o r t e d t h e t r a n s i t i o n p r o c e s s , b u t a t t h e s a m e t i m e , i t 
i n c r e a s e d e x p e c t a t i o n s i n t h e n a t i o n , a s s u m m a r i z e d b y a r e s p o n d e n t w o r k i n g i n t h e f o o d a n d 
b a n k i n g i n d u s t r i e s : ' i t w a s a l s o s p r e a d t h r o u g h t h e m e d i a , t h a t i t w a s n e c e s s a r y t o t i g h t e n y o u r 
b e l t , b u t , m o r e o r l e s s , w i t h t h e v i s i o n t h a t i t w o u l d o n l y l a s t t e n y e a r s a n d t h e n i t w o u l d b e w a y 
d i f f e r e n t a n d w e w o u l d c a t c h u p w i t h t h e W e s t ' ( < I D 0 4 2 > ) . 

5 . 2 R e a s o n s t h a t c o n t r i b u t e d t o t h e d e c l i n e i n s u p p o r t f o r r e f o r m s 

O u r r e s p o n d e n t s i d e n t i f i e d s e v e r a l p o s s i b l e r e a s o n s f o r t h e d e c l i n e i n s u p p o r t f o r t h e r e f o r m 
m o v e m e n t . T h e s e i n c l u d e d t h e J a n u s - f a c e d n a t u r e o f r e f o r m : T h e l e g a c y o f t h e p r e v i o u s r e g i m e 
r e v e a l e d t h e n e c e s s i t y o f r e f o r m s f o r s o m e ; a t t h e s a m e t i m e , i t c a u s e d a n o s t a l g i c y e a r n i n g f o r 
c e r t a i n t y i n o t h e r s . T h e e u p h o r i a r e s u l t e d i n h i g h e x p e c t a t i o n s ; d i s i l l u s i o n m e n t f o l l o w e d . T h e 
r e s u s c i t a t i o n o f t h e m a r k e t e c o n o m y o f f e r e d o p p o r t u n i t i e s t o m a n y , b u t u n e m p l o y m e n t t o s o m e . 
R e f o r m e r s t h a t h a d b e e n w o r k i n g v e r y h a r d a t t h e b e g i n n i n g b e g a n t o r u n o u t o f s t e a m , a n d 
c o n s e q u e n t l y s u p p o r t . A n d m e d i a t h a t w e r e s u p p o r t i v e t o t r a n s f o r m a t i o n a t t h e b e g i n n i n g 
s t a r t e d t o n o t i c e - a n d s e e k o u t - s c a n d a l s ( c o n n e c t e d w i t h t h e t r a n s f o r m a t i o n p r o c e s s ) l a t e r o n . 

The legacy of communism 

F o r s o m e p e o p l e w h o h a d l i v e d t h e i r e n t i r e l i f e u n d e r t h e s o c i a l i s t r e g i m e , i t w a s d i f f i c u l t t o 
a d a p t t o c h a n g e s . O n e r e s p o n d e n t w h o h a d w o r k e d i n t h e t e x t i l e i n d u s t r y d e s c r i b e d i t i n t h e 
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f o l l o w i n g w a y : 

W e l l , o f c o u r s e , t h e r e w e r e t h o s e p e o p l e , a n d I s o m e h o w g e t t h e m , b e c a u s e h e d i d n o t h a v e t h e n e e d t o l o o k 
t o o f a r d o w n t h e r o a d , h e k n e w t h a t s o c i a l i s m w o u l d s o m e h o w t a k e c a r e o f h i m , t h a t h e w o u l d n ' t b e 
u n e m p l o y e d , t h a t h e w o u l d g e t s o m e m o n e y , t h a t t h e y w o u l d n ' t l e a v e h i m , i t w a s j u s t l i k e t h i s ( < I D 0 0 3 > ) . 

A n o t h e r r e s p o n d e n t s t r e s s e d t h e c o m f o r t o r c o n v e n i e n c e o f t h e p r e v i o u s r e g i m e , f o r 
e x a m p l e f o r p e o p l e w o r k i n g i n t h e s t a t e b u r e a u c r a c y : 

I h a v e m a n y f r i e n d s w h o h a v e b e e n w o r k i n g i n p u b l i c s e r v i c e , a n d t h e y l i k e i t . T h e y l i k e i t , I w o u l d s a y , o r 
t h e y d o n ' t l i k e w h a t h a p p e n e d - b e c a u s e i t [ w o r k i n g i n p u b l i c s e r v i c e ] w a s g o o d , r i g h t , p u b l i c s e r v i c e w a s 
g r e a t , y o u d i d n ' t h a v e t o w o r r y a b o u t a n y t h i n g , i t w a s j u s t d o i n g t h e j o b , t h a t ' s a l l , t h e y d i d n ' t h a v e a n y 
w o r r i e s . B u t w h e n i t c o m e s t o p r i v a t e e n t r e p r e n e u r s h i p , w e l l , t h e e n t r e p r e n e u r h a s t o d o e v e r y t h i n g o n h i s 
o w n , f r o m b e g i n n i n g t o e n d . A n d w h e n h e i s r e a l l y s k i l l f u l , t h e n h e c a n m a k e s o m e m o n e y a n d t h e o t h e r w i l l 
b e j e a l o u s - o f w h a t h e d i d a n d s o o n ( c o n s u m e r i n d u s t r y a n d e n g i n e e r i n g < I D 0 5 5 > ) . 

D i s i l l u s i o n 

W e d e s c r i b e d t h e p e r i o d o f h i g h e x p e c t a t i o n s a n d e u p h o r i a a t t h e b e g i n n i n g o f t h e 1 9 9 0 s . 
A c c o r d i n g t o o n e r e s p o n d e n t w h o w a s a r e f o r m e r ( < I D 0 2 4 > ) , a t t h e b e g i n n i n g , t h e g e n e r a l 
p o p u l a t i o n e x p e c t e d t h a t i t w o u l d b e t e r r i b l y e a s y : ' t h e e x p e c t a t i o n s b a c k t h e n , o f c o u r s e , w h i c h 
w e r e n e v e r p o s s i b l e t o f u l f i l l , w a s t h a t e v e r y o n e c o u l d b e a w i n n e r . . . . N a t u r a l l y , t h e r e a r e t o n s 
o f t h i n g s t h a t c a n g o w r o n g i n r e a l i t y , i t ' s i m p o s s i b l e , t h i s f a n t a s y t h a t i t w o n ' t h a p p e n l i k e 
t h i s . . . ' ( < I D 0 2 4 > ) . 

N e v e r t h e l e s s , t h e s u b s e q u e n t i n a b i l i t y t o m e e t t h e s e h i g h e x p e c t a t i o n s o f t h e p u b l i c 
r e s u l t e d i n d i s i l l u s i o n , a s p r o g r e s s w i t h t h e r e f o r m s i n v a r i a b l y c l a s h e d w i t h t h e e x p e c t a t i o n s o f 
p e o p l e . A c c o r d i n g t o a r e s p o n d e n t w h o w o r k e d a s a m a n a g e r i n a n e n g i n e e r i n g f i r m , t h e r i s e i n 
l i v i n g s t a n d a r d s w a s s l o w a n d p e o p l e b e g a n t o r e a l i z e t h a t c a t c h i n g u p t o t h e l e v e l o f W e s t e r n 
E u r o p e a n c o u n t r i e s w o u l d n o t b e e a s y a t a l l : 

I w a s w o r k i n g w i t h t h e p e o p l e i n t h e w o r k s h o p , I c a n s a y t h a t t h e m o s t i m p o r t a n t q u e s t i o n , w h i c h w a s a l l 
a r o u n d , a n d m a y b e s t i l l i s e v e n t o d a y i n t h e w o r k s h o p , w a s ' s o I w o r k as a w e l d e r h e r e a n d f o r 8 h o u r s I a m 
w e l d i n g t h i n g s a n d . . . ( I ' m t a l k i n g a b o u t 1 9 9 2 , 1 9 9 3 l e t ' s s a y ) a n d I m a k e 4 , 0 0 0 c r o w n s a n d m y b r o t h e r - i n -
l a w w h o f l e d t o G e r m a n y i n ' 6 8 i s w e l d i n g i n " P o d s i k a " i n B e r l i n j u s t l i k e m e , b u t h e m a k e s 4 , 0 0 0 m a r k s , 
w h e n I m a k e l i k e 4 m a r k s , r i g h t ? ' T h i s w a s t h e c h a n g e t h a t w a s e x p e c t e d o f t h e r e v o l u t i o n a n d i s a c t u a l l y 
s t i l l e x p e c t e d t o d a y , a n d i s s t i l l a t o p i c o f p o l i t i c a l d e b a t e s n o w , s o . . . S o , I t h i n k t h a t t h e b l u e - c o l l a r w o r k e r s 
i n p a r t i c u l a r a n d s o o n e x p e c t e d a q u i c k a n d r a d i c a l i m p r o v e m e n t ( < I D 0 0 2 > ) . 

The negative impact of the reforms 
T h e r e f o r m s b r o u g h t n e w o p p o r t u n i t i e s . M a n y p e o p l e s t a r t e d t h e i r o w n b u s i n e s s e s o r 
d i s c o v e r e d a n o t h e r w a y t o f r e e l y p u r s u e t h e i r d r e a m s , b u t a t t h e s a m e t i m e t h e r e w e r e p e o p l e 
w h o f e l t t h e n e g a t i v e i m p a c t o f t h e r e f o r m s , f o r e x a m p l e , b e c a u s e t h e y l o s t t h e i r j o b : 

Y e s , t h e a t m o s p h e r e c h a n g e d , b u t t h e m o o d s o o n s o u r e d b e c a u s e p e o p l e s t a r t e d t o b e l a i d o f f , right? A n d 
w h e n y o u r e a l i z e , t h a t t h e l a y o f f s w e r e n o w . . . b e c a u s e I a m s p e a k i n g a b o u t T a t r a , l i k e 2 , 0 0 0 , t h i s i s o n l y t h e 
b a s i c T a t r a . T h e f o u n d r y s t a y e d , b u t i t d o e s n ' t h a v e 1 , 7 0 0 p e o p l e , i t h a s o n l y l i k e 6 0 0 t o d a y , r i g h t ? W h e n I 
c o m p a r e i t l i k e t h i s , e v e r y w h e r e , e v e n i n t h e s u b s i d i a r i e s , t h e r e w a s a s i m i l a r d r o p . S o , t h e a t m o s p h e r e , 
n a t u r a l l y . . . s t a r t e d t o t u r n s o u r a n d t u r n e d s o u r t o g e t h e r w i t h t h e a t m o s p h e r e i n t h e s o c i e t y as a w h o l e , r i g h t ? 
B e c a u s e o f t h e d i s a p p o i n t m e n t , t h a t w e h a d t h e s e p i p e d r e a m s ( a u t o m o t i v e i n d u s t r y w o r k e r < I D 0 6 7 > ) . 

E m p l o y e e s h a d o f t e n w o r k e d i n t h e s a m e c o m p a n y a l l t h e i r l i v e s a n d h a d p e r s o n a l t i e s t o 
i t : ' p e o p l e w e r e d i s a p p o i n t e d , t h e y w e r e u n h a p p y , y e s , t h e y h a d b e e n w o r k i n g i n t h o s e 
b u s i n e s s e s f o r y e a r s . S u c h h e a r t b r e a k ' ( f o r e i g n t r a d e c o m p a n y < I D 0 1 5 > ) . 
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I n a d d i t i o n t o t h i s d i s a p p o i n t m e n t , i n c o m e i n e q u a l i t y i n c r e a s e d a s w e l l . T h e i n c r e a s e i n 
i n e q u a l i t y i n a s o c i e t y i s g e n e r a l l y p o o r l y r e c e i v e d i n a n y c o u n t r y ; t h i s w a s a l l t h e m o r e 
i m p r e s s i v e i n a c o u n t r y t h a t h a d a t r a d i t i o n o f e g a l i t a r i a n i s m a n d w h e r e t h e G i n i c o e f f i c i e n t 
d u r i n g t h e s o c i a l i s t e r a h a d b e e n t h e l o w e s t i n t h e w o r l d . 2 2 O n e o f t h e r e f o r m e r s d e s c r i b e d i t i n 
t h e f o l l o w i n g w a y : ' A n d t h e n , o f c o u r s e , i t t u r n s o u t t h a t t h e r e i s a l w a y s a s m a l l e r n u m b e r o f 
w i n n e r s t h a n n o n - w i n n e r s o r l o s e r s , a n d t h e a t m o s p h e r e b e g i n s t o c h a n g e a b i ť ( r e f o r m e r 
< I D 0 2 4 > ) . 

M o r e o v e r , t h e h i g h e x p e c t a t i o n s w e r e f e d b y t h e i n i t i a l p r o m i s e s o r t h e v i e w s o f t h e 
r e f o r m e r s w h i c h w e r e n o t f u l f i l l e d : ' M r . K l a u s s u r e l y i s a g o o d e c o n o m i s t , b u t t h e m a r k e t d i d n ' t 
s o l v e e v e r y t h i n g ' ( e n g i n e e r i n g w o r k e r < I D 0 3 3 > ) . 

The decline i n reform efforts 

O u r n a r r a t o r s i d e n t i f i e d t h e m i d - 1 9 9 0 s a s t h e b e g i n n i n g o f t h e d e c l i n e i n s u p p o r t f o r r e f o r m 
e f f o r t s ( f o r e x a m p l e b a n k e r < I D 0 1 2 > , m i n i s t e r < I D 0 2 2 > , f o r e i g n t r a d e o f f i c i a l < I D 0 3 5 > ) . 
H o w e v e r , t h e n a r r a t o r t h a t w o r k e d i n a c e n t r a l b a n k ( < I D 0 1 2 > ) p o i n t e d o u t t h a t b y t h a t p o i n t 
t h e b i g g e s t a n d m o s t i m p o r t a n t r e f o r m s h a d a l r e a d y b e e n a d o p t e d . T h e g o v e r n m e n t n o l o n g e r 
h a d t h e a b i l i t y t o i n t r o d u c e e v e n s m a l l c h a n g e s , b e c a u s e t h e p o l i t i c a l c a p i t a l w a s a l r e a d y d r y i n g 
u p , a n d p e o p l e h a d a l s o b e g u n t o f o r m o r g a n i z a t i o n s a n d l o b b y i n g g r o u p s : ' [ y o u ] r a i s e t h e V A T 
b y h a l f - a - p e r c e n t a n d t h e y i m m e d i a t e l y s t a r t h e r d i n g c o w s d o w n W e n c e s l a s S q u a r e , r i g h t ? ' 
( r e f o r m e r < I D 0 2 4 > ) . E v e r y t h i n g c u l m i n a t e d i n t h e ' S a r a j e v o A s s a s s i n a t i o n ' , 2 3 w h e n i t b e c a m e 
c l e a r t h a t s u p p o r t f o r t h e t r a n s f o r m a t i o n h a d w a n e d : 

A n d t o g e t h e r w i t h t h e f a l l o f t h e g o v e r n m e n t , K l a u s ' s g o v e r n m e n t , S a r a j e v o 1 9 9 7 , t h e n i t w a s o b v i o u s , s i n c e 
t h e n u m b e r s o f s o b b i n g m o t h e r s a n d d a u g h t e r s , a n d t h e l i k e , w e r e n o t s o h i g h as t h e y w o u l d h a v e b e e n b e f o r e . 
W h e n t h e y w e r e l i n i n g u p t o m e e t u s , a n d K l a u s e s p e c i a l l y ( r e f o r m e r < I D 0 2 4 > ) . 

P r i v a t i z a t i o n scandals and media 

T h e p u b l i c ' s o p i n i o n o n p r i v a t i z a t i o n a n d t h u s t h e t r a n s f o r m a t i o n a s a w h o l e w a s a l s o 
u n d o u b t e d l y i n f l u e n c e d b y t h e s e v e r a l s c a n d a l s r e l a t e d t o c a p i t a l c o n c e n t r a t i o n a n d ' t u n n e l l i n g ' 
t h a t b e g a n t o e m e r g e . P e o p l e f e l t b e t r a y e d . A l t h o u g h , a c c o r d i n g t o o n e o f o u r r e s p o n d e n t s 
( o f f i c i a l a t t h e N a t i o n a l P r o p e r t y F u n d , M i n i s t r y o f P r i v a t i z a t i o n < I D 0 1 0 > ) , t u n n e l l i n g a n d o t h e r 
c o r r u p t i o n s c a n d a l s w e r e n o t p a r t i c u l a r l y w i d e s p r e a d . H e p o i n t e d o u t t h a t a b o u t 1 5 , 0 0 0 
c o m p a n i e s w e r e i n v o l v e d i n p r i v a t i z a t i o n , b u t o n l y r e c a l l e d a f e w d o z e n , a t m o s t a h u n d r e d , o f 
t h o s e i n v o l v e d i n t u n n e l l i n g . 

H o w e v e r , i t s t i l l c a u s e d d i s a p p o i n t m e n t a m o n g t h e p e o p l e , w h o b l a m e d t h e g o v e r n m e n t f o r 
a l l o w i n g i t ; t h i s c o n t r i b u t e d t o a d e c l i n e i n s u p p o r t f o r m o r e r e f o r m s : 

. . . O f c o u r s e , t h e t u n n e l l i n g w a v e i n t h e n i n e t i e s i n t h e C z e c h R e p u b l i c w a s h u g e . L o a d s o f f r a u d , b u t . . . w h a t ' s 
i m p o r t a n t . . . i s t h a t t h e r e w a s a n o p p o r t u n i t y t o d o i t , r i g h t ? T h e r e w a s a n o p p o r t u n i t y . . . a n d b e c a u s e o f t h i s , 
b e c a u s e o f t h e f a c t t h a t t h e r e g u l a t o r y e n v i r o n m e n t w a s l a c k i n g b e h i n d t h i s d e v e l o p m e n t a n d b e c a u s e o f t h e 
m u l t i t u d e o f c o m p a n i e s w h i c h w e r e p r i v a t i z e d a l l a t o n c e , a n d a l s o b e c a u s e o f t h e e a g e r n e s s o f p e o p l e t o g e t 
r i c h q u i c k l y , w h e n t h i s a l l c o m b i n e d t o g e t h e r , t h e n i t s i m p l y h a d t o h a p p e n ( c a p i t a l m a r k e t i n v e s t o r 
< I D 0 5 4 > ) . 

W h a t w a s t y p i c a l w e r e c a s e s w h e r e t h e p r i v a t i z a t i o n f u n d s t o o k o v e r t h o s e c o m p a n i e s , y e a h , b e c a u s e t h e 
p r i v a t i z a t i o n f u n d s , t h e y w e r e s e e n a s r u n b y t h e l e a d e r s h i p o r t o p p o l i t i c i a n s , Ježek, o r m a y b e K l a u s o r I 

2 2 T h e c o e f f i c i e n t i n c r e a s e d f r o m 1 9 . 3 i n 1 9 8 9 t o 2 3 . 5 i n 2 0 0 4 , b u t s t a y e d l o w ( U N U - W I D E R , 2 0 1 0 ) . T h e s h a r e 
o f g o v e r n m e n t r e d i s t r i b u t i o n d e c l i n e d f r o m t h e s o c i a l i s t l e v e l s b u t s t a y e d o n p a r w i t h o t h e r d e v e l o p e d c o u n t r i e s . 
2 3 T h e ' S a r a j e v o A s s a s s i n a t i o n ' t o o k p l a c e i n a u t u m n 1 9 9 7 , w h i l e P r i m e M i n i s t e r K l a u s w a s o n o f f i c i a l b u s i n e s s 
i n S a r a j e v o ; p a r t o f h i s p a r t y r e v o l t e d a g a i n s t h i m , w h i c h r e s u l t e d i n t h e f a l l o f h i s g o v e r n m e n t . 
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d o n ' t k n o w w h o . T h e s e p r i v a t i z a t i o n f u n d s , w h i c h s o m e h o w b o u g h t , s a y , t h e m a j o r i t y o f t h a t c o m p a n y , t h e y 
w o u l d t r y t o g r o w t h e c o m p a n y e t c e t e r a , e t c e t e r a . B u t i n s o m e c a s e s , t h e y d i d n ' t , n o p e . T h e y s u p p o s e d l y 
n e v e r t r i e d t o g r o w t h e c o m p a n y o r w h a t e v e r , e s p e c i a l l y i n t h e c a s e s w h e r e i t w o u l d h a v e b e e n r e a l l y d i f f i c u l t , 
a n d y e a h , s o f o r t h e m i t w a s f a r e a s i e r t o j u s t t u n n e l o u t t h e c o m p a n y a n d g e t s o m e c a s h o u t o f i t ( o f f i c i a l a t 
t h e M i n i s t r y o f p r i v a t i z a t i o n < I D 0 9 2 > ) . 

A c c o r d i n g t o t w o o f o u r r e s p o n d e n t s ( < I D 0 7 3 > , < I D 0 8 2 > ) , t h e s e s c a n d a l s a l s o r e c e i v e d 
m o r e w i d e s p r e a d c o v e r a g e b y t h e m e d i a . T h e s e o u t l e t s h a d b e c o m e m o r e a c t i v e i n t h i s r e s p e c t , 
l o o k i n g f o r a l l s o r t s o f a l l e g e d o r r e a l i r r e g u l a r i t i e s , o f t e n i n v o l v i n g o u r r e s p o n d e n t s ( r e f o r m e r s 
o r s e n i o r o f f i c i a l s w h o h a d o f t e n b e e n c h a l l e n g e d i n c o u r t ) . T o g e t h e r i t s i g n i f i c a n t l y d a m a g e d 
t h e i m a g e o f t h e t r a n s f o r m a t i o n i n t h e e y e s o f t h e p u b l i c . 

6 C o n c l u d i n g r e m a r k s 
T h i s p a p e r h a s f o c u s e d o n a n u n u s u a l c a s e o f p a r t i c u l a r l y h i g h a n d l o n g - l a s t i n g p u b l i c s u p p o r t 
f o r t h e C z e c h e c o n o m i c t r a n s i t i o n , s h e d d i n g n e w l i g h t o n h o w p u b l i c s u p p o r t w a s s u s t a i n e d . 
T h e u n i q u e n e s s o f t h e C z e c h c a s e l i e s i n t h e f a c t t h a t t h e r e f o r m i s t g o v e r n m e n t s t a y e d i n p o w e r 
u n t i l 1 9 9 7 - a t o t a l o f s e v e n y e a r s . T h e f a l l o f t h e g o v e r n m e n t c o i n c i d e d w i t h a d e c l i n e i n 
s u p p o r t f o r t h e t r a n s i t i o n , a s s u r v e y d a t a f r o m t h e t i m e s h o w s . H o w e v e r , o u r r e s p o n d e n t s w e r e 
a b l e t o r e m e m b e r a n e r o s i o n i n p u b l i c s u p p o r t e v e n s o o n e r . 

W i t h r e g a r d s t o t h e p r e v i o u s l i t e r a t u r e , b o t h t y p e s o f o u r a n a l y s i s y i e l d s i m i l a r r e s u l t s t o 
B o e t t k e , C o y n e a n d L e e s o n ( 2 0 1 5 ) w h o a r g u e d t h a t s u c c e s s f u l r e f o r m s a b s o l u t e l y r e q u i r e b y 
t h e p u b l i c a s w e l l a s t h e p o l i c y m a k e r s i n v o l v e d . T h i s c o n d i t i o n w a s c l e a r l y f u l f i l l e d i n t h e 
C z e c h R e p u b l i c a t t h e b e g i n n i n g o f t h e 1 9 9 0 s . T h e p r o c e s s w a s a l s o g e n e r a l l y s u p p o r t e d b y 
m o s t o f o u r r e s p o n d e n t s , w e l l - e d u c a t e d p e o p l e w i t h h i g h s k i l l s , w h i c h i s c o n s i s t e n t w i t h 
f i n d i n g s b y D u c h ( 1 9 9 3 ) a n d D o y l e a n d F i d r m u c ( 2 0 0 3 ) . N e v e r t h e l e s s , t h i s m a s s i v e i n i t i a l 
s u p p o r t , w h i c h o u r n a r r a t o r s r e f e r r e d t o a s ' e u p h o r i a ' , d i s s i p a t e d i n t o d i s i l l u s i o n ; t h i s i s f u l l y i n 
l i n e w i t h B a l c e r o w i c z ' s ( 1 9 9 4 ) t h e o r y o f p o l i t i c a l c a p i t a l . O u r r e s e a r c h i n d i c a t e s t h a t n e g a t i v e 
i m p a c t s o f t h e t r a n s f o r m a t i o n ( u n e m p l o y m e n t a n d i n c o m e p r o b l e m s ) h a d t h e e x p e c t e d n e g a t i v e 
c o r r e l a t i o n w i t h t h e t r a n s f o r m a t i o n s u p p o r t ( B a l c e r o w i c z , 1 9 9 3 ) . B u t c o n t r a r y t o B a l c e r o w i c z ' s 
a s s e r t i o n s ( 1 9 9 3 ) , w e d i d n o t f i n d a n y i m p a c t f r o m u n e v e n i n c o m e d e v e l o p m e n t . 

H o w e v e r , s u p p o r t f o r r e f o r m i s n e v e r j u s t b a s e d o n m a c r o e c o n o m i c s t a t i s t i c s , b u t a l s o 
f e e l i n g s o f e c o n o m i c i n s e c u r i t y . T h e a v a i l a b l e l i t e r a t u r e h a s a l s o h i g h l i g h t e d t h e i m p o r t a n c e o f 
e x p e c t a t i o n s - p e o p l e s u f f e r i n g f r o m o r e x p e c t i n g e c o n o m i c h a r d s h i p i n t h e f u t u r e w i l l n o t 
s u p p o r t r e f o r m s ( a m o n g o t h e r s , s e e K i m a n d P i r t t i l a , 2 0 0 6 ; R o b e r t s a n d K i m , 2 0 1 1 , o r H a y o , 
2 0 0 4 ) . T h e s e w o r r i e s a r e a s s o c i a t e d w i t h h i g h e r d e m a n d f o r a l a r g e r g o v e r n m e n t r o l e i n t h e 
e c o n o m y ( f o r e x a m p l e w i t h p r i c e c o n t r o l s a n d s o c i a l p o l i c y ) a n d a r e b o t h n e g a t i v e l y c o r r e l a t e d 
w i t h s u p p o r t f o r t r a n s f o r m a t i o n . O n t h e o t h e r h a n d , o u r f i n d i n g s a r e a l s o i n h a r m o n y w i t h 
S i r o v a t k a , G u z i a n d S a x o n b e r g ( 2 0 1 9 ) w h o n o t e d t h a t p e o p l e w h o b e l i e v e d m o r e i n t h e m a r k e t 
e c o n o m y w e r e m o r e s a t i s f i e d w i t h t h e t r a n s f o r m a t i o n . 

W i t h r e g a r d s t o t h e c o m m u n i s t l e g a c y a n d i n d i v i d u a l s o c i o e c o n o m i c c h a r a c t e r i s t i c s , t h e 
e m p i r i c a l l i t e r a t u r e o n t h e l o n g - l a s t i n g e f f e c t s o f c o m m u n i s m ( f o r e x a m p l e A l e s i n a a n d F u c h s -
S c h i i n d e l n , 2 0 0 7 ; F u c h s - S c h u n d e l n a n d S c h i i n d e l n , 2 0 2 0 ) h a s d o c u m e n t e d t h a t c o m m u n i s t 
l e g a c y i s l i n k e d t o t h e a g e o f p e o p l e , b e i n g m o r e r o o t e d i n o l d e r c o h o r t s . O u r r e s u l t s i n d i c a t e 
t h a t t h e l e n g t h o f t i m e p e o p l e l i v e d u n d e r c o m m u n i s m s e e m s i n d e e d t o b e a s s o c i a t e d w i t h t h e i r 
s u p p o r t f o r t h e p r o c e s s , a s i n c r e a s e s i n a g e a r e n e g a t i v e l y c o r r e l a t e d w i t h s u p p o r t f o r e c o n o m i c 
r e f o r m s . 
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H o w e v e r , n o t e v e r y t h i n g w a s i n h a n d s o f t h e r e f o r m e r s . T h e y w e r e l u c k y w i t h t h e i n i t i a l 
c o n d i t i o n s ( m a c r o e c o n o m i c s t a b i l i t y ) , r e l a t i v e l y h i g h l i v i n g s t a n d a r d s ( t h e i n h a b i t a n t s w e r e 
a b l e t o b e a r t h e c o s t s o f t r a n s f o r m a t i o n ) , a n d p o s s i b l y v e r y n e g a t i v e p e r c e p t i o n o f t h e 
c o m m u n i s t r e g i m e ( t h e k n o w l e d g e t h a t t h e e c o n o m y l a g g e d f a r b e h i n d W e s t e r n c o u n t r i e s a n d 
t h e l a c k o f e c o n o m i c f r e e d o m ) . T h e s e f a v o r a b l e c o n d i t i o n s l a s t e d t h r o u g h o u t t h e 
t r a n s f o r m a t i o n , e v e n a s r e a l w a g e s s e v e r e l y d e c l i n e d . T h e g e n e r a l i m p a c t w a s b e a r a b l e f o r m o s t 
i n h a b i t a n t s , p a r t l y d u e t o t h e f a c t t h a t u n e m p l o y m e n t r e m a i n e d r e l a t i v e l y l o w . A l l t h e s e 
c o n t r i b u t e d t o l o n g - l a s t i n g s u p p o r t f o r t h e t r a n s f o r m a t i o n p r o c e s s . 

T h e r e c o m m e n d a t i o n s f o r f u t u r e r e f o r m e r s w o u l d b e t o h a r n e s s t h e e u p h o r i a o f c h a n g e t o 
p a s s t h e m o s t d i f f i c u l t r e f o r m s . H o w e v e r , r e f o r m e r s s h o u l d n o t p r o m i s e t h e m o o n ; h i g h 
e x p e c t a t i o n s i n e v i t a b l y l e a d t o d i s i l l u s i o n m e n t . N e v e r t h e l e s s , t h o s e s a m e r e f o r m e r s s h o u l d 
w o r k h a r d a n d b e l i e v e i n t h e v a l u e o f t h e i r w o r k a n d o f r e f o r m i n g e n e r a l . T h e r o l e o f a l e a d e r 
( a s V a c l a v K l a u s i n C z e c h o s l o v a k i a ) i s d i f f i c u l t t o r e p l a c e . R e f o r m e r s s h o u l d b e a v a i l a b l e a n d 
a c t i v e i n m e d i a , c o m m u n i c a t e w i t h t h e p u b l i c , a n d t r y t o e x p l a i n t h e i n d i v i d u a l r e f o r m s t e p s -
a n d m o r e g e n e r a l l y , t r y t o k e e p t h e p u b l i c o n t h e i r s i d e . I n t h i s s e n s e , t h e m e d i a c a n c o n t r i b u t e 
t o t h e d e c l i n e i n s u p p o r t , e s p e c i a l l y w h e n a l l e g e d o r r e a l s c a n d a l s a p p e a r . T h e i m p a c t o f t h e 
r e f o r m s i s i n e v i t a b l y h a r d f o r p a r t o f t h e p o p u l a t i o n a n d t h e r e f o r m e r s c o u l d c o n s i d e r a d d r e s s i n g 
t h e f e a r s a n d c h a l l e n g e s o f t h o s e m o s t n e g a t i v e l y a f f e c t e d a n d g e n e r a l l y t r y t o c o n v i n c e t h e 
i n h a b i t a n t s t h a t t h e r e f o r m s a r e w o r t h t h e s u f f e r i n g . N e v e r t h e l e s s , s u p p o r t f o r r e f o r m ' s s u p p o r t 
c a n n e v e r l a s t f o r e v e r . 
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A p p e n d i x 
Table A3: S u m m a r y o f v a r i a b l e s 

V A R I A B L E Q U E S T I O N F R O M T H E S U R V E Y D E S C R I P T I O N 2 4 

D E P E N D E N T V A R I A B L E 

Satisfaction W o u l d y o u s a y t h a t y o u a r e g e n e r a l l y s a t i s f i e d w i t h t h e 
r e c e n t p r o g r e s s o f e c o n o m i c r e f o r m ? 

l = a g r e e , 0 = d i s a g r e e 

I N D E P E N D E N T V A R I A B L E S 

P r i v a t e enterprise P r i v a t e e n t r e p r e n e u r s h i p s h o u l d b e u n r e g u l a t e d ( g i v e n 
c o m p l e t e f r e e d o m ) . 

l = a g r e e , 0 = d i s a g r e e 

State control E v e n u n d e r t h e n e w c o n d i t i o n s , t h e e c o n o m y s h o u l d b e 
c o n t r o l l e d b y t h e s t a t e . 

l = a g r e e , 0 = d i s a g r e e 

P r i c e control S h o u l d t h e s t a t e d e t e r m i n e p r i c e s a d m i n i s t r a t i v e l y t o a 
g r e a t e r d e g r e e ? 

l = a g r e e , 0 = d i s a g r e e 

F o r e i g n companies F o r e i g n firms s h o u l d b e a b s o l u t e l y f r e e i n t h e i r 
a c t i v i t i e s i n o u r c o u n t r y . 

l = a g r e e , 0 = d i s a g r e e 

Incentives I t i s c o r r e c t t h a t c a p a b l e a n d c o m p e t e n t p e o p l e h a v e a 
l o t o f m o n e y , e v e n m i l l i o n s . 

l = a g r e e , 0 = d i s a g r e e 

Wage differences S h o u l d d i f f e r e n c e s i n w a g e s a n d s a l a r i e s i n c r e a s e ? l = a g r e e , 0 = d i s a g r e e 

Social policy D o y o u t h i n k t h a t e x i s t i n g p r o v i s i o n s a n d m e a s u r e s o f 
s o c i a l p o l i c y , t h a t i s , t h e b e n e f i t s , f a m i l y a l l o w a n c e s , 
c o n t r i b u t i o n s , a r e s a t i s f a c t o r y a t p r e s e n t ? 

l = a g r e e , 0 = d i s a g r e e 

L e f t - w i n g T h e ' l e f t ' a n d t h e ' r i g h t ' a r e c o n c e p t s o f t e n u s e d i n 
p o l i t i c s . W h e r e w o u l d y o u p l a c e y o u r s e l f , w h e r e d o y o u 
fit w i t h y o u r p o l i t i c a l v i e w s ? 

l = l e f t o r s o m e w h a t 
l e f t , O = o t h e r w i s e 

R i g h t - w i n g 1= right o r s o m e w h a t 
right, O = o t h e r w i s e 

Democracy D o y o u t h i n k t h a t i n t h e C z e c h R e p u b l i c t h e p r i n c i p l e s 
o f d e m o c r a c y h a v e b e e n b u i l t ? 

l = a g r e e , 0 = d i s a g r e e 

Pace D o y o u t h i n k t h a t t h e r e f o r m i s b e i n g i m p l e m e n t e d a t a 
f a s t e n o u g h p a c e ? 

l = a g r e e , 0 = d i s a g r e e 

Worries L o o k i n g i n t o t h e n e a r f u t u r e , a r e y o u a f r a i d o f 
e c o n o m i c d e v e l o p m e n t ? D o y o u h a v e a f e e l i n g o f 
i n s e c u r i t y ? 

l = a g r e e , 0 = d i s a g r e e 

I n c o m e problem H o w w e l l a r e y o u g e t t i n g b y w i t h t h e p r e s e n t i n c o m e 
o f y o u r h o u s e h o l d ? 

l = w i t h d i f f i c u l t i e s 
( v e r y h a r d , h a r d , o r 
s o m e w h a t h a r d ) , 
0 = e a s i l y ( v e r y e a s y , 
e a s y , o r s o m e w h a t 
e a s y ) 

Unemployed W h a t i s y o u r c u r r e n t e c o n o m i c p o s i t i o n ? l = u n e m p l o y e d , 
O = o t h e r w i s e 

T r a d e license A r e y o u r e g i s t e r e d as a p r i v a t e e n t r e p r e n e u r ( w i t h a l = y e s , 0 = n o t 

2 4 A s i n t h e case o f d e p e n d e n t v a r i a b l e , w e i g n o r e t h e d i f f e r e n c e b e t w e e n ' c o m p l e t e l y ' a n d ' s o m e w h a t ' (d i s ) ag ree , 
a n d w o r k w i t h d i c h o t o m o u s i n d e p e n d e n t v a r i a b l e s w h e n a p p l i c a b l e . 
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t r a d e l i c e n s e ) ? 

Table A4 ( c o n t i n u e d ) 
V A R I A B L E Q U E S T I O N F R O M T H E S U R V E Y D E S C R I P T I O N 

State sector W h a t t y p e o f firm o r o r g a n i z a t i o n a r e y o u e m p l o y e d 
i n ? 

l = s t a t e e n t e r p r i s e o r 
o t h e r s t a t e 
o r g a n i z a t i o n , 
O = o t h e r w i s e 

E l e m e n t a r y W h a t i s y o u r h i g h e s t l e v e l o f e d u c a t i o n ? l = e l e m e n t a r y , 
O = o t h e r w i s e 

V o c a t i o n a l l = v o c a t i o n a l , 
O = o t h e r w i s e 

Secondary l = s e c o n d a r y , 
O = o t h e r w i s e 

University l = u n i v e r s i t y , 
O = o t h e r w i s e 

M a l e R e s p o n d e n t ' s s e x l = m a l e , 0 = f e m a l e 

Age 1 8 - 2 9 R e s p o n d e n t ' s a g e 1 8 - 2 9 

Age 3 0 - 4 4 3 0 - 4 4 

Age 4 5 - 5 9 4 5 - 5 9 

Age 6 0 + 6 0 + 

S m a l l town P o p u l a t i o n s i z e o f t h e a r e a < 5 , 0 0 0 i n h a b i t a n t s 

L a r g e town 5 , 0 0 0 - 9 9 , 9 9 9 
i n h a b i t a n t s 

City > 1 0 0 , 0 0 0 
i n h a b i t a n t s 

Table A5: M e a n s o f v a r i a b l e s 
V A R I A B L E 1990 1991/6 1991/12 1992 1993/1 1993/11 1994 1996 1997 1998 

Satisfaction 0 . 3 9 1 0 . 4 3 1 0 . 3 9 2 0 . 5 7 6 0 . 4 8 3 0 . 5 1 5 0 . 4 9 4 0 . 5 2 1 0 . 4 2 7 0 . 3 0 8 

Private enterprise 0 . 7 9 0 0 . 7 5 6 0 . 6 2 9 0 . 6 7 8 0 . 6 3 3 0 . 5 8 6 0 . 5 9 3 0 . 5 3 6 0 . 4 8 8 0 . 4 7 2 

State control 0 . 7 7 5 0 . 8 1 0 0 . 8 1 5 0 . 7 2 7 0 . 7 5 1 0 . 7 9 3 0 . 7 8 3 0 . 8 1 6 0 . 8 1 3 0 . 8 3 4 

Price control 0 . 5 7 8 0 . 6 5 3 0 . 4 7 7 0 . 5 4 7 0 . 5 9 2 0 . 5 7 1 0 . 6 0 0 0 . 6 2 6 0 . 6 1 9 

Foreign companies 0 . 5 4 3 0 . 4 8 1 0 . 4 1 3 - 0 . 4 8 2 0 . 3 6 5 0 . 2 9 1 0 . 2 9 3 0 . 3 0 3 0 . 2 9 8 

Incentives 0 . 7 4 8 0 . 7 6 9 0 . 7 4 8 0 . 7 8 4 0 . 7 6 7 0 . 7 5 4 0 . 7 5 5 0 . 7 6 0 0 . 7 3 9 0 . 7 4 4 

Wage differences 0 . 8 7 6 0 . 8 1 7 0 . 8 0 2 0 . 7 2 8 0 . 6 5 8 0 . 5 9 2 0 . 5 2 5 0 . 4 4 4 0 . 3 8 9 

Social policy 0 . 2 3 9 0 . 2 0 4 0 . 2 2 0 0 . 3 1 9 0 . 2 2 8 0 . 2 1 8 0 . 2 0 8 0 . 2 7 7 

Left-wing 0 . 1 9 4 0 . 1 8 5 0 . 1 6 3 0 . 1 9 5 0 . 1 9 4 0 . 2 1 1 0 . 2 0 7 0 . 2 4 2 0 . 2 4 5 

Right-wing 0 . 3 6 3 0 . 3 6 4 0 . 3 1 5 0 . 4 3 3 0 . 3 8 3 0 . 3 8 0 0 . 3 7 0 0 . 3 3 4 0 . 3 4 4 

Democracy 0 . 4 9 3 0 . 4 7 9 0 . 6 4 4 0 . 5 6 8 0 . 6 2 8 0 . 5 8 4 0 . 6 0 1 

Pace 0 . 3 2 0 0 . 4 0 5 0 . 3 6 3 0 . 5 1 1 0 . 5 1 7 0 . 5 8 0 0 . 6 0 4 0 . 6 3 0 0 . 5 4 7 0 . 4 5 0 
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Worries 0 . 7 1 3 0 . 6 5 1 0 . 6 2 0 0 . 5 2 4 0 . 5 6 9 0 . 5 3 2 0 . 5 3 4 0 . 5 3 3 0 . 6 2 3 0 . 7 4 1 

Table A2 ( c o n t i n u e d ) 
V A R I A B L E 1990 1991/6 1991/12 1992 1993/1 1993/11 1994 1996 1997 1998 

Income problem 0 . 6 7 6 0 . 8 1 1 0 . 7 2 4 0 . 6 5 5 0 . 6 8 4 0 . 7 0 7 0 . 6 7 6 0 . 6 3 6 0 . 6 1 7 0 . 6 7 2 

Unemployed 0 . 0 0 4 0 . 0 0 2 0 . 0 0 8 0 . 0 2 1 0 . 0 3 0 0 . 0 2 3 0 . 0 1 5 0 . 0 2 3 0 . 0 3 1 

Trade license 0 . 1 3 5 0 . 2 2 6 0 . 2 8 3 0 . 2 6 6 0 . 2 3 0 0 . 2 1 9 ~ ~ 0 . 1 7 6 0 . 1 6 4 0 . 1 9 4 0 . 1 9 0 

State sector 0 . 7 0 9 0 . 6 1 0 0 . 3 1 9 0 . 2 7 9 0 . 2 5 3 0 . 2 3 2 0 . 2 5 2 

Elementary 0 . 2 9 1 0 . 2 8 5 0 . 2 7 9 0 . 2 2 0 0 . 2 2 0 0 . 2 2 9 0 . 2 3 0 0 . 2 2 5 0 . 2 3 2 0 . 2 3 5 

Vocational 0 . 3 9 3 0 . 3 9 8 0 . 4 0 1 0 . 3 6 2 0 . 3 6 3 0 . 3 5 9 0 . 3 6 9 0 . 3 6 3 0 . 3 6 2 0 . 3 6 1 

Secondary 0 . 2 2 5 0 . 2 3 8 0 . 2 3 6 0 . 3 0 8 0 . 3 0 0 0 . 2 9 5 0 . 2 8 3 0 . 2 9 7 0 . 2 9 7 0 . 2 8 7 

University 0 . 0 8 5 0 . 0 7 8 0 . 0 8 0 0 0 . 1 1 1 0 . 1 1 5 0 . 1 1 6 0 . 1 1 7 0 . 1 1 5 0 . 1 0 9 0 . 1 1 6 

Male 0 . 4 8 0 0 . 4 7 9 0 . 4 8 2 0 . 4 7 9 0 . 4 7 5 0 . 4 8 6 0 . 4 8 0 0 . 4 7 3 0 . 4 7 7 0 . 4 7 7 

Age 18-29 0 . 1 9 6 0 . 2 2 1 0 . 1 9 6 0 . 2 2 5 0 . 2 2 6 0 . 2 3 0 0 . 2 3 1 0 . 2 2 6 0 . 2 2 2 0 . 2 3 0 

Age 30-44 0 . 3 6 1 0 . 3 2 2 0 . 3 4 6 0 . 2 9 7 0 . 3 0 1 0 . 3 0 1 0 . 2 9 3 0 . 3 0 2 0 . 2 9 4 0 . 2 9 0 

Age 45-59 0 . 3 0 2 0 . 2 3 1 0 . 2 7 7 0 . 2 4 9 0 . 2 4 0 0 . 2 3 8 0 . 2 4 8 0 . 2 3 8 0 . 2 4 6 0 . 2 4 4 

Age 60+ 0 . 1 4 0 0 . 2 2 7 0 . 1 7 6 0 . 2 2 6 0 . 2 3 2 0 . 2 3 1 0 . 2 2 7 0 . 2 3 4 0 . 2 3 5 0 . 2 3 5 

Small town 0 . 3 3 1 0 . 3 5 6 0 . 3 2 8 0 . 3 3 6 0 . 3 2 8 0 . 3 3 1 0 . 3 1 6 0 . 3 0 8 0 . 3 0 9 0 . 3 2 6 

Large town 0 . 4 2 9 0 . 4 4 3 0 . 4 1 9 0 . 4 3 1 0 . 4 2 8 0 . 4 1 9 0 . 4 4 6 0 . 4 4 2 0 . 4 5 0 0 . 4 3 4 

City 0 . 2 3 6 0 . 2 0 2 0 . 2 5 0 0 . 2 3 3 0 . 2 4 0 0 . 2 5 0 0 . 2 3 7 0 . 2 5 1 0 . 2 4 2 0 . 2 4 0 

N o t e : B l a n k s p a c e s i n d i c a t e m i s s i n g v a l u e s . 
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