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Tato publikace systematicky rozebira hlavni rizika (definovana jako potencidlni
nepiiznivé dusledky krize), kterym jsou starsi lidé v krizovych situacich
vystaveni. Je uré¢en humanitarnim pracovnikim a manazerim krizovych
situaci, jiz se podileji na piipravé a realizaci programt pro mimofadné situace.
U kazdého rizika jsou v ramci ,kli¢ovych akci“ uvedena také jednoducha
opatieni. Ta Ize pfijmout v rdmci standardnich programovych a finanénich
parametra humanitarnich organizaci s cilem sniZit rizika pro starsi osoby

v mimofadnych situacich. Na konci publikace jsou uvedeny odkazy na dulezité
odborné zdroje pro dalsi studium.



Predmluva k ¢eskému vydani
publikace HelpAge International

Starsi lidé v krizich -
identifikace a snizovani rizik

Ceska populace starne. Podle statistickych tidaji by mél vrchol sou¢asného demografického vyvoje nastat
uZ mezi roky 2050 a 2060, kdy bude piedpokladany podil seniori ve véku 65 let a vice tvofit 30 procent
populace. Soubézna bezprecedentni celospole¢enskad zména — klimaticka krize — s sebou nese specificka
rizika, kterd na seniory a seniorky, jejich zdravi a kvalitu Zivota dopadaji obzvlast tizive.

Réadi bychom proto ¢eské ¢tenaiské obci predstavili dokument ,,Starsi lidé v krizich - identifikace a sniZovdni
rizik“ vytvoreny organizaci HelpAge International. Tato pfirucka je uréena zejména humanitarnim pracovni-
ktm a krizovym manaZerdm, ale téZit z ni mohou i pracovnici integrovaného zachranného systému a dalsi
lidé, ktefi se v ramci své praxe setkdvaji se seniory a seniorkami. Pfiru¢ka pojednava o rizicich, kterym
jsou seniofi v krizovych situacich vystaveni, a nabizi kli¢ova opatfeni, kterd maji za cil snizit jejich dopady
zejména na kiehkou ¢ast seniorské populace.

HelpAge International je sekretariatem celosvétové sité organizaci, které prosazuji pravo vsech starsich
lidi na dustojny, zdravy a bezpeény Zivot. Je také vydavatelem fady tematickych publikaci, které lze zdarma
ziskat na: https://www.helpage.org/emergency-guidelines (v angli¢ting).

Pfiruc¢ka vychazi s laskavym svolenim HelpAge International.

Pieklad této publikace vznikl v ramci projektu NPO ,Narodni institut pro vyzkum socioekonomickych
dopadt nemoci a systémovych rizik“, ¢. LX22NP0O5101, financovaného Evropskou unii — Next Generation

EU (MSMT, NPO: EXCELES).

Narodni institut pro vyzkum socioekonomickych dopadti nemoci a systémovych rizik (SYRI) je védecké
konsorcium Masarykovy univerzity, Univerzity Karlovy a ustavii Akademie véd CR.

https: //www.syri.cz/
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Obecné obavy

Prohloubeni jiz exis-
tujici marginalizace
a vylouceni

Smeéiovani k trzni ekonomice

ve stéle vice spole¢nostech po celém
svété spolu s upadkem tradi¢nich
socialnich a kulturnich hodnot vede
k tomu, Ze starsi lidé jsou rodinou,
komunitou i celou spole¢nosti
odsouvani na okraj a nékdy i zcela
opusténi.

V rozporu s obecnym presvédcéenim
se o stars$i lidi ne vzdy stara rodina

a komunita: tyto diskriminaéni vzorce
mohou byt ve skuteénosti zdliraznény
snahou o pfeziti v humanitarnich
krizich. Pokud jsou starsi lidé
vylouceni svymi vlastnimi komuni-
tami a rodinami, mohou se dostat

do izolace a nemusi védét, Ze je jim

k dispozici humanitarni pomoc.

Pied krizi zkontrolujte pfipravenost
komunity, coZ zahrnuje identifikaci
osameéle Zijicich starsich osob,
planovani ¢innosti pro pfipad nouze
a zajisténi mobility a adaptacnich
pomucek.

Po skondéeni krize zajistéte, aby
informace o dopadech, humanitarni
pomoci a sluzbach byly pristupné
star§im lidem (s ohledem na piipadné
sluchové nebo zrakové postizeni)

a aby byly sdélovany zptisobem

a v jazyce, kterému rozumi.

Zajistéte, aby starsi lidé méli

k dispozici odpovidajici doklady,
které jim umozni identifikovat

se u humanitarnich i statem poskyto-
vanych socidlnich sluzeb.

Neviditelnost
pro humanitarni
subjekty

Starsi osoby lze v zdsadé povazovat
za zranitelnou skupinu. AvSak
V praxi:

e 0 nich ¢asto nejsou shromazdova-
ny udaje;

e humanitarni programy nejsou
prizptisobeny jejich specifickym
potiebam;

e pfi planovani a provadéni
humanitarnich operaci se s nimi
konzultuje jen minimalné;

* jejich schopnost aktivné se podilet
na znovuobnové je ignorovana.

Shromazdéte data o monitoringu,
hodnoceni a registraci, rozdélena
podle véku a pohlavi, véetné
vékovych skupin 60-69 let, 70-79 let
a 80+.

Zdokumentujte specifické potieby
starsich lidi — kdo Zije sam; pecuje

o déti; je vazan na domaci péci atd.
Provedte kli¢ova opatfeni uvedena

v ¢astech tohoto dokumentu vénova-
nych jednotlivym odvétvim, abyste
pfizpusobili humanitarni programy.

Podpoite vytvoreni vybort pro
seniory, které jsou osvédéenym
zplsobem, jak zajistit, aby byly hlasy
starych lidi slyset.

Identifikujte starsi lidi jako kli¢ové
zdroje.
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NemozZnost opustit
domov, i kdyz ¢lovék
chce

Ochrana

Starsi lidé mohou zdstat opusténi,
kdy?z jsou rodiny vysidleny v di-
sledku konflikti nebo ptirodnich
katastrof — bud protoze nechtéji
nebo nemohou cestovat, nebo maji
za ukol hlidat rodinny majetek apod.
Zustéavaji bez pristupu ke sluzbam
a mohou se stat teréem ozbrojenych
skupin (véetné bezpecénostnich
slozek), zlodéj, mafiand nebo téch,
ktefi se chtéji pomstit. Ale také jsou
ohrozeni moznymi sekundarnimi
dopady ptirodni katastrofy, pokud
nadale zGstavaji na stejném misté.
Mnoho starsich lidi, kterym hrozi,
Ze budou opusténi a izolovani,

se nema v piipadé mimoiadnych
udalosti na koho obratit.

Zvazte nasledujici:

e spoluprace s ufady s cilem umoznit
pfistup nejzranitelnéj$im osobam,
které ztstaly v pozadi;

e pomoc pii pfepravé a pohybu
nejzranitelnéjsich osob;

¢ podpora pii vyhledavani rodin
a znovushledani starsich osob;

e vénovat se starSim lidem,
ktefi prichazeji sami nebo s détmi,
ve sttediscich pfijimajicich vysidle-
né osoby;

e zamérit se vice na oblasti, které
jsou dostupné, ale zistavaji mimo
hlavni centra vysidleni, a tabory,
kde se pravdépodobné nachazeji
starsi lidé;

¢ zaClenit, zapojit a upfednostnit
starsi lidi do evakuacnich
planu, plana ptipravenosti a plant
a ¢innosti v oblasti snizovani rizika
katastrof pied krizemi.

Nemoznost opustit
uprchlicky tabor,
i kdyz ¢lovék chce

Rodiny mohou pii navratu nechat
starsi lidi v uprchlickém taboie — bud
protoze nechtéji nebo nemohou cesto-
vat, nebo protoZe rodina celi nejisté
budoucnosti, pokud jde o pristiesi

a zivobyti.

Zvazte nasledujici:

e sledovat proces navratu, identifi-
kovat starsi osoby, které se nedo-
kazou vratit nebo maji s navratem
problémy;

¢ poskytnout star$im lidem komplex-
ni bali¢ek pro navrat;

e vybudovat v navratové oblasti
pristfesi pro osameélé starsi osoby
a osoby bez rodinného zazemi;

¢ poskytovat podporu v oblasti jidla
a piti / zivobyti, zejména starsim
lidem pecujicim o déti.

 zajistit dopravu;

e pomdhat komunitdm s reintegraci
starsich lidi.
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Odlouceni od rodiny
nebo komunity

Izolace je pravdépodobné nejdtle-
Starsi lidé zjistuji, Ze problémy,
kterym ¢eli, jsou umocnény roz-
tristénosti a rozpadem jejich rodin

a komunit. To mZe zahrnovat ztratu
podplrnych mechanismi, na které
se spoléhali. U starsich Zen je vétsi
pravdépodobnost, Ze ovdovi, a mensi
pravdépodobnost, Ze se znovu vdaji.

Zapojte starsi osoby do sjednocovani
a vyhledavani rodin.

Vyskolte komunitni pracovniky,
aby dokazali identifikovat izolované
starsi lidi.

Zadlerite do programti domaci pédi.

Byt obéti zneuzivani

Neprovérené piedpoklady

0 péci a ucté ke starSim lidem spolu
s nedostatkem konzultaci vytvareji
prostiedi, v ném? zlstavaji zavazné
druhy zneuzivani, jako je znasilnéni,
genderové orientované nasili, prosti-
tuce, kradeze a véznéni starsich lidi,
nepovsimnuty a nezpochybnény.

Zapoijte starsi zeny do programu
prevence a obrany pfi genderové
orientovaném nasili.

Uvédomte si, Ze starsi Zeny mohou
byt jak obétmi zneuZivani (sexual-
niho, fyzického a dusevniho), tak

i pachatelkami (Zenska obtizka).

Péce o déti

Mnoho starsich lidi, pokud tak neci-
nili jiz pfed krizi, se ocitlo v situaci,
kdy se staraji o mladé nezaopatiené
déti, jejichz rodice jsou nezvéstni. Ti,
ktefi se starali jiz dfive, se najednou
mohou ocitnout v situaci, kdy

se musi postarat o mnohem vice
osob.

Identifikujte starsi pecujici osoby
pfi registrovani, a to zejména starsi
vdovy/samozivitele.

Zajistéte, aby programy na ochranu
déti uznavaly ulohu starsich pecova-
tel( a aby byla poskytovana podpora
jim i détem.

Zajistéte, aby informace o ochrané
déti a sluzbach pro déti byly predava-
ny star$im pecovatelim.

Konzultujte se star$imi pecovateli
jejich prioritni potieby a problémy

v péC¢i o malé déti po krizi.

Ignorovani prav
na bydleni, pozemky
a nemovitosti

V krizové situaci se uz tak obtizna
otazka prav na bydleni muZe stat
nefesitelnou, pokud je drzitelem prav
starsi osoba. Starsi vdovy se pravi-
delné stavaji obétmi diskriminace

a vyloudeni v ddsledku pievladajicich
tradi¢nich nazort, spole¢enskych
norem a piijatych kulturnich zvyklos-
ti. Starsi lidé mohou postradat pravni
dokumentaci, kterd by prokazala
vlastnictvi pozemkl a majetku.

Poskytnéte star$im lidem pravni

a administrativni podporu pfi zis-
kavani dokumentd, které mohly byt
ztraceny béhem Kkrize, a pfi opétov-
ném ziskavani vlastnictvi pozemki
nebo nemovitosti. Pokud jsou tyto
sluzby jiz k dispozici mlad$im lidem,
zajistéte, aby byly zahrnuty i starsi
osoby.

Vylouceni ze spolec¢-
nych piisttesku

V nékterych ptipadech, napiiklad pii
cyklonu, mize vylou¢eni ze spo-
leénych ukryt pfedstavovat pfimé
ohroZeni Zivota.

Zajistéte, aby byly potieby starsich
osob zohlednény v evakuacnich
planech.

STARSI LIDE V NOUZOVYCH SITUACICH



Potraviny

Nebyt zaregistrovan
pro distribuci potravin

Pokud registrace piijemct pro
rozdélovani potravin nema syste-
maticky proces oslovovani, starsi
lidé mohou byt snadno vylouceni,
protoZe se misto nich registruji jiné,
mobilnéjsi skupiny obyvatel.

Zajistéte, aby udaje shroméazdéné

pri registrovani byly rozdéleny podle
pohlavi a véku, véetné alespon jedné
kategorie ,,starsi lidé, 60+“. Pokud

je to mozné, porovnejte tyto udaje

s celkovym séitanim obyvatelstva,
které je pfijemcem podpory, a hledej-
te nesrovnalosti.

VyuZivejte terénni programy (napft.
komunitni zdravotnictvi, domaci
péce) k osloveni neregistrovanych
star$ich lidi a jejich nasledné
registraci.

PotiZe s dosazenim
mista distribuce
potravin nebo
obchodu

Starsi lidé maji ztizeny piistup

k centralizovanym mistim pomoci

a poskytovani sluZeb, protozZe jsou
od nich vzdaleni, $patné se pohybuji
nebo jsou uzavieni ve svych domo-
vech, aby hlidali majetek, pe¢ovali

o0 zavislé osoby nebo maji zdravotni
problémy.

Distribuci provadéjte na fyzicky
dostupnych mistech — napiiklad
v centru mésta na rovince.

Podporujte starsi osoby s omezenou
pohyblivosti, aby se k distribuci
mohly dostat.

Potize na vydejnim
misté distribuce
potravin

Pokud je pro ziskani potravinové
davky nutné stat dlouhou dobu

ve fronté, v horku/na desti bez
pristiesi, vody atd., coz se ¢asto
stavd, a pokud neexistuji oddélené
fronty pro osoby starsi ¢i s omezenou
schopnosti pohybu, mohou tyto
skupiny distribuci zcela promeskat.

Ztidte samostatnou frontu distribuce
potravin pro starsi osoby a osoby
se zdravotnim postizenim.

PotiZe s pfepravou
potravin domu

Piidély suchych potravin se na vydej-
nich mistech obvykle vydavaji ve vel-
kém, miiZe jit o zdsobu aZ na ¢tyfi
tydny. Pro jednu osobu to znamena
ndklad o hmotnosti nékolika desitek
kilogramd, ktery mtiZe byt pro starsi,
slabsi nebo pohybové omezené osoby
obtizné nebo nemozné prepravit.

Zavedte systém sbéru potravin
pomoci prostiednika, kdy mladsi
piibuzni nebo sousedé sbiraji potra-
viny jménem star$i osoby. Informace
0 osobé zmocnénce Ize sdélit bud
na registrac¢ni karté, nebo u distri-
buéni agentury, aby bylo zajisténo,
ze zmocnénec bude mit piistup

k distribuci, a aby se zabranilo
podvodnému vybirani pomoci.

Zajistéte doruc¢eni do domu pro
nejzranitelnéjsi starsi osoby.

STARSI LIDE V NOUZOVYCH SITUACICH



Nestejny podil jidla
v rodiné

I kdyz se potraviny dostanou

do domécnosti, mohou byt rGznymi
¢leny rodiny konzumovany razné.
Starsi lidé maji také tendenci délit
se o své pridély, zejména s muzi

v ¢ele domdcnosti a détmi.

Zavedte domaci navstévy, které

by kontrolovaly, zda pfijem potravy
starsich osob odpovida jejich vyzivo-
vym a kalorickym potiebam.

Zvazte distribuci teplého jidla pro
starsi lidi. Nezméni to kulturni
ocekavani ohledné distribuce

jidla, ale poskytovani teplého jidla
je zaru¢enym zpusobem, jak zajistit,
aby stars$i osoba dostavala alespori
jedno jidlo denné.

Nevhodné jidlo

Starsi lidé nemusi byt schopni snist
nékteré piidély potravin, protoZe maji
malo zubt, nedokaZou potravinu
stravit, pfedtim danou potravinu
nejedli nebo nemaji na ¢em jidlo
uvarit.

Kromeé toho obsah potravinovych
davek obvykle nezohledriuje pomér
bilkovin a mikrozivin, které starsi lidé
pottebuji.

Zasazujte se o to, aby Svétovy
potravinovy program a dal$i nouzové
davky jidla obsahovaly potraviny,
které se lépe Zvykaji a jsou vhodné
pro starsi lidi.

Zajistéte, aby pridély potravin
odpovidaly kulturnim a regionalnim
podminkam.

Poskytnéte soupravy na vaieni
a spotiebic jako doplnék k distribuci
potravin.

Nepotravinaiské zbozi

Nedostatek teplého
obleceni / prikryvek

Starsi lidé mohou mit problémy

s krevnim obéhem, které jim ztézuji
zvladani nebo snaseni nizkych teplot.
V porovndni s ostatnimi dospélymi
mohou potfebovat dalsi vrstvy
oblec¢eni nebo prikryvky.

Poskytnéte star$im lidem dvoijité sady
prikryvek a obleceni.

Nemit kulturné
prijatelné oblec¢eni

Kulturni pfijatelnost odévu dodava-
ného v nouzovych situacich bude
pravdépodobné problém zejména
pro starsi Zeny, pro které miize byt
nemozné vzdat se tradi¢nich forem
oblékani.

Zajistéte, aby bali¢ky pro starsi osoby
zahrnovaly tradi¢ni formy odévu.

Zavedte systém distribuce,

ktery by zahrnoval doruc¢ovani skrze
prostrednika, aby byla chranéna
distojnost starSich zen.
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Nezarazeni do distri-
bué¢nich seznamu

Rodina automaticky
neposkytuje pristiesi

Pokud registrace piijemct pro
distribuci nepotravinarského zbozi
nezahrnuje systematicky proces
oslovovani, mohou byt starsi lidé
snadno vylouceni, protoze jsou
registrovany jiné, mobilnéjsi skupiny
obyvatelstva. Agentury pak a) maji
dojem, Ze zaregistrovaly vSechny,
a b) predpokladaji, Ze starsi lidé
vyuziji balicky poskytnuté jejich
rodinam.

Ukryt

Starsi lidé, jejichZ rodina pfisla

o stfechu nad hlavou, si ¢asto musi
najit pfistfesi sami, protoZze mladsi
¢lenové rodiny mohou fesit nejprve
své vlastni potfeby.

Zajistéte, aby udaje shroméazdéné
béhem procesu registrace byly roz-
déleny podle pohlavi a véku, véetné
vékovych skupin 60-69 let, 70-79 let
a 80+. Pokud je to mozné, porovnejte
tyto udaje s celkovym séitanim
obyvatelstva, které je piijemcem
podpory, a hledejte nesrovnalosti.

Vyuzivejte terénni programy (napf.
komunitni zdravotnictvi, domaci
péce) k osloveni neregistrovanych
starsich lidi a jejich nasledné
registraci.

Na jedné strané zajistéte, aby pro-
jekty doc¢asného i trvalého pfistiesi
zohledrovaly starsi lidi jako jednot-
livé domacnosti. Na druhé strané
se snaZte zabranit roztiisténosti
vicegenera¢nich domacnosti.

Nepfistupny
pristiesek

Docasné nebo obnovené pristiesi,
které poskytuji humanitarni organi-
zace, muZe byt pro osoby se sniZenou
pohyblivosti nedostupné. Pti navr-
hovani a vystavbé obydli se ¢asto
ignoruji jednoduché véci, jako jsou
ndjezdy, madla a osvétleni. Dokonce
i vstupni dvefe do domu mohou byt
prilis uzké nebo obtizné oteviratelné.

Zadlerite do do¢asnych piistieski,
toalet a obydli, ktera se opravuji
nebo buduji, pomocné prvky, véetné
najezdovych ramp, madel, a osvétle-
ni, a to podle mezinarodnich pokynua
pro pristupnost.

Zajistéte dostate¢ny prostor pro
distojné pouziti ,,asistence” pro
osoby, které potiebuji pomoc pfi
pouziti toalety.

Spani na studeném,
tvrdém nebo vlhkém
povrchu

Chronické, ale zvladnutelné problémy
s klouby se najednou stavaji akutnimi
a velmi vycerpavajicimi.

Uvédomte si, Ze pohyblivost lidi

s vékem klesa, a pfizptisobte tomu
obydli. Napftiklad v tdborech nebo
doc¢asnych ptistfe$cich mize byt pro
zdravi starSich lidi spani na matraci
podstatnym pfinosem. Pro starsi lidi
je vstavani a uléhani na vyvysené
posteli snazsi.

Poskytujte matrace jako soucast
nepotravinafskych bali¢kd.

Nedostateéné oddéle-
ni muzu a Zen

PristfeSky nenabizeji oddéleni podle
pohlavi, coZ zvysuje pravdépodob-
nost, Ze je starsi neprovdané Zeny
kvili kulturnim zdkazdm nevyuZiji.

Zajistéte, aby tam, kde jsou rodiny
pfemistény do doc¢asnych pristreska,
existovaly genderové oddélené
komunitni pfistiesky pro osoby, které
jsou odkazany samy na sebe.
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Byt ve skupiné Napiiklad pro doplnéni poc¢tu osob Zeptejte se na preference starsich lidi,
s neznamymi lidmi potiebnych pro ziskani piistresi pokud jde o umisténi ve spole¢nych

nebo pro pfidéleni zasob mohou byt docasnych pristrescich.

ve skupiné cizi lidé. MiZe to vést

k problémiim s vylou¢enim a zneuzi-

vanim, protoze vétsi skupina odmitne

nebo nesnese pritomnost starsi

osoby.

Nezarazeni do systé- Hrozi riziko, Ze starsi lidé budou Zajistéte, aby udaje shromazdéné
mu distribuce vody pti navrhovani a vystavbé systému béhem procesu registrace byly roz-
rozvodu vody ignorovani. déleny podle pohlavi a véku, véetné

alesponi jedné kategorie ,,starsi lidé,
60+“. Pokud je to mozné, porovnejte
tyto udaje s celkovym séitanim
obyvatelstva, které je pfijemcem
podpory, a hledejte nesrovnalosti.

Zajistéte zastoupeni starsich osob
ve vyborech pro vodu.

Potize s pristupem Starsi lidé maji fyzicky obtizny Vytvorte komunitni systémy dodavek
k distribuénim mis- pfistup k mistiim distribuce vody. vody, které zajisti, Ze lidé v doméc-
tim, studnam nebo nostech budou denné zdsobovani
zdrojam vody pitnou vodou.

Spolupracujte se subjekty posky-
tujicimi upravy strech tak, aby bylo
mozné zachytavat destové srazky

do nadob na vodu pro myti a zavlazo-
vani malych kuchyriskych zahradek.

PotiZe s dopravou Typicky kanystr, ktery se distri- Rozdejte starsim lidem, ktefi

vody domu buuje v rdmci nepotravinaiskych by neunesli vodu ve 20litrovych
bali¢kti v humanitarnich operacich, kanystrech, mensi kanystry — idedlné
ma 20 litrd, coz znamena, 0 objemu maximalné 5 litra.
Ze vazi 20 kg a vétsina starsich lidi Zvate systém dodavek pomoci
ho neunese.

prostfednika, jenz by umoznil do-
statek vody tém, ktefi si ji nemohou
donést domd.

STARSI LIDE V NOUZOVYCH SITUACICH
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Obtizny pristup
k hygienickym
zatrizenim

Starsi lidé maji fyzicky obtizny
pristup k toaletdm a dalsim hygienic-
kym zafizenim.

V taborech pii stavbé novych pfi-
stfeskt nebo revitalizaci poskozenych
dbejte na to, aby byly toalety budo-
vany v tésné blizkosti starsich osob.
V kolektivnich centrech a taborech
dbejte na to, aby starsim lidem byla
pridélena mista v blizkosti zdroji
vody a toalet.

Zajistéte, aby cesta k hygienickym
zatizenim byla oznaéena provazkem
pro osoby se zrakovym postizenim

a aby byla rovna a hladka pro usnad-
néni piistupu osobam s pohybovymi
problémy nebo osobam na invalidnim
voziku.

Potize s pouzivanim
hygienickych zafizeni

Toalety a dalsi hygienicka zatizeni,
které poskytuji humanitarni subjekty
(vCetné vlady), mohou byt pro osoby
s omezenou schopnosti pohybu
nedostupné. Pfi navrhovani a vystav-
bé se ¢asto ignoruji jednoduché véci,
jako jsou najezdy, madla a osvétleni.
Dokonce i vstupni dvefe do hygienic-
kych zatizeni mohou byt prilis uzké
nebo obtiZné oteviratelné.

Do dodasnych piistieski a toalet

a do opravovanych nebo budovanych
obydli a hygienickych zatizeni
zaclente pomocné prvky, véetné
najezdovych ramp, madel a osvétleni.

Zajistéte dostate¢ny prostor pro
distojné pouziti ,,asistence” pro
osoby, které potiebuji pomoc pfi
pouZiti toalety.

Potize s likvidaci
odpadu

Pokud maji starsi osoby problém

s mobilitou, mGZe byt odpad odhozen
mimo obydli a hromadit se ve velkém
mnoZstvi, coZz muZe byt zdravi
ohrozujici.

Vytvoite komunitni podplirné sité,
které pomohou lidem v domacnosti
nakladat s odpadem. Spolupracujte
pritom také s mistni samospravou
nebo vedenim tabord.

Nekontrolovana
podvyziva

Starsi lidé nejsou nikdy zahrnuti
do prizkumu vyzivy a ziidkakdy jsou
vysSetfovani na podvyzivu.

V krizovych situacich, kdy dochazi

k vysidleni, organizujte systematicky
screening starsich osob ve stredis-
cich pomoci pasek MUAC. V ostat-
nich pifipadech se snazte zapojit
star$i osoby do prizkuma vyzivy.
Vyskolte komunitni zdravotnické
pracovniky, aby aktivné zjistovali
podvyzivu u starsich lidi prostirednic-
tvim pribéZného screeningu pomoci
pasek MUAC. Ve vSech pripadech
budte citlivi.

STARSI LIDE V NOUZOVYCH SITUACICH



Nelécéena podvyziva

Vétsi nachylnost

ke Spatnému zdra-
votnimu stavu nebo
zranéni

Programy selektivni vyzivy pro
nutri¢ni rehabilitaci zfidka zahrnuji
podvyzivené dospélé osoby.

Spatn;’r zdravotni stav a sniZzena
pohyblivost zvysuji v krizovych
situacich riziko vaznych zranéni

a onemocnéni. Dokonce i bézné
fyzické zmény spojené se starnutim,
které nemusi vyrazné zhor$ovat kaz-
dodenni fungovani, jako je snizena
pohyblivost a zhorSeny zrak, mohou
v krizové situaci vyrazné znemoznit
fungovani.

Zaradte podvyzivené starsi osoby
do programt dopliikové a tera-
peutické vyzivy. Program CMAM
(komunitni lééba akutni podvyzivy)
lze rozsifit i na starsi osoby.

Vyskolte zdravotnické pracovniky

v komunitach, aby dokazali rozpoznat
a fesit akutni podvyzivu starsich lidi
a aby poskytovali osvétu v oblasti
VyZivy.

Zajistéte, aby téZzce podvyziveni
starsi lidé byli odeslani do nejblizsi
nemocnice k vySetfeni.

Zajistéte, aby starsi lidé byli zahrnuti
do hodnoceni zdravotniho stavu.

Zajistéte, aby byly starSim lidem
urychlené zpfistupnény pomucky
pro mobilitu a adaptacni zafizeni,
které byly béhem krize ztraceny nebo
poskozeny, aby je jejich postizeni
vyrazné neomezovala.

PotiZe s pristupem
ke zdravotnim
sluzbam

Starsi lidé maji ztizeny pristup

k centralizovanym mistiim pro posky-
tovani pomoci a sluzeb. Komunitni
zdravotnické programy ¢asto starsi
lidi vylucuji.

Problémem pro starsi lidi maze byt
také finan¢ni dostupnost.

Vyuzivejte komunitni zdravotnické
pracovniky k identifikaci starsich lidi,
ktefi se nemohou dostat na zdravot-
nicka pracovisté. Zvazte bud posky-
tovani domaci péce, nebo prepravu
za Ucelem navstévy zdravotnického
stfediska nebo nemocnice. Casto

je nutné zajistit, aby starsi osobu
nékdo doprovazel.

Vyskolte komunitni zdravotnické
pracovniky, ktefi budou star$im lidem
poskytovat zdravotni osvétu v oblasti
zdravého starnuti a skolit je v sobés-
tacnosti tykajici se jejich chronického
onemocneéni.

Podpoite bezplatny piistup ke zdra-
votni péci pro starsi osoby: bezplatna
hospitalizace, konzultace, laboratorni
vySetieni a 1éky na primarni a sekun-
darni drovni.

STARSI LIDE V NOUZOVYCH SITUACICH
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Nevhodné zdravotni
sluzby

Pokud je zdravotni péce dostupna,
zameéiuje se zpravidla téméf vyhradné
na pienosné nemoci, kterymi jsou
starsi lidé vice ohrozZeni. Zridkakdy
se v8ak berou v uvahu neinfekéni,
chronické nemoci, které se starsich
lidi tykaji predevsim.

Zajistéte, aby pohotovostni
lékarnicky obsahovaly léky na lécbu
chronickych onemocnéni, zejména
vysokého krevniho tlaku a cukrovky.

Zajistéte, aby byli starsi lidé
identifikovani jako osoby s vys$Sim
rizikem pfenosnych nemoci, zejména
v pfipadé vyskytu epidemie.

Zvazte dostupnou paliativni pédi,
ktera star$im lidem umozni distojnou
smrt.

Zajistéte, aby byly v prvnich dnech
pobytu poskytnuty vhodné pomiicky
pro mobilitu a adaptacni zatizeni
(napt. bryle a naslouchatka).

PotiZe s pristupem
k psychologické péci
a podpore

Vylouceni z projekta
na obnovu a zajisténi
obzivy

Ztrata majetku zptsobuje psychicky
Sok. Ztrata déti, pfibuznych

a pratel je velkou zkouskou. Zotaveni
je pomaly a naro¢ny proces. Starsi
lidé maji k dispozici jen velmi malo
psychologické péce a podpory.

Zotaveni

Starsi lidé jsou Casto systematicky
vylucovani z rehabilita¢nich progra-
mu, jako je distribuce osiva a nafadi,
penéz a potravin za praci, mikrouvéry,
penézni pievody a $koleni doved-
nosti. I v ptipadech, kdy starsi lidé
organizuji vlastni projekty, je pro

né obtizné ziskat finan¢ni nebo jiné
prosttredky.

Zapojte starsi lidi do psychosocial-
nich aktivit.

Prozkoumejte zptsoby, jak zvysit
mezigeneracni a komunitni podporu.

Umoznéte star$im lidem zapojit

se do spole¢enskych rituald, jako
jsou pohiby, které jim umozni truchlit
a zapocit proces emocionalniho
zotaveni.

Zajistéte, aby udaje shromazdéné
béhem procesu registrace pro rehabi-
lita¢éni/Zivotni aktivity byly rozdéleny
podle pohlavi a véku, véetné alespori
jedné kategorie ,,starsi lidé, 60+“.
Pokud je to mozné, porovnejte tyto
udaje s celkovym séitanim obyva-
telstva, které je ptfijemcem podpory,
a hledejte nesrovnalosti.

Dbejte na to, aby si komunity
a humanitarni subjekty uvédomily,
jaky pfinos mohou starsi lidé mit.

Nemoznost vydélat
si na zivobyti

V krizovych situacich miize byt zajis-
téni pfijmu mimofadné obtizné a jen
malo zemi postiZzenych humanitarni
krizi ma zpocatku systém starobnich
diichodd.

STARSI LIDE V NOUZOVYCH SITUACICH

Pomozte star$im lidem ziskat piistup
k mechanismtm socidlni ochrany
(starobni, invalidni, vdovsky dichod),
zejména prostfednictvim pravni

a administrativni podpory.



Zakladni zdroje

Need to Know Guidance UNHCR 2011 Starsi uprchlici ¢eli pti vysidleni zvla$tnim vyzvam
Series, Volume III - a maji specifické potfeby. Je dulezité, aby UNHCR
Working with Older zajistilo, Ze prava starSich osob, kterych se to tyka,
Persons in Forced budou napliiovana bez diskriminace. Ufady musi
Displacement porozumeét situaci starSich osob, o které se staraji. Tato
poznamka poskytuje pracovnikim néavod k fadé otazek
pii praci na plnéni téchto povinnosti.
A Study of Humanitarian HelpAge Studie nalezla zna¢ny nepomér mezi potfebami starsich
Financing for Older People  International lidi jako zranitelné skupiny a humanitarni pomoci, ktera
2012 je financovana za uic¢elem uspokojeni téchto potieb.
V névrzich je stdle minimum odkazl na starsi lidi
ve srovnani s odkazy na jiné zranitelné skupiny.
Sex and Age Matter Tufts Studie nenasla téméf zadné zdokumentované
University a zvefejnéné pripady, kdy by vedouci agentury v ramci
2011 péti zkoumanych sektorti fadné shromazdovaly data
rozdélend podle pohlavi a véku, analyzovaly tato
data v souvislostech, vyuZily tato zjisténi k ovlivnéni
programovani a poté provadély fadné monitorovani
a evaluace, aby zjistily dopad na programovani.
What do older people need  HelpAge Studie zjistuje zakladni potteby a problémy starsich
in emergencies? The expe-  International lidi v mimotadnych situacich; miru ucasti starsich lidi
rience in the Philippines 2010 na nouzovych a zachrannych sluzbach poskytovanych
after Typhoon Ketsana vladnimi a dobrovolnickymi organizacemi; troveri
porozumeéni starSich lidi sou¢asnym politikdm a za-
konim vladnich jednotek a agentur, které se zabyvaji
potiebami starsich lidi v mimoifadnych situacich (mistni
vyhlagky); strategie a mechanismy zvladani problému
starsich lidi pii feSeni jejich potieb a problémi
v mimoradnych situacich.
Older People and Effective HelpAge Sdruzeni starsich osob (Old People Associations)
Disaster Risk Reduction International na Filipinach neocenitelné prispivaji k bezpecnosti
2010 komunity prostfednictvim pfipravenosti na katastrofy.
Older People and HelpAge ZlepSeni uznani zranitelnych skupin, zejména starsich
Humanitarian Financing International osob, v ramci konsolidovaného odvolaciho fizeni.
2010
Protecting and ODI 2005 ,Referen¢ni dokument® o starnuti a humanitarni

Assisting Older People
in Emergencies

¢innosti.
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Addressing the nutritional HelpAge Dokument se zabyva otdzkami vyZivovych pozadavki
needs of older people International starsich osob a zkouma je ve svétle sou¢asnych nouzo-
in emergency situations: 2001 vych potravinovych a vyzivovych intervenci. Poskytuje
ideas for action také predbézny ramec pro navrhovani intervenci
v oblasti nouzové vyzivy pro ucely piezkoumani.
Older People in Disasters HelpAge Tyto pokyny pro osvédéené postupy jsou zaloZeny
and Humanitarian Crises International na novém rozsahlém vyzkumu z Asie, Afriky, Evropy
2000 a Ameriky a na dlouholetych zkusenostech s katastrofa-
mi po celém svété. Jejich cilem je pomoci humanitarnim
organizacim uspokojit zvlastni potieby starsich lidi
v mimotadnych situacich.
Guidance IFCR, Vhodné bydleni pro seniory je zdsadni pro zajisténi
on Including Older People HelpAge distojného Zivota. Pfi fizeni programu bydleni
in Emergency Shelter International je nezbytné identifikovat a fesit potteby zranitelnych
Programmes starSich osob a zapojit je do rozhodovani, aby byla
pfijimana rozhodnuti odpovidajici jejich véku.
Humanitarian Action IASC 2008 Zasadni informace pro humanitarni aktéry.
and Older Persons
Older people WHO 2008 Cilem této analyzy je: (1) poukazat na faktory, které maji

in emergencies:
Considerations for action
and policy development
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zvlastni vliv na starsi lidi v mimoifadnych situacich,
zejména na zdravotni problémy; (2) navrhnout strategii
pro zvyseni povédomi o starSich lidech v mimofadnych
situacich; a (3) doporudit politiky a postupy, které

by tyto aspekty resily.
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