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Uvod

Futbal patri k najpopularnejsim Sportom vo svete. Dokaze ovplyviiovat
ludi aje stcastou ekonomik krajin. Mia tento Sport fascinuje ako fanusika
a rovnako aj ako hraca. Aktivne sa futbalu venujem od detstva a chcel by som pri
futbale ostat’ aj v buducnosti. Preto som si vybral tému futbalu aj pre moju pracu.
Okrem toho Studujem Sportovy manazment a ziskané poznatky zo Studia by som
cheel vyuzit’ prave v tejto praci. Preto je spojenie futbalu a manazmentu nosnou
témou tejto prace.

Nézov diplomovej préace, Stratégia Sportového klubu, sme zvolili zdmerne. Je to
zdovodu zamerania tejto pradce, na manazment futbalového klubu, kde je
vyuzivana stratégia vo viacerych oblastiach. Zaoberame sa problematikou
strategického manazmentu AC Sparta Praha. Tento klub sme si vybrali z dovodu
jeho postavenia vo svete futbalu. V CR patri k najuspesnejsim a najkvalitnej§im
futbalovym klubom po Sportovej stranke, ako aj po strdnke manazmentu klubu.
Klub patri k vystavnym skriniam futbalu nielen v CR a mohol by byt ukazkou pre
ostatné kluby, ako viest’ futbalovy klub. K vyberu tejto témy ma nasmerovala aj
praktickd stdz v klube pocas mojho bakalarskeho S$tudia na Fakulte telesnej
vychovy a Sportu Vv Bratislave. T4 mi ukazala zakulisie fungovania klubu, ¢o bolo
pre mna neskuto€nym prinosom, skusenostou a zaZitkom pre moj buduci
profesiondlny rozvoj.

Cielom prace je detailné analyzovanie fungovania klubu hlavne po stranke
manazmentu, nasledné predstavenie stratégie klubu asnaha o navrhnutie
odporucani pre klub FC Petrzalka 1898. Skusime stru¢ne porovnat’ jednotlivé
rozpoéty klubov. Dalej skusime zistit’ stratégiu AC Sparta Praha a aplikovat’ ju na
mensi klub. A cielom préce je aj porovnat’ dva kluby s GispeSnou historiu.

Na zacCiatku prace si definujeme potrebné teoretické poznatky z dostupnej
literatiry. Nacrtneme si ako vo vSeobecnosti funguje profesionalny klub.
Definujeme si strategicky manazment a pojmy, ktoré s nim suvisia, ako stratégia,
planovanie a podobne. Potom sa zameriame na popisanie podnikového okolia,
ktoré je vychodiskom pre vyuZzitie nastrojov, ktoré¢ pouZzijeme v nasej praci. Ide

0 analyzu makroprostredia tzv. PESTLE analyzy a na skiimanie mikroprostredia



sme si zvolili Porterov model piatich sil. Nasledne si definujeme d’als$i vyuzity
nastroj SWOT analyzu a popiSeme si jednotlivé konkurencné stratégie, ktoré
moze podnik vyuzit’

Druhé cast’ prace bude prakticka. Na zaciatku si predstavime klub AC Sparta
Praha, sktorym budeme v tejto praci pracovat’ a poukazeme na jeho Uspesnt
historiu. Dalsia ast’ prace uz bude o analyze klubu, ktora definuje $truktiru klubu
a budeme v nej pracovat’ s vy$Sie spomenutymi nastrojmi, ktoré si definujeme
Vv teoretickej Casti. Z vysledkov jednotlivych analyz budeme postupovat k ur¢eniu
stratégie klubu v oblasti konkuren¢ného boja klubov alebo aj celkovej stratégie
smerovania klubu. T4 bude vychadzat’ s urCenia ciel'ov a vizie klubu.

V poslednych kapitolach praktickej Casti prace sa pokisime aplikovat’ praktické
poznatky z ukazkového klubu AC Sparta Praha na klub FC Petrzalka 1898. Tento
klub sme si vybrali preto, lebo mi je vel'mi blizky, nakol’ko som v klube pdsobil
v mladeznickych druzstvach ako hra¢. Klub sa nachadza v nelichotivej finan¢ne;j
situdcii a preto sa pokusime navrhnit’ strategické odporucenia, ktoré by mohli
aspofi trocha pomdct klubu z tejto situacie. Dalsim dovodom vyberu tychto
klubov je aj ich postavenie vo svete futbalu. FC Petrzalka 1898 bol jeden Cas
uspesny aj na vrcholnej scéne slovenského futbalu, ked ziskal tituly majstra
Slovenska a Slovensky pohér. Uspesne reprezentoval aj v eurépskych poharoch.
Preto bude zaujimavé porovnat’ ako dopadli dva kluby, ktoré patrili k $picke
futbalu v CR a na Slovensku.

V praci budeme chciet’ vyuzit' poznatky z odbornej literatiry zo zahrani¢ia ako aj
z Ciech, v tlatenej a elektronickej forme. Tie vyuZzijeme hlavne v teoretickej asti
préce, z ktorej budeme Cerpat’ pre prakticka ¢ast. V tej ndm pomoZu aj poznatky
ziskan¢ na zaklade staze v AC Sparta Praha ahlavne osobny rozhovor
s marketingovym riaditel'om TomaSom Kiivdom. Pre Cast’ prace, kde navrhneme
pomocné opatrenia klubu FC Petrzalka 1898, ndm pomo6Zu aj informacie ziskané
priamo z Klubu a od byvalého predsedu predstavenstva a akcionara klubu Jozefa

Venglosa.



1. TEORETICKA CAST

Teoretickd cCast’ tejto prace bude sustredend na vymedzenie zakladnych
pojmov, potrebnych pre jej pochopenie. V tejto etape sa zameriame na vysvetlenie
pojmov ohladne strategického manazmentu, ako stratégia a strategické ciele.
Potom popiSeme analyzy, potrebné na urcenie stratégic podniku, ako SWOT
analyza, PESTLE analyza a Porterova analyza 5 sil. Dalej si zadefinujeme
Sportovy klub a jeho sucasti. Vsetky tieto teoretické vedomosti neskor vyuzijeme

v praktickej Casti prace a preto je ich definovanie vel'mi dolezité.

1.1 Fungovanie profesionalneho Sportového klubu

V minulosti zac¢inali Sportové kluby ako spolky alebo dobrovol'né zdruzenia
slobodnych ob¢anov. Sport sa vSak zacal intenzivne sa vyvijat' a v 80. rokoch
minulého storoCia sa zo Sportu postupne staval aj biznis. Kvoli vacésej atraktivite
vznikali turnaje aligové sutaze. Vytvarali sa rebricky podla uspechov a kvalit
timov a postupne sa z tych najlepsich stavali profesionalne kluby. Sportové kluby
tak zacali fungovat’ ako podniky — firmy (Novotny, 2011).

Ked'ze je Sport vel'mi $pecificka oblast’ aj podnikanie v oblasti Sportu ma urcité
$pecifika. Sportové kluby sice ponukajii zékaznikom sluzby ako podniky v inom
odvetvi, ale treba sa na ne pozerat’ inak. Hlavny rozdiel je v zdkaznikoch podniku.
Pre kluby st ich zdkaznikmi fantSikovia, ktori st vel'mi citlivi na vysledny
produkt. Vyslednym produktom je v tomto pripade futbalovy zapas. Zakaznici
sice platia za tento produkt napr. vo forme vstupného, ale paradoxom je, Ze
v Ceskom a Slovenskom futbalovom prostredi tieto financie nesta¢ia na pokrytie
nakladov na fungovanie klubu. Preto musia zhaiat’ financie na fungovanie klubu
z inych zdrojov. Sportové kluby st tak zavislé od sponzorov resp. partnerov, ktori
sa podielaji na fungovani klubu. Ide o podniky z iného prostredia, ktoré mozu
pontknut’ klubu priamu finanénii pomoc alebo pomahaju materialne. Jeden
z modelov ako funguje financovanie profesiondlneho Sportového klubu moézete

vidiet’ na obrazku 1 (Novotny, 2011).
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Obrazok 1: Model finan¢nych tokov profesionalneho Sportového klubu (Novotny, 2011)

Na fungovanie klubu je vSak okrem financii potrebny aj l'udsky kapital. Klub by
mali viest' kvalitni a veci znali I'udia. Preto v klube pracuji l'udia v manazmente,
ktori sa staraji o vedenie klubu po ekonomickej stranke a potom si to tréneri,
Ktori maju na starosti $portova stranku klubu. Ak chce byt klub na trhu uspesny,
potrebuje si vyberat’ aj spravny material na vytvorenie kvalitného produktu. Preto
okrem trénerov je potrebné pravidelne vyhladdvat’ talentovanych Sportovcov
a snazit’ sa ich pre klub ziskat’. Okrem toho by mal klub pracovat’ aj s pozemkami,
Stadionom a tréningovym centrom. Spomenuté veci tvoria produkény faktor tzv.
podu. Profesiondlne kluby maji va¢sSinou prenajaté Stadidny, na ktorych hravaju
svoje zapasy. St v$ak aj vynimky v CR aj SR, kde kluby $portoviska vlastnia.
Klub pracuje aj s trhovymi produktami ako televizne prenosy a merchandising.
Jednoduchy model fungovania profesiondlneho Sportového klubu modzete vidiet

na obrazku 2 (Novotny, 2011).
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Obrazok 2: Model profesionalneho futbalového klubu (Novotny, 2011)

1.2 Pravna forma a organiza¢na Struktira profesionalneho

Sportového klubu

Sportové odvetvie ako také by bez $portovych klubov nemohlo fungovat'.
Preto, ak sa chce Sportovy tim zacastnit’ legitimne uznanej Sportovej sut'aze, musi
byt organizovany v klube, ktory je ¢lenom organizécie zastreSujliicej danu sutaz
(Collak, 2012).

Pozname rdzne definicie Sportového klubu. Podl'a Durdovej (2002), Sportovy klub
zdruZzuje aktérov viacerych Sportov a ma priamu ekonomickdl védzbu na
zastreSujicu Sportovi organizdciu aj na Sportové asocidcie. Tak isto ako
zastreSujuce organizacie a asociacie aj Sportovy klub ma pravnu subjektivitu.

Okrem toho sa da pouzit’ aj definicia Sportového klubu zo zdkona o organizacii a
podpore $portu & 300/2008 Z.z. podla § 9, ktora znie: ,.Sportovy kiub je
pravnicka osoba zaloZend na vykondvanie Sportu a na ucast v Sportovych
sutaziach organizovanych narodnym Sportovym zvizom, ktorého je ¢lenom, alebo
medzindarodnym sportovym zvizom. “ Tento zakon tiez hovori o sposobe zalozenia
klubu: ,, Sportovy klub méze byt zalozeny ako obcianske zdruzenie alebo ako
obchodna spolocnost zalozena na iny ucel ako na ucel podnikania. Na ucel ucasti

v Sportovej sutazi mozu pravau formu sportového klubu urcit' stanovy narodného
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Sportového zvizu, ktorého je sSportovy klub clenom, alebo podmienky ucasti
Sportovych klubov v Sportovej sutazi vyhlasenej podla § 8 ods. 3.

Z toho vyplyva, Ze kluby mézu posobit’ ako ziskové aj neziskové organizacie
roznych pravnych foriem. Ziskové organizacie si vedené v obchodnom registri
danej krajiny. Profesionalne klub v CR a SR maji najéastejsie formu akciovych
spolo¢nosti. Stadva sa, ze svoju mladeznicku cast’ klubu maju registrovanu ako
obcianske zdruzenie. Preto si ich nizSie popiSeme. Vrcholnd Cast’ organizacnej
Struktary je viazana obchodnym zdkonnikom. Preto mézu kluby narabat’ len
s niz§im levelom §truktiry. Ako je vidno na obrazku 3, v Cechach ma akciova

spolo¢nost  vytvoreny model zvalnou hromadou, dozornou radou,

predstavenstvom a vrcholnym manazmentom (Caslavova, 2009).

Valna hromada

|

Dozorna rada

Predstavenstvo

Vrcholny manaZzment

Obrazok 3: Vieobecna schéma akciovej spolo¢nosti (Caslavova, 2000)

Jednotlivé organiza¢né ¢lanky maju svoje funkcie. Struéne si popiSeme niektoré
ich zakladné funkcie podl'a Caslavovej (2009).

Valnd hromada ako vrcholny organ, rozhoduje 0zmene stanov,
zvysenia, znizenia zakladného kapitalu a vydani dlhopisov. Dalej voli a odvolava
¢lenov predstavenstva, dozornej rady a inych organov. Rozhoduje o odmenovani
¢lenov predstavenstva a dozornej rady, o fuzii alebo zruSeni spolo¢nosti.

Dozorna rada ako kontrolny organ podniku, dohliada na cinnost' posobenia
predstavenstva. Jej ¢lenovia maju pravo vidiet' vSetky doklady a zapisy tykajtce
sa spoloc¢nosti. Kontroluju ¢i je ctovnictvo a podnikatel'ska ¢innost’ v sulade so

skuto¢nostou a pravnymi predpismi.
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Predstavenstvo predstavuje Statutarny organ klubu, ktory riadi jeho ¢innost. Ma
pravo jednat menom Klubu arozhoduje o vsetkych zalezitostiach spolo¢nosti.
Podl'a stanov potom modze byt vymedzena skutoCnost, ¢i kazdy clen
predstavenstva ma pravo jednat' za spolo¢nost’ alebo nie. Obchodny zakonnik
menuje predstavenstvo.

Vrcholny manaZzment je profesionalne operativne riadenie klubu, aj ked” funkcia
tohto organizacného ¢lanku nie je definovand v obchodnom zakonniku. Vac¢sinou
zahriuje generalneho manazéra, pod ktorého spadaju jednotlivé oddelenia, ako

napr. marketingové ,$portové, ekonomické a pod. (Caslavova, 2009).

Ako sme uz spominali, niekedy sa stava, ze ma klub mladeznicku akadémiu
zaloZzent ako obéianske zdruzenie. Ako mozete vidiet na obrazku 4, schéma
vyzera velmi podobne ako pri akciovych spolo¢nostiach, ale jednotlivé

organiza¢né ¢lanky plnia iné funkcie.

Valna hromada

Dozorna rada

Vybor klubu

Prezident klubu

Obrazok 4: Vieobecna schéma obgianskeho zdruZenia (Céaslavova, 2000)

Valna hromada vV obcianskych zdruZzeniach prejednava spravu o Cinnosti
a hospodareni klubu. Schvaluje rozpocet pre nasledujuce obdobie. Stanovuje
vysku prispevku pri zaujme o Clenstvo. Urcuje podmienky cClenstva a prijima
&estnych &lenov klubu. Dalej voli ¢lenov vyboru a dozornej rady, atd’.

Dozorna rada kontroluju vSetky finanéné a nefinan¢né operacie klubu a nasledne

o nich podava spravu vyboru a valnej hromade.
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Vybor klubu prijima rozhodnutia vo veciach, ktoré nie su vyslovne zverené
valnej hromade alebo ak stanovy uréuji vybor na ich uznasanie.
Prezident klubu je opravneny zvolat’ valni hromadu, riadit’ zasadania vyboru.

Dalej uzatvara pisomné pravne tikony a pracovne pravne vztahy v mene klubu

(Caslavova, 2009).

1.3 Strategicky manazment

Vedny odbor Manazment je odpradavna uplatiiovany v réznych oblastiach
profesionalneho, ale aj bezného Zivota &loveka. Clovek pri svojich ¢innostiach
uvazuje nad tym ako ich vykona a je to z dovodu naplnenia nejakych osobnych
cielov. Clovek tak v beznom Zivote vyuziva uréita stratégiu pri svojom konani.
Keby vsak planovanie a stratégia bola v pracovnom Zivote také jednoduché ako
vV beznom zivote, neboli by tieto samostatné vedné odbory potrebné. Vd'aka tomu
sa rozvija strategicky manazment, ktory sa povodne robil vo forme strategickych
planov na kratSie obdobie. Bolo to z dovodu nedostatku potrebnych informacii
a technologii na dokladné sondovanie prostredia a konkurencie. Postupom ¢asu sa
vSak technologie a poznatky dostali na tak uroven, Ze sa strategické planovanie
stalo neodmyslitel'nou zloZkou podnikov. T4 je doleZita hlavne v dneSnom vel'mi
nabitom konkurenénom prostredi. Pojmy planovanie, stratégia, strategické
planovanie, resp. strategicky manazment sa bude v nasej praci spominat’ CastejSie.
Preto je potrebné si ho definovat’. VyuZijeme nato teoretické poznatky z literatary

od r6znych autorov.

1.3.1 Planovanie, stratégia, strategické planovanie

Plinovanie je sucastou kazdodenného Zivota. Rozhoduje sa o budicnosti a
pomocou stanovenych cielov sa definuje tito budlcnost. Planovanie je
nevyhnutné z nasledujucich dovodov (Horakova, 2003):

e napomaha presne formulovat ciele a politiku organizacie,

e prispieva k efektivnemu vynakladaniu zdrojov,

e napomaha koordinécii prace manaZzérov a pracovnikov organizécie,

e je zakladom pre kontrolu a hodnotenie dosiahnutych vysledkov,
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e pomaha predvidat’ zmeny v prostredi a pripravovat’ potrebnu odozvu.

Slovo stratégia sa pouziva dlhé obdobie. Pouzivali ju napr. vojaci na prekonanie
supera a tak isto aj Sportovci. Stratégia prenikla do Zivota kazdého z nés a vyuziva
sa aj v podnikoch. Stratégia ma za Glohu riesit’ zasadné problémy, ktoré sa tykaju
zisku a funk¢nosti firmy. Stratégiu vSak autori definuju rdzne. Napriklad
Dedouchové (2001, p.1) chéape stratégiu ako: ,,pripravenost’ klubu na budicnost.
V' stratégii su stanovené dlhodobé ciele podniku, priebeh jednotlivych
strategickych operdacii a rozmiestnenie podnikovych zdrojov nevyhnutnych pre
splnenie danych cielov tak, aby tato stratégia vychddzala z potrieb podniku,
prihliadala ku zmendam jeho zdrojov a schopnosti a sucasne zodpovedajucim
sposobom reagovala na zmeny v okoli podniku .

Iny pohlad na stratégiu ma David (1991, p.28), ktory hovori, Ze: ,,Stratégiu je
mozné charakterizovat’ ako umenie, ale aj vedu formuldcie implementdacie

a vvhodnocovania funkcnych rozhodnuti, ktoré spolocnosti umoznuju dosiahnut
planované vysledky a ciele*

Nech je definicia akdkol'vek ide hlavne o dosiahnutie Uspechu. Preto priddvame
nazor Papulu (2010, p.10), ktory hovori o predpokladoch dosiahnutia tGspechu
takto: ,,Dosahovat’ dlhodobé uspechy predpoklada vytvaranie stratégii zalozenych
na schopnosti strategickeho myslenia a byt stratégom mnohi povazZuju za vysadu
tych, ktori maju vrodené dispozicie a viastnosti. Schopnost mysliet' a pripravovat
sa na budiucnost md vsak kazdy z nas. Tieto schopnosti su dané schopnostou
ludského myslenia. Tieto schopnosti je vSak potrebné rozvijat' a zdokonalovat*
Okrem stratégii, ktoré¢ vedu k naplnovani stanovenych cielov firmy existuja aj
iné. Napriklad také, ktoré vedu svoje smerovanie k strategickym cielom, iba ako
ciastkovym zastavkam k vizii podniku. Ako moézete vidiet' na obrazku 5, pri tomto
type stratégii je presne dany bod, kam by sme sa chceli dostat’. Nesmerujeme ju k
ur¢itému konkrétnemu ciel'u, ale snazime sa naplnit’ tieto ciele, aby sme sa

posunuli, k smerovaniu podniku z pohl'adu danych vizii (Papula, 2010).
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Obrazok 5: Stratégia veduca k naplneniu strategického ciel'a (Papula, 2010)

Pojmy stratégia a plan sme uz pochopili, teraz je potrebné ich spojit’ dokopy
a uvedomit’ si ¢o je strategické planovanie. Podl'a Bartakovej (2007, p.27) to je:
., proces tvorby a realizdcie firemnej stratégie, ktord vychddza z podnikovych
cielov a moznosti.

Avsak strategické planovanie je hlavne nepretrzity cyklus. Za¢ina sa formulaciou
poslania spolo¢nosti na ktori nadvédzuje analyza vonkaj$ieho a vnutorného
prostredia organizacie zaviSena konkuren¢nou analyzou prostredia. Vdaka tymto
analyzam sa dostavaju do rik vrcholového manaZmentu organizacie informadcie
potrebné na identifikovanie prileZitosti a hrozieb firmy. Taktiez tym ziska firma
informacie o svojich silnych aslabych strankach. Na zdklade ziskanych
informdcii si potom firma stanovi viziu klubu, na ktorG budi nadvizovat
strategické ciele. Pre splnenie stanovenych ciel'ov je nesmierne ddleZité stanovit’
si spravnu stratégiu a vybrat’ si stratégiu, ktord je podl'a urcitych kritérii najlepsie
prispdsobena danému podniku. Aby sa o firemne;j stratégii dozvedela cela firma
a snazila sa ist’ cestou danej stratégie, tak je potrebné stanovenie kratkodobych
cielov, ktoré su plnené kratkodobymi projektmi. Prave tieto implementuji

strategicky plan na vSetky pracovné zlozky v klube. Nakoniec netreba zabudntt’
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na neustdle monitorovanie celého cyklu a v pripade potreby v€asne reagovat’ na
vzniknuté problémy réznymi opatreniami (Kost'an, 2002).

Ako bolo spomenuté vyssie, sucast’'ou strategického planovania je aj stanovenie
poslania firmy. Firma si urCuje svoje poslanie, aby odévodnila svoj zmysel bytia,
podnikovu filozofiu a hodnoty ktoré chce presadzovat’, ako aj to, o chce docielit’

svojou aktivitou (Bartdkova 2007).

1.4 Okolie podniku

Za okolie podniku sa povazuje vSetko ¢o je mimo neho ako organizicie.
Rozbor okolia podniku je nevyhnutnym faktorom pre tvorbu tspesnej stratégie.
Manazéri, ktori pripravuji konkurenéné stratégie sa snazia spoznat’ predovsetkym
svoje bezprostredné prostredie — prostredie odvetvia. Analyza neprebieha
ndhodne, ale je potrebné ju rozdelit na urcité vrstvy. Tie sa budld lisit’
Specifickostou jednotlivych ¢initelov a vplyvov, ¢o ovplyvni neskorsi vyber
metdd atechnik skiimania. Preto je pripravit' sa na budaci stav v sucasnosti
nevyhnutnostou. Vysledky organizacie su zavislé na vonkajSich faktoroch, ktoré
sa spravaju ako prilezitosti ahrozby. Podl'a Dvoracka (2012) je znalost
podnikového okolia dolezita pre:

e pochopenie vztahov s okolim,

e schopnost’ adaptacie na okolie,

e Vyuzitie moznosti pre ovplyvilovanie okolia.

Pre nés je tiez zaujimavé rozdelenie podnikového prostredia. Ako mozeme vidiet
na obrazku 6, roz¢lefiuje sa na vnutorné, ktoré je spojené so silami posobiacimi
VO vnutri podniku a vonkajsie, ktoré je zlozené z mikrookolia a makrookolia. Na
faktory mikroprostredia moze podnik aktivne vplyvat, avSak pdsobenie faktorov
makroprostredia firma neovplyvni. Prostredie odvetvia musi subjekt podnikania
analyzovat’ na dennej baze. Na tuto Cinnost’ slizia rozne analyzy. Pri analyze
musime ale rozliSovat, aby sme skiimali sprdvne prostredie. Preto rozliSujeme

VS %

analyzu mikroprostredia a analyzu makroprostredia (Dvotacek, 2012).
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Faktory podnikového okolia

- < » Vonkajsie

Vnutorné

Ciel podniku | |

Zdroje Mikrookolie Makrookolie

Organizac€na Struktara

Pracovné podmienky

Obrazok 6: Faktory podnikového okolia (Dvoracek, 2012)

Vnutorné okolie podniku

Sily posobiace vo vnutri podniku, ktoré maju Specifické efekty na riadenie firmy
predstavuju vnutorné okolie. Analyza tohto prostredia by mala byt zamerana na
silné aslabé stranky organizacie vo vztahu ku konkurencii. Prave preto je
nevyhnutnd identifikdcia hlavnych premennych firmy. To st také, na ktorych
zavisia dispozicie firmy vzdorovat’ vyzvam prostredia. VonkajSie faktory sa
odzrkadl'uji vo vnutornych funkciach (ako napr. marketingovych, vyrobnych,
finan¢nych, persondlnych) v ciel'och a stratégiach (Dvoracek, 2012).

Vonkajsie okolie podniku

Kazdy firma pdsobi vramci odvetvia. To je sthrnom organizacii, ktoré
robia rovnaké veci. Okrem toho je podnik lokalizovany v uréitej oblasti, teda
uzemi, kde podnika. Patri pod uzemie urcitého Statu, ¢o ho zarad'uje do narodného
okolia. Okrem narodného okolia vplyva na podnik aj svetova ekonomika a proces
globalizacie. Externé prostredie tvoria subjekty, ktoré sice patria k podniku,
ovplyviiuju organizaciu, ale nie priamo. Firmy sa musia prisposobit’ subjektom
externého prostredia. V externom prostredi d’alej rozliSujeme makroprostredie

a mikroprostredie. (Dvoracek, 2012).
1.5 Skumanie makroprostredia organizacie
Makroprostredie ako sucast’ vonkajSieho okolia je podla Papulu (2010,

p.31): ,,Prostredie, ktoré posobi na vsetky subjekty podnikania. Su to zdikladné

faktory, ktoré urcuju charakter externého prostredia po stranke technickej,
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ekonomickej, legislativnej a pod. V tomto prostredi nastavaju zmeny v Strukture a
dominancii faktorov, je mozné odhalovat trendy, prognozovat vplyvy a pod.
My si definujeme nastroj, ktory vyuzijeme pri analyze makroprostredia Vv

praktickej Casti tejto prace.

1.5.1 PESTLE analyza

Ulohou analyzy je odhadnat uéinok zmien jednotlivych faktorov
makrookolia na podnik (Srpova, 2011). Jednotlivé faktory makroprostredia,
spominané vyssie, je potrebné identifikovat’. Na to je mozné vyuzit tzv. PESTLE
analyzu. Tento akronym je zloZeny zo zaciato¢nych pismen jednotlivych oblasti,
ktoré analyzuje. Su to: P — charakterizuje politické prostredie, L - legislativne
prostredie, E — ekonomické prostredie, T — technické resp. technologické
prostredie, S — socialne prostredie a E — ekologické prostredie. Jednotlivé oblasti
sa vSak podla potreby mdzu spijat, alebo sa nemusia pouzit’ k analyze vSetky
(Sedlackova, 2000).

Socialne prostredie

Sem patri hlavne vedna disciplina- demografia. Tato oblast’ skima skupiny T'udi
a populéciu. Pre podniky je oblast’ analyzy obyvatel'stva vel'mi dolezita, pretoze
trhy st vytvarané ud'mi. Konkrétne sa firmy zaujimaju o udaje ako pocet
obyvatel'ov, hustota osidlenia, vekova Struktura obyvatel'stva, trendy mobility
a pod. Na zaklade ziskanych informacii sa rozhoduju o priestore a intenzite svojho
posobenia. Ide pravdepodobne o0 najexaktnejSiu ¢ast PESTLE analyzy, lebo ju
takmer celi ndjdeme predpripravent od narodnych Statistickych turadov
(Bartakova, 2007).

Ekonomické prostredie

Ekonomické prostredie je zlozené z faktorov, ktoré ovplyviuju kapnu silu
kupujtcich a Struktaru ich vydavkov. Patria sem napr. ukazovatele ako hruby
doméci produkt, miera inflacie, trend prijmov a vydajov obyvatel'stva. Trh
organizacii je zavisly na trhu spotrebitel'ov. Preto klipna sila zavisi od prijmov,
cenovej hladiny, vysky uspor atrokov obyvatel'stva. Taktiez je ekonomicka
oblast’ dolezita kvoli odhadu ceny pracovnej sily a pre odhad cien produktov a

sluzieb. Okrem toho sa v tejto Casti analyzy sleduju otazky dani a cla, stability
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meny, vysky urokovych sadzieb, otdzky hospodarskych cyklov na danom trhu,
atd’. Urokova miera uréuje kapitalové naklady aje dolezita v podnikoch, kde
dochadza k poziciavaniu penazi. Podnik méze financovat urcitt stratégiu z tiveru,
ak je urokova sadzba nizka a taka aj zostane. Kurz koruny charakterizovany ako
pomer koruny k jednotke meny iného $tatu je dolezitym faktorom ekonomického
prostredia v CR. Ak je hodnota koruny v porovnani shodnotou inych mien
nizka,potom st produkty z CR v porovnani s vyrobkami inych krajin relativne
lacné. Nizka hodnota koruny obmedzuje zahrani¢nt konkurenciu. (Bartikova,
2007).

Politické prostredie a legislativne prostredie

Analyza politického prostredia sa zaobera problematikou stability politickej
scény, ktora ma priamy dopad aj na stabilitu legislativneho rdmca a to na narodnej
ako aj medzinarodnej urovni. Sleduju sa tak vsSetky podstatné zdkony a névrhy
dolezité pre oblast, kde firma poOsobi, rovnako ako spravanie regula¢nych
organov. K dolezitym parametrom politického prostredia patri stabilita, politické
smerovanie, pravna istota Statu a bezpecnost’. (Bartakova, 2007).

Technologické prostredie

Technologické prostredie je rozvijané vdaka zavadzaniu novych technologii,
ktoré vedu k vzniku novych trhovych prileZitosti, Vznikaji tak nové spdsoby
komunikacie. Toto prostredie je charakteristické vysokymi vydajmi na vyskum
avyvoj vpriemyselne vyspelych krajinach a zrychl'ujicim sa tempom
technologickych premien. V technologickom prostredi sa tiez analyza zaobera
otazkami infraStruktury, stavom rozvoja a zamerania priemyslu a odborne
povedané kvartérnou sférou, alebo stavom hlavne aplikovanej vedy a vyskumu.
Tato oblast mozeme spojit’ s ekologickym prostredim, ktoré rieSi vplyv
a zapojenie firmy v ramci problematiky zivotného prostredia. Snazi sa analyzovat’

a riesit’ problémy na miestnej, narodnej ako aj svetovej urovni (Bartakova, 2007).

1.6 Skumanie mikroprostredia organizacie

Mikroprostredie tvoria jednotlivé subjekty prostredia. Spravanie sa

subjektov mikroprostredia je ovplyviiované vplyvmi makroprostredia, ale aj ich
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poslanim, zaujmami a ciel'mi. Vplyvy mikrookolia na organizaciu su silnejSie ako
vplyvy makrookolia. Interakcia s jeho zlozkami umoznuje podniku ovplyviovat
jednotlivé sucasti mikrookolia lepSie ako prvky makrookolia. Mikrookolie je
tvorené faktormi, Ktoré ovplyviiuju schopnost’ organizacie uspokojovat’ potreby
zakaznikov (Bartakova, 2007). Ide hlavne o konkurentov a dodavatel'ov. Stratégia
a ciele podnikov ovplyviiuje atraktivita odvetvia, v ktorom pdsobia a ich situacia
vo¢i konkurencii. Zakladom je analyzovat konkuren¢né sily pdsobiace na

organizaciu. Nasledne je potrebné odhalit’ hrozby a prilezitosti.

1.6.1 Porterov model piatich sil

Dobrym nastrojom k identifikacii konkurencnych sil je tzv. Porterov
model piatich sil (Dedouchové, 2001). Porterov model sleduje a kombinuje pat’
zakladnych sil, ktoré vplyvaju na ziskovost’ a konkurencieschopnost” podniku.
Jednotlivé sily nemusia mat’ rovnakt vahu, zévisi vSetko od odvetvia, v ktorom
organizécia pdsobi. Téato analyza poméha pochopit’ silu si¢asného konkurencného
postavenie a toho, kde by sme sa chceli posunut’. Hlavnym zamerom je zhodnotit’
atraktivitu odvetvia. Na zaklade atraktivity odvetvia mézeme v stratégii podporit’
vstup do odvetvia, zotrvanie v odvetvi alebo vystupy z odvetvia. Atraktivitu
odvetvia posudzujeme na zdklade pomeru medzi prilezitostami a hrozbami v
odvetvi. Ak prevazuju prileZitosti, ide o atraktivne odvetvie. Ak prevazuji hrozby,
ide 0 neatraktivne odvetvie (Papula, 2010). Podl'a Magrettu (2012), pri uvazovani
0 stratégii je prvym krokom prave tato analyza. Snazi sa vyuzit tieto sily vo svoj
prospech a tak aby dosiahla firma jedine¢né strategické postavenie.

Ako modzeme vidiet’ na obrazku 7, model analyzy je zamerany na:

e rivalitu medzi podnikmi v mikroprostredi,

potencialnych konkurentov,

dodavatelov,

sily kupujucich (zakaznikov),

substitutov.
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RIZIKO VSTUPU
POTENCIALNYCH
KONKURENTOV

OBCHODNA OBCHODNA
SILA RIVALITA MEDZI SILA

DODAVATEIOV ETABLOVANYMI KUPUTUCICH
FIRMAMI

HROZBY
SUBSTITUCNYCH
VYROBKOV

Obrazok 7: Porterov model piatich sil (Papula, 2010)

Rivalita medzi firmami v odvetvi predstavuje tradi¢ény pohl'ad
na odvetvie, ako na stbor firiem, ktoré v odvetvi posobia a vzdjomne medzi sebou
sut'azia. Z analyz tohto druhu ziskavali manazéri ddlezité informacie na tvorbu
konkurenénych stratégii. Rivalita je zavisla od vplyvu Styroch faktorov (Magretta,
2012):

e konkuren¢na Struktira odvetvia,

e Vvyvoj dopytu,

e stupen diverzifikacie firiem,

e vyska bariér vystupu z odvetvia.
Vplyv dodavatel’ov zavisi od ich sily. Ak na firmu pdsobia silni dodavatelia, tak
sa da ocakavat, Ze svoju silu dodavatelia vyuziji. Odrazit’ sa to moze v raste cien
inputov, zniZzovanie kvality materialov a komponentov. Ak je naopak dodavatel
slaby, tak moze organizacia pozadovat lacnejsie a kvalitnejSie vstupy.
Dodévatelia st teda firmy, ktoré klubu poskytuji zdroje na fungovanie
organizacie. Za silného sa povazuje dodavatel’ ak (Magretta, 2012):

e vyrobky, ktoré predava, maju malo substititov,

e je mikroprostredie pre dodavatela nezaujimavé (maly stimul pre

dodavatel’a znizovat’ ceny),
e su dodavatelia natol'ko rozli¢ni, Ze pre firmu je nakladné zmenit

dodavatela.
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Vstup Potencidlnych konkurentov ovplyviiuje vyvoj odvetvia. Znamena to
hrozbu, ze v buducnosti bude v odvetvi konkurentov viac. Podiel na trhu
sa dosahované vysledky sa tym stane tazSie udrzatelny. Za potencialnych
konkurentov povazujeme podniky, ktoré¢ v stcasnosti nekonkuruju, ale maja
potencidl sa konkurentmi stat. Hrozba konkurencnej sily potencidlnych
konkurentov zavisi na faktoroch, ktoré brania firme presadit sa v danom
mikroprostredi (Magretta, 2012).
Vplyv zékaznikov voc€i organizacii zalezi na ich sile. Ak je kupujuci v silnejSom
postaveni v ramci vyjedndvania s podnikom, méze byt pre podnik hrozbou.
Nebezpecenstvom vo forme poklesu cien ponukanych outputov, zhorSenie
zmluvnych podmienok a zvySenie poziadaviek na pontkant kvalitu. Ak je
situdcia opacnd a podnik ma oproti zdkaznikovi navrch, mdze to byt pre podnik
prilezitost’ udrzat’ alebo zvysit' ceny produktov, popripade zlepsSit obchodné
podmienky predaja. Dolezité je vSak vediet’, kto je potencidlny zékaznik a ¢o od
organizacie ocakdva. Treba si vSak vSimat aj trendy, ktoré moézu menit
poziadavky zakaznikov (Magretta, 2012).
Substituty st vyrobky zinych odvetvi, ktoré mozu uspokojit’ tie potreby
zékaznikov ako uspokojuju nase ponukané produkty. Mohlo by to znamenat’ aj
stratu zakaznikov pre podnik. Pod ich vplyvom moézu klesat’ ceny vyrobkov a tym
aj zisky podniku. Ak v§ak ma podnik malo substitiitov, mdZe podnik zvysit’ ceny
a aj rast ziskov. Konkurenéna sila, ktora plynie z hrozby substitiitov, je uréena
faktormi ako (Magretta, 2012):

e relativna vySka cien substititov,

e diferenciacia substititov (porovnanie kvality, vykonu a ceny),

e ndklady na zmenu (velkost ndkladov zdkaznikov na prechod k

substitiitom).

1.8.SWOT analyza

SWOT analyza je vrcholom strategickej analyzy. Identifikuje faktory,
ktoré zodpovedaj jednotlivym pismenam tejto skratky - silné stranky (strengths),
slabé stranky (weaknesses), prilezitosti (opportunities), hrozby (threats). Silné a

slabé stranky vychadzaji z analyzy vnutorného prostredia podniku. Prilezitosti a
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hrozby su tvorené na zaklade analyzy vonkajsieho prostredia podniku. Ako sa pise
na webe euroekonom.sk (2014), tak: ,,Analyza SWOT kompletizuje a zoraduje
vautorné silné a slabé stranky podniku, jeho vonkajsie prilezitosti a hrozby podla
dolezitosti. Je to lahko pouzitelny ndstroj na rychle spracovanie prehladu o
strategickej situdcii podniku. Je vychodiskom pre formulovanie

stratégie, ktora vznikne ako sulad medzi internymi schopnostami podniku a jeho
vonkajsim prostredim. *

V konecnej podobe kazdy faktor vytvara kvadranty. Tieto kvadranty sa dalej
analyzuju a na zaklade vysledkov analyz si firma uréi typ stratégie (Papula, 2010).

Schému jednotlivych typov stratégii mozete vidiet’ na obrazku 8.

wnitfniho prostfedi

Strategie Strategie
maximalizaci silnych stranek —  minimalizaci slabych stranek —
maximalizovat prilezitosti maximalizovat pfilezitosti
S
= MAX - MAX MIN - MAX
o]
a
o
<
0
0)
=
>
g Strategie Strategie
maximalizaci silnych stranek —  minimalizaci slabych stranek —
minimalizovat hrozby minimalizovat hrozby
MAX - MIN MIN - MIN

Obrazok 8: SWOT analyza a jej stratégie (Vlastni cesta, 2012)

23



Jednotlivé stratégie sa daju podl'a obrazka 8 definovat’ takto (Vlastni cesta, 2012):

e Agresivna stratégia MAX — MAX: konkuren¢na stratégia, ktord vyuziva
vplyvy prostredia. Prevazuju silné stranky a prilezitosti.

e Defenzivna stratégia MIN — MIN: konkurencnd stratégia obranného
charakteru, kde prevazuju slabé stranky a hrozby.

e Diverzifikacna stratégia MAX — MIN: konkurencna stratégia, ktorti firmy
vyuzivaju pri prevahe silné stranky a hrozby.

e Stratégia internych zmien MIN — MAX: konkuren¢na stratégia v takejto
situdcii, ked’ prevazuju prilezitosti a slabé stranky vyzaduje sustredit’ sa na

interné zmeny vo firme.

1.7 Konkuren¢né stratégie

Konkurenéné stratégie sluzia na wurCenie konkurencného postavenia

v konkrétnom odvetvi. Neexistuje univerzalne stratégia, ale kazda konkuren¢na
stratégia sa prisposobuje odvetviu a moznostiam podniku. Podl'a Portera pozname
tri zakladné stratégie ato: stratégiu nizkych nékladov, stratégia diferencidcie
a fokalnu stratégiu. Tie st odvodené z Porterovej analyzy 5 sil (Dvotacek, 2012).
Stratégia nizkych nakladov ma urcité rizikd. Jednym znich je moznost
napodobnit’ ju ostatnymi podnikmi. Dalej je pre zdkaznika nevyhodnou v tom
smere, ze sa do centra pozornosti davaju naklady a nie produkt. Tym sa moze
zanedbavat’ modernizacia produktu. Naklady predstavujii spodnu hranicu ceny.
Cena vsak moze byt stanovena aj na zaklade dopytu a konkurencie. Neumoznuje
tak pruznu reakciu na zmeny na trhu. Podniky s touto stratégiu vacSinou
vyuzivaju (Dvotéacek, 2012):

e vertikdlnu integraciu,

e menej nakladné inputy,

e podstatné kapitalové investicie,

e stabilny dizajn produktu,

e intenzivny dohl'ad nad pracovnou silou,

e Struktirovanu organizéciu a zodpovednost’.
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Stratégia diferenciicie je zaloZzena na:
e Uunikatnosti vyrobku pre ktory neexistuju substituty, Unikatnost’ je spojena
aj zo silnym marketingom,
e efektivnom vyskume a vyvoji,
e Kreativnom rozvoji produktu,
e tradi¢nom dosahovani dobrych vysledkov,
o efektivnej koordindcii s odberatel'mi,
e Vyuzivanie vysoko kvalifikovanych pracovnikov.
Tato stratégia nesmie zabudat’ aj na riadenie ndkladov. Hrozi tu vSak problém
imitacie zo strany konkurencie. Diferenciacia robi rozdielny produkt, aby sa vyhla
konkurencii. Za Specidlny produkt sa vSak pytaju vicsie peniaze, ¢ize ma vacsiu
cenu. Je to aj z dovodu pokrytia nakladov na jeho vyrobu (Dvotacek, 2012).
Fokalna stratégia je zamerana na urity segment trhu. Na rozdiel od
predchadzajucich, ktoré mali Siroky zaber. Segmentéacia ukazuje, Ze rozne trhy
maju rozne preferencie. Dolezité je vyclenit hlavné rysy, ktoré odliSia jednotlivé
skupiny zakaznikov. Tato stratégia moze mat’ dve modifikacie (Dvoracek, 2012):
e Stratégiu zameranie na naklady (cost focus). Ide o stratégiu zameranu
na uzky trh, lebo ho podnik dobre pozna. Vyuziva sa lojalita zakaznikov
atym sa vyhyba konkurencii. Nevyhodou je niZSia kupna sila a vacsia
zavislost’ na dodéavatel'och.
e Stratégiu zamerani na diferenciaciu (focused differentiation). T4 je
zamerana na unikatnom produkte a tizkej konkurenc¢nej pozicii
V tabul’ke 1 moZete vidiet’ ako reaguju jednotlivé stratégie na konkurencné sily.
Stratégia nizkych nakladov sa pri vstupe konkurentov a sile ostatnych faktorov
snazi znizovat’ naklady. Stratégia diferencidcie sa snazi odlisit’ od konkurentov
a ponuknut’ nieco Specialne aj zdkaznikom. Fokalna stratégia sa ststredi na

uspech na izkom trhu, na ktorom p6sobi.
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Tabulka 1: Vol'ba konkurencnej stratégie ako reakcie na vybrané konkurencné

sily
Konkurencna Stratégia nizkych | Stratégia . . .
sila (hrozba) nakladov diferenciacie i B e
Kracove
vstupu Znizovanie cien Lojalita voci schopnosti na
konkurentov znacke uzkom trhu, kde
podnik pdsobi
. . Produkt je I:I% u,Zkor.n trh,u I
Aj napriek o tazké vyjednavat,
, . .. . | unikatny )
odberatel’ov zniZovaniu cien je o hlavne ked
. , a neexistuju . Ay
podnik ziskovy . substituty nemozu
substitlty VI
sut'azit
Ochrana pred Rast cien Rast’ CIen,'ak
. . PR n , dodavatelia
dodavatelov silnymi spdsobeny rastom A 1 ,
. . . , ) poOsobia na nizko
dodavatel'mi cien dodavatel'ov .
kapacitnom trhu
Klucové
Nizke ceny Unikatny 13rodpkt §chopnost| na}'
.o o, s vlastnost'ami, uzkom trhu, ¢i
substitutov substituty \ . o,
. ktoré substitlty unikatne
vylucuju ., .
nemajt vlastnosti
produktu

( Dvotacek, 2012)
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2 Ciele a ulohy prace

Ciel'om nasej diplomovej prace je detailne analyzovat’ klub AC Sparta Praha
a nasledne aplikovat’ ziskané poznatky na poloprofesionalny klub FC Petrzalka
1898. Na zaklade toho chceme navrhnat’ odporucenia pre klub FC Petrzalka 1898

s vyuzitim strategického manazmentu v oblastiach ekonomickych a socialnych.

Ulohy prace

e Zozbierat’ relevantny material k téme vyskumu,
e zozbierany materidl kriticky zhodnotit,,

e skritizované fakty zosyntetizovat’ a interpretovat’
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Vyskumné otazke prace

Aka je organizac¢na Struktira AC Sparta Praha a ako sa da aplikovat’ v inych
Kluboch?

S akym rozpo¢tom pracuje klub v Ceskej najvyssej futbalovej sut'aZi a nizsej
futbalovej sut'azi na Slovensku?

Aku stratégiu vyuziva klub AC Sparta Praha?
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4 Metodika prace

Pri vypracovani nasej diplomovej prace sme vyuzili:

odbornu literatiru tykajucu sa manazmentu, strategického manazmentu
a marketingu,

potrebné informacie s webovych stranok zaoberajucich sa Sportom,
manazmentom a Z oficidlnych webov AC Sparta Praha a FC Petrzalka
1898,

poznatky nadobudnuté zo $tadia oboru Sportovy manazment, ktoré my
poskytli uceleny obraz o problematike vedenia Sportového klubu

vlastné nadobudnuté skusenosti ziskané pocas aktivnej hra¢skej futbalovej
¢innosti a pasivneho sledovania futbalového prostredia,

Struktarované osobné rozhovory a komunikaciu so zamestnancami klubov
AC Sparta Praha a FC Petrzalka 1898, ktori nam poskytli podstatné
informdcie pre vypracovanie tejto prace,

metoédu analyzy, pomocou, ktorej sme informdacie rozlozili na menSie
Clastky anasledne ich spracovali. Konkrétne ide o analyzu klubov
pomocou SWOT analyzy, Porterovho modelu 5 sil a PESTLE analyzy,
metddu syntézy, pomocou, ktorej sme zistené poznatky prepojili
a nasledne ich vyuzili v praci,

metddu komparicie, ktorou sme zistili zhody, odliSnosti a moznosti
vyuzitia pouzivanych prvkov AC Sparta Praha a FC Petrzalka 1898,
metodu indukcie, ktord nam poskytla vSeobecné zavery na zdklade
jednotlivych poznatkov a ziskanych informacii,

metoédu dedukcie, ktorou sme spravili postupné zavery vychadzajlice zo

vSeobecnych predpokladov.

29



5 Prakticka ¢ast’

Zaciatok tejto cCasti prace bude mat teoretické vychodiskd. Na uvod si
v kratkosti predstavime futbalovy klub AC Sparta Praha (d’alej len Sparta). Po
predstaveni klubu sa pozrieme na postavenie klubu v aktudlnej sezéne 2013/2014.
Zaoberat’ sa budeme aj historiou klubu, ktora je na uspechy bohata. Teoreticku
Cast’ zakonéime zakladnymi informaciami o klube dostupnymi Vo vypise
z obchodného registra Ceskej republiky (d’alej len CR). Dalej sa v praktickej &asti
zameriame na analyzu klubu. Bude zalozend na rozhovore S marketingovym
riaditelom Sparty, panom TomaSom Kiivdom. Postupne sa s nim budeme
rozpravat’ o Strukture, cieloch a stratégii klubu. Zistime naco sa klub zameriava,
ako sa snazi napihat ciele a¢&i sa ich dari realizovat. Pomocou rdéznych
analytickych metod urobime rozbor klubu, ktory by nam mal ukézat’ detailnejSie
problémy alebo naopak silné stranky klubu. V pripade rozsiahlejsich a doélezitych

Casti prace uvaddzame na konci kapitol zhrnutia. Zvysia tak prehl'adnost’ prace.

5.1 Predstavenie AC Sparta Praha

Sparta, ako ucastnik najvyssej Ceskej futbalovej ligy, hrajuci svoje domace
zapasy v Generali aréne, oslavoval v minulom roku jubilejné 120. vyrocie
zalozenia klubu. Historicky je najispes$nejsim futbalovym klubom v byvalom
Ceskoslovensku a v sti¢asnej Ceskej republike. To dokazuje aj historicka tabul’ka
ceskej futbalovej ligy, publikovana na webe Gambrinus ligy. Ako moézete vidiet’
v Tabul’ke 2, klubu patri suveréna prva priecka (Gambrinus liga, 2014). Doposial
ziskal 35 titulov majstra ligy, naposledy v roku 2010 a 13 krat vyhral domacu
poharovu sutaz. Pravidelne sa zacastiioval europskych poharov a v klube vyrastlo
mnoho kvalitnych futbalistov ako napr. Tomas Rosicky (Vv sucasnosti hra za
Arsenal Londyn), Jan Simtnek (1.FC Kaiserslautern), Toma$ Hiibschman
(Sachtar Doneck), Jiti Jarosik (Deportivo Alavés), Patrik Berger, a d’ali. Tento

trend sa snazi klub zachovat’ aj v sucasnosti.
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Tabulka 2: Historicka tabul'ka ceskej futbalovej ligy

1. AC Sparta Praha 616 387 130 99 1148:481 1273 667
2. SK Slavia Praha 616 313 168 135 979:584 1091 395
3. FC Slovan Liberec 616 276 174 166 837:634 991 203
4. SK Sigma Olomouc 616 245 170 201 787:682 882 105
5. FC Banik Ostrava 616 221 188 207 823:756 837 67
6. FK Baumit Jablonec 586 223 165 198 753:684 834 69
7. FK Teplice 526 206 154 166 678:588 772 90
8. FC Zbrojovka Brno 586 201 151 234 704:761 744 -57
9. FC Viktoria Plzefi 496 190 133 173 660:613 691 47
10.  SK Dynamo Ceské 510 146 146 218 522:726 573 -204
Budéjovice

(Gambrinus liga, 2014)1

5.2 Sucasna situacia AC Sparta Praha

V tejto sezone, 2013/2014, zije klub hlavne uz spominanym vyrocim
svojho zalozenia. ManaZzment klubu si dal na priprave oslav poriadne zalezat),
takze si to vSetci fantsikovia urCite uzili. Aj ked’ je to uz par rokov, kedy sa
naposledy tesili z titulu, fanasikovia na Spartu nedaji dopustit’. V sucasnosti stoji
za klubom silny majitel Daniel Kietinsky® ato znamena relativne stabilnii
finanénu situaciu v klube. Vyzera to tak, ze by sa mohli na konci tejto sezony
radovat’ z oakavaného titulu atym by sa priblizili k vytizenej Lige Majstrov.
Klub, ktory hraval tato prestiznu klubova stitaz pravidelne, by si rdd zaspominal
na tie uspeSné Casy. Klubovy koeficient Sparty, podla rankingu publikovanom na
webe organizacie UEFA (2014) je 28 870 bodov. Znamena to, Ze je tak 78.
najlepSim timom v Eurdpe. Najvacsim rivalom Sparty z historického hl'adiska je

Slavia Praha, ale v sucasnosti im dava najviac zabrat’ siboj s Viktoriou Plzen.

! Vysvetlivky k tabul’ke: Z - oznaGuje pocet odohranych zapasov, V — po&et vyhier, R- poget
remiz, P — pocet prehier, B — pocet ziskanych bodov

2 Narodeny v roku 1975, Brno. Na Masarykovej univerzite vystudoval Pravnicku fakultu. Od
roku 1999 pracuje pre slovensku finanénua skupinu J&T. Neskor sa stal partnerom firmy.
Predsedom predstavenstva AC Sparta Praha je od roku 2004(Zuffa, 2009).
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V polovici sutaze maji Spartania pred klubom z Plzne 5 bodovy naskok. Ako
ukazuje aktualna tabulka na webe Gambrinus ligy (2014), Sparta ziskala 42
bodov. V Gvode sezény vSak nezacali dobre. Uz v druhom predkole Eurdpskej
ligy vypadli so Svédskym Héackenom. Za aktualnu sezénu tak ziskal klub iba 2100
bodov v rankingu UEFA (2014). Z klubu odisiel kanonier Vaclav Kadlec a neskor
aj d’alsi hraci ako napriklad Jaro§ik (ukoncil kariéru), Ujfalusi (ukoncil kariéru),
Kweuke, Zapotocny, Vidlicka. Kader klubu sa vSak podarilo spravne doplnit’, ked’
prisli napriklad Costa, Dockal, Marecek a Pauschek, v zime vSak odiSiel na
hostovanie (Eurofotbal, 2014). Postupne sa tak tim, ktory vedie Vitezslav
Lavicka, prepracoval az na prvé miesto, ked jesennu cCast’ sitaze odohral bez
jedinej prehry. Dokopy skorovali hrac¢i Sparty az 41 krat, ¢o je zatial’ najviac zo
vSetkych timov Gambrinus ligy. Tak isto neobdrzali jej hraci ani jednu Cervenu
kartu ast tak najslusnej$im timom v lige (LFA, 2014). Zimna priprava pre
Spartansky A-tim zacala 3. januara. Postupne mali v plane kondi¢né testy,
kondi¢né sustredenie v Tieboni, herné sustredenie v Spanielsku ato vsetko

doplnené viacerymi priatel'skymi zapasmi (Sparta, 2013).

5.3 Histoéria AC Sparta Praha

Historia futbalovej Sparty sa datuje od roku 1893, kedy skupina
nadSencov, na cele s bratmi Maleckovymi a Rudlovymi, zalozila $portovy klub
Athletic Club (dalej len AC) Kréalovské Vinohrady. Diia 16. novembra toho roku
boli schvéalené klubové stanovy. Vroku 1894 zmenil klub posobisko
a premenoval sa na AC Sparta. Spartania vtedy trénovali na vojenskom cvicisku
na Invalidovni v Prahe a zapasy hrali na Cisarskej luke. Uz vtedy sa vytvorila
klubova vlajka, ktorej farieb sa Sparta drzi dodnes. V trojfarebnej kombinacii
vyjadrovala modra farba symbol Eurépy, Cervena farba kralovské mesto a tieto
farby doplituje ZIta farba. Od 29. Marca 1896 sa datuje prvé derby medzi Spartou
a Slaviou, ktoré skoncilo 0:0 potom ¢o rozhodca odvolal po zapase gol Sparty,
kvoli vtedajSiemu vykladu futbalovych pravidiel, podla ktorého museli
dosiahnuty gol schvalit’ kapitani oboch teamov. Odvtedy sa vztah Sparty a Slavie
zhorsil a preto sa d’alSie derby konalo az o 11 rokov a skoncilo 2:2 (Ruzicka,
2003)
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Prvé dresy Sparty boli Cierne s velkym bielym ,,S* na prsiach. V roku 1904
ziskala Sparta dresy s ¢ervenymi a bielymi pruhmi od zaniknutého Unionu Praha.
V tomto roku sa Sparta stala najlep$im timom v celom Rakusko — Uhorsku
s hra¢mi ako Jan Kosek, Jindfich Baumruk, alebo Rudolf Krummer. Prvy Stadion
ziskala Sparta v roku 1904, ale uz rok neskor sa stahovali na Letnu do priestorov
dneS$ného Narodného technického muzea. V roku 1906 priniesol pan Petiik
z Londyna ,,rudé* dresy v ktorych v tej dobe hraval Arsenal Londyn. Odvtedy sa
,rudé“ dresy stali symbolom Sparty. K nim nosili biele trenirky a ¢ierne Stulpne.
V roku 1912 ziskala Sparta svoj prvy titul na majstrovstvach Ceského futbalového
zvdzu. V roku 1915 zalozil Vaclav Rudla prvy dorastenecky tim v krajine. Rudla
bol aj prvym kapitanom Sparty. V tomto obdobi posobil v drese Sparty ako
brankar aj Vlasta Burian, ktory sa stal neskor UspeSnym komikom (AC Sparta
Praha, 2014)

Po vojne v roku 1918 sa zisiel v Sparte vel'mi kvalitny tim nazyvany aj ,,Zelezna
Sparta®. Tento tim tvorili hra¢i ako: Peyr, Hoyer, PospiSil, Kolenaty, Filvébr,
Kada, Perner, Pilat, Sedlacek, Janda, Sroubek, Skvajn, Mazal a Nejedly. V tejto
dobre celostatne majstrovstva neexistovali, tak sa za vrcholnu sutaZz povazovala
StredoCeskd Zupa, kde bol jej vitaz povazovany za domaceho Sampidna. Sparta
V tejto sutazi vyhravala nepretrzite od roku 1919 do roku 1923 kedy vyhrala 59
zapasov a prehrala iba jeden. V rokoch 1919 a 1920 sa konal turnaj o majstra
republiky, ktory Sparta vyhrala. Vroku 1924 sa stanovili pravidla pre
profesionalizaciu futbalu a medzi prvymi 17 profesionalnymi klubmi bola aj
Sparta. Behom prvej republiky ziskali Spartania 6 titulov majstra republiky.
V roku 1927 sa hral prvy ro¢nik Stredoeurdpskeho poharu (obdoba terajSej Ligy
Majstrov) a ten Spartania vyhrali. Druhy krat vyhrali Stredoeurdpsky pohér
v roku 1935, kde vo finale porazili Ferencvaros Budapest. A do tretice vyhrali
Spartania Stredoeurdpsky pohar v roku 1964 kedy uz vyznamnost’ tohto turnaja
klesala. Rocnik 1943/1944 bol poslednym ro¢nikom hranym pocas druhej
svetovej vojny. V tomto ro¢niku ziskala Sparta po dlhej dobe opat’ titul. Po
velkych socialistickych zmenach sa ¢Casto menil aj nazov klubu. V roku 1954
ziskali po dlhej dobe Spartania opit titul, ale znova nejaky cCas na neho

nedokazali nadviazat. V rokoch 1965 a 1967 sa Sparta opét’ dostala na vyslnie
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vd’aka hra¢om ako Kvasnak, Tichy, MaSek. V tychto rokoch chodilo na Spartu
najviac fanusikov, lebo sa na Stadion zmestilo az 40 tisic 'udi. Do roku 1975
Sparta nezostapila do druhej ligy. Stalo sa tak az v tomto roku, ale po roku sa
vratila opédt’ medzi elitu. Od roku 1983 nastala v Sparte vitazna éra okolo partie
Chovanec, Berger, Hasek, Skuhravy, Griga. Tento skoro neporazitelny tim
ziskaval jeden titul za druhym a v ro¢niku 1983/1984 dokracal az do Stvrtfindle
Poharu UEFA. Na tieto Uspechy potom naviazala generacia hracov ako: Siegl,
Hornak, Némecek, Frydek, Némec, Kouba. Naposledy ziskala Sparta titul v roku
2010 ktory bol jej 35. v historii (AC Sparta Praha, 2014).

Na medzinédrodnej tirovni dosiahla sparta v ro¢niku 1992/1993 az na semifinalova
skupinu Ligy Majstrov a tam skonc¢ila druha v skupine, ¢o znamenalo neoficialne
4. miesto. V ro¢niku 1997/1998 postupila sparta medzi 16 najlepSich teamov
Eur6épy. V ro¢nikoch 1999/2000 a2001/2002 postipila Sparta az do
osemfinalovej ¢asti (Rzicka, 2003).

V celej historii Ceskoslovenského a Ceského futbalu, tvorila Sparta spoloéne zo
Slaviou domadci zdroj hracov pre reprezentaény tim. V roku 1934 sa stal Oldfich
Nejedly najleps$im strelcom MS v Rime. V roku 1938 v Parizi sa zacastnilo na MS
7 Spartanov. V roku 1962 Kva$nak, MaSek a Tichy ziskali striebornti medailu
z MS v Chile. V roku 1990 boli pri postupe do Stvrtfindle na MS v Taliansku
Chovanec, Bilek, Hasek. V roku 1996 ziskali Spartania: Kouba, Frydek, Horfidk
strieboro na ME v Anglicku. Na ME v Belgicku a Holandsku v roku 2000 sa
zucastnili Spartania Baranek, Votava, Lokvenc, Fukal, Hasek, Sionko, Novotny,
Gabriel, Blazek a Rosicky. V roku 2004 ziskali bronz na ME v Portugalsku Cech,
Grygera, Hubschman, Blazek a Poborsky. V sti¢asnosti Sparta stale dodava
hracov do Ceskej reprezentacie a tiez ponuka kvalitné talenty do mladeZnickych

reprezentacnych vyberov (Rdzicka, 2003).

5.3.1 Historické nazvy AC Sparta Praha®
. 1893 — AC Kralovské Vinohrady (Athletic Club Kralovské Vinohrady)
. 1894 — AC Sparta (Athletic Club Sparta)

% Informacie v tejto kapitole st ziskané od autora AC Sparta Praha z ¢lanku Historické nazvy

klubu, ktory bol publikovany na webe Sparta.cz v roku 2014.
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. 1948 — AC Sparta Bubenec (Athletic Club Sparta Bubenec)

. 1949 — Sokol Bratrstvi Sparta

. 1951 — Sparta CKD Praha (Sparta Ceskomoravska Kolben Dan&k Praha)

. 1953 — TJ Spartak Praha Sokolovo (T¢lovychovna jednota Spartak
Praha Sokolovo)

. 1965 — TJ Sparta CKD Praha (T&lovychovna jednota Sparta
Ceskomoravska Kolben Danék Praha)

. 1990 — TJ Sparta Praha (Télovychovna jednota Sparta Praha)

. 1991 — AC Sparta Praha (Athletic Club Sparta Praha)

. 1993 — AC Sparta Praha (Athletic Club Sparta Praha fotbal a.s.)

5.4 Zakladné informacie o AC Sparta Praha’

Obrazok 9: Logo AC Sparta Praha (Brand Profiles, 2013)

Datum zapisu do OR: 3. december 1993

Nazov: AC Sparta Praha fotbal, a.s.

Sidlo: Praha 7, Tt. Milady Horakové 1066/98,
PSC 170 00, Ceska republika

Logo: vid’. Obrazok 9

Klubové farby: Modra, ¢ervena, zlta

Pravna forma: Akciova spoloc¢nost’

* Informacie v tejto kapitole st ziskané z vpisu z obchodného registra Mestského sudu Praha.
Subjekt AC Sparta Praha fotbal, a.s. ma vypis vedeni pod spisovou znackou B 2276.
Vypis bol aktualizovany a citovany dna 25.3.2014.
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JUDr. Daniel Kietinsky

Podpredseda predstavenstva: Ing. Dusan Svoboda

Clen predstavenstva:
Clen predstavenstva:
Clen predstavenstva:
Dozorna rada

Predseda dozornej rady:

Clenovia dozornej rady:

Ing. Michal Viktorin
Jakub Otava

Mgr. Martina Kralova

Ing. DuSan Palcr
Mgr. Jana Franova

Ing. Pfemysl Bene$

Mgr. Marek Spurny
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Mgr. Martin Prochazka

5.5 Organiza¢na Struktara AC Sparta Praha

Sportovy klub, akym je Sparta, ma vd’aka svojej velkosti, financiam
a ambiciam S$ir$i okruh manazmentu l'udi vo svojej organizacnej Struktare ako iné
$portové a futbalové kluby v Cechach. D4 sa povedat’, Ze by mohla byt vzorom
pre ostatné $portové organizacie. Od navstevy v klube v roku 2011 sa organiza¢na
Struktara trocha pozmenila®.
Predstavenstvo klubu schvélilo nova Struktru platni od 1.7.2013. Schéma
naznacena v zapise z jednania predstavenstva klubu (or.justice.cz, 2013), nebola
dokonale citateI'na (vid” priloha 1) a preto sme sa ju snazili popisat’ v prehl'adne;j
schéme, ktori mozete vidiet' na obrazku 10. Pomohli nam k tomu aj informacie od
T. Kiivdu (personal communication, 20.12.2013). Ddkladnejsi popis je tak
zalozeny na rozhovore s nim.
Na cele klubu stoji predseda predstavenstva. Po predsedovi predstavenstva
a viacSinovom vlastnikovi Sparty, Danielovi Kietinskom, sii najzodpovednej$imi
osobami v klube riaditel’ Sportového tiseku Jakub Otava a riaditel’ka komer¢ného
useku, nova ¢lenka klubu Martina Kralova.
Jakub Otava prebral ¢iastocne ulohu po Jozefovi Chovancovi, ktory uz v klube
nepdsobi. Za pdsobenia Jozefa Chovanca na poste Sportové manazéra ,bola jeho
pozicia typické pre anglicky futbal. Ide o $tyl manaZovania, ked je trénerska
a manazérska pozicia spojend do jednej. Manazér je tak zodpovedny za celé¢ A-
muzstvo vratane taktiky, ale mé na starosti aj vyber hracov a vyjedndvanie s nimi
pri prestupoch. Za tlohu ma tiez vymysliet’ stratégiu, ktorou sa potom riadia aj
mladeznicke vybery. Po zmene Struktary v Sparte tak Jakub Otava nezasahuje do
stratégie a zostavy A-timu, ale dohliada na chod jednotlivych casti Sportového
useku ajeho Ulohou je aj vybavovanie prestupov hracov. Na vymyslani

arealizacii Sportovej Casti stratégie spolupracuje aj Sportovy riaditel’ Jaroslav

®V septembri roku 2011, som v klube absolvoval prakticku stz v ramci §tidia na Univerzite

Komenského v Bratislave. Tato staz trvala po dobu 1 tyzdna.
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Hiebik, ktorého hlavnou cinnostou je manazovanie mladeznickych vyberov.
Zodpovednost' za vedenie hracov prinalezi hlavnému trénerovi Vitezslavovi
Lavickovi. S nim spolupracuje realizacny tim. Ich aktudlnu oficidlnu fotografiu
pre roénik 2013/2014 moZete vidiet' na obrazku 11. Dalsie meno, ktoré figuruje
v novej Strukture (Justice, 2013) je Martin Hasek. Sti¢asnosti trénerom B - timu,
ale asistuje aj Jaroslavovi Hiebikovy pri jeho praci. Trénerom juniorského timu je
Petr Janousek. Za Zenské timy zodpoveda Dusan Zovinec. Stara gardu si zobral na
starosti Jaroslav Bartoii a do Sportového tiseku patri eSte oddelenie skautingu.
Komer¢ny usek je rozdeleny na viacero oddeleni, ktoré maju svojich riaditel'ov.
A to na marketingové oddelenie s Tomasom Kiivdou, ku ktorému patri aj Alena
Hajkova z ticketingu. Dal§im je oddelenie PR a komunikacie, ktorému $éfuje
Ondiej Kasik. Tieto oddelenia si prestahovali svoje kancelarie vedl'a seba. Ako
povedal Kiivda bolo to z dovodu zefektivnenia prace, lebo vel'mi Casto tieto
oddelenie spolupracuju. Okrem nich patri pod komerény tsek aj oddelenie
starostlivosti o sponzorov s Marcelou Bernacikova, bezpeénostny tisek s Josefom
Praskom, sprava $tadionu na Letnej s Antoninom Kiizom, sprava Sportového
arealu na Strahove s Oldfichom Rottom a veduaci pravneho oddelenia Martin
Prochazka (or.justice.cz, 2013).

K tymto dvom hlavnym usekom patri eSte jeden odbor, ktory sa vSak uvadza
zvlast, aj ked’ im sluzi. Ide o finanény usek s riaditel’kou Hanou Krejé¢i. Pod nu
patri eSte ekonomika klubu, ktorti ma na starosti Jan Slaba. DdleZité je podotkntt,
ze okrem spomenutych T'udi pracuje v klube mnozstvo d’alSich zamestnancov. T.

Kitivda (personal communication, 20.12.2013)
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Obrazok 11: Hracdi a realiza¢ny tim A muzstva AC Sparta Praha, ro¢nik 2013/2014

(AC Sparta Praha, 2014)

5.6 PESTLE analyza

Analyza PESTLE skiima vplyv makrookolia na klub. Akronym PESTLE je

tvoreny zaciatocnymi pismenami faktorov, ktoré tato analyza sktima. P - znaci

politické faktory, E — ekonomické faktory, T — technologické faktory, L —
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legislative faktory a E — ekologické faktory (Dvotacek, 2012). S jednotlivé
faktory sa daju upravovat’ a my sme si pri vypracovani analyzy spojili politické
a legislativne faktory do jednej skupiny. Spolu T. Kiivdom sme sa snazili
rozobrat’” klub pomocou tejto analyzy a detailne popisat’ jednotlivé vplyvy
faktorov na klub. Spolu sme sa snazili ndjst’ odpovede na otazky: Ktoré faktory
maju vplyv na klub? Aké st mozné ucinky tychto faktorov na klub? Ktoré z nich
su pre klub v blizkej buducnosti najddlezitejSie? PodrobnejSie informaécie
0 PESTLE analyze mdzete ziskat v teoretickej Casti tejto prace, kde sme ju

rozobrali.

5.6.1 Politické a legislativne faktory

Co sa tyka politickych faktorov, tieto priamo ovplyviiuji aj klub akym je
Sparta. Politika jednotlivych vlad ma dopad aj na chod klubu, v hlavnej miere
Vv oblasti podpory Sportu. Hlavnym orgdnom, ktory ma na starosti prerozdel'ovanie
financii do $portu v CR je Ministerstvo $kolstva, mladeZe a telovychovy. Okrem
ministerstva je dolezita aj podpora samosprav. Sparta patri pod samospravu
Hlavného mesta Praha. V suasnosti prebrala v Cechach vedicu ulohu
novozvolena vlada a tak sa ¢aka ako sa postavi k podpore $portu v CR. Pre klub
su dolezité hlavne otazky dotacii na futbalovli mladez a dotacie na rekonstrukcie
Stadionu. Predchadzajiica pravicova vlada radikalne Skrtala verejné vydaje, ¢im
znizila aj velkost' dotacii. Verejné financovanie $portu v CR na nizkej urovni
okolo 20 eur na osobu a rok. Len pre porovnanie vo Francuzku je to 155eur na
osobu a rok (Kocourek, 2010). Na obrazku 12, mézete vidiet’ porovnanie vydajov,

vlad jednotlivych Statov, na Sport.
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Obrazok 12: Vydaje krajin na $port (Kocourek, 2010)

V ramci legislativnych faktorov vplyvaju priamo na klub zdkony, ktoré by mohli
byt’ schvélené v oblasti bezpecnosti na Stadionoch. Myslim si, Ze to nie je problém
len Sparty, ale celého ceského resp. svetového futbalu. Zo zékona policajné
zlozky nemdzu byt pocas zapasov na Stadione, ale musia ¢akat’ mimo Stadiona.
Zasiahnut moZzu az v pripade, Ze usporiadatel’ zdpasu nebude zvladat’ situaciu
(Zakon ¢&. 274/2008 Sb.). Podla slov Kiivdu, sa futbalové kluby v CR snazia
prostrednictvom zvdzu na vladu tlacit aby sa legislativny poriadok zlepsil
a pomohol tak k z vySeniu bezpecnosti na Stadionoch.

Vplyv na klub by mala aj zmena danovej politiky vlady. Ak by napriklad DPH
Kleslo, tak by to logicky malo pozitivny vplyv pre Spartu z hl'adiska toho, ze by
klub odvadzal menSie dane a zvysil by sa im tak profit.

Sparta tiez vlastni Stadion, na ktorom hrava svoje domace zapasy, Generali arénu.
Nevyhoda je to vtom, Ze klub musi za prevadzku Stadiona odvadzat' dan. Vo
vicsine pripadov v Gambrinus lige vlastni Stadiéon mesto alebo kraj, ktoré
poskytuji klubom Stadiony len za symbolicky ndjom alebo dokonca bez najmu.
V takom pripade kluby uSetria ur¢it¢ mnoZzstvo financii (Fotbalové stadiony,
2009).

Podl'a nasho nazoru, jednou z moznosti Sportovych klubov ako ziskat’ financie by
mohlo byt obnovenie financovania Sportu resp. mladeze, z lotérii. Ked’ je Sport

zdrojom prijmov loterijnych spolocnosti, preo by nemohli odvadzat’ urcité
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percentu zo zisku spit’ do $portu. Toto rie§i novela lotérijného zdkona CR. Ta

umoziuje poskytnut’ az 25 percent z lotérijnej dane na Sport (Pesta, 2014).

5.6.2 Ekonomické faktory

Kurz ceskej koruny (d’alej len CZK), ako nastroj menovej politiky ,sa v roku
2013 zmenil. Prislo k oslabeniu hodnoty CZK na hladinu 27CZK/EUR a vyzera to
tak, e sa bude tejto hodnoty drzat’ aj v roku 2015 (Ceska narodni banka, 2013).
Podl'a Kiivdu to na Spartu v stcasnosti velky vplyv nemad, pretoze uz ma klub
vacsinu svojich transakcii zaistenych. V buducnosti to moze ovplyvnit’ prestupy
hracov, ked’ bude predaj hra€ov do cudziny vyhodnej$i. Sparta sa zameriava
hlavne na predaj a vel'a hra¢ov z cudziny nenakupuje. Preto by to mohla byt pre
Spartu pozitivnejSia sprava.

Klubu sa tak tazSie zhanaju sponzori resp. partneri, ktori by pomohli pri
financovani klubu. Mohlo by ist' o désledok hospodarskej krizy vo svete, ktora
nutila firmy znizovat’ ndklady (Uhrin, 2009). O tom, Ze prvé ¢o Skrtali vo svojich
vydajoch bol sponzoring, mdézeme len polemizovat’. Ddlezity je fakt, ze aj keby
Sparta stratila ¢ast’ prijmov zo sponzoringu, za Klubom stoji silny majitel’ a tak by
takyto problém klub nezasiahol v plnej sile. Prikladom moze byt generalny
partner Fortuna, ktory sa z pozicie generalneho partnera klubu prepadol na poziciu
oficialneho partnera. Fortuna okresala financovanie klubu na minimum, ¢o pre
Spartu znamenalo zniZenie prijmov o025 milionov K¢. Ale aj vdaka uz
spominanej sile majitela klubu nemusela Sparta na podhodnotenti ponuku
generalneho partnera pristupit. Aj ked’ je klub teraz bez generalneho partnera tak
nestratil svoju tvar a udrzala si svoju hodnotu. Samozrejme, Ze si klub nemdze
dovolit’ fungovanie bez generalneho partnera dlhodobo a tak manazment klubu

intenzivne zhaiia nového partnera (Lajcin, 2013).
5.6.3 Socidlne a demografické faktory
Vyvoj zamestnanosti a vySka mzdy sa odzrkadl'uje aj na navstevnosti na

futbalovych Stadionoch. K tomu sa moéze pridat’ eSte aj zmena pristupu l'udi

k volnému ¢asu apre kluby moéze nastat’ realny problém. Podl'a aktualnych
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udajov c¢eského Statistického uradu (2014) zije v Prahe okolo 1 244 375
obyvatel'ov. Udaje ukazuju, Ze podiel nezamestnanosti oproti predchadzajucim
mesiacom mierne stupol na hodnotu 5,14% (k 9.1.2014) a priemernd hruba mzda
(4.12.2013) je na hodnote 32 362 K¢, ¢o zna¢i mierny pokles. Na navstevnost’
Sparty to vSak velky vplyv nemalo. Podl'a Fotbal portalu (2014) navstivilo
doméce zépasy Sparty, minuli sezénu v priemere 10 673 divdkov. Po jesennej
Casti tohto ligového roc¢nika bol priemer na zapas 9 647 divakov, ¢o je o1 026
menej. Do Statistik vSak nie je zaradend jarna Cast Gambrinus ligy, ktord moze
tieto Statistiky zmenit'. Ked’ sa pozrieme do historie tak v sezone 2008/2009 sme
zaznamenali pokles navStevnosti na Stadione Sparty. Viac ako socialny
a demograficky faktor mali podl'a nas vplyv na tato zmenu Sportové vysledky,
lebo v poslednej majstrovskej sezone 2009/2010 navstevnost vyrazne narastla

(Fotbalportal, 2014).

5.6.4 Technologické faktory

Technologické zabezpecenie Sparty je na vysokej urovni. Klub vlastni
Stadion na Letnej, kde sidli manazment klubu a &iasto¢ne A - tim. Stadién je na
vysokej trovni. Jedna z triblin ma vyhrievané sedadla, ¢o zabezpecuje komfort pre
fanusika. Okrem toho sa chysta rekonStrukcia Stadiona, ktora by mala vyriesit
problémy s toaletami aoblerstvenim. Takze klub pracuje na zlepSeni
technologického vybavenia S$tadidonu. Manazéri klubu maji  moderné
klimatizované kancelarie s potrebnym vybavenim. Stadion je vybaveny aj VIP
l6Zami. V ramci planovanej rekonsStrukcie sa planuje dostavat’ kongresova séla,
popripade resStaurdcia alebo ubytovanie. Pre hracov su k dispozicii priestranné
Satne a maju zabezpecenu regeneraciu v podobe masérov, fyzioterapeutov. Na
Stadione maju k dispozicCii aj viriva vanu, 'adova vanu, saunu a d’al$ie potrebné
veci k regeneracii Sportovcov. Podobné vybavenie sa nachadza aj v areali na
Strahove, kde maju zakladiu mladeznicke druzstva Sparty. Pri tréningoch
vyuzivaju tréneri Sporttesteri aby mali prehl'ad o tidajoch trénovanosti hracov

(T. Kiivda, personal communication, 20.12.2013).
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Prospesnou novinkou pre fantisikov a trénerov bude analyza zapasovych Statistik
od firmy InStat Football. Ako uvadza Ligova futbalova asociacia (2013):
wednotlivé zapasy Gambrinus ligy budu od jari 2014 kompletne analyzované.
Zakladné Statistické informdcie budu prezentované fanusikom, zaroven tréneri
ziskaju pristup do Specializovaného analytického softwaru, ktory im umozni ziskat
viac dat zo zdpasov timu a lepsie sa pripravit’ na jednotlivi zapasy.*

Tento software bude zaznamendvat” pohyb hracov, ich kontakt s lopotou aich
osobné suboje. Tréneri tak budi moct nardbat’ s detailmi ako st udaje
0 pokazenych prihravkach, smere prihravok, pocte streleckych pokusov aich
vychodiskova polohu. ,,Kluby si podobné Statistiky doposial’ zabezpecovali samy.
Zapojenie marketingového rozmeru a zapojenie klubov do spolo¢ného projektu
umozni naklady klubov na analyzy zlavit’ a zdroven ukdzat’ faniSikom atraktivne
data“ (LFA, 2013).

Sparta sa tak technologicky priblizi klubom z najkvalitnejsich futbalovych lig.

5.6.5 Ekologické faktory

Sparta nezabuda ani na povinnosti voc¢i prirode. Pravidelne robi Cistenie
okolia Generali arény. Separuje odpad. Hygienici chodia do klubu kontrolovat
priestory regeneracie, hlavne virivil vanu, ktora je velkostou podobna skor
bazénu. Doélezitou témou je aj zniZovanie spotreby energie, lebo prevadzka
Stadionu spotrebuje mnozstvo energie. Preto sa chce klub vybrat’ cestou SMART
technologie. To zahfila kompletni vymenu osvetlenia na Stadione na LED
svietidla, ktoré ma menSiu spotrebu. Planuje sa aj nainStalovanie fotovoltickych
panelov, ktoré budu vyrabat’ elektrinu, ktord znizi ndklady. V dlhodobejSom plane
maju zaradenu aj vystavbu vlastnej Cistiarne vody, ktora by pumpovala vodu do
socialnych zariadeni. Pri tomto type dlhodobej investicie by sa dali vyuzit’ dotacie
od EU alebo $tatu. V dohl'adnej dobe sa viak chysta zavedenie systému vratnych
pohérov. Vdaka tomu sa uSetri mnozstvo odpadu (T. Ktfivda, osobny rozhovor,

20.12.2013).
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5.6.6 Zhrnutie

Analyza PESTLE skuma vonkajSie faktory, ktoré vplyvaju na klub. Tieto
faktory sa daju len v malej miere ovplyvnit’ klubom. Po aplikovani tohto néstroja
sme zistili, Ze financovanie $portu v CR je na nizkej trovni. Do $portu §tat
investuje priblizne 20 eur na osobu arok. Prerozdelovanie Statnych financii je
potrebné zlepsit. Navrhujeme opidtovne odvadzat' urité finan¢né ciastky do
Sportu. Zvysenie prilevu financii do Sportu je potrebné aj z hl'adiska sponzorstva
klubov. Sparta nepredizila zmluvu s generalnym partnerom, na ziklade jeho
neschopnosti poskytovat’ klubu stanovent financ¢nu podporu.

Na Sport vplyvaju aj socidlno — demografické faktory. Patri k nim
nezamestnanost, ktord sa v Cechach drzi okolo 5%. Jej mierny néarast viak
negativny vplyv na Spartu nemal. Klubu praveze naopak, stupla navstevnost
zapasov. Moze zato aj snaha klubu zlepsit’ komfort fantiSikov. Vyvoj technologii
tla¢i na klub aby sa neustéle vyvijal. Preto planuje modernizaciu Stadidona. Taktiez
sa klub povinne zapoji investiciou do softwaru na vytvéranie zapasovych Statistik.

Téato zmena by mala priniest’ fanuSikom a trénerom nové, zaujimavé informadcie.

5.7 Porterova analyza S sil

K najvyznamnej$im ndstrojom pre analyzu konkuren¢né prostredia patri
Porterova analyza 5 sil. SnaZi sa zistit’ silu konkurentov v odvetvi firmy. V naSom
pripade ide konkurenciu klubu vo futbalovom odvetvi. Zameriava sa na pat
klaicovych vplyvov ato: aktudlna konkurencia v odvetvi, prichod novych
konkurentov do odvetvia, vplyv substititov, vplyv dodavatel'ov a zdkaznikov na
podnik. DetailnejSie je Porterova analyza rozobrana v teoretickej Casti tejto prace.
Pre nas bola vykonanie tejto analyzy doélezité z dévodu riadenia a pripravy
stratégie. Spolu s T. Kiivdom sme si sadli arozobrali ako vplyvaju jednotlivé
zlozky tejto analyzy na Kklub. PodrobnejSie rozpisané jednotlivé vplyvy najdete

nizsie.
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5.7.1 Konkurencia v odvetvi

Sportové odvetvie je $pecifické. Kluby pontikaju sluzby na trocha inej
baze ako firmy z iného odvetvia. Preto sa dd na tato analyzu pozerat’ inak a r6zne
s fiou pracovat. V tomto bode chapeme tieto vplyvy ako aktualnu konkurenciu
futbalovych klubov, ktoré moézu ohrozit Spartu. Ci uz spohladu sitaZzenia
v ligovej sttazi, ziskavania fanusSikov, boj o kvalitnych hrac¢ov a talentovanej
mladeze. Tuto konkurenciu mozeme brat’ z pohl'adu lokdlneho (Praha a okolie)
a sirsieho (cela CR a zahranigie).

V Gambrinus lige v tejto sezone posobia Styri timy z Prahy. Kedysi dokazala
Sparte Sportovo konkurovat' Slavia, ale v sicasnosti v ramci prazskych klubov
nema Sparta rovnocennu konkurenciu. O ligovy titul bojuje pravidelne
S plzenskou Viktdriou, ktora je hlavnym Sportovym konkurentom v ceskej
futbalovej lige. V Case pisania tejto prace vyzera situdcia tak, Ze Sparta si
vytvorila dolezity bodovy naskok na konkurenta a kraca za titulom.

V medzinarodnych sutaziach je konkurencia obrovska a odzrkadlilo sa to aj na
vysledkoch s poslednych troch rokov, ked’ sa jej nepodarilo ani raz postupit’ do
zékladnej fazy eurdpskej stitaze (Rjm, 2013). Z toho dovodu klesol klubu ranking
UEFA, ktory radi Spartu na 78. poziciu. Konkurent z Plzne je o dvadsat’ prie¢ok
vysSie, Co je odrazom uspechov v eurdpskych sutaziach z poslednych rokov
(UEFA, 2014). Prave preto je pre Spartu ddlezité vyhrat’ domacu sitaz a uspesne
reprezentovat’ v medzindrodnych stutaziach.

Ked” sa pozrieme na problematiku ziskavania fantsikov, tak tam tplne
konkurencia neexistuje. Clovek zvy&ajne podporuje ten klub, ktory sidli v jeho
geografickej oblasti, kde sa narodil a vyrastal. V tomto pripade ide o mesta Praha
a okolie. Tu je dolezité podchytit’ fanusika uz v deckom veku, lebo kto sa raz
stane fanuSikom jedného klubu napr. Sparty, tak len vynimoc¢ne za¢ne podporovat’
konkuren¢ny klub, napr. Slaviu. Prave preto je dolezité byt pri fanusikovi ako
prvy, naco sluzia r6zne projekty zo Skolami. Pri zisku fanusika to vSak nekonci,
treba mu ponukat kvalitné informéacie a sluzby, aby bol na klub hrdy.

Pri ziskavani kvalitnych hracov to funguje trocha inak. Futbalista sa zvyCajne

nerozhoduje podla toho komu fandi, ale dolezitti ulohu zohravaja financie klubu
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ajeho uspechy. Sparta je v tomto ohlade najpritazlivejsim klubom v CR, preto
ziska T'ahSie kvalitnych hracov a konkurenciu tu nema. AvsSak klub tato poziciu
vyuziva vo vychove hracov anekupuje drahych ,hotovych“ hra¢ov zinych
klubov. Tento fakt podporuje aj demograficka $tadia CIES® (Poli, Besson, &
Ravenel, 2014), ktora pocitala hracov, ktorych vychovaval klub medzi 15-21
rokom veku po dobu minimélne tri roky a hraju v najvysSich eurdpskych
sut'aziach. Ako ukazuje tabul’ka 3, Sparta obsadila 7. prie¢ku, ked’ rovnako ako
Real Madrid vychovali 46 hracov a z toho 6 stale hra za Spartu.

Rodicom mladeznikov méze pomdct pri rozhodovani kam daju svoje dieta aj
Futbalové centrum mladeze Strahove. Podl'a primatora mesta Praha, Pavla Béma:
"Mit v Praze aredl srovnatelny svymi parametry stim nejlepsim na svete je
radosti jak pro meésto, tak predevsim pro ty, kteri jsou nasi budoucnosti, tedy
mladez" (Sparta, 2014). Vdaka tomuto postaveniu si tak moze klub vyberat
talentovanych hrac¢ov z inych prazskych klubov, ktoré tvoria pomyselné podhubie
pre Spartu. V tabulke 3, mézeme vidiet', ze odchovanci sa dokazu prebojovat’ do

A —timu, ¢o mdze zvySovat’ ich motivaciu pracovat’ na sebe.

® Medzinarodné centrum pre $portové Studie
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Tabulka 3:

Top 20 eurdpskych klubov podl'a poctu odchovancov

Odchovanci Odchovanci v

Klub celkom materskom klube
1| Ajax (NED) 69 12
2 | Partizan (SRB) 66 7
3 | Barcelona (ESP) 61 16
4 | Hajduk Split (CRO) 52 13
5 | Sporting CP (POR) 52 8
6 | Crvena Zvezda (SRB) 50 5
7 | Sparta Praha (CZE) 46 6
8 | Real Madrid (ESP) 46 7
9 | Dinamo Zagreb (CRO) 45 7
10 | Feyenoord (NED) 44 13
11 | Dynamo Kyiv (UKR) 44 5
12 | MTK (HUN) 43 15
13 | Shakhtar Donetsk (UKR) 43 4
14 | Dinamo Minsk (BLR) 41 8
15 | Osijek (CRO) 41 24
16 | Slavia Praha (CZE) 39 11
17| Levski Sofia (BUL) 37 4
18 | Porto (POR)) 37 1
19 | Arsenal (ENG) 36 10
20 | Bayern Miinchen (GER) 36 7

(Poli, 2014) / vlastné spracovanie

5.7.2 Potencialni konkurenti

Sem patri mozny vznik klubov alebo mladeznickych akadémii v Prahe a
okoli. Ako sme uZ spominali pri hodnoteni aktualnych konkurentov, Sparta ma
obrovski vyhodu vo¢i konkurencii v zazemi klubu, v kvalite trénerov, v
uspechoch. Tieto nedostatky sa nedaji dobehnit' za rok, ale treba na nich

dlhodobo pracovat’. Preto by nemuselo uz aktivnym prvoligovym klubom pomdoct’

ani ziskanie rychleho kapitalu na rychle konkurovanie Sparte.

5.7.3 Vyjednavacia sila zakaznikov

Zarad’'ujeme sem predovSetkym fanuSikov klubu a navstevnikov zépasu.

St to prave oni komu sa klub snazi poniknut’ ¢o najlepsSie sluzby. Na oplatku
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ziskaju financie na chod klubu. Fanusikovia tak maju v Sportovom odvetvi velka
vyjednavaciu silu. Okrem cenotvorby vstupeniek sa divakov priamo dotyka aj
bezpecnost na Stadidne. Problém snasilim na futbalovych zapasoch je
celosvetovy. Sparta sa snazi vymysliet’ sposob ako to potlacit. Sama to nedokaze
apreto potrebuje podporu vlady CR vo forme kvalitnych zikonov a nasledne
dobre fungujiace sudnictvo a policiu. FanuSikovia tak mdzu prestat’ chodit’ na
futbalové akcie pokial sa na nich nebudu citit’ bezpe¢ne. Uspokojenie potrieb
zékaznika sa tak stava prioritou klubu. Fanusik potrebuje stravit’ zdpas v pohodli
aj pri nepriazni pocasia. Preto su zakladom kryté tribiny, ktoré tato potrebu
uspokoja. Klub dal nedavno opravit’ strechu Stadiénu na ktorej boli diery a planuje
rozsiahlejSiu rekonstrukciu. T4 by mala pomoct’ uspokojitt d’alSie potreby
zakaznikov vo forme rozsirenie kapacity a modernizacie toaliet a ob¢erstvenia (T.

Kfivda, personal communication, 20.12.2013).

5.7.3.1 Cenova politika klubu

ManaZzment Sparty preto neustdle monitoruje cenu listkov a spokojnost’
fanusikov. Cena listkov na zapas je zavisla na sektore (1-5) a pohybuje sa od 130
do 400 K¢, vid’ obrazok 13. V ponuke st aj vstupenky na Specialne tribany, ktoré
poskytuju zédkaznikom vyhody a program navySe. Rozmiestnenie jednotlivych
sektorov na Stadione mozete vidiet’ na obrazku 14. Podla slov T. Kiivdu (personal
communication, 20.12.2013) sa najlepsSie predavaju vstupenky okolo 200 Kc¢.
Klub sa vsak vhlavnej] miere zameriava na permanentkarov. Systém
permanentiek ma klub nastaveny tak, Ze majitelovi takéhoto typu vstupenky sa
investicia do nej oplati priblizne uz po 60% odchodenych zépasov.
Ako sme nasli na webe klubu, v ponuke su klasické permanentky v cene od 850

do 3100k¢, v zavislosti od sektoru. Fanusik jej kiipou ziska (Sparta, 2013):

« vstup na vietky doméce zapasy Gambrinus ligy a Poharu Ceskej posty

o prednostny nakup vstupeniek na vonkajsi zépas

e volny vstup na predkoléd eurépskych poharov

e rezervaciu miesta na zapas eurdpskych poharov od zakladnych skupin so
zlavou najmenej 20%

e zlava 10% vo Fan Shope Sparty

o zaradenie do mesacného zlosovania o spartanské ceny
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Pri kupe Zlatej permanentky, ktorej cena sa pohybuje od 1650 do 3900k¢ ,ziska
jej drzitel” oproti klasickej permanentke na viac (Sparta, 2013):
e rezervaciu miesta na zapas eurdpskych poharov od zakladnych skupin so
zl'avou najmenej 30%
o unikatne stretnutie s hra¢émi (minimalne 2x ro¢ne)
e SMS spravodajstvo zdarma z vonkajSich zapasov
e magazin Sparta, do toho! zdarma k vyzdvihnutiu na Stadione
« poukaz na 3 vstupenky zdarma na ktorykol'vek zapas sut'azi FACR
e zl'ava 15% vo Fan Shope Sparty
« sutaz o2 vstupenky VIP Club na zapas Gambrinus ligy a Poharu Ceské
posty
e rozne zl'avy na produkty partnerov klubu od 10 do 20%

Obrazok 13: Cennik vstupeniek AC Sparta Praha 2013/2014 (Sparta, 2013)

SLEVY PERMANENTEK 2012/2013
CENY VSTUPENEK A PERMANENTEK +
SENIORI, ZTP, ZTP/P

SEKTOR PERMANENTKA PERI::-\:I.L?\ITK A VSTUPENKA PERMANENTKA PER;II;QLAI\ITK A
cena v K¢ cena v K¢ cena v K¢ cena pOfIEVé cena powslevé
vKe v K
850 1650 130 765 1485
1100 1900 170 990 1710
1550 2350 230 1395 2115
2050 2850 290 1845 2565

SPECIALNI TRIBUNY
850 1650 130 765 1485
1100 1900 170 990 1710
1100 1900 170 990 1710
150 950 25 135 855
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Obrazok 14: Planik Stadionu AC Sparta Praha (Sparta, 2013)
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5.7.4 Vyjednavacia sila dodavatel’ov

Na rozdiel od predchadzajticeho faktoru, sa v tomto pripade zdkaznikom stava
Sparta. Klub ma mnozstvo partnerov, ktori sa podiel’aju na chode klubu. A to bud’
finanéne alebo formou reklamy abarteru. Klub ma silné postavenie pri
vyjednavani s dodavateI'mi. Stcasnd situdcia, ked’ za klubom stoji silny majiter,
dovoluje klubu pri vyjednavaniach s partnermi neist pod svoju cenu. To sa
ukazalo aj na zaciatku tejto sezony, kedy sa klub nedohodol na pokraovani
spoluprace s generadlnym partnerom, stavkovou spolo¢nostou Fortuna. Podla
Lajc¢ina (2013), Fortuna prispievala do rozpoc¢tu Sparty ro¢ne ¢iastku okolo 25
milionov kortin, ¢o je zna¢na suma. Ako sme uz spominali v ¢asti PESTLE
analyza, klub aktivne pracuje na ziskani nového partnera aby zaplatal dieru
v rozpocte. Podla T. Kftivdu (osobny rozhovor, 20.12.2013), klub méze ziskat’

sponzorov troma réznymi sposobmi:
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e sponzor sa ponukne sam, Ze by chcel mat’ na reklamu na Stadidne resp.
pouzit’ hracov na reklamu,

e s partnera majitela klubu sa stane sponzor,

e manazment klubu aktivne vyhl'adava sponzorov.
Po ziskani partnera je eSte dolezitejSie si ho udrzat’. Preto sa klub snazi sponzorov
zapojit’ do diania v klube. Snazi sa im pontknut’ adekvatnu protihodnotu ako napr.
vyjazdy na zapasy eurdpskych poharovych sutazi a vecierky, kde sa mozu
sponzori spoznat’ aj navzajom. Okrem toho klub ponuka aj klasické protihodnoty
ako reklamné bannery na ihriskach, v mix zéne a na inych viditeI'nych miestach
a dresoch. Klub ma spraveny katalog pre aktivaciu partnerstva, ku ktorému sa mi
vsak nepodarilo ziskat'.

Pre zaujimavost’ prikladame pyramidu partnerov Klubu (Sparta, 2014):

e (Generalny partner ?
e Hlavni partneri Generali, Nike

e Hlavny medialny partner =~ Mlada fronta dnes

e Premium partner AVE

e Oficialni partneri ANOA, J&T banka, Clarion Hotel, atd'...
e Oficialni dodavatelia Pragosport, Sixt, Konica Minolta, atd’...
e Medialni partneri Impuls radio, Ocko, Fajn radio, atd’...

Okrem tohto rozdelenia mé& klub niektorych partnerov zaradenych aj ako
Platinum, Gold a Silver partnerov. S mojho pohladu je toto celkové rozdelenie

neprehl’adné a bola by Ziaduca zmena na sprehl'adnenie.

5.7.5 Hrozba vzniku substitutov

Patria sem vyrobky a sluzby, ktoré mézu nahradit’ potreby zakaznikov.
V Prahe sa kona pravidelne mnoho kultarnych akcii, ktoré lakaju divakov. Okrem
toho do mesta prisiel novy hokejovy klub HC Lev Praha, ktory hra v prestiznej
sitazi KHL. Toto vSetko moéze kratkodobo odlakat’ zakaznikov klubu. Ale
nemyslime si, Zze by to nejako dlhodobo uberalo klubu fanusikov. Ak by sa to
Vv pripade extrémneho ubytku fanuSikov chcelo rieSit, tak vyrieSenie tohto

problému posunom hracieho ¢asu neprichadza do tvahy. Je to z dovodu toho, Ze

52



vacsina domadcich zapasov Sparty je prenaSanych v televizii atd urCuje cas
prenosu (Gambrinus liga, 2013).

Zaujimavym rieSenim tejto problematiky je tizka spolupraca s hokejovym klubom
HC Sparta Praha. Kluby pripravili pre fantasikov akciu ,,Z futbalu na hokej“. Ako
sa piSe na webe Sparty (2013), tak si staci: ,,kupit’ vstupenku do akéhokolvek
sektoru (okrem sektoru hostujucich fanusikov) na futbalovy zdpas a vstupenku si

0 den neskor vymenit za tu hokejovii.

Ako je vidno na obrazku 15, na zacCiatku jarnej Casti sutaze kluby pozyvala
divakov na dvojzapas futbalovej a hokejovej Sparty proti timom z Brna, aj
graficky vydarenym plagatom. Tento sposob by mohol priniest osoh obom

klubom v podobe prilakania zakaznikov z iného $portového odvetvia.

11895-1950)

KAREL PESEK ,KADA" e
(18851870} -

Obrazok 15: Plagat z akcie, "Z futbalu na hokej" (Sparta, 2013)
5.7.6 Zhrnutie
Této kapitola bola zamerana na konkurenciu Sparty vo futbalovom odvetvi

v Cechach. Hlavnym $portovym konkurentom je Viktoria Plzef, s ktorou uz

dlhodobo sut’'azia o najvyssie priecky. V tomto ro¢niku vyzera, ze Sparta ziska
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titul Majstra CR. Zistili sme viak, e ak by klub neuspel v Gambrinus lige malo
by na klub negativny vplyv. Znamenalo by to nespokojnost’ zakaznikov, ktorych
vyjednavacia sila je najsilnejSim faktorom vplyvajucim na klub. Netspech by sa
mohol odzrkadlit’ na ich narokoch zakaznikov. Je mozné, ze by pozadovali
zlacnenie vstupného, ¢o by znamenalo pre klub menej financii do rozpocétu. Kvoli
stabilite prijmov zo vstupeniek sa klub zameriava na drzitelov permanentiek.
Préave tato forma vstupného je pre zakaznika najvyhodnejsia, v prepocte na jeden
zapas. Okrem vstupeniek vyzaduju fanasikovia aj bezpecnost na Stadidne

a celkové pohodlie.

V ramci oblasti vychovy mladeze ma Sparta pred konkurenciou navrch. Pre
mladych futbalistov je klub jednym z najpritazlivejsich v CR. Prispieva k tomu aj
kvalitné zazemie vo forme tréningového centra Strahov, ktoré patri

k najmodernejsim v CR. Zistili sme, Ze Sparta patri do top 20 klubov, v poéte
odchovancov aktivne hrajicich v najvyssich futbalovych sutaziach v Eurdpe.
Odzrkadl'uje sa tak stratégia klubu, ktord je zamerana na vychovu mladych
futbalistov

V ramci Prahy mé Sparta konkurenciu aj s inych odvetvi. Pre klub su
najvyznamnej$imi substitutmi kulturne akcie napr. koncerty znamych umelcov.
Sparte pribudol aj konkurent z hokeja. Prazsky Lev je ucastnikom Kontinentalnej
hokejovej ligy, ¢o ldka mnozstvo fanusikov. Tieto zalezitosti vSak klub nevie
ovplyvnit’, maximalne tak spolupracou s inym hokejovym klubom a to Spartou

Praha. V ramci spolo¢ného projektu lakaju fantasikov hokeja na futbal a naopak.

5.8 SWOT analyza

Pre oblast’ strategického planovania je SWOT analyza jednou
Z najpouzivanejsich analyz. Pomocou nej dokaze klub analyzovat’ a odhalit’ svoje
silné a slabé stranky, respektive vonkajSie prileZitosti a hrozby. Tento ndstroj
strategického manazmentu je prehl'adny aje vychodiskom pri tvorbe stratégie
klubu. Spolu s T. Kfivdom sme sa pozreli na silné a slabé stranky klubu a snazili
sme sa odhalit’ prileZitosti a hrozby, ktoré na klub ¢ihaju.
Silné stranky

e Slavna histéria klubu — najvacsi a najispesnejsi futbalovy klub v CR
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e Stabilné zazemie - Silny majitel’, ktory vie finan¢ne zabezpecit’ chod

Klubu, kvalitné T'udské zdroje nielen v manazmente klubu, vlastny Stadion

e Popularita klubu - velka fanusikovska zakladna, ktora stoji za klubom
a podporuje ho
e Siln4 znacka — SPARTA
e Siroka mladeznicka zakladia
Slabé stranky
e Odvetvie $portu v CR — nevyspytatelné

e Komfort sluzieb pre fantsikov — stle nie je idealny

e Nesebestacnost - neschopnost’ financovat’ prevadzku klubu bez podpory

majitel’a
e Stadién — naklady na prevadzku nie s pokryté jeho prijmami
PrilezZitosti

e Stadién — jeho vyuzitie sedem dni v tyzdni, aby zarabal peniaze

e Préica s mladezou - vychova talentov, praca s nimi, ich prechod do A timu,

konkurencie schopny hraci hrajuci v eurdpskych poharoch, predaj hracov

do zahranicia

e Fantisikovia — lepsia praca s nimi prostrednictvom CRM’ (Riadenie
vzt'ahov so zdkaznikmi), personalizovand komunikécia s fanusikmi,
zavedenie loyality systémov na zvySenie navstevnosti

e Vstup nového generalneho partnera do klubu

e Utast’ v europskych sutaziach v d’alsich roénikoch

Hrozby
e Nenaplnenie prileZitosti

e Odchod vlastnika — bez adekvatnej nahrady

e Prepad futbalového trhu v CR — strata konkurencie schopnosti Ceského

futbalu voci top eurdpskym ligdm

7 Z4kaznicky orientovany manaZzment, ktory sa vyznacuje aktivnou tvorbou a
b

udrzovanim dlhodobo prospesnych vzt'ahov so zdkaznikmi. Tieto vztahy

musia byt’ prospesné pre zakaznika i pre firmu (Wikipedia, 2014).
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e Absencia v europskych poharovych sttaziach — mozny odchod
ambicioznych hracov, neziskanie kvalitnych hraCov, strata financii
spojenych s ucastou v eurdpskych poharoch

e Skandaly vo futbale — korupéné $kandaly a ich spajanie s klubom, nasilie
na Stadiénoch a problémy s fantiSikmi

e Nezaujem mladych l'udi o Sport

e Nezaujem zo strany fantsikov

5.8.1 Zhrnutie

V analyze sme postupovali opatrne, aby sme rozlisili vonkajSie a vntitorné
prostredie klubu. Za vel'mi dolezita a silnu stranku klubu povazujeme financné
zazemie, ktoré dovoluje realizovat veci, 0ktorych sa klubom s mensimi
financiami ani nesnivalo. Ako uvadzame v kapitole rozpocet klubu, ten je
niekol’ko nésobne vyssi ako maju iné Ceské kluby. Klub si tak mdze dovolit’
investovat’ viac ako iné kluby.

Dolezita je aj znacka klubu, podl'a ktorej dokazu Spartu identifikovat’ zakaznici a
dodévatelia. Dodavatelia vidia v znacke klubu potencidl, ¢o ich mdze prilakat
k sponzorovaniu klubu.

S klubovou znackou sa stotoziiuju aj fanusSikovia. Mézu sa fiou identifikovat'.
Klub to chce vyuzit’ pri praci s nimi vo forme ich priblizenia ku klubu. Klub si
chce v ociach fantsikov vytvorit' lepsi image. Ten je zaloZeny aj na slavenej
historii klubu. Prave historia je silnou strankou, ktor moéZze klub zuZzitkovat'.
Stadion Generali aréna patri k slabym strankam a stii¢asne prileZitostiam klubu.
Zistili sme, ze vyuzitie Stadidna nielen pocas zapasov klubu je prilezitost, ktora
vidime ako najdodlezitejSiu. Silnd financna stranka klubu by mohla pomdct’ tito
prilezitost’ zrealizovat’. Klub uz planuje rekonStrukciu Generali arény, ktora by
mala priniest osoh klubu aj fantsikom. Mali by sa zrekonstruovat socidlne
zariadenie, bufety a mali by sa vytvorit' konferenéné priestory. Tie by mohli
vyuzivat’ aj partneri klubu. (T. Kfivda, perosnal communication, 20.12.2013).

Aj napriek stabilnej financnej situacii klubu, vidime prilezitost’ v prichode nového
generalneho partnera. Odl'ah¢ilo by sa tak financovanie z Gverov poskytovanych

majitel'om klubu.
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Pre klub sa ukazuje ako najvéacSia hrozba, absencia v europskych poharovych
sutaziach. Ak by sa klub sa do nich klub nekvalifikoval znamenalo by to mene;j
financii pre Klub atak isto nespokojnost’ fanusikov. Okrem toho je Sparta
v Ceskom futbale akoby novatorom, ktorého sa snazia ostatné kluby napodobnit’.
Musi sa tak neustale vyvijat’ a sledovat’ trendy, aby ho konkurencia nedobehla.
Preto sa snazi kazdu prilezitost’ pretavit’ v silna stranku.

Realnou hrozbou méze byt pre klub zapletenie sa do korupénych skandalov, ktoré
sa Vv poslednom c¢ase v vo futbale ukazuju. Klub si musi davat’, pozor aby bol
»Cisty, lebo stratena reputacia by sa uz tazko ziskavala naspat’ (Kaliba, &

Jelinkova, 2013).

5.9 Vizia AC Sparta Praha

Pre stanovenie stratégie klubu je zdkladnym bodom urcenie vizie. Ta hovori
0 budicnosti klubu a podl'a Kovéara (2011), ,,Popisuje Ziaducu budicnost klubu,
ktoru sa bude klub snazit dosiahnut’ v nasledujucich dvoch az piatich rokoch.”
Z vizie tak potom moZzu vychadzat’ strategické ciele, ktoré si klub stanovi. Podl'a
slov Kiivdu (personal communication, 20.12.2013), sa o Sparte hovorilo ako:
,,0 arogantnej, namyslenej aze sa chova ako uzavreta sekta, ktora inymi
opovrhuje. “ Jeho slova Ciasto¢ne potvrdzuju aj diskusné fora (Astronaut, 2013).
Ddévod moéze byt ten, Ze sa klub po vel'kych uspechoch dostal do prostredia mimo
CR apodl'a toho sa aj choval. Preto si dal klub za ciel’ zmenit svoj image. Svoje
posobenie na verejnost’ chce zmenit’ podl'a slov Kiivdu (personal communication,
20.12.2013) ,,z arogantna Sparta, na hrdd, sebavedomd Sparta a zdrovern
otvorena ludom“. Tato vizia vychddza s hrdosti na 120 ro¢nt historiu klubu,
sebavedomia ziskaného na zaklade uspechov klubu so seniormi ako aj mladezou,
ktoré nemoze prerast do arogancie ale musi reSpektovat” superov. O otvorengj
Sparta sa hovori preto, Ze aj priaznivci klubu sa zacali proti Sparte otacat
aneverili jej, neverili krokom vedenia, neverili v tspech timu. Preto sa klub
rozhodol ukézat' 'udom dianie v klube asnazi sa komunikovat s fantsikmi.
Komunikuji pomocou socialnych sieti ako Facebook, Twitter, webova stranka
klubu ale aj video kandlom na Youtube. SnazZia sa o to, aby tato komunikécia

nebola jednostrannd, ale aby klub dostaval spatnii vézbu od svojich fanusikov
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resp. zakaznikov. Cielom je aby fanusSik pochopil ako funguje klub, aby klubu
veril astale ho podporoval (T. Ktivda, personal communication, 20.12.2013).
Tato otvorena komunikécia areakcie na pripomienky fanusikov, by mohlo
priniest’ osoh klubu vo forme zvySenej navstevnosti zédpasov a celkové zvysenie
zaujmu fanusSikov o klub. To by mohlo pomdct’ pritiahnut' do klubu sponzorov,
ktorym by sa zvysil okruh potencidlnych zakaznikov vo forme vécSieho poctu

spokojnych fanusikov Sparty.

5.10 Ciele AC Sparta Praha

Dolezitou skuto¢nost’ou pre manazment klubu pri stanoveni stratégie, su ciele.
Podrla stanovenych mét sa urCuje stratégia. Ide o snahu naplnit’ ucel nasho usilia.
Sparta m4 tieto strategické ciele jasne dané. Podl'a Freyera (Caslavova, 2009) ich
mozno rozdelit’ na $portové, ekonomické, popripade socialne. Podl'a Céslavovej
(2009) ich d’alej mézeme zadelit' na kratkodobé (1 rok), strednodobé (3 roky)
a dlhodobé (viac ako 3 roky). Podl'a zisteni z osobného rozhovoru s T. Kiivdom
(20.12.2013) si Sparta predsavzala v $portovej oblasti zisk titulu v tomto ro¢niku.
Na to nadvizuje Gcast’ v Lige majstrov a postup do zakladne skupiny. Cim sa
kratkodoby ciel’ postupne predlZzuje na d’alSie roky. Dlhodobu $portova kvalitu
chct preukazovat’ pravidelne, Cize tspech v domacej lige sa oCakava na dlhSie
obdobie. Délezitym ciel'om pre klub je zapracovanie mladych hracov do A-timu
a vychova novych talentovanych mladikov. Pre splnenie tychto mét klub uz
zrealizoval strategické kroky a d’alSie eSte planuje. V oblasti ekonomickej ide
Klubu o to, ziskat’ sebestaénost’. Klub sa snazi byt' ¢o najmenej zavisly od pomoci
majitela asnazi sa preto ziskat strategickych partnerov, ktori by dokazali
vyraznym sposobom financovat klub. Dal$im nadvdzujicim ciefom je
zrekonsStruovanie Generali arény. To by malo priniest z dlhodobého hl'adiska
financie klubu, ak by sa S$tadién vyuzival sedem dni v tyzdni, ale hlavne
spokojnost’ fanusikov a tym zvySenie navstevnosti. Tymto sa dd nadviazat’ na asi
najpodstatnej$i ciel, na ktory sa klub zameriava, ato priblizenie fanusikov
k fungovaniu klubu. Klub chce aby sa fanusikovia citili byt stcast'ou klubu a ze
0 lom moOzu v urcite] miere sami rozhodovat. Preto by chcel marketingovy

riaditel’ Sparty, vratit’ do klubu emocie a vytvorit’ s fanuSikmi pribeh. Vsetky tieto
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ciele spolu uzko suvisia asu prepojené. V d’alSich Castiach si popiSeme, aké
strategické kroky uz klub realizoval a aké planuje, alebo aké by boli vhodné na
naplnenie strategickych ciel'ov.
Sportové strategické ciele:
e Zzisk titulu Majstra CR v aktualnom ro¢niku,
e Ucast’ v zdkladnej skupine Ligy majstrov,
e dlhodoba dominancia v ¢eskej lige,
e dlhodobo tispesna konkurencia v eurdpskych poharoch,
e vychova mladych talentovanych futbalistov,
e zapracovanie mladych hracov do A — timu.
Ekonomické strategické ciele:
e sebestacnost’ klubu v ramci financovania jeho chodu,
e zisk strategickych partnerov — generalny partner,
¢ rekonstrukcia Stadiona,
o VyuZitie Stadiona sedem dni v tyzdni,
o  zvySenie navstevnosti zapasov — komfort fanusikov.
Socialne strategické ciele:
e zapojit’ fanuSikov do fungovania klubu,
e zvysit pocit sunalezitosti medzi fanusikmi a klubom,

e vratit’ do klubu emécie a presadit’ motto ,,MY SME SPARTA*.

5.11 Rozpocet AC Sparta Praha

Klub akym je Sparta, potrebuje na svoj chod vel'ké mnoZstvo financi. Klub
zverejnil na webe Obchodného registra CR (or.justice, 2014) vyroénti spravu zo
sezony 2012/2013. Podrl'a nej je na chod klubu na jednu sezénu potrebny rozpocet
vo vyske okolo 300 miliénov K&. Sprava ndm tiez ukazala, Ze len na nédklady na
hracov a realizaéného timu je potrebnych 149,9 miliona K¢ To predstavuje
najvacsSiu ndkladovi polozku klubu. Na ostatnych zamestnancov klubu bolo
vynalozenych 34,1 miliona K¢. Na prevadzku spolo¢nosti, kde patrili priame

vydaje, cudzie sluzby, ostatné vydaje, sa vynakladalo 134,3 miliona K¢.
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Na druhej strane, celkové obchodné prijmy spolo¢nosti bez prestupov hracov
abez financii s eurdpskych poharov, ¢inili 176,3 miliénov K¢. Fantsikovia
priniesli klubu vo forme vstupného 51 milidnov K¢, ¢o je 29% z celkovych
prijmov klubu. Celkovo navstivilo zdpasy Sparty v Generali aréne 224 tisic
divékov.

Klub tak vsezone 2012/2013 generoval stratu vo vyske 190,7 miliéna K¢.
Podrobnejsie udaje su uvedené vo vykaze ziskov a strat a v sivahe priloZzenych

Vv praci ako Priloha 2 a priloha 3.

5.12 Stratégia AC Sparta Praha

V nasledujucej Gasti si popiseme konkrétne strategické kroky v napliiani
predsavzatych cielov klubu. Sparta sa v prvom rade zamerala na komunikaciu
s fanuSikmi. Snazi sa ich aktivne zapdjat’ do diania v klube. Rdzne projekty
vytvéra aj pre deti amladeZ , aby ich zaujala a ukazala im krasy futbalu. Co sa
tyka cielov ako zisk titulu, dlhodoba Uspesnost klubu v eurdpskych pohdroch
a domacej lige, tak na tie klub vyuziva svoje dobré ekonomické postavenie
a Sikovnost’ zamestnancov klubu. Detailne sa vSak tymto cielom nebudeme
venovat. Zo Sportovej Casti sa zameriame prave na projekty na prilakanie
talentovanej mladeZe do klubu a zapracovanie mladeZe do seniorského timu.

Ako sme sa dozvedeli z osobného rozhovoru s T. Kiivdom(20.12.2013), mladez
Sparty figuruje navonok ako obcianske zdruzenie. Preto mézu na financovanie
mlédeze vyuzivat’ granty a dotacie. Sparta si vd’aka svojej znacke a historii moze
vyberat' a verbovat’ hracov aj z inych mladeznickych akadémii v okoli. Tak si
klub moze vyberat len nadané deti najvyssej triedyi. Kvalita mladeznickej
akadémie sa v suCasnosti zacala prejavovat. Dovodom je aj dobre zvolena
stratégia, kedy dava klub dostatok priestoru svojim odchovancom. Filozofia je
taka, ze by mali kazdy rok prejst’ do A - timu traja, Styria odchovanci a ocakava
sa, ze sa jeden az dvaja uchytia. V zapase Gambrinus ligy hranom 30. marca
2014, Sparta — 1.SC Znojmo FK odohralo v zakladnej zostave domaceho timu

viacero mladych odchovancov. Napriklad Ladislav Krej¢i, Jakuv Brabec, Pavel
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Kadetabek alebo Josef HuSbauer. Posledny dvaja menovany dokonca skoérovali

a pomohli Sparte k vitazstvu 3:0 (Planka, 2014).

5.12.1 Konkuren¢na stratégia klubu AC Sparta Praha

V tejto Casti sa pozrieme na konkrétnu konkurenénu stratégiu, ktorou sa
podla nas, Sparta riadi. Vieme o troch elementarnych druhoch konkuren¢nych
stratégii podl'a Portera a to:

1. Stratégia diferenciacie

2. Stratégia focus

3. Stratégia ndkladového vodcovstva
Ako sme sa docitali v literatire, pre menSie firmy v menSich odvetviach je
odportcana stratégia diferenciacie. Naopak stratégia nakladového vodcovstva je
ideélnejsie pre velké firmy, ktoré su schopné znizovat ndklady. Pre firmy, ktoré
st schopné ponuknut’ zakaznikovi nie€o vynimo¢né, nenahraditelny produkt, je
odportcana stratégia focus. V podnikani vo futbalovom sektore sa tieto rozdelenia
daji dobre aplikovat. Sparta pouziva stratégiu focus. Snazi sa tak ponuknut
zédkaznikom nieCo Co nedostane nikde inde. Snazi sa odliSit od ostatnych
futbalovych klubov, ktoré Sparte konkuruju. Klub sa snazi neustale sledovat’ nové
trendy asnazi sa pre spokojnost’ fantsika urobit’ maximum (Kfivda, personal
communication, 20.12.2014). Presne takto zameriavaju aj svoje stratégie v oblasti
talentovane] mladeze, komunikacie s fanuSikmi aaj po ekonomickej stranke
klubu. Dalej si popime jednotlivé projekty, ktoré klub aktivne aplikuje na

prildkanie mladych talentovanych futbalistov.

5.12.1.1 Projekt Spartanska futbalova Skoli¢ka

Zaujat’ dieta Sportom, rozvijat’ pohybové navyky a zru¢nosti. Tam treba
podl'a nasho nazoru zacat pri vychove talentovanych Sportovcov. Prave tento
projekt Sparty sa snazi prildkat’ deti k Sportu. Tento projekt je podl'a méjho nazoru
vydareny, lebo ak si dieta raz najde vzt'ah k Sportu, potom sa I'ahSie preorientuje
na futbal. Podl'a slov T. Ktivdu (osobny rozhovor, 20.12.2013), sa l'ahsie prilaka
dieta v ramci naboru do pripravky ak uz ma predoslyi kontakt s klubom. V ramci

projektu sa Sportuje vicsinou dva krat tyzdenne a zicastnit’ sa mdze akékol'vek
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dieta narodené v roku 2008 a neskor. Nemusia chodit’ pravidelne, preto sa dieta
zGcCastni len ked’ ma naozaj chut’ Sportovat. Tréningy su okrem futbalu zamerané
aj na vSeobecnu Sportovu priprave, gymnastiku a iné¢ Sporty. Na Sportovanie je
vyuzivane tréningové centrum Strahov. Zaujimavou motivaciou pre deti je
moznost’ sprevadzat’ futbalistov A-timu pri zdpasoch Gambrinus ligy (Sparta,

2013).

5.12.1.2 Projekt Sport’acek

Tento ,,,znasho pohladu® vel'mi zaujimavy projekt, Sice neorganizuje
Sparta, ale je jeho stcéastou. Ide o festival Sportu pre deti, kde sa jednotlivé
Sportové oddiely mozu propagovat. Sparta je pravidelnym ucastnikom tohto
festivalu. V roku 2012 sa ako host’ zastupujuci Spartu zacastnil Ladislav Krej¢i®,
Prave s nim si deti mohli zaSportovat. Ako piSe web Sportacek.cz (2012) deti
moézu konzultovat' svoje zaujmy s odbornikmi v oblasti Sportu a skusit’ si
jednotlivé Sporty. Pre Spartu ide o d’alsi spdsob ako prilakat’ deti k hraniu futbalu

v ich klube.

5.12.1.3 Projekt spoluprace so Skolami

Ide o projekt, ktorym sa snazi Sparta zabezpecCit' vzdelanie pre svojich
mladych hragov. V ramci spoluprace so strednou skolou ANOA® poniika pre
futbalistov Specialny Studijny odbor, ktory je skonStruovany tak aby dokazali
zvladnut’ popri Skole aj Sport. Vyuku Specializacie Telesnd vychova a Sportovy

manazment zabezpecuju tréneri Sparty (ANOA, 2011).

5.12.1.4 Projekt Sparta camp

Ide o tyzdenny kemp v tréningovom centre na Strahove pre deti od sedem
do pétndst rokov. Mladym futbalistom pontka najlepSie z4zemie, trénerov

a materialne podmienky. Klub sa snazi zaujat’ deti a prildkat’ ich do Sparty. Podl'a

8 Lavy zaloznik a odchovanec Sparty. Medzi jeho Uspechy patri 2. miesto na Majstrovstvach
Eurépy 2011 do 19 rokov v Rumunsku, kde bol s obrancom TomaSom Kalasom a uto&nikom
Tomasom PFikrylom tahufiom mladeznickeho vyberu vedeného trénerom Jaroslavom
Hfebikom. V roku 2011 zvitazil v Ceské ankete Futbalista roku v kategorii Talent roku.
Vystudoval strednu anglo-nemecku obchodnu akadémiu.

° Anglo-nemeckd obchodna akadémia.

62



komentarov deti, ktoré kemp absolvovali areakcii ich rodi¢ov, splnil tento
projekt svoju tulohu (Sparta, 2013). Medzi detmi a klubom sa vytvoril vztah,
vd’aka ktorému budu deti chciet’ ist na nabor do akadémie Sparty alebo sa

minimalne stant fanuasikmi klubu.

5.12.2 Zhrnutie

Zistili sme, ze Sparta sa snazi byt aktivna po vSetkych smeroch. Neustale sa
snazi inovovat’ jednotlivé oblasti fungovania klubu. Chce sa tak odlisit’ od
ostatnych klubov v CR. Na zéklade toho sme dedukovali, Ze klub sa riadi
fokalnou stratégiou, ktora je definovana tak ako funguje Sparta. Ostatné kluby
v CR sa snazia Spartu napodobnit’ a odkukat’ novinky prave od Sparty. Inovativne
projekty sa snazi klub vytvorit’ aj v ramci ziskavania mladych futbalistov. Klub sa
snazi pomocou zaujimavych projektov prilakat’ deti, ktoré maju zaujem o Sport,
prave do Sparty. Vyuzivajl nato spolupracu zo Skolami, organizovanie kempov
alebo Specialne tréningy. Klub si tymto spéosobom vychovava svojich buducich

fanusikov.

5.13 Vztah AC Sparta Praha k zakaznikom

Tato oblast manazmentu je pre firmy ponukajice sluzby vel'mi dolezita.
Sparta vyuziva vel'mi silni zakaznicky orientovant stratégiu. Pre Spartu ako
futbalovy klub, ktory ma mnoZstvo zakaznikov citlivych na findlny produkt, je
tato oblast’ jednou s priorit. Podla T. Kiivdu (personal communication,
20.12.2013) klub prinutili prave nespokojny fanusikovia (zakaznici) zamysliet’ sa
nad touto problematikou anasledne pracovat na odstraneni nedostatkov vo
vzt'ahu k fanuSikom. Preto klub zacal strategicky mysliet’ a urcil si ciele, ktoré sa
snazi dosiahnut’. Pre urcenie cielov je vSak ddlezita spitna vdzba. Kiivda plni

(13

v klube aj funkciu tzv. ,prostrednika “ medzi vedenim klubu a fantSikmi.
Organizuje stretnutia s fanuSikmi aoni vedia na koho sa obratit, ked maju
problém. Preto velmi lahko ziskava informéacie avie na ¢om by mal klub
zapracovat’. Pre klub ako Sparta, od ktorej sa neustale o¢akava uspech, je kvalitna

komunikacia s fanasikmi ddlezita. Klub sa snazi fantSikov informovat’ tak aby
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vedeli, Ze sa zamestnanci klubu snazia urobit maximum pre uspech. Jednym
z komunikacnych kanalov Sparty st osobné stretnutia s mienkotvornym jadrom
fanusikov®®. Podra slov T. Kfivdu (personal communication, 20.12.2013) sa na
takychto stretnutiach rozobera aktudlna situdcia v klube napr., ked’ sa hra¢om
vysledkovo nedari. Vtedy sa fantsikom snazia vysvetlit' dovody napr. omladenie
kadru a stym spojené vykyvy formy. Riesia sa vSak aj veci ako pyrotechnika
a bezpecnost’ na Stadidone. Z dlhodobého hl'adiska sa fanusikom snazia odkazat’, ze
by porusenim urcitych pravidiel hlavne poskodili klub. Podl'a neho je vSak vel'mi
dolezité, aby sa na takomto stretnuti hovorilo otvorene a zcastnili sa ho okrem

funkcionarov aj tréner a hraci klubu.

5.13.1 Stratégia komunikacie cez socidlne siete

V dnesnej dobre sa klub bez kvalitnej internetovej stranky nezaobide.
Taktiez je potrebné mat” aktivny profil aj na socidlnych siet'ach. Touto cestou sa
vybrala aj Sparta. Co to vlastne tie socialne siete su? Podl'a D. M. Scotta (2010,
5.38) socialne média umoznuju Pud’om: , vymienat si myslienky a ndzory,
spolocne preberat’ obsah stranok a nadvizovat kontakty online. Socidlne
médida sa lisia od klasickych mainstreamovych vtom, Ze ich obsah moze
vytvarat kazdy, rovnako don prispievat ¢i komentovat ho. Socidalne média mézu
mat textovu formu, mozZe ist o audio, video alebo fotografie a iné
obrazové formy, ktoré spdjaju komunity, vychadzaju v ustrety ludom, ktori sa
chcu zdruzovat.“ Socidlne siete umoziuju dorucit’ unikatny obsah velkému
mnozstvu l'udi. Sparta konkrétne vyuZiva Facebook, kde ma oficidlnu
facebookovu stranku. Svoj Gcet ma aj na Twitteri a videa pravidelne zdiel'a na
youtube kanali, SpartaTV. Pre fanaSika prinasaju napr. jedineéni moznost’
nahliadnut do Satne muzstva pred zapasom. Podla T. Kiivdu (personal
communication, 20.12.2013), nebolo mozné pred rokmi zobrat’ fanusika za ruku
a ukdzat’ mu ako sa tim pripravuje pred zapasom. Fanusik sa tak mdze citit’, ze je

tam s hra¢mi.

10 Ludia, ktorych ostatny fanusikovia pocuvaju.
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Na socidlne siete sa mozu tesne pred zdpasom zverejnit’ aktualne fotografie zo
Satne, pridat’ pozapasové rozhovory alebo videa z tréningu timu. Pri Facebooku je
vsak dolezité aktivne komunikovat’ s fanuSikom. Klub sa preto snazi odpovedat’
na otazky a komentare do 24 hodin. Klub dokéaze s tohto zdroja ziskat’ velké
mnozstvo informacii pre zlepSenie fungovania vztahu zo zdkaznikmi. A na
oplatku dokéaze s velkym mnozstvom zakaznikov odkomunikovat' svoje kroky
vramci stratégie klubu. Na druhej strane eSte stoji oficialna webova stranka
Sparta.cz. T4 bude naplhovat’ funkciu iba informac¢ného média, kde si Clovek
dokéze vyhl'adat’ oficidlne informacie. Na webe sa bude rusit’ aj diskusné forum,
lebo na tento sposob komunikacie sa budu vyuzivat socialne siete. Tie sa tak
stani informaéne — zabavnym médiom (T. Kiivda, personal communication,
20.12.2013).

Sparta ma jasne stanovenu stratégiu pre pracu so socidlnymi médiami. Ako
uviedol Ondfej Kasik (riaditel komunikacie AC Sparta Praha) pre web
SportBiz.cz, Jan¢a (2012): ,,hlavnou stratégiou je vytvorit pevné puto medzi
fanusikmi a klubom. Pomocou socidalnych médii (mimo iné) sa snazime premenit
chapanie klubu ako ,,my fanusikovia“ a , oni hrdci a tréneri* na vnimanie
jediného ,,My“.“ Podl'a prieskumu Janc¢a (2012) zameraného na hodnotenie prace
klubov so socialnymi médiami, je Sparta najlepSim klubom vo vyuZzivani socialnej
komunikacie v rdimci Gambrinus ligy.

Doélezita, pre stratégie v ramci komunikacie s fantSikmi, je osoba Vitezslava
Lavicky. Klub zvolil trénera, ktory dokdze byt otvoreny fanusikom a reSpektuje
pravidla nastavené pre komunikaciu klubu s fantSikmi. Tie st nastrojené tak aby
tréner reSpektoval mnozstvo autogramiad, stretnuti s fanaSikmi a exkluzivnych
materidlov pre web a socidlne siete. Tejto stratégie sa bude klub drzat’ aj po

potencialnej zmene trénera (T. Kfivda, personal communication, 20.12.2013).

5.13.2 Stratégia CRM™

V dnesnej dobe je potrebné, aby klub chapal zakaznikov ako hlavny zdroj

svojho posobenia na trhu. Preto je potrebné, aby procesy riadenia vztahov so

11 . . v ’ . , .
Customer relationship management — Manazment vztahov zo zdkaznikmi

65



zdkaznikmi neustdle zlepSoval. Ddlezité je pre kvalitu vztahov zo zdkaznikmi
mat’ stanovenu dobra viziu klubu, jeho stratégiu, uroven riadenia, kultiru
a kvalitu Tudskych zdrojov (Dohnal, 2002). LepSie postavenie na trhu ziskaji
kluby, ktoré dokazu vcas a spravne predpovedat’ trendy a rizika a nasledne
prispdsobit’ svoju ¢innost’ aktudlnym poziadavkdm zékaznikov. Hlavnym
faktorom uspechu je teda starostlivost’ o zédkaznikov a vytvaranie dlhodobych a
stabilnych vztahov nielen s nimi, ale aj s dal§imi obchodnymi partnermi
(Chlebovsky, 2005).
CRM stratégia tak predstavuje proces, v ktorom sa klub snazi maximalne vyuzit
informacie o zakaznikoch s cielom zvysit’ ich lojalitu, udrzat’ si dlhodobé ziskové
vztahy s nimi a predvidat’ ich spravanie. Hlavnym cielom CRM je teda:

e vybudovat si dlhodoby ziskovy vzt'ah so zdkaznikmi prostrednictvom

pochopenia a predvidania ich spravania

e priblizit’ sa zakaznikovi v kazdom kontaktnom mieste

e maximalizovat’ podiel klubu na zakaznikoch.
Je potrebné aby sa na tento typ stratégie pripravil cely klub po procesnej stranke
tak, aby oslovil a udrzal zdkaznikov a poskytol im bezkonkuren¢nu starostlivost’.
Treba zabezpecdit, aby kazdy zamestnanec vedel, ¢o tato stratégia znamena a Co sa
od neho ocakava pri jej plneni. CRM sa dotyka oblasti, ktoré¢ maja priamy kontakt
zo zakaznikmi v oblasti marketingu, obchodu a sluzieb. CRM znamena proces
vnutornej zmeny v celom podniku (Burnett, 2002).
Podl'a naSho nédzoru, sa Sparta snazi implementovat prave tito stratégiu do
svojich procesov. Klub sa snazi dostat’ k informéaciam od fanuasikov, ktoré
popisuju ich potreby a Zelania, ktoré by mohli zlepsit’ lojalitu voéi klubu. Klub na
zisk vyuziva hlavne socialne siete, ktoré su blizsie popisané Vv kapitole stratégia
komunikacie cez sociadlne siete. Tie sa stadvaju rychlym zdrojom velkého
mnozstva dolezitych informécii. NavySe ako sme uz spominali, klub usporaduva
pravidelné stretnutia s fanuSikmi, ktoré mozu priniest dolezité a priame
informacie od mienkotvornej Casti fanuSikov. Po ziskani informacii sa snazi klub
analyzovat’ tieto informdacie anésledne vymysliet rieSenie na odstranenie

vzniknutych problémov. Nato klub vyuziva rézne projekty spominané v kapitole
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konkurencné stratégie, ale aj dalSie projekty ako planovand rekonstrukcia

Stadionu a pod.

5.13.3 Problémy zikaznik vs. klub a ich rieSenie

Touto kapitolou nadviazeme na predchadzajiicu. Ako sme spominali
jednym s cielov CRM stratégie je vybudovat’ si dlhodoby vztah so zakaznikmi.
Potrebné je predvidat’ ich potreby a spravanie. Na to je potrebné ziskat’ potrebné
informacie od zékaznikov. Ako sme spominali klub ich ziskava r6znymi
spdsobmi, ako osobnymi stretnutiami alebo cez socidlne siete. Nasledne je
potrebné tieto informacie analyzovat. Klub tak zisti, o zdkaznikom chyba, ¢i

maju nejaké problémy vo vzt'ahu ku klubu.

5.13.3.1 Nadaény fond na podporu byvalych hracov

Koncom roka 2013 predstavila Sparta v ramci oslav 120. rokov svojho
zaloZenia viacero projektov. Jednym z nich bolo pomenovanie hlavnej tribuny po
klubovej legende Andrejovi Kvasnakovi. Prave jeho si zvolili fanuSikovia klubu
za hréaca storocCia Sparty. Pred vchodom na tribtinu je vyvesena plaketa na je
pocest’plaketa. Tymto krokom si chcel klub uctit’ pamiatku tohto hraca. Bol za
tym vSak aj d’als$i zamer, ukazat’ fanasikom Ze si klub véazi byvalych hracov
(CTSA, 2013).
Na podporu byvalych hracov klubu sluzi aj d’alsi projekt. Nada¢ny fond
podporuje byvalych hracov klubu, ktori sa ocitli v zdravotnej, ¢i socialnej nudzi.
Je financovany prispevkami klubu, hra€ov, pomocou aukcii a d’al$ich akeii.
Projekt ide ruka v ruke so stratégiou klubu a ciel'om zblizit' hracov, fantisikov pod
heslom ,,MY SME SPARTA* (Sparta, 2013).

5.13.3.2 Bariéry prichodu fanusikov na Stadion

Futbal sa hra pre divakov. Od nich sa ocakava, ze pridu svoj klub podporit’
na Stadion. Potrebuju sa tam vSak dostat’ bez prekazok a pocas zépas dostat’ urCity
komfort. Spolu s T. Kiivdom (personal communication, 20.12.2013), sme si
definovali mozné bariéry fanusikov V prichode na Stadion. Zla dostupnost

Stadionu, malo parkovacich miest su jednymi z nich. Je potrebné aby sa fanusSik
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dostal na Stadion o najjednoduchsie a nemal problém zaparkovat’. Pri kapacite
Generali arény vyse 18 tisic miest, je parkovanie pre 1200 osobnych automobilov
a 120 autobusov malo (Sparta, 2013). Tento problém by mal Sparte pomdct’
vyrieSit' projekt tunelu Blanka. Tento projekt mesta Praha, ktory ma zlepSit’
dopravu Vv meste, zlep$i aj pristup ku Generali Aréne. Jeden z vyjazdov
z mestského okruhu bude prave na Letnej, pri Stadione Sparty. Okrem tohto faktu
je dolezité aj budovanie podzemného parkoviska v ramei tohto projektu, ktoré ako
je vidno na obrazku 16" susedi s Generali arénou. Zvysi sa tak kapacity
parkovacich miest pocas futbalovych zapasov. Projekt by mal byt ukonceny v lete
2014 (Belica, 2012).

Obrazok 16: Vystavba parkovacich mist pred Generali arénou (Belica, 2012)

5.13.3.3 Bezpecnost’ na Stadionoch

Po zaparkovani sa fanti§ik presunie na tribunu. Problémom, ktory naruSuje
komfort fantisikov pocas zapasov je nasilie na Stadidnoch. Pocit bezpecia patri
k zakladnym ludskym potrebam. Preto chuliganstvo as nim spojené bitky,
pyrotechnika a vandalstvo naru$uju tuto potrebu. Ako pise Micka (2011)
V Zéapadnej Eurdpe sa snazia kluby a vlady jednotlivych krajin bojovat’ proti
nasiliu na Stadidnoch prevenciou. Jej stcastou je inStaldicia moderného
kamerového systému, ktory sleduje pohyb fantsikov na tribunach. Po spachani
trestného Cinu sa tak da spétne pozriet zaznam z kamier ausvedcCit’ vinnika.

Okrem toho musi klub zverejnit’ navsStevny poriadok, najlepSie na zadnej strane

12 3 . . . v . . v
Na lavej strane Generali aréna a pred fou rozostavana podzemna garaz.
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vstupenky apri pokladniach. Navstevny poriadok vymedzuje chovanie
navstevnikov a urCuje pravidld, ktoré je potrebné dodrziavat pocas zapasu.
Futbalovy zapas je brany ako sukromna akcia, preto sa na nej nemdéze zacastnit’
policia. Usporiadatel’ zabezpecuje usporiadatel'ska sluzbu, ktord by mala byt
riadne zaskolena. O tejto problematike sa viac docitate v bakalarskej praci Jakuba
Micku s ndzvom, ,Nasili na fotbalovych stadionech® . Spomenuté pravidla
a preventivne akcie sa snazi aktivne napliat’ aj Sparta. V spolupraci s policiou sa
snazi vychovavat’ fanusikov uz od detského veku. Projekt ,,Fandime slusne* ma
za ciel’ podporit’ slusné fandenie na Stadione bez vulgarnosti a pyrotechniky. Ma
prilakat’ deti na futbal v ramci ich voI'ného Casu. Ciel'om je aj vychova fanusika,
zamerand na spravanie sa na Stadione areSpekt k ostatnym navstevnikom
Sportového podujatia.Projekt sa realizuje priamo na Generali aréna. Tento projekt
bol oceneny v ramci Eurdpskej ceny (Sparta, 2014). Okrem prevencie je dolezita
aj kontrola pomocou kamerového systému. Podla licenéného manazéra CTK
Stanislava Ryznara  musia mat’ kluby, podla licencnej zmluvy, hrajuce
v Gambrinus lige ,zriadeny kamerovy systém. V pripade vytrznosti fanusikov,

musi klub poskytnut’ kamerovy zaznam policii (CTK, 2014).

5.13.4 Zhrnutie

V tejto kapitole sme sa dozvedeli, ze Sparta vyuziva zakaznicky
orientovanu stratégiu. Takouto stratégiou je CRM stratégia, ktora sa snazi vyuZzit’
informdcie o zakaznikoch pre zlepSenie vztahu s nimi. DdleZité je teda ziskat’
informacie od fanusikov. Sparta ich ziskava hlavne osobnymi stretnutiami
s fanusikmi alebo cez socialne siete. Na stretnutiach s fanusikmi je potrebna ucast’
hrécov, trénerov aj funkcionarov klubu, aby sa zvysila vzdjomna dovera. Klub na
nich informuje 0 zameroch klubu a sposobe ako ich dosiahnut’. Na druhej strane
dostava spétnu vizbu od zakaznikov.

V ramci socialnych sieti patri Sparta ku Spicke v Gambrinus lige. Klub naraba
S nastrojmi ako facebook, twitter, youtube, kde mé vlastny tv kanal. Pomocou
socialnych sieti dokaZze klub priniest’ fantSikovi fotky a videa zo zakulisia klubu

priamo domov. Fanusik tak dostava exkluzivny material. Tieto nastroje su tak
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informacno — zdbavnym médiom. Sparta tiez spravuje oficidlnu webovu stranku,
ktora je uz len informa¢nym médiom.

Na zaklade informacii zo spétnej vazby zist'uje Sparta ako su fanusikovia
spokojny s fungovanim klubu. Zistilo sa, Ze fanusSikovia su nespokojny z postoju
Klubu k byvalym hra¢om. Podl'a nich st k nim netctivy. Klub preto zalozil
nadacny fond, ktory prispieva byvalym hrd¢om Sparty, ktory su vo finan¢ne;j
nudzi. Nespokojnost’ fanusikov tiez stivisela s parkovanim a pristupom na Stadion.
Tento problém by mal vyriesit’ projekt Blanka, ktory zabezpeci viac parkovacich
miest a lepsi pristup autom ku $tadionu. Fanusikovia tiez potrebuju bezpecie na
Stadione. Problém s chuligdnmi ma vyrieSit’ kamerovy systém, ktory by dokazal
identifikovat’ pohyb fanusika pocas celej doby navstevy na Stadione. Sparta sa
snazi predist’ nasiliu na Stadiénoch aj pomocou projektov. Spolu s policiou

organizuje projekt ,,Fandime slusne®, kde robi osvetu mladezi.

5.14 Navrhy na zlepSenie fungovania FC Petrzalka 1898

Prakticku Cast’ prace zakonéime touto kapitolou. V tejto kapitole sa
zameriame na klub FC Petrzalka 1898. Konkrétne skuisime vyuzit' ziskané
informacie s predchadzajucich Casi prace, hlavne z analyzy AC Sparta Praha.
Prave na nej budeme stavat’ pri analyze FC Petrzalka a navrhoch na zlepSenie
fungovania tohto klubu. Najprv si ho vSak predstavime, lebo moze byt’ pre

¢itatel'ov zo zahrani¢ia neznamym.

5.14.1 Predstavenie FC Petrzalka 1898

FC Petrzalka ako ucastnik Tipos ligy, 3. najvyssej futbalovej sutaze na
Slovensku, hrava svoje doméce zapasy v Bratislavskej Petrzalke. Ako napoveda
nazov, jeho historia siaha az do roku 1898. NajlepSie chvile vSak klub prezival
vV nedavnej minulosti, okolo roku 2004 do roku 2009. V rozmedzi tychto rokov sa
Klub stal dva krat majstrom Corgon ligy (najvyssia slovenska futbalova liga), tri
krat vyhrala Slovensky pohar a dostal sa aj do skupinovej fazy ligy majstrov, kde
nechybalo vela a mohol postapit’ aj do play — off. Klub patril medzi Spi¢ku
slovenského futbalu. Prave tato podobnost’” s AC Sparta Praha, bola jednym z
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dovodov pre vyber FC Petrzalky 1898 do tejto prace. Avsak je tu jeden rozdiel. Po
odchode silného majitel'a Ivana Kmotrika v roku 2008, z vtedajSej Artmedie
Petrzalka, sa klub dostal do finan¢nych problémov (Aci, 2012). Po snahe
futbalovych nadSencov zachranit klub sa FC Petrzalka 1898 spojila
s VengloSovou futbalovou akadémiou. Klub sa tak podarilo zachrénit’.

Uspesné kluby s bohatou histériou tak zastihol rozdielny osud. Jeden sa prepadol

do niz§ich lig a druhy hra o titul.

5.14.2 Sucdasna situacia FC Petrzalka 1898

Sportova situacia v klube sa stabilizovala. Klub sa uz dlhsie drzi v Tipos
lige. V aktualnom ro¢niku 2013/2014 sa klub pohybuje v strede tabulky na 8.
mieste (Profutbal, 2014). Po ckonomickej stranke ma klub neustale problémy.
Neustala zmena majitela tomu nepomaha. Klub sa marne snazi najst’ solidneho
sponzora, ktory by dostal klub tam kam patri, do najvysSej sutaze. Kazdy rok je
otazne ¢i klub zoZenie dostatok financii na svoju prevadzku. Z profesionalneho
klubu sa tak stal poloprofesionalny. Je smutné, ze v hlavhom meste Slovenska
posobi v najvyssej futbalovej sutazi iba jeden klub, SK Slovan Bratislava. Pre

porovnanie v Gambrinus lige pdsobia az §tyri kluby z hlavného mesta.

5.14.3 Historia FC Petrzalka 1898

Historia Sportového klubu z pravej strany Dunaja sa datuje uz od roku
1880, kedy vznikol $portovy spolok Poszonyi Torna Egyesiilet (d’alej len P.T.E.).
Bol tak prvym Sportovym spolkom v Rakusko-Uhorskom PreSporku, vtedajSej
Bratislave, ktorého nazov v preklade znamena PreSporsky telocvicny spolok. V
zacCiatkoch zdruzoval Sporty ako Serm, cvicenie v telocviéni a pod (Ondrejicka,
2010).
Futbalové druzstvo zacalo svoju ¢innost’ 7.juna 1898. Bolo to len par dni po
vzniku historicky prvého futbalového druZstva na Slovensku E.T.V.E. PreSov.
2.oktobra 1990 sa odohral ukazkovy zéapas, ktorého sa zucastnili v obidvoch
druzstvach iba clenovia P.T.E.. Pred futbalovym zapasom boli divdkom

vysvetlené pravidla a principy tohto nového kolektivneho Sportu na naSom uzemi.
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Zapas sa odohral na Petrzalskom cvicisku strednych §kol, ¢o nebolo futbalové
ihrisko, ale len relativne rovna plocha prisposobena tejto hre. Az v roku 1900 a to
presnejSie 25.septembra sa otvorilo futbalové ihrisko pri Sade Janka Krala
Vv Petrzalke. Na otvaraci zapas si ,,Petrzal¢ania® pozvali MFC Budapest’, ktoré
porazili 3:2 a bolo to tak ich prvé vitazstvom nad mad’arskym superom. V rokoch
1919 az 1921 postupne zvitazili hra¢i P.T.E. v Majstrovstvach bratislavského
okresu. Po odchode skvelého hraca Antona Bullu, ktory sa stal neskér vyraznou
osobnostou Ceskoslovenského futbalu, sa P.T.E. poticalo uprostred tabulky.
Pocas druhej svetovej vojny bola v Bratislave vyhlasena mobilizacia a tym padom
sa hranice mesta rozdelili na dve polovice. Na $tadione P.T.E. si armada rozlozila
vojenské stany a pol'nt kuchyiiu, hraci tak museli hravat’ zapasy na ihrisku BCT
a Vv Podunajskych Biskupiciach. V roku 1949 musel mat kazdy podnik svoj
Sportovy oddiel. Preto sa P.T.E. premenovalo na Kovosmalt. V roku 1953 uz pod
nazvom Sparta Kovosmalt Petrzalka, sa hra¢om prvy krat podarilo postipit’ do
krajskej sutaze a v roku 1957 dokonca do oblastnej sut'aze. Petrzalsky klub menil
svoje nazvy dost’ Casto. V roku 1963 vystupoval pod ndzvom Povazské Strojarne
Petrzalka a v roku 1965 sa nazyval SKS Petrzalka. V sezéne 1979/1980 hravalo
uz vtedajsie ZTS Slovenski narodnu ligu a podarilo sa mu postipit az do
najvyssej Ceskoslovenskej futbalovej sitaze. Po postupe cez ZVL Povazska
Bystrica zacali v PetrZalke so stavbou novej tribiny. V najvysSej sutazi odohrali
futbalisti ZTS zapasy aj prave proti Sparte Praha. Doma sa futbalistom ZTS
podarilo vyhrat 3:0, ale vonku podlahli rovnakym rozdielom. V sezéne
1983/1984 si opit’ merali sily hragi ZTS s hraémi Sparty Praha. Doma vyhrali
,Petrzalcania“ pred vypredanym hladiskom s 10 tisicmi divakmi 2:1 a vonku
prehralo 0:3. V roku 1986 prislo k zlaéeniu dvoch klubov, ZTS Petrzalka a FK
Inter Bratislava. Vystupovali tak pod ndzvom TJ Internacional ZTS Bratislava. Po
nezhodach funkcionédrov a fanusSikov sa podarilo Petrzalke oddelit’ a tak 15.juna
1990 za¢inal klub TJ ZTS Hydronika Petrzalka iplne odznova a s novymi hraémi.
Po vzniku samostatnej Slovenskej republiky sa Artmedia Petrzalka ,hrajiica pod
novym nazvom, prebojovala do najvyssej sutaze az v sezone 1996/1997. V roku
2004 sa ,,Petrzal¢anom historicky prvy krat podarilo vyhrat’ Slovensky pohar po

vyhre vo findle nad Licartovcami 2:0. V nasledujucej sezone sa podarilo hracom
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Artmedie vyhrat® titul a stali sa tak majstrami Slovenska po prvy krat v historii
Klubu. Uspeli aj v Superpohari, ked’ porazili Duklu Banské Bystrica 3:1. Uspechy
vSak pokracovali. Ako vitazi ligy sa hraci Artmedie prebojovali do prestiznej
Ligy majstrov, kde sa im podarilo postapit’ az do zakladnej skupiny. V nej sa
stretli sFC Porto, Glasgow Rangers a Inter Milano. S FC Porto bojovali
V poslednom zapase dokonca o postup do dalSieho kola, avSak po zaujimavom
zapase sa im to nepodarilo. V sezéne 2007/2008 ziskala Artmedia double. Tréner
Vladimir Weiss priviedol druzstvo druhy krat k titulu Majstra Slovenska
a k vitazstvu v Slovenskom pohari. Po tychto uspechoch vSak cakal klub
Z najviacsieho sidliska na Slovensku, pad. Majitel’ klubu odisiel do konkuren¢ného
Slovana Bratislava a $tadion za Starym mostom cheeli investori zburat. Uplnému
krachu klubu sa nast’astie podarilo predist’ a v roku 2009 sa spojil s Venglosovou
futbalovou akadémiou. Klub niesol ndzov MFK Petrzalka, ktory sa o rok neskor
zmenil na terajSi ndzov FC Petrzalka 1898. Nazov ma poukédzat’ na historiu

najstarSieho bratislavského futbalového klubu (Ondrejicka, 2010).

5.14.3.1 Historické nazvy FC PetrZalka 1898"
e 1898 — Pozsonyi Torna Egyesiilet (PTE, Presporsky telocvi¢ny spolok)

o 1939 - Engerau Pressburg

e 1945 SK Petrzalka

e 1949 — Kovosmalt Petrzalka

o 1953 - Spartak Kovosmalt Bratislava

e 1963 — TJ Povazské Strojarne Bratislava
e 1965 - SKS Petrzalka

e 1976 — ZTS Petrzalka

o 1986 — zlu¢eny s FK Inter Bratislava (Internacional Slovnaft ZTS Bratislava)
e 1990 - 1. FC Hydronika Petrzalka

e 1991 — 1. FC Petrzalka

e 1993 - FC Artmedia Petrzalka

® Informécie v tejto kapitole st &erpané od autora FC Petrzalka 1898, ktoré uverejnil na svojej

oficialne webovej stranke FC Petrzalkal898.sk, pod odkazom O klube. (FCP1898, 2014)
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e 2004 — FC Artmedia Bratislava
e 2007 — FC Artmedia Petrzalka

e 2009 — MFK Petrzalka

e 2010 - FC Petrzalka 1898

5.14.4 Zakladné informacie o FC Petrzalka 1898**

Datum zapisu do OR:

Nazov:

Sidlo:

Logo:

Klubové farby:
Pravna forma:
1CO:

Zikladny kapital:
Telefon:

Fax:

E-mail:

Web:

Predmet podnikania:

21. april 2010

FC Petrzalka 1898 a.s.
M.C. Sklodowskej 1
Bratislava 85104, Slovenska republika
vid’. obrazok 17

Biela, ¢ierna

Akciova spolocnost’

45 469 725

173 000 Eur

+421 2 68 20 17 00

+421 2 68 20 17 01
Office@fcpetrzalkal898.sk
www.fcpetrzalkal898.sk

Prevadzkovanie Sportovych zariadeni

Vykon $pecializovanych ¢innosti v oblasti telesnej

kultary — tréner futbal

Prevadzkovanie zariadeni sluziacich na regeneraciu

a rekondiciu

Kupa tovaru na ucely jeho predaja konecnému

spotrebitelovi (maloobchod) alebo na tucely je

predaja inym

(vel'koobchod)

prevadzkovatel'om

! Informacie v tejto kapitole st ziskané z vypisu z obchodného registra Okresného sudu

Bratislava 1. Subjekt FC Petrzalka 1898 a.s. ma vypis vedeni pod spisovou znackou 5018/B.

Vypis bol aktualizovany 16.4.2014 a citovany dia 20.4.2014
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Predstavenstvo

Predseda predstavenstva:

Clen predstavenstva:

Clen predstavenstva:
Clen predstavenstva:

Dozorna rada

Clenovia dozornej rady:

Sprostredkovatel'ska ¢innost’ v oblasti obchodu
Sprostredkovatel'ska ¢innost’ v oblasti sluzieb
Ubytovacie sluzby bez poskytovania pohostinskych
¢innosti

Nepravidelnd osobna cestnd doprava vykonavana
cestnymi osobnymi vozidlami, ktoré maji okrem
miesta pre vodica najviac 8 miest na sedenie
Vydavatel'ska ¢innost’

Marketing a manazment

Prendjom hnutel'nych veci

Reklamné a marketingové sluzby

Mgr. Rastislav Kunst

Mgr. Vladimir Kondrlik
Ing. Marek Trajter

Martin Miskov

Ing. Marek Mojto
Ing. Andrej Sabov¢ik

Ing. Miroslav Stefanik

PETRZALKA

Obrazok 17: Logo FC Petrzalka 1898 (FCP1898, 2014)
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5.14.5 SWOT analyza FC Petrzalka 1898

Pre zistenie slabych a silnych stranok respektive prilezitosti a hrozieb
klubu pouzijeme SWOT analyza. Tato analyza sa pouziva pri strategickom
planovani podniku. Nam poslizi ako nastroj na s prehladenie jednotlivych
faktorov, ktoré mozeme d’alej vyuzit' pri navrhovani pomocnych opatreni FC
Petrzalka. Podl'a vysledkov analyza sa poklsime zamerat na ciele klubu
a pripravit’ viziu, ktorej by sa mohol klub drzat. Tento nastroj sme si vybrali
s dovodu jeho prehladnosti. Byvaly predseda predstavenstva FC Petrzalka, Jozef
Venglo$ (personal communication, 20.04.2014), nam pomohol pri vypracovani
jednotlivych bodoch analyzy. Vdaka tomu sa nam podarilo odhalit’ jednotlivé
stranky klubu.

Silné stranky
e Slavna historia klubu — najstarsi futbalovy klub na Slovensku
e Kvalita trénerov — Vv klube pracuje dostatok kvalifikovanych trénerov
e Praca s mladezou — klub vychoval viacero futbalistov, ktory sa presadili aj
v zahrani¢i
e Akadémia — spoluprica so Stikromnou strednou odbornou Skolou
Slabé stranky
e Zla finan¢na situacia — dlhy, bez strategického partnera
e Zazemie klubu — klub nevlastni majetok, ktory vyuziva
e Obchodna zlozka klubu — slaba efektivita zabezpecovania financii pre klub
e Marketing klubu — slaba prezentacia klubu pre média a verejnost’
PrilezZitosti
e Praca s mladezou - vychova talentov, praca s nimi, ich prechod do A timu
a pripadny predaj hracov
e Vstup nového generalneho partnera do klubu
e Spolupraca s mestom a mestskou ¢ast'ou
e Marketing klubu a praca zo znackou - zlepSenie personalneho obsadenia
Hrozby
e DIzoby klubu — méze viest’ k zaniknutiu klubu

e Zostup do nizsej sut'aze — V pripade nedostato¢ného finan¢né zabezpecenia
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e (Odchod futbalovych nadSencov, ktory sa snazia zachranit’ klub
e Nezaujem mladych l'udi o Sport

e Nezaujem zo strany fanusSikov

V analyze sme si prehladne zobrazili jednotlivé stranky klubu a potencidlne
prilezitosti a hrozby. Za vel'mi délezitl silnu stranku povazujeme historiu klubu,
ktora je detailne popisana v kapitole o historii FC Petrzalka 1898. Najstarsi
futbalovy klub na Slovensku by mohol vytazit' z tohto titulu aj viac (FCP1898,
2014). Pre sponzorov klubu by malo byt motivaciou financovania klubu prave
tento fakt, ktory by sa mohol vyuzit' aj marketingovo. Tak isto by sa mohlo aj
mesto Bratislava viac zaujimat’ o Sport. Hlavne ak ide o0 najstarsi futbalovy klub
na jeho Uzemi. Podobne by sa mohlo nakladat’ aj zo znackou klubu, ktord je
znama aj v eurdpskom futbale, prdve po poOsobeni v eurdpskych poharovych
stutaziach. Klub ma stratégiu zalozenti na kvalitnej praci s mladezou. Tento
strategicky smer by mal klub zachovat, nakol'ko by mohol financovat’ klub
z predaja talentovanych a kvalitnych futbalistov, vychovanych prave v FC
Petrzalka 1898. Klub vychoval hracov ako Richard Lasik, ktory pdsobi
v talianskom klube Brescia alebo Ivan Schranz, ktory hrava v Spartaku Trnava
Corgont ligu anetreba zabudnut' ani na Branislava Ninaja, ktory nastupuje
pravidelne za najispesnejsi klub na Slovensku SK Slovan Bratislava (FCP, 2014).
Klub spolupracuje aj so stkromnou strednou $portovou $kolou, ktora futbalistom
FC Petrzalka 1898 pontka Stvorrocné Studium v odboroch vyziva a Sport a
Sportovy manazment. V rdmci §tidia je moznost’ ziskat' trénerskil kvalifikaciu
3.stupnia. Sucastou Studia je aj tréningovy proces futbalistov (Sukromna stredné
Sportova odborna skola, 2014).

Klub nie je prave v najlepsej financnej situcii. Prave financie st slabou strankou
klubu. Do klubu nepriSiel planovany strategicky partner a ndhradny plan klub
nemal. Klub dlhuje byvalym zamestnancom peniaze a tak isto nema splatené
faktiry voci dodévatelom. Klub dokonca nie je vlastnikom S$tadidna a ihrisk, na
ktorych hrava a trénuje. Klub ma tieto pozemky v dlhodobom prenajme od mesta

Bratislava (SITA, 2010).
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Slabou strankou klubu je aj personalne obsadenie na manazérskych pozicidch.
Klub vedu hlavne nadSenci, ktori sa snazia klub zachranit’. Niektori z nich maji
skusenosti s podnikanim, ale nemaju potrebné vedomosti v oblasti marketingu
ariadenia futbalového klubu. Viazne aj praca s prezentaciou a marketingom
Klubu, ktoré by mohol pracovat’ s kvalitnou obchodnou znackou podtrhnutou
historiou. Taktiez manazment klubu nedokdze vyjedndvat s potencidlnymi
sponzormi a prilakat’ ich do klubu.

Prave pracu so znackou klubu vidime ako prilezitost. Klub by sa mohol viac
prezentovat’ a ukdzat’ tak potencidlnym partnerom, ze ma zmysel investovat’ do
futbalu v Petrzalke. Pre sponzorov by mohla byt atraktivna aj kvalitna praca
s mladezou ,na ktorej by sa dalo stavat’. PrileZitost’ vidime aj v zapojeni mesta
Bratislava do fungovania klubu. Mesto by klub podporovalo a klub by sa stal
mestskym $portovym klubom.

Existuji vSak aj hrozby spojené s dlzobami. Tie by mohli klub priviest
k sankciam od futbalového zvidzu a mozno az k bankrotu. Tieto hrozby treba ¢o
najskor vyvratit. Presné dlzné sumy nepozname. Klubu by vSak pri dlhodobom
neuspechu stabilizdcie mohol hrozit’ aj odchod futbalovych nadSencov, ktori sa
klub snazia zachranit’. To by priviedlo klub k zaniku. Netspech klubu v sutaziach
spojeny so slabou Sportovou kvalitou, by mohol odlakat’ fantsikov, ktori sa tiez

snazia klub podporit’ a stoja pri iom.

5.14.6 Vizia a ciele FC Petrzalka 1898

Na zéklade SWOT analyzy sme sa snazili definovat’ viziu klubu. T4 by
mala definovat’ smerovanie klubu. Vizia FC Petrzalka je spojend hlavne
s mladezou a stabilitou klubu. Da sa definovat ako stabilny futbalovy klub
schopny konkurovat' ostatnym klubom na Slovensku a schopny reprezentovat’
bratislavsku mestskt Cast’ Petrzalka. Vizia klubu je zalozena na vychove mladych
hradov aich adapticiu na seniorsky futbal. Tato viziu by mohol klub napinat
postupnym plnenim stanovenych ciel'ov.

Z analyzy SWOT si definujeme zékladné ciele klubu, ktoré by chcel dosiahnut
V budutcnosti. Ciele by sa mohli rozdelit’ podl'a kategorii na Sportové, ekonomické

a pod., ale uzko spolu stvisia a preto ich nerozdel'ujeme.
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Hlavnym cielom je stabilizdcia financnej situdcie klubu. Ziskanie nového
strategického partnera je priorita, ktora by si mal dat’ za svoju manazment klubu.
Vyplatili by sa podlznosti a klub by sa mohol postupne rozvijat. Po stabilizacii
klubu by bolo potrebné vysporiadat’ majetok klubu. Znamena to odkupit’ ihriska
a §tadion od mesta, ktoré ich vlastni. Klub by tak disponoval majetkami, vd’aka
ktorym by mohol rucit’ v banke pri Ziadani peniazi. V rdmci Sportovej Casti ma
klub za ciel’ skvalitnit mladeznicku akadémiu. Vychova hracov by mala byt
nosnym bodom stratégie klubu. Vychova kvalitnych mladeznickych futbalistov by
ich naslednym predajom prinieslo financie do klubu a tymto sposobom by sa dal
klub financovat dlhodobo. Znamend to vSak aj neustale vzdeldvat trénerov
a zamestnancov klubu a zlepSovat’ zazemie modernymi prvkami.
V skratke tak ciele klubu mézu vyzerat’ takto:
e Stabilizacia klubu po financnej stranke
o Zisk strategického partnera,
o  Zisk viacero mensich partnerov,
o Splatenie dlhov klubu voci zamestnancom a dodavatel'om
e Odkupenie prenajatych majetkov od mesta Bratislava
e Skvalitnenie mladeZznickej akadémie
o Vzdelavanie zamestnancov

o Modernizacia zariadenia

5.14.7 Navrh organizacnej Struktiry FC Petrzalka 1898

Pre spravne fungovanie klubu je potrebnd prehl'adna Struktira. Na zaklade
zistenych informacii o fungovani jedného z najlepsich klubov CR a na Slovensku,
sa snazime pomoct klubu FC Petrzalka. Sparta v tejto sezone optimalizovala
svoju Strukthru a to isté potrebuje aj FC Petrzalka. Rozdiel je vSak v dostupnych
financiach klubov a preto aplikovanie rovnakej Struktury nie je mozné. Preto sme
sa snazili sa zamerat' na najdolezitejSie zlozky Struktiry a vytvorili sme navrh,
Ktory mozete vidiet na obrazku 18. Na vrchole riadi klub predseda
predstavenstva. Ten ma na starosti kazdodenné riadenie a organizovanie celého
klubu. Sportovu &ast’ klubu by mal na starosti generalny manazér. Ten ako ¢len

vrcholného manazmentu by predkladal a dohliadal na stratégiu rozvoja futbalu,
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ro¢né plany a pod. Bol by teda zodpovedny za Sportovu Groven. Mal by na starosti
prestupy hracov a uzatvaranie zmluv zo zamestnancami Sportovej Casti klubu. Pod
sebou by mal manazéra A—timu, ktory by plnil funkciu trénera/manazéra podobne
ako to funguje napriklad v anglickom futbale alebo aj v Sparte. Spolu snim by mu
pomdhali pri fungovani A-—timu jeho asistent, vedici muzstva, lekar,
fyzioterapeut, masér, kustod. Tento realizacny tim by mal pracovat’ pre hracov

tak, aby podali ¢o najlepsi vykon.
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Obrazok 3: Navrh organizac¢nej Struktary FC Petrzalka 1898 (vlastné spracovanie)

Klub FC Petrzalka 1898 je zalozeny na kvalitnom mladeznickom futbale
a vychove talentovanych futbalistov. Mladeznicka akadémia by bola pod zastitou
manazéra akadémie. Ten by dohliadal na aplikovanie Sportovej stratégie klubu
V ramci mladeZe. Zabezpecoval by organizacné zaleZitosti v rdmci mladeze. Pod
nim by boli tréneri, asistenti a hra¢i jednotlivych mladdeznickych kategorii. Pre
fungovanie mladeZnickych muzstiev bude k dispozicii aj lekar, fyzioterapeut,
masér, pohybovy tréner a kustod. Riadenie vSetkych spomenutych zamestnancov
bude mat’ na starosti manazér akadémie. Priamym podriadenym generalneho
manazéra by bol skaut, ktory by mal na starosti nabor hra¢ov. Chodil by sledovat’
zépasy mladeznickych druzstiev inych klubov a podéaval by pravidelné hodnotenia
o talentovanych mladikoch, ktori by mohli prist do mladeznickej akadémie klubu.
Tento post by sme odporucali obsadit’ az po finan¢nej stabilizacii klubu, nakol’ko
je finan¢ne naro¢ny na cestovanie ainé vydavky. V navrhnutej Struktire tiez

mozete vidiet’ trénera B — timu. Pre klub je v suiCasnej situdcii nevyhodné mat’
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dal§ie druzstvo apreto sa odporuca podobne ako pri skautovi, pockat na
stabilizaciu klubu. Zalozenie B — timu by sme odporucail az po pripadnom
postupe A — timu do vysSej sutaze. Prave B- tim by bol vhodnym miestom pre
mladeznikov konciacich s dorasteneckymi sitazami na etablovanie medzi
seniormi.

Na fungovanie klubu su vSak potrebni aj d’als$i zamestnanci. St priamymi
podriadenymi predsedu predstavenstva - finanény manazér, obchodno-
marketingovy manazér atechnicko - bezpeCnostny manazér. Hlavnou
zodpovednostou finanéného manazéra by bolo predkladanie rozpoctu klubu
a zodpovednost’ za finan¢ny chod klubu. Mal by na starosti vybavovanie
daniovych povinnosti a pod. Pomahali by mu pri tom pokladnik klubu a G¢tovnik
klubu. Velka dolezitost’ prikladdme pozicii obchodno —marketingového riaditel’a.
Mal by na starosti vypracovanie a zodpovednost’ za marketingovi a medialnu
komunikaciu. Pracoval by s novinarmi, bol by hovorcom klubu a snazil by sa
presadzovat dobré meno klubu. Na pomoc by mal webového administratora
a spravcu socidlnych sieti klubu. Tuto zlozku netreba podceniovat’ a najlepSie by
bolo na poziciu obsadit’ kreativne mysliaceho ¢loveka. Pod obchodného riaditel’a
by vytvoril miesto aj pre zamestnanca starostlivosti o sponzorov. Aj ked’ klub
nema medzi svojimi sponzormi zvuéné mena, je potrebné sa o ich komfort starat’
a skusit’ im pontknut’ protihodnotu za ich podporu. Prave tato osoba by mala na
starosti propagaciu partnerov klubu,organizovanie eventov, ktoré by pridali
hodnotu aj sponzorom. Poziciu pravnika som zaradil pod obchodného manaZéra,
ale pravnik by mohol byt ako samostatnd zlozka, lebo by sluzil nielen
obchodnému tuseku ale celému klubu. Popripade by sa mohli vyuZivat sluzby
externého pravneho poradcu, ktoré by mohli usetrit’ naklady. V neposlednej rade
je potrebné zabezpedit’ bezpecnost’ pocas domacich zapasov a starat’ sa o Klub po
technickej stranke. Technicko — bezpe¢nostny manazér by mal na starosti spravu
a udrzbu objektov vo vlastnictve klubu a tak isto organizaciu po€as domacich
zapasov. Predkladal by bezpecnostn stratégiu klubu a rozpocet na jej prevadzku.
Jeho podriadenymi by boli travnikar, usporiadatelia, adrzbar, vodi¢ , vratnik
apod. V pripade, Ze klub by mal finan¢né problémy odporucali by sme menej

zamestnancov s viac¢sim rozdelenim kompetencii. Ak by to vSak nebolo
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nevyhnutné, tak by sme odporucali navrhovanu struktiru aplikovat'.

5.14.8 Rozpocet FC Petrzalka 1898 a navrhy na jeho vylepSenie

Planovanie rozpoctu je zédkladom pre fungovanie kazdého podniku, futbalového
klubu nevynimajuc. Ako sme spominali v kapitole o rozpocéte Sparty, na jej
prevadzku je potrebnych okolo 300 miliénov K¢, to je pri kurze 1Eur = 27K¢
okolo 11,1 miliona eur. Takuto sumu penazi FC Petrzalka v suCasnosti na svoje
fungovanie nepotrebuje. Podla poskytnutého rozpoctu klubu, vid’ tabulka 4, je
potrebné na fungovanie pocas jednej sezény takmer 320 tisic eur. Je to logické,
ked’Ze je klub na inej kvalitativnej Grovni ako Sparta. Aj pri niekol'’ko nasobne
nizSom rozpocte by sme chceli odporucit’ klubu zopar veci vV rdmci ekonomicke;j
oblasti klubu. Vidime to tak, Ze na znizovanie nakladov je len minimdlny priestor.
Ale predsa by sme odporucili znizit’ klubu vydavky na zamestnancov. Dosiahnut’
by sa to dalo v spolupraci s Univerzitami v Bratislave. Napriklad v ramci praxe,
pripadne stdze, by sa pravidelne brali do klubu Studenti Sportového manazmentu,
fyzioterapie a trénerstva. Prax alebo stdz by nebola platena FC Petrzalkou.
Studenti by sice nezarabali, ale poskytol by sa im bonus vo forme vyuZivania
Sportovisk klubu, alebo moZnost' praktikovat vyskumy na futbalistoch FC
Petrzalka. Podl'a nasho nazoru by takéto partnerstvo medzi univerzitou a klubom
prinieslo osoh obidvom stranam. Student by ziskal moznost’ aplikovat® teoretické
vedomosti v praxi. Klub by uSetril naklady na stalych zamestnancov a mozno by

Studenti priniesli do klubu nové inovativne napady.
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Tabul’ka 4: Rozpocet FC Petrzalka 1898, na sezéonu 2012/2013

Spolu rocne Spolu mesacne Muzi

Vyplaty hraci 48,000 € 4,000€ 20| 200| 4,000€
Prémie hraci 20,400 € 1,700€ 20| 100| 1,700€
Realizacny tym 48,600 € 4,050 € 4,050 €
Tréner 80,400 € 6,700 € 1,000 €
asistent + veduci 34,800 € 2,900 € 500 €
Masér 13,140 € 1,095 € 500 €
Lekar 3,000 € 250 € 250 €
Rozhodcovia 11,280 € 940 € 2| 470 940 €
Usporiadatelia 960 € 80 € 80€
Regeneracia 0€ 0€ 0€
Obedy 0€ 0€ 0€
medzisucet 260,580 € 21,715 € 13,020 €
Doprava 20,000 € 1,667 € 20,000 €
Energie Pankuchova 5,000 € 417 € 5,000 €
Polygraf 3,600 € 300 € 3,600 €
Sklodowska 8,400 € 700 € 8,400 €

Najmy telocvicne 2,000 € 167 € 2,000 €
Najmy umela trava 14,000 € 1,167 € 14,000 €
Udrzba ihrisk 5,000 € 417 € 5,000 €
BeZna udrzba 500 € 42 € 500 €
0€ 0€ 0€

SPOLU 319,080 € 58,500 €

(J. Venglos, personal communication, 20.04.2014)

Teraz sa pozrieme na prijmy klubu, ako vykryt rozpocet klubu a ako zabezpecit

dostatok prijmov na nasledny rozvoj klubu. V tabulke 5 méZeme vidiet’ polrocné

prijmy klubu. Je v nej polozka uver, €o znaci, Ze klub nie je samofinancovatel'ny

amusi si pozi¢iavat'. Preto je potrebné ziskat™ alternativne formy financii. Podl'a

mojho nazoru sa klub nemoéze spoliehat’ na jedného vel'kého investora, ktory by

dokazal klub financovat. Rozdelil by som financovanie klubu do menSich

partnerskych zvéizkov, ktoré by dokopy mohli priniest’ klubu potrebné financie.

Klub by sa mal zamerat’ hlavne na lokalne firmy.
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Tabulka 5: Prijmy FC Petrzalka 1898, polro¢ne

SFZ - TIPOS 1II. LZ 1371,- Eur
Dotécia MC BA - Petrzalka — Jiin 20 000,- Eur
Dotéacia MC BA - Petrzalka — 29 500,- Eur
September

Uver 61 877,- Eur
Podpora mladeze 18 163,- Eur
Prijem zo vstupného I1I. LZ 7 853,- Eur
N4jomné za bufet Pankiachova 3 878,- Eur
Clenské prispevky - Mladez FCP 20 850,- Eur
Zmluvy o reklame 2 400,- Eur
Sumar suma spolu : 165 892,90,- EUR

(J.Venglos, personal communication, 20.04.2014)

Tieto firmy moézu mat’ kladny vztah ku klubu, alebo k mestu kde sidli. Pripadne
moze klubu pomdct’ aj fantsik klubu, ktory by pomohol finanéne alebo pracovne.
Potenciadlnym partnerom by sa mohol pontknut’ podiel v klube, v takej hodnote
ako by investovali do klubu. Stali by sa tak akcionarmi klubu. Na prezentovanie
klubu potencidlnym partnerom odporacame klubu zamerat’ sa na prezentovanie
kvalitnych mladeznickych druZstiev a historie klubu, ktord je naozaj bohata.
Skusili by sme prilakat’ lokalne firmy ,ktoré by podporovali klub. Vytvoril by sa
tak lokal patriotizmus okolo klubu. Do prezentacie klubu pred sponzormi by sa
mohli zapojit' aj byvali hraci klubu, ktori su v Bratislave popularni. Treba
presvedcit’ byvalych hra€ov, aby pomohli klub zachranit’ z nepriaznivej financnej
situdcie. Mohli by prezentovat’ partnerské firmy klubu aj vd’aka tomu, Ze niektori
Z nich su stale medialne aktivni. Popripade by sa mohli organizovat’ pravidelné
majalesy, turnaje alebo iné eventy, kde by sa prezentovali partneri klubu a byvali
hra¢i by pomohli pri propagécii akcie a partnerov. Takymto sposobom by sa
mohla prezentovat’ aj kvalita mladeznickej akadémie. Zname mena by dokazali
prilakat’ kvalitnych siiperov zo zahranicia, ktori by sa mohli porovnat’ s mladezou
FC Petrzalka 1898.

Nase odportcanie je zapojit' byvalych hracov do chodu klubu. Vacsina z nich by

mohla mat’ ku klubu blizsi vztah a nakoniec by aj sam hra¢ investoval do klubu
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finanénou alebo pracovnou formou.. Druhym odporacanim je spojit’ svoje sily so
Skolami, ktoré by mohli vyuZzivat’ klub pre prax Studentov. A tretia rada je hl'adat’
radSej viac lokalnych partnerov, ako ¢akat’ na jedného velkého sponzora. Prave
viac menSich prispevkov moze priniest’ klubu stabilitu aj po odchode jedného

Z nich.

5.14.9 Odporucania v socialnej oblasti klubu

Pre Sportové klub je potrebny pravidelny kontakt s verejnostou. FC
Petrzalka 1898 vyuziva na kontakt s fanisikmi facebook, oficidlny web a TV
kanal na youtube. Oficidlna webova stranka fcpetrzalkal898.sk je obsahovo
a dizajnovo dobre spracovana. Avsak je tam problém s pravidelnou aktualizaciou
udajov a vysledkov. Tam vidime priestor na zlepSenie. Je potrebné pravidelne
aktualizovat’ udaje pre fantsikov atak isto aj pre partnerov. Kvitujeme pracu
klubu so strankou na facebooku, ktoru klub pravidelne aktualizuje. Vidime tam
vSak priestor na prilakanie viacerych fantsikov. Aktualne sleduje dianie tejto
stranky vySe 2000 fanusikov. Pre prilakanie by sme vyuziil sutaz o ceny,
napriklad klubovy dres alebo §al. Takymto sposobom by sa postupnym zdiel'anim
mohol rozsirit’ pocet fantiSikov stranky. Potom je vSak dolezité neprestat’ pridavat’
aktualne informécie a pozvanky na zépas, ¢o by mohlo prilakat’ fanusikov aj na
ligové zapasy. Prilezitost’” na zlepSenie vidime aj pri prepojeni TV kandla na
youtube s facebookovou strankou. Tieto média by tvorili informac¢no — zabavné
spojenie klubu s fanusikmi. Pridanti hodnotu by mohli priniest’ exkluzivne videa
Z pripravy hracov na zapas a zaberov s kabiny. Na takéto aktivity je potrebné
zabezpecit' zamestnanca- administratora, ktory je dostatone kreativny. Mdze ist
0 brigadnika alebo Studenta praxujuceho v klube.

V oblasti socidlnych vztahov s fanuSikmi by klub mohol vyskuSat’ prezentovat
klub pomocou zapasovych bulletinov. Bulletin by obsahoval informacie o klube,
jeho viziu, ciele a pridant hodnotu klubu. Této ¢ast’ by sluzila predstavenie klubu
potencidlnym partnerom. Dalej by obsahoval aktudlne informacie o hradskom
kadre FC Petrzalka 1898, informacie o siperovi, o ligovej sutazi
a pripravovanych akcidch. Tato cast’ by sluzila pre fanasikov klubu aby dostali

pridani hodnotu pocas svojej navstevy zdpasov. Netreba zabudnit' aj na
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propagaciu partnerov prostrednictvom loga partnera uvedeného v bulletine.
Pripadne by sa postupne jednotlivi partneri fanusikom predstavovali kratkym
¢lankom alebo spravou. Bulletin by bol v rozsahu 2 - 4 stran, podl'a mozZnosti
naplnenia obsahu. Tla¢ jednej strany farebne stoji okolo 0, 50 euro. Na tla¢
jedného bulletinu by bolo teda potrebnych od 2 do 4 eur. Priemerne na domace
zapasy FC Petrzalka 1898 chodi 300 divakov (Profutbal, 2014). Do tlace by sa
poslalo 250 kusov, ¢o by celkovo stalo od 50 — 1000 eur, podl'a ceny jedného
vytlacku. Tu vidim priestor na barterovy obchod klubu s partnerom, ktorého by
klub po dohode propagoval v ramci moznosti klubu. Partner by na oplatku
poskytol zl'avu na tla¢, popripade by podl'a dohody financovanie tla¢e bulletinov
zabezpecil. Jednotlivé bulletiny by sa predavali za symbolicku sumu 0,50 - 1 eur,
alebo by sa rozdavali k vstupenkdm, ktorych cena by sa mierne navysila. Klubu

by to prinieslo propagaciu a moznost’ ziskania aspont minimalnych financii.

5.14.10 Zhrnutie

V tejto Casti prace sme sa snazili pomdct’ zlepSit' fungovanie najstarSieho
slovenského klubu FC Petrzalka 1898. Klub zaZival v neddvanej minulosti
uspechy doma aj v zahrani¢i. V sti¢asnosti je situacia ina a Klub sa prepadol do 3.
Najvyssej futbalovej sut'aze na Slovensku. Na zaklade SWOT analyzy sme zistili,
ze ku najdolezitejSim silnym strankam patri historia klubu a praca s mladeZou.
Tychto veci by sa mal klub drzat’ a stavat’ na nich. Klub uz dokézal vychovat
viacero talentovanych futbalistov, ktory sa uchytili aj v zahrani¢i. Prave na
vychove talentov je zaloZend aj vizia klubu. Prave tam vidime budicnost’ klubu.
Na druhej strane ma klub finanéné problémy. Tie s spojené s neschopnostou
klubu ngjst’ strategického partnera. Mdze to byt spojené aj s personalnym
obsadim v manazmente klubu. Tvoria ho hlavne futbalovy nadSenci, ktory nemajt
potrebné manazérske vzdelanie. Ti nedokdzu klub riadne prezentovat na
verejnosti a potencialny partneri tak nevedie o moznosti investovania do klubu.
Na druhej strane bez tychto nadSencov by klub asi uz nefungoval. Klubu hrozi
zanik v pripade nevyplatenie podlZnosti. Preto je potrebné hladat’ financie na jeho
chod.

Ciele klubu st spojené¢ prave s touto problematikou. Klub si dava za ciel
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stabilizacie klubu hlavne po financnej stranke. Nasledne mdze nastat’ personalna
vymena. Nasledne si moze dat’ klub za ciel vysporiadat’ majetky klubu. Klube
navlstni Ziadne pozemky. Vsetky plochy, ktoré vyuziva ma v prendjme od mesta
Bratislava. Klub by tam mal po stabilizacii klubu investovat’ do odkupenia aspon
Casti majetkov.

Rozpocet klubu je oproti Sparte na ovela nizSej urovni. FC Petrzalka 1898
potrebuje na jednu sezonu priblizne 300 tisic eur. Rozpocet uzko suvisi aj
s organiza¢nou $truktirou klubu. Cast’ vydavkov ide aj na zamestnancov. Navrhli
sme tak Struktaru, ktord je podla naSho nazoru vhodna po vsetkych strankach.
Ako po stranke financnej tak aj po stranke prace marketingu klubu.

Celkovo sme sa tak touto Cast'ou prace snazili pomdct’ klubu ndvrhmi na zlepSenie
chodu klubu. Uvidime, ¢i klub opatrenia v oblasti financii, socialnej oblasti

a V oblasti organizécie prijme a i s nimi uspeje vo svojej d’alSej praci.
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Diskusia

Na zaciatku prace sme si stanovili tri vyskumne otazky. Tu si skusime
popisat’ odpovede na nich na zaklade vysledkov prace. Prva z nich sa pytala na
organiza¢nu Strukturu Sparty a moznost’ jej aplikacie na iny klub. Sparta ma
vd’aka svojim finanénym moznostiam schopnost’ ziskat’ kvalitnych zamestnancov.
Ti su kvalitne pripraveny na pracu v manazérskom prostredi. Klub si tak isto
moze dovolit’ aj vacsia mnozstvo zamestnancov ako iné kluby. Jednotlivy
pracovnici sa tak mézu zamerat’ na ur€iti oblast’ vedenia klubu. Organiza¢na
Struktara Sparty je vel'mi jednoduché a prehl'adnd. Je rozdelena do troch kategorii.
Na finan¢ny, komer¢ny a Sportovy usek. Kazdy tsek ma svojho riaditel’a.
Finanény Gisek ma na starosti ekonomiku a uctovnictvo klubu. Komerény tsek je
aj kvoli stratégii orientovanej na zdkaznika vel'mi Siroky. Obsahuje oddelenia
marketingu, PR, starostlivosti 0 sponzorov a podobne. Sportova ¢ast’ organizacie
ma na starosti hlavne A — tim, B — tim a mladez. Bohuzial’ detailnejsia
organizac¢na Struktira mladeZe sa mi neporadila ziskat’. V ramci tejto vyskumne;j
otazky sme sa snazili aplikovat’ dana Struktiru na klub FC Petrzalka. Aplikacia
tejto Struktiry je ur€ité mozna na rdzne futbalové kluby. FC Petrzalka je vSak
v situdcii kedy sa tato Struktira neda aplikovat’. Financie klub do rozSirovania
Struktary nepustia. Je v§ak mozné, Ze po stabilizécii klubu sa bude dat’ tato
aplikacia zrealizovat’. Zatial’ sme vSak skusili navrhnit’ trocha pozmenent
stratégiu, ktord je zamerana hlavne na rozdelenie mladeznickych muzstiev.
Zahrnuli sme do nej vSak aj rozSirenie zamestnancov o administratora webu
a socidlnych sieti, ktory ako sme v naSej praci zistili je vel'mi dolezity. Dolezité je
aj pozicia marketingového manazéra, ktory by mal pomdct’ klubu zlepsit’
prezentaciu navonok. VSetko vSak zavisi od financii klubu.

FC Petrzalka hrajuca 3 najvyssiu futbalovu sutaz na Slovensku, naraba

z rozpoctom okolo 320 tisic eur ro¢ne. Najvacsia Cast financii ide na
zamestnancov klubu. Ide o sumu okolo 250 tisic eur. Navrhli sme tak rieSenie,
ktoré by mohli tieto nédklady znizit'. Podl'a méjho nazoru by klubu pomohla
spolupraca s vysokymi Skolami. Klub by ziskaval Studentov v odbore manazment,

trénerstvo, lekarstvo a podobne. Ti by pracovali pre klub v ramci Skolskej praxe.
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Klub by tak ziakom nemusel platit’ alebo by im mohol ponuknut’ mensie platy ako
klasickym zamestnancom. Popripade by mohol pontknut’ vyuzitie Sportovisk
klubu alebo moznost’ aplikacie vyskumov na hracov klubu. Ako zdroje ziskavania
financii na krytie rozpoctu sluzia hlavne dotacie od mestskej ¢asti BA — Petrzalka.
Dalej st to ¢lenské prispevky a Gver. Klub tak nedokaze byt’ sebestaény a musi si
poziciavat’ s externych zdrojov. Klubu sme odporucili, aby sa zameral na hl'adanie
viacero mensich sponzorov, ktory by dokazali financovat’ klub. Podl'a nas je to
lepsia taktika ako hl'adat’ jedného vacSieho sponzora. Klub by mal tak istotu, ze aj
pripadnom odchode jedného sponzora nestrati vel'ké mnozstvo financii. Dokonca
si myslime, ze mensi sponzor by sa dal nasledne I'ahsie nahradit’ novym.

Klubu sme tiez navrhli ako ¢iasto¢ny prinos do pokladnice, predaj zdpasovych
bulletinov. Predédvali by sa za symbolicku sumu, alebo by sa suma zaratala do
ceny vstupného. Ak by sa klubu podarilo zohnat’ partnera na vyrobu a tla¢ tohto
materialu klub by mohol na vyrobe usetrit, popripade by to mohol dostat’ ako
sucast’ barterového obchodu. Klub by tak ziskal urcita ¢ast’ financii a fantsikovia
by boli spokojnejsi. Bude zaujimavé sledovat’, ¢i si klub skusi vyuZit’ odporucania
a zlepsi svoju situaciu.

Na druhej strane stoji klub hrajtci najvyssiu ¢esku futbalova ligu. AC Sparta
Praha potrebujem na svoje fungovanie ro¢ne okolo 300 miliénov K¢. Viac ako
polovica s toho ide na zamestnancov klubu. V porovnani s tretoligovym klubom
na Slovensku je to obrovsky rozdiel. Rozdiel je aj v prijmoch. Klub zna¢nt ¢ast’
financii aj zo vstupného na zapasy, ¢o sa o FC Petrzalka 1898 neda povedat’.
Vstupné tvori pre AC Sparta Praha okolo 29% prijmov. AvSak rovnako ako
porovnavany klub, ani Sparta nie je sebesta¢na. Klub si musi na svoj chod
poziciavat’, lebo generuje stratu skoro 200 miliénov K¢. Zistili sme teda, Ze kluby
Dal$ou vyskumnou otazkou stvisela so stratégiou klubu. Zistili sme, Ze klub je
konkurencne stabilny. Velky vplyv na jeho fungovanie konkurencia nema. Na
klub najviac vplyva sila zdkaznikov. Klub sa drzi stratégie Focus. Znamena to, ze
je lidrom a novatorom na svojom trhu. Klub sa snazi zachytavat nové trendy

a aplikovat’ ich do svojho fungovania. V rdmci socialnych sieti je klub hodnoteny

ako najlepsi v ramci CR. Snazi sa pomocou tychto nastrojov pribliZit’ fantisikom
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a vytvorit’ s nimi spolo¢né puto. Klub sa snazi zistovat’ problémy fantusikov voci
Klubu a na zaklade nich pracuje na ich odstranovani. Sparta si chce zleps$it’ image
u svojich fanusikov tak, aby sa klubu verili a vytvorili snim uzky vzt'ah. Klub sa
preto snazi aplikovat stratégiu CRM, zalozeni na manazovani vztahov zo
zakaznikmi. Této stratégia sa snazi vytvorit’ o najkvalitnejsi vzt'ah medzi
fanusikom a klubom. Pre porovnanie, FC Petrzalka nemala stanovent jasnu
stratégiu. Klub nevyuziva stratégiu Focus ani CRM. PribliZenie sa faniiSikom by

mu urcite pomohlo, avSak klub je v siCasnosti zamerany na svoju zachranu.

90



Zaver

Tato diplomova praca s nazvom Stratégia Sportového klubu bola zamerana
na strategicky manazment futbalového klubu. Na tato pracu sme si vybrali ako
prezentovany subjekt AC Sparta Praha. Bolo to z ddvodu kvalitnej prace
manazmentu klubu a celkovej pozicie klubu vo svete futbalu. Ako porovnavaci
subjekt, ktorému sme chceli pomoct’ zlepsit fungovanie sme si vybrali FC
Petrzalka 1898. Tato praca bola rozdelend na teoretickli a prakticka cast.
Teoreticka Cast’ slizila ako tivod a predstavenie prace. Boli v nej vyuzité poznatky
s odborne;j literatry a ¢lankov. Pomocou nich sme definovali pojmy potrebné na
pochopenie tejto prace. Popisali sme fungovanie profesiondlneho klubu.
Definovali sme si strategicky manazment a pojmy, ktoré tato oblast’ manazmentu
obsahuje. Vzhl'adom nato, ze sme v praktickej Casti analyzovali futbalovy klub,
bolo potrebné popisat’ postup a nastroje, ktoré sme na to vyuzili. Ide o néstroje
skimania prostredia ako PESTLE analyza, Porterova analyza piatich sil a SWOT
analyzu. Tieto nastroje ndm pomohli pri definovani vizie, ciel'ov a stratégie klubu.
Okrem nej sme vyuzili aj konkurencné stratégie, ktoré sme si definovali na konci
teoretickej Casti. VSetky tieto teoreticke poklady tvorili zéklad pre nasu pracu.

V praktickej Casti sme vyuzili ziskané teoretické poznatky a aplikovali ich na
analyzu futbalového klubu AC Sparta Praha. Na zaciatku sme si klub predstavili
spoloc¢ne s jeho historiou aby sme vedeli o aky vyznamny klub sa jednd. Nésledne
sme vyuzili poznatky na nastolenie Struktury klubu a analyzovanie okolia klubu.
Prostredie sme si rozdelili na makro a mikroprsotredie a pomocou nastrojov sme
ich analyzovali. Z analyz na vyplynulo, ze AC Sparta Praha ma silné postavenie
na trhu. Odoldva vplyvom vonkajSiecho prostredia vdaka finanénému
a materialnemu zabezpecCeniu a kvalite zamestnancov klubu. Tieto body su aj
hlavnymi silnymi strankami klubu. Klub ma v svojom vlastnictve Stadion
Generali arénu, ¢o je vyznamny strategicky kamen na ktorom sa da stavat’. Klub
zamestnava Spickovych zamestnancov, ktori dokazu postvat klub vzdy o level
vyssie ako konkurencia. Vdaka tomu sa klub v ramci konkurencie drzi stratégie
focus, ktora je zalozena na jedine¢nosti podniku. Sparta sa snazi neustale pracovat’

a inovovat’ chod klubu. Kroky, ktoré klub urobi, vacSinou nasleduju ostatné kluby.
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Deje sa tak hlavne v oblasti marketingu. Z vysledkov analyz tiez vyplyva, ze klub
potrebuje zlepsit' socidlnu komunikdciu zo zdkaznikmi. Prave rieSenie tohto
problému si dava klub za svoj hlavny ciel. Preto hlavna stratégia klubu smeruje
k zlepSenie vzt'ahov k zakaznikom. Vyuzit’ by nato mohli CRM stratégiu, ktora je
vel'mi dobrym nastrojom prave na takéto zameranie. Tato stratégia by mala klubu
priniest’ spokojnost’ zakaznikov, ¢o by sa mohlo odzrkadlit na navsStevnosti
zéapasov a celkovej podpore klubu fanasikmi. Vyssia ndvstevnost’ by priniesla do
klubu financie vo forme zisku zo vstupného. Viac fanuSikov na Stadidone by
zdvihlo trzby z predaja obcCerstvenia, €o nie je mald suma pre rozpocet klubu. Tak
isto by sa mohol zvysit' predaj propaganych a merchandisingovych produktov
klubu. Klubu by tak celkovo narastli prijmy, ¢o by pomohlo rozpoctu a jeho
financovaniu. Pre spokojnost’ fanusikov je vSak potrebné naplnit’ ich potreby.
Klub sa musi zamerat’ na pristup fanusikov na $tadion, aby ich prilakal. Na ich
udrzanie je potrebné zabezpecit bezpecnost’ na tribuinach. Pridani hodnotu by
mohla priniest’ rekonStrukcia Stadidna, ktord by zvysila jeho komfort.

Vysledky naSej prace tiez hovoria o tom, Ze Sparta vel'mi dobre vyuZiva socialne
média na prildkanie fantSikov. Tieto néstroje vyuZiva na napliovanie stratégie,
ktorou chce vytvorit’ spolu s fanisikmi silni spolo¢nost’, ktora prezentuje heslo,
»MY SME SPARTA®. Pre vytvorenie silnej spolo¢nosti vyuziva klub viacero
projektov. Tie predmetovo podporuju prave tato stratégiu. Klub sa snaZzi zapojit
do svojho fungovania okrem fanuSikov aj byvalych hracov klubu, ktory su stale
osobnostami v o¢iach fantsikov a maju mienkotvorné nazory.

Silnou strankou klubu je aj kvalita mladeZnicke; akadémie, ktora pravidelne
vychovava mladych hracov, ktori sa dokdzu prebojovat do A — timu Sparty.
V tom by klub nemal polavovat, lebo ich naslednym predajom moéze ziskat
zdroje financovania klubu. Spominam to preto ,Ze jednou zo slabych stranok
Klubu je nesebestacnost’ financovania chodu klubu. Podla zistenych informacii
Klub v minulej sezéne pracoval zo stratou, ktorti financoval iiverom majitel’ klubu.
Po pripadnom odchode terajsiecho majitela, by mal klub velké problémy
s financovanim, preto je potrebné hladat’ alternativy financovania uz teraz.

Pravidelné pdsobenie v eurdpskych ligaich by mohlo byt’ jednou z alternativ. Tato

92



sutaz by pri pravidelnom a uspesnom posobeni klubu priniesla do pokladne
znacnu Cast’ financii.

V druhej polovici praktickej Casti sme sa pokusili aplikovat’® poznatky na
poloamatérsky klub FC Petrzalka 1898, ktorému chceme pomdct rozvijat sa.
Pomocou analyz sme si definovali silné aslabé stranky, ktoré klub ma. A
prilezitosti a hrozby, ktoré by klub mohol vyuzit. Klub sa potaca v zlej finan¢nej
situdcii a preto sme navrhli niektoré odporicania. Dufame, ze klubu pomozu
prilakat’ sponzorov a zlepsit' financovanie. Uvidime ¢i si klubovy funkcionari
zoberu nase odportacania k srdcu a ¢i klubu naozaj pomdzu.

Prinos prace vidim V prezentovani vysledkov analyzy manazmentu jedného
Z najlepsim futbalovych klubov v CR. Téato praca moze poskytnit’ &itatelom
informécie o fungovani klubu, ktory by mohol byt vo viacerych veciach vzorom
pre ostatné $portové kluby. Citatel’ sa tiez moze dozvediet’ ako funguje zakulisie
Sportového klubu.

Z tejto prace by mohli ¢erpat’ Studenti, ktori by mohli poznatky z prace pouzit’ ako
teoreticky zaklad pre ich zavereéné prace. Vieme si tiez predstavit’ pokracovanie
tejto prace, napriklad vo forme hodnotenia uspesnosti aplikovania jednotlivych
stratégii Klubu. Mohol by sa urobit’ vyskum, ktory by hodnotil zmeny, ktoré
nastali po aplikacii stratégie. Tento vyskum by hodnotil informovanost a
spokojnost’ fantsikov a verejnosti s fungovanim Sparty. O pokracovani prace by

som rozmysl'al v rdmci pokracovania na doktorandskom $tudiu.
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Prilohy

Priloha 2: Zapis z jednania predstavenstva AC Sparta Praha

P2 ¥

ZAPIS Z JEDNANI PREDSTAVENTSVA A0ty
obchodni spoleénosti
AC Sparta Praha fothal, a.s.
Se sidlem Praha 7, Tf. Milady Hordkové 1066/98, PSC 170 00
IC: 463 568 01
zapsané v obchodnim rejstfiku Méstského soudu v Praze, oddil B, vlozka 2276
uskutenéného dne 28. 6.2013 v 11 hod v sidle spoletnosti

Pfitomn{ ¢lenové pfedstavenstva;

JUDr. Danje] Kietinsky
RC:750709/3814, bytem Praha 7, Kostelnf 1102/12, PSC 170 00

Ing, Dusan Svoboda ;
Rg: 741215/3837, bytem Brno, Gorkého 84741, PSC 602 00

Ing, Michal Viktorin
RC: 740612/3824, bytem Praha 5, Randova 3167/5, PSC 150 00

Jakub Otava 3
RC:810609/0146, bytem Praha 5, U Klimentky 2703/1, PSC 150 00

Hosté:
Mgr. Martina Krilovi,
RC: 675917/1012, bytem Na Skalce 381, Kraliv Dvir, PSC 267 01

Na pofadu jednan{ ptedstavenstva jsou dva body jedndni:
1. Schvilen{ organiza¥ni struktury spolegnosti platné od 1. 7.2013
2. Jmenovéni panf Martiny Krilové nahradnim &lenem pfedstavenstva spoleCnosti

Zaseddn{ pfedstavenstva zahgjil JUDr. Daniel Kietinsky, ktery pfivital piitomné ¢leny
piedstavenstva 2 informoval je o diivodech svoldni mimotadného zasedédni piedstavenstva.
Mimotddné zaseddni pfedstavenstva bylo svoldno z diivodu schvéleni organiza¢ni struktury
spolecnosti a z diivedu zvelenf novych &lenit piedstavenstva spole¢nosti.

Na kondni zaseddni pfedstavenstva a na jeho programu se shodli viichni élenové
pfedstavenstva.

Rizen{ zasedani piedstavenstva se ujal JUDr. Daniel Kietinsky, ktery povatil pofizeni zdpisu
Jakuba Otavu.

Ad 1) Ing Dufan Svoboda poté pfedloZil predstavenstvu spolefnosti ndvrh organiza¢n{
struktury spolegnosti dle plohy zépisu s platnost{ od 1. 7.2013. Jelikoz nebyle jingch
navrhil bylo pfistoupeno k hlasovini a pedstavenstvo spolednosti AC Sparta Praha
fotbal, a.s. timto projednalo a schvilile viemi hlasy organizaéni strukturu spoleénosti
dle pilohy z4pisu s platnosti od 1. 7.2013.
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Ad2) JUDr. Daniel Kfetinsky pfedlozil piedstavensivu ndvrh na jmenovani pani Mgr.
Martiny Krilové, RC: 675917/1012, bytem Na Skalce 381, Krilav Dvir, PSC 267 01
nihradnim &lenem predstavenstva spolelnosti AC Sparta Praha fotbal, as. ve smyslu
ustanovent L. 16, odst. 4 stanov spolednosti. Jeliko# nebylo jinych névrhn a Mgr. Martina
Krilova vyslovila se svym jmenovinim souhlas, bylo pfistoupeno khlasovini a
predstavenstvo spolednosti AC Sparta Praha fotbal, a.s. viemi hlasy rozhedlo o jmenovani
pani Martiny Krilové, RC: 675917/1012, bytem Na Skalce 381, Kraliv Dvér, PS¢ 267 01
néhradnim &lenem predstavenstva spolegnosti,

Tim byl program zasedéni pfedstavenstva spole¢nosti AC Sparta Praha fotbal, 2.5, vyCerpan.

JUDx. Daniel Kfetinsky pod&koval pfitomnym za tdast a zasedni ptedstavenstva spole¢nosti
AC Sparta Praha fotbal, a.s. prohldsil v 11,45 za ukonéené.

V Praze dne 28. 6. 2013

Piedstavenstvo spolefnosti AC Sparta Praha fotbal, a.s.:

/\ ” @9"’L
JEDr. Daniel Kfe%)’r IpgDuan Svoboda
predseda pfedstavgnstv; mistopFedseda piedstavenstva

/Iﬁg. Michal Viktorin ‘gr. Martina Kralova’

" &len ptedstavenstva ¢len piedstavenstva

Jakub Othva
Clen piedstavenstva

zapisovdtel
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Organizaéni struktura spole¢nosti AC Sparta Praha Fotbal, a.s. platna od 1. 7.2013
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Resumé

V tejto diplomovej praci sme sa zaoberali strategickym manazmentom
klubu AC Sparta Praha a FC Petrzalka 1898. V ivodnej teoretickej ¢asti sme na
zaklade odbornej literatiry definovali fungovanie profesiondlneho Sportového
klubu, Sportovy manazment a pojmy, ktoré snim suvisia. Objasnili sme si metdédy
analyzy vnatorného a vonkajSicho prostredia, SWOT analyzu a konkurenéné
stratégie. Z tychto teoretickych poznatkov sme vychadzali pri vypracovani
praktickej Casti tejto prace. V nej sme sa najprv venovali klubu AC Sparta Praha.
Predstavili a charakterizovali sme si klub, pridali sme stru¢na historiu klubu.
Potom sme urobili analyzy vonkajSieho a vnatorného prostredia, a celé sme to
zakon¢ili uréenim silnych, slabych stranok , prilezitosti a hrozieb klubu pomocou
SWOT analyzy. Na zaklade analyz sme stanovili viziu a ciele Klubu, z ktorych
sme ur¢ili celkovll a konkurencnu stratégiu. V d’alSej casti sme sa snazili
aplikovat’ ziskané informécie s prvého dielu prace na klub FC Petrzalka 1898.
Tento klub sme si najprv predstavili historicky a charakterizovali ho. Na ziskanie
potrebnych informécii sme pouzili SWOT analyzu a potom sme sa snazili
navrhnit’ opatrenia pre zlepSenie chodu klubu. Zacali sme stanovenim vizie
acielov, pokracovali sme stanovenim organizacnej Struktiry. Na konci sme

skusili klubu odporucit’ zlepSenia v oblasti ekonomickej a socialne;.

Resume

In this diploma thesis we examined the strategic management of football
clubs AC Sparta Prague and FC Petrzalka 1898.The introducory theoretical part is
based on the literature and define the opareation of a professional sport club, sport
management and relating thereto terms. We clarify the methods of analysis of the
internal and external surroundings, SWOT analysis and competitive strategies.
From the theoretical knowledge’s we prepare the practical part of this work. In it
we first analyzed AC Sparta Praha. We introduce and describe a club, we have
added a brief history of the club. Then we analyzed external and internal

surroundings and we finished it with identifying strengths, weaknesses and
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opportunities, threats through SWOT analysis. Based on the analyzes we set the
vision and objectives of the club, from which we determined the general and
competitive strategy. In next section, we tried to apply the information obtained in
the first part of the work, on FC Petrzalka 1898. We introduce club historically
and characterized it. To obtain the necessary information we used SWOT analysis
and then we tried to propose actions to improve managing of the club. We started
by setting the vision and goals, continued by determining the organizational
structure. At the end, we try to recommend improvements in economic and social

area.
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