Kapesni skautlS - testovani agendy
hodnoceni kvality

Predmét testovani: Agenda individudiniho hodnoceni kvality v aplikaci Kapesni skautlS.
Kolik Vam to zabere ¢asu? 20 - 25 minut.

Co budete potfebovat? Poéita¢, na kterém budete mit otevieny tento formular a chytry
telefon s opera¢nim systémem Android, oboji s pfipojenim k internetu.

*Povinné pole

Dobry den,

dékuji Vam, ze jste si nasli chvilku, abyste nam pomohli s testovanim nasi mobilni aplikace
Kapesni skautlS.

Jmenuji se Daniel Brada¢, jsem student Fakulty Informatiky Masarykovy Univerzity, a na
vyvoji této mobilni aplikace pracuji v rdmci své bakalarské prace.

Junak (Jundk - cesky skaut, z. s.) je Ceska skautska organizace, kterou zaloZil Antonin
Benjamin Svojsik jiz roku 1914 jako maly spolek. Slovo "junak’, které nese nazev tohoto
spolku, v plvodnim vyznamu znamena "statny mladenec", coz dokonale vystihuje hlavni
poslani skautingu, kterym je v§estranny rozvoj k plnéni povinnosti vGi¢i sobé, svému okoli a
vy§§im hodnotam.

Junak, ¢itajici pres 67 000 ¢lenl a pres 2 200 oddil(, je v soucasnosti nejvétsi skautskou
organizaci u nés.

Pro potreby této organizace vznikl informacni systém s ndzvem skautlS. SkautlS je rozsahly
interni systém, ktery slouzi pro spréavu organizacnich jednotek Jundka - od registrace, pres
hospodareni az po spravu ¢asopist. V jeho agendach najdeme néstroje pro spravu
skautskych oddild, organizovani akci, spravu majetku a mnoho dals$ich.

SkautlS také poskytuje rozhrani pro integraci s jinymi externimi aplikacemi. Jednou z nich je
pravé projekt Kapesni skautlS.

Cilem této aplikace je prenést vybrané agendy skautISu do mobilnich telefonl. Ne vSechny
agendy jsou pro mobilni aplikaci vhodné, a proto cilem neni kompletné cely skautIS ve
stejném pomeéru prenést na tuto platformu, ale vytvorit "lightweight" mobilni verzi skautISu,
ktera bude obsahovat ¢ésti vhodné pro préaci na smartphonech. Klademe diraz na co
nejlepsi uzplsobeni vybranych agend pro préci na mobilnich telefonech, abychom co nejvice
vyuzily vyhod, které platforma nabizi.

Kapesni skautlS je projekt, ktery vzniké z velké ¢ésti praci studentd, ktefi se vyvoji vénuji v
rdmci svych zavérecnych praci. Jednd se o mlady projekt, ktery se neustdle vylepsuje a
rozsifuje o nové agendy.

Moje prace se vénovala agendé Hodnoceni kvality.

Clenové skautskych jednotek kazdy rok hodnoti svoji jednotku pomoci dotazniku. Z téchto
individuélnich hodnoceni se poté sestavuje hodnoceni celkové, které reflektuje celkovou
kvalitu jednotky.

Agenda v mobilni aplikaci je konkrétné zamérena na vyhleddvani v téchto celkovych
hodnocenich a predev§im na vypliovani individudiniho hodnoceni jednotky - pravé tyto ¢asti
jsou predmétem testovani. Ackoliv jsou Ukoly zaméreny na feseni typickych uloh, které se v
agendé daji provadét, nejde nam o testovani uzivateld, ale o testovani uzivatelské
privétivosti aplikace. Proto budeme radi za jakékoliv napady a podnéty, které vas béhem
préce s aplikaci napadnou.

Data ziskana z vysledk( testovani budou pouzita pouze v rdmci mé bakalarské prace.
Demografickd data nebudou sdilena se tretimi stranami.

- UZivatelské jméno (skautlS ucet): stredisko.koprivnice
- Heslo: koprivnice.Web5

V dal8ich ¢astech nasleduje v prvé fadé demograficky dotaznik a déle dvé sekce, kazda
po dvou Ukolech, zaméfujicich se na akce, které Ize v aplikaci provadét. Kazda sekce je
zakoncena dotaznikem pouzitelnosti. Zavére€ny dotaznik se pak vénuje celkovému
dojmu z testované agendy Hodnoceni kvality v aplikaci Kapesni skautlS.

Budeme réadi, pokud vyplnite kromé ¢iselného hodnoceni také komentére, zejména tam,
kde narazite na problémy s fungovanim aplikace.
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1. Veék*
Oznacte jen jednu elipsu.

C 1517
( )1820
C )2125
() 2630
() 3140
() 41avice

2. Kraj, ve kterém bydlim *

Oznacte jen jednu elipsu.

() Hlavni mésto Praha
() Jihogesky kraj

Q Jihomoravsky kraj
() Karlovarsky kraj
@ Kraj Vysocina

() Kralovéhradecky kraj
() Liberecky kraj

Q Moravskoslezsky kraj
() Olomoucky kraj
() Pardubicky kraj
Q Plzensky kraj

() stredocesky kraj
() Ustecky kraj

() Zlinsky kraj



3. Jsem ¢lenem Junaka - Ceského skauta *

Oznacte jen jednu elipsu.

Q Ano
() Ne

4. Pohlavi*

Oznacte jen jednu elipsu.
) Muz
() Zena
() Jiné

() Nechci odpovidat

5. ZkuSenost se skautlSem *
Oznacte jen jednu elipsu.
() Nejsem skaut nebo neznam
() Mam ve skautlSu G&et, ale nepouzivam ho

() Jsem aktivni uzivatel skautiSu ale neznam véechny funkce

() Povazuji se za pokrogilého uzivatele skautISu

6. ZkuSenosti s agendou Hodnoceni kvality *
Oznacte jen jednu elipsu.
() Neznam nebo nepouzivam
() Vim, ze existuje, ale vypliioval jsem ji jen v tymu (napf. na radé)
() Alespori jednou jsem vypliioval individualni hodnoceni

() Pravidelné se zapojuji do hodnoceni kvality a vypliiuji individuéIni hodnocen

7. ZkusSenost se zarizenimi *

Pouzivam Pouzivam v
. wo s N . . Pouzivam

Nemdam/nepouzivdm  obc¢as (max 1x pravidelné .
P T denné

tydné) (nékolikrat tydné)
PC/Notebook O @) @) @D)
Tablet O O O O

Chytry

telefon ) O O O

8. Jakou znacku a typ mobilniho telefonu budete pouzivat pro testovani?



9. Jaka je uhlopricka displeje tohoto telefonu?

Oznacte jen jednu elipsu.

() Méné nez 3 palce
() 3-39palce
() 4-44palce
() 45-49 palce
() 5palctia vice

10. Jakou verzi OS Android mate na tomto telefonu nainstalovanu?

Oznacte jen jednu elipsu.

() 4.4.4 (KitKat) nebo starsi
() 5.0-5.1.1 (Lollipop)

() 6.0-6.0.1 (Marshmallow)
() 7.0 (Nougat)

() 7.1.0-7.1.2 (Nougat)

() 8.0(0reo)

@ 8.1 (Oreo)

() 9.0 (Pie)

(" )10.0 (Android 10)

(") 11.0 (Android 11) nebo novéjsi

kvality.
411.01.003".

obrazku.

Nastaveni spravné role

V prvni sekci budeme testovat vyhledavani v celkovych hodnocenich

Béhem celého testovani budeme pracovat s roli "Oddil: vedouci/admin -

Pokud tuto roli nemate nastavenou, tak postupujte podle nasledujiciho

Profil Vyberte roli

” Jifi Strediskopfivnicak

0 SIFediskc:revizm‘komise-ttﬂm

DruZina: vedouci/admin - 411.01.018.1

| Qddil: vedouci/admin - 411.01.003 |

Qddil: vedouci/admin - 411.01.022

Posledni zprévg a Oddil: vedouci/admin - 411.01.323

Zrugent hisgenky tabora Stfedisko: aktivni Cinovnik - 411.01

Tébory 13112020 00:01:25 e .
Stredisko: hospodd - 411,01

Schvileni hldSenky tibora

Tabory 13.11.2020 09:00:04 Stfedisko: povérend osoba STS - 411.01

Osobé byl pfidén Casopis s balitkem pro novacka

(Novik Petr (Nojda))

CGasopisy 27.03.2020 16:24:26

Stredisko: revizni komise - 411.01

o e ilAn & . Stfedisko: spravee dotaci - 411.01
Ukonéeni zasilani Easopisu (osoba:

Stiediskopfivniéak Jifi (Slon), asopis: BenJaMina)
Stfedisko: sprévee nemovitosti - 411.01

Casopisy 16.03.2020 13:28:06

sluzeb tho gisla v Stredisko: vedouci/admin - 411.01
STS
sTS 26.02.2020 16:59.20

Tébor: Géastnik “LTS" (4.7.2020) - 411.01

] a0 . L ZRUSIT

Jednotka Osoby sTS Menu

Profil

” Jii Strediskopfivnicak
0 Qddil: vedouci/admin - "
411.01.003

Posledni zpravy a

Zruseni hlasenky tabora

Tabory 13.11.2020 09:01:25
Schvaleni hlasenky tabora

Tabory 13.11.2020 09:00:04
Osobé byl pridan asopis s balickem pro novacka
(Novék Petr (Nojda))

Casopisy 27.03.2020 16:24:26

Ukonceni zasiléni asopisu (osoba:
Strediskoprivnicak Jifi (Slon), Easopis: BenJaMina)

Casopisy 16.03,2020 13:28:06
sluzeb iho Eisla v

STS

sTS 26.02.2020 16:59:20

LRI B

Jednotka Osoby sTS Menu



Cesta k sekci vyhledavani

K sekci vyhledavani, se kterou nyni budeme pracovat se dostanete ndsledujici cestou:

Menu -> Hodnoceni kvality.

V nasledujicich tkolech budeme pracovat s touto sekci.

Cesta k sekci vyhledavani

Profil

” Jifi Strediskopfivnizak

Cddil: vedoucifadmin -

411.01.003 v
Posledni zpravy -
Zruseni hlasenky tabora
Tabory 13.11:2020 09.01:25
Schvileni hlasenky tabora
Tabory 13112020 09:00:04

Osobé byl pridan casopis s balickem pro novacka
(Novak Petr (Nojda))
Casopisy 27.03:2020 16:24:26

Ukonéeni zasilani €asopisu (osoba:
Strediskopfivni¢dk Jifi (Slon), €asopis: BenJdMina)

Gasopisy 16.03.2020 13:28:06
sluzeb iho Cisla v

STS

578 26.02.2020 16:56:20

o0
™ - J
Jednotka  Osoby sTs

Vyhledavani 1

Jifi Stfediskopfivnicak
Oddil: vedoucifadmin
411.01.003

PROFIL

ZPRAVY

JEDNOTKA

STS

MAJETEK

Hodnoceni kvality

e
=
~
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HODNOCENT KVALITY

i oarukaQ

® ODHLASIT SE

Rok

Nezalezi

Stav

Nezalezi

Jednotiy

Moje jednotka

| Q Vyhledat hodnoceni

#® Nové individudlni hodnoceni

B oW o o -

Profil Jednotka 0soby sTS Menu

V tomto Ukolu se budeme vénovat vyhledavani podle rGznych

parametrd.

Vyhledejte hodnoceni s ndsledujicimi parametry:

Rok: 2012
Stav: Nezélezi
Jednotky: Moje jednotka

11.  Kolik hodnoceni bylo nalezeno? *

Vyhledavani 2

Vyhledejte hodnoceni s nasledujicimi parametry:

Rok: 2012
Stav: Nezélezi
Jednotky: Podfizené jednotky

12.  Kolik hodnoceni bylo nalezeno? *

Vyhledavani 3

Vyhledejte véechna hodnoceni nadfizenych jednotek, kterd jsou odevzdana (nehledé na rok).

13.  Kolik hodnoceni bylo nalezeno? *

Vyhledavani 4

Vyhledejte v§echna hodnoceni "moji jednotky".




14.  Kolik hodnoceni bylo nalezeno? *

V tomto Ukolu se zaméfime na detail celkového hodnoceni. Na
detail pfejdeme po kliknuti na vysledek vyhledavani.

Detail hodnoceni kvality

& Vyhledat hodnoceni

Mikiho oddil 2016

Odevzdané Slabé

Mikiho oddil 2020

Odevzdané Mikiho oddil

Slabe

Typ hodnoceni kvality: Oddil
Cislo jednotky: 411.01.003
Stav hodnoceni: Odevzdané
Rok hodnoceni: 2016
Datum posledni zmény: 10.08.2016 15:31:50
Uzavrel: Strediskopfivnicak Jifi (Slon)
Datum uzavieni: 29.03.2017 11:1415

B o J

Profil Jednotka Osoby STS Menu

Detail 1
Vyhledejte hodnoceni s nasledujicimi parametry:

Rok: 2016
Stav: Rozpracované
Jednotky: Nadfizené jednotky

Prejdéte na detail prvniho vysledku.

15. Jake je Cislo jednotky? *

16. Jaky je typ hodnoceni kvality? *

17. Jak se jmenuje jednotka, ktera byla hodnocena? *




Detail 2

Vyhledejte hodnoceni s nasledujicimi parametry:

Rok: 2011
Stav: Odevzdané
Jednotky: Nadfizené jednotky

Prejdéte na detail prvniho vysledku.

18.  Jaky je vysledek hodnoceni? *
Oznacte jen jednu elipsu.

() HODNE SLABE
() Slabé
() Dobré

() HODNE DOBRE

() Jiné

19. Ktery uzivatel hodnoceni uzavrel (staci prezdivka v zavorce)? *

20. P¥iplnéni ukoll této sekce (vyhledavani a zobrazeni detailt zaznamd hodnoceni
kvality) se aplikace se chovala tak, jak jsem ocekaval/a *

Zcela nesouhlasim Zcela souhlasim

21. aproc? (doplnéni predchozi otazky pokud jste vyplnili 2 a méné)

22.  Jak obtizné bylo pInéni této sekce? *

Velmi snadné Velmi obtizné

23. aproc? (doplnéni predchozi otazky pokud jste zvolili 4 a vice)



24.  Jak vdm vyhovovala sekce z hlediska prehlednosti (Citelnost, rozmisténi
jednotlivych prvkd)? *

Naprosto nevyhovovala Zcela vyhovovala

25. aproc? (doplnéni predchozi otazky pokud jste zvolili 2 a méné)

26. Zpusob prezentace (zobrazeni) informaci mi *

Naprosto nevyhovoval Zcela vyhovoval

27. aproc? (doplnéni predchozi otazky pokud jste zvolili 2 a méné)

28. Je néco, co byste zménil/a? Co konkrétné?

V druhé sekci budeme pracovat se samotnym dotaznikem
individualniho hodnoceni kvality.

K sekci vyhledavani, se kterou nyni budeme pracovat se dostanete
nasledujici cestou:

Sekce vyhleddvani -> Tla¢itko ,Nové individudIni hodnoceni”

V nésledujicich ukolech budeme pracovat s touto sekci.




Zalozeni individualniho hodnoceni kvality

Hodnoceni kvality 4 Individualni hodnoceni
Rok - . P ¢
Zalozit individualni hodnoceni kvality
Nezélezi
Jednotka: 411.01.003 - Mikiho oddil
Stav Typ: 0ddil
MNezile#i Rok:
2020
Jednotky
Zakladate INDIVIDUALNI hodnoceni kvality, které
Moje jednotka bude slouzit jako podklad pro celkové hodnoceni
jednotky &i akce.
Q, Vyhledat hodnoceni ]
+ Zalozit
[ ® Nové individualni hodnoceni I

Bom o J - B W

Profil Jednotka Osoby STS Menu Profil Jednotka Osoby

Zakladani 1

Zkuste zalozit individudIni hodnoceni pro rok 2020 stisknutim tlacitka "Zalozit".

29. Jaky byl vysledek? *
Oznacte jen jednu elipsu.
() IndividuIni hodnoceni se zalozilo
() Nic se nestalo

() Operace se nezdafila, protoze celkové hodnoceni jiz bylo uzavieno

C HJiné

Zakladani 2

Zkuste zalozit individudIni hodnoceni pro rok 2021 stisknutim tlacitka "Zalozit".

Pfi vyskytu dialogového okna o existenci individualniho hodnoceni stisknéte ANO.

STS

o0



Individualni hodnoceni je jiz
zalozeno

Individudlni hodnoceni jednotky
411.01.003 - Mikiho oddil pro rok 2019

jiz bylo zalozeno. Prejete si editovat?

NE ANO

30. Jaky byl vysledek? *
Oznacte jen jednu elipsu.

() Dotaznik se otevrel
() Nic se nestalo

(") Operace se nezdafila, protoze celkové hodnoceni jiz bylo uzavieno

() Jiné

31. Pokud se Vam nepovedlo dotaznik otevrit, tak nam prosim popiste co se stalo a
zbytek ukoll mlzete preskodit.

Zkuste zalozit individudaIni hodnoceni pro rok 2019 stisknutim
tlacitka "Zalozit".

Pfi vyskytu dialogového okna o existenci individudlniho hodnoceni
stisknéte ANO.

S timto dotaznikem budeme pracovat v celém ukolu.




Orientace
Zkuste se pomoci Sipek v dolni ¢asti obrazovky proklikat na konec dotazniku a zpét na zacatek.

Vsimejte si rozloZeni textu a celkového grafického zpracovani dotazniku.

32. Zaskrtnéte jaké chovani nastalo

Preklikavani mezi strankami bylo svizné

Na prvni strdnce byla Sipka doleva zased|& a nesla stiskout.

Na posledni strance byla Sipka doprava zasedl|a a nesla stisknout.
Text byl itelny

RozlozZeni jednotlivych otazek bylo prehledné

Zaskrtavaci policka
Vyberte si libovolnou polozku dotazniku a zkuste si u ni postupné zaskrtnout vS§echny odpovédi. Nakonec
stisknéte tlacitko "Zrusit odpovéd™.

33. Zaskrtnéte jaké chovani nastalo

Nepovedlo se mi zaskrtnout dvé odpovédi naraz

Po stisknuti tlacitka "Zrusit odpovéd™" nebyla u polozky zvolend zadna odpovéd

UloZeni dotazniku
Vyberte si jednu stranku dotazniku a vyplite u ni libovolné mnoZstvi odpovédi.

Stisknéte tlacitko "Ulozit".

Zapamatujte nebo poznacte si, jaké odpovédi jste na této strance zvolili.
Stisknéte tlacitko "Zpét".

Opét stisknéte tlacitko "Zalozit" a u dialogového okna "Ano".

Navigujte se na stranku, u které jste vyplnili odpovédi.



UlozZeni dotazniku

S Individualni hodnoceni S Individualni hodnoceni
LIDE LIDE
ktura vedeni oddil Struktura vedeni oddil
Kvalitni oddil vede plnolety kvalifikovany vldce, ktery Kvalitni oddil vede plnolety kvalifikovany vidce, ktery
ma sveho kvalifikovaného zastupce a vychovava si sve ma sveho kvalifikovaného zastupce a vychovava si sve
nastupce. nastupce.
Oddilovy vidce Oddilovy viidce
Oddil nema dospélého vudce (popf. je pouze Qddil nema dospélého vudce (popf. je pouze
"paplirovy”, tedy kvalifikovany vidce, ktery @ "papirovy”, tedy kvalifikovany vidce, ktery
oddil redalné nevede). oddil realné nevede).
O Oddil realné vede plnclety vudee bez O Oddil realné vede plnelety vadce bez
vudcovske zkousky. wvudcoovske zkousky.
O Oddil redlné vede plnolety viadce s O Qddil redlné vede plnolety vadce s
vidcovskou zkouskou. vidcovskou zkouskou.
Oddil redlné vede plnolety vidce s Oddil realné vede plnolety vidce s
videovskou zkouskou, ktery dale pracuje na O videovskou zkouskou, ktery dale pracuje na
rozvoji sveho skautskeho vzdélani, rozvoji sveho skautskeho vzdélani.
X Zrusit odpoved X Zrusit odpoved
Nahraditelnost vedeni Nahraditelnost vedeni
@ Oddil je veden pouze jednim osamocenym @ Oddil je veden pouze jednim osamocenym
vedoucim, vidce nema fungujiciho zastupce. vedoucim, viidce nema fungujiciho zastupce.
Vidce [ Ulozi 'e{ - ] Videe m Ulozi jeI - ]
O iejvnou oZit pl O i€ v nou o2it spl
als ] sl 0
8 s = J N a m S J N
Profil Jednotka Osoby 5TS Menu Profil Jednotka Osoby 5TS Menu

34. Zobrazila se po stisknuti ulozit zelena hlaska "Dotaznik byl uspésné ulozen"?

Oznacte jen jednu elipsu.

() Ano
C DNe

35. Byly odpovédi vypInény presné tak, jak jste je vyplnili Vy?
Oznacte jen jednu elipsu.

() Ano
C JNe

36. Priplnéni ukoll této sekce (zalozeni individualniho hodnoceni a jeho vypliovani)
se aplikace se chovala tak, jak jsem ocekavalla *

Zcela nesouhlasim Zcela souhlasim



37. aproc? (doplnéni predchozi otazky pokud jste zvolili 2 a méné)

38. Jakobtizné bylo plnéni této sekce? *

Velmi snadné Velmi obtizné

39. aproc? (doplnéni predchozi otazky pokud jste zvolili 4 a vice)

40. Celkova uzivatelska privétivost agendy. Jak se Vam s hodnocenim kvality
pracovalo? *
1 2 3 4 5 6 7 8
Velmi Spatné
41. Grafické zpracovani. Jak agenda graficky zapadla do vzhledu aplikace? *
1 2 3 4 5
Agenda graficky viibec nezapadala
42.

Rozvrzeni stranek. Byla tlacitka na strance vhodné rozmisténa? *
Oznacte jen jednu elipsu.

() Ano
(D Ne

10

Velmi dobre

Agenda graficky zapadala skvéle



43. Pokud jste v predeslé otazce odpovédéli "Ne" - co konkrétné se Vam na
rozvrzeni stranek zdalo nevhodné?

44. Rozvrzeni stranek. Byl text rozvrzen prehledné a Citelné? *

Oznacte jen jednu elipsu.

() Ano
(D Ne

45. Pokud jste v predeslé otazce odpovédéli "Ne" - co konkrétné se Vam na
rozvrzeni stranek zdalo nevhodné?

46. Chyby. Narazili jste b&hem testovani na néjakou chybu (stranka se nenacetla,

tlacitko neslo stisknout, aplikace se zasekla, apod.)? Pfipadny problém prosim
rozvedte.

47. Dalsi poznamky a podnéty. Mate k agendé Hodnoceni kvality néjake dalsi
pripominky nebo podnéty?

R4d bych Vam za cely tym Kapesniho skautlSu podékoval za V4s ¢as a ochotu.

Vase zpétna vazba nam vyrazné pomize ve zdokonalovani aplikace jak po strance
vzhledu, tak i samotné funkcionality.

S pozdravem,
Daniel Bradaé¢

Obsah neni vytvoren ani schvélen Googlem.
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