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Cilem diplomové prace studenta byla hloubkova analyza obchodnich procest v oblasti akvizice
zakazek v malych a stfednich IT spole¢nostech a nasledny navrh optimalizaci a inovaci téchto
procesi na zakladé jasné definovanych a zmérenych metrik. Vramci své prace se student
primarné zaméfil na spole¢nost inQool a.s., jako primyslového partnera Fakulty informatiky
Masarykovy univerzity.

Vavodni c¢asti diplomové prace byl prehledné zpracovan uvod do problematiky akvizice
obchodnich piipadt, ktery ¢tenare informoval o zakladnich pojmech a postupech pouzivanych
v této oblasti.

V kapitole ¢islo 4 byly popsany zaklady procesniho modelovani, kde ocertiuji zejména schopnost
studenta stru¢né popsat tuto problematiku a to bez zbytetného zachazeni do detaild, které
nespadaji pod tématiku této diplomové prace.

V kapitole Cislo 5 se student vénuje zejména detailni analyze definovanych procest
ve spolecnosti inQool a.s. Student zde prokazal znacnou iniciativu pri komunikaci s jednotlivymi
predstaviteli spolec¢nosti a byl schopen i pres jejich casovou vytiZenost efektivné komunikovat a
zpracovat data do reprezentativni podoby. Jako zastupce spolecnosti inQool a.s. mohu prohlasit,
Ze vysledky a fakta zde zachycené, pravdivé popisuji interni fungovani spole¢nosti inQool a.s.

Kapitola 6. obdobnym zplisobem jako kapitola 5. zachycuje interni fungovani spole¢nosti eGen.
Zde nemam zadné vyhrady ke zpracovani a reprezentaci vysledkd.

Kapitolu ¢islo 7 vnimam jako stéZejni pro celou diplomovou praci a vyvrcholenim predchozich
kapitol. Student v této kapitole prokazal znacnou samostatnost, kreativitu a pracovni zkuSenosti
pri zlepSovani definovanych procesti. Optimalizace procesi a zkoumani dopadii zmén procest
vyZadovali zna¢nou casovou investici, jak ze strany ucastnénych spolecnosti, tak ze strany
studenta. Vysledkem této snahy ale byly hmatatelné vysledky, které jednotlivé spolecnosti
zavedly do svého bézného fungovani. Vzhledem k dilezitosti této kapitoly jsem ale ocekaval
mirné vétsi rozsah a hloubku rozpracovani jednotlivych metrik a optimalizaci.

Po formalni strance je prace na vyborné urovni. Text je odpovidajicim zplsobem strukturovan a
Citatel se vném dobie orientuje. Nékteré drobné chyby, které zde lze nalézt, jsou ve vztahu
k vyznamu prace zcela marginalni.

PtedloZeny text spliiuje pozadavky kladené na diplomovou praci, doporucuji ji k obhajobé a
navrhuji hodnotit znamkou

vyborné.

V Brné dne 30.ledna 2015 Mgr. Tibor Szab6
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