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Shrnuti

Diplomova prace se zabyva implementaci OLAP analyzy v prostfedi knihoven MU. Hod-
noti mozné zptisoby ndvrhu a implementace jednotlivych ¢asti OLAP systému, ktery bude
pouzit pro realizaci zminéné analyzy. Vybird nejvhodnéjsi feseni ndvrhu a implementace
OLAP systému vzhledem k opera¢nimu prosttedi knihoven MU.

Nejdiive je cely problém podrobné popsan. Je vysvétlen pojem OLAP systém, OLAP
analyza, datovy sklad a etapa ETL. Jsou uvedeny piiklady feSeni OLAP systému a mozné
néstroje a technologie, které 1ze pouZit pro OLAP analyzu, pro ndvrh datového skladu a re-
alizaci etapy ETL. Po objasnéni feSeni celého problému implementace OLAP analyzy v pro-
stfedi knihoven MU se pfistupuje k popisu samotného navrhu a implementace OLAP sys-
tému ve zminéném prosttedi.

Cilem diplomové préace bylo v prostfedi knihoven MU navrhnout OLAP systém, ktery
poskytne knihovndm uZivatelsky pifjemné prosttedi, pomoci néhoZz mohou knihovnici ¢i
spravci knihoven ziskat dilezité informace pro rozhodovani pfi fizeni a spravé knihovniho
systému. V neposledni fadé si klade za cil, aby byla tato informace aktudlni, nezkreslena a
véasna.
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Kapitola 1
Uvod

Soucasnost 1ze z hlediska nasazeni informacnich technologii oznacit jako dobu , datové ex-
ploze”. To proto, Ze mame sice velké mnoZstvi nahromadénych dat, ale nemdme zpravidla
k dispozici informaci pouZitelnou k rozhodovani. Jsme stéle jesté daleko idedlu informacni
spolecnosti , mit sprdvnou informaci ve spravny ¢as na spravném misté”.

Kazda organizace dnes disponuje nebyvalym mnoZstvim dat. V pfeneseném smyslu
slova tvofi tato data zdklad urcité "paméti” organizace. Podobné jako inteligentni jedinec
ma schopnost optimalizovat své chovani vyuZitim zapamatovanych informaci, tak je také
tfeba hledat zplisoby, jak nalézt a vyuZit informace nachdzejici se v ,paméti” organizace viz
[1].

Systém fizeni knihoven MU lze také v jistém smyslu chdpat jako zminénou organizaci, je-
jiz data lze analyzovat a vhodnou analyzou takovych dat ziskat dtleZité informace ohledné
provozu a fizeni provozu knihovniho systému MU. Mezi informace tohoto typu patii ge-
nerovani raznych statistik, tykajicich se provozu knihoven MU, jako napfiklad pocty vy-
ptjcek, pocty majiteltt nevracenych knih, pfehled proslych ¢tenédtskych registraci, celkova
cena knih, vytiZenost knihovniho systému, po¢ty jednotek rtizného typu v knihovné, vicena-
sobné vypujcky apod., to vSe vztaZeno napfiklad k vybranému obdobi nebo konkrétnimu
¢tenafi nebo konkrétnimu knihovnikovi nebo konkrétni publikaci nebo skupiné publikaci
nebo ¢tendft nebo knihovnikt nebo k vybranym fakultdm nebo ke kombinaci téchto krité-
rif. Takovychto kritérif a druhfi informaci je nepfeberné mnozstvi. K tomu abychom ziskali
zminéné informace, je nutné mit k dispozici néstroje, které by umoznily objevit v datech
informaci, poméhajici optimalizovat rozhodovéani knihovnikt na vSech trovnich fizeni kni-
hovniho systému MU.

Diplomové prace se zabyva problematikou OLAP systémiti, OLAP analyzy a datovych
sklad@i. Hodnoti moZnd feSeni implementace OLAP analyzy a datovych skladt a na z&-
kladé téchto hodnoceni vytvaii OLAP systém v prostiedi knihoven MU. Popisuje ndvrh a
implementaci jednotlivych ¢asti zminéného OLAP systému pro analyzu a vyhodnocovani
provoznich dat knihoven MU.

Préce je rozdélena do ¢tyf kapitol. Prvni kapitola je itvodem do problematiky OLAP
systémll. SnaZi se nalézt mozZné feSeni ndvrhu a implementace OLAP systému v prosttedi
knihoven MU. Jednotlivé etapy tvorby OLAP systémt a jeho ¢asti jsou zde vysvétleny a uka-
zény na piislusnych tabulkach databaze knihovniho systému Aleph-MU ¢i tabulkach navr-
Zzeného datového skladu pro OLAP analyzu provoznich dat Aleph-MU. Konkrétné tedy
popisuje problematiku OLAP krychli a mozné pfistupy k databdzim OLAP z klientskych
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aplikaci. Seznamuje ¢tenafe s jazykem MDX, néstrojem pouzivaného pro pfistup k OLAP
krychlim a pro vypis vybrané podmnoziny tdajt z krychle v podobé dvojrozmérné kon-
tingen¢ni tabulky. Popisuje zptisoby, kterymi je moZzné prezentovat vysledky dotazi jazyka
MDX v piehledné a srozumitelné formé (tabulky, grafy, jiné hierarchické struktury) smérem
k uZivateli. Vybird nejvhodnéjsi variantu prezentace vysledktt OLAP analyzy v prostiedi
knihovniho systému MU.

Zabyva se moZznymi metodami budovani datového skladu a provozem datového skladu.
Vybira nejvhodnéjsi metody pro navrh datového skladu pro OLAP analyzu provoznich dat
systému Aleph-MU. V neposledni fadé popisuje etapu ETL, tedy extrakci, transformaci
a zavedeni dat do datového skladu, ktera je nedilnou a velmi podstatnou soucasti celého
OLAP systému. Voli vhodnou variantu feSeni etapy ETL pro néstroj OLAP analyzy provoz-
nich dat knihoven MU.

Druha kapitola se vénuje navrhu jednotlivych ¢asti systému pro OLAP analyzu provoz-
nich dat knihovniho systému MU. Knihovni systém Aleph-MU je zde popsan z pohledu
technologii, na kterych stoji, a z pohledu jeho moZného rozsiteni o datovy sklad, ktery bude
soucasti OLAP systému budovaného nad provoznimi daty zminéného knihovniho systému.
Je popsan navrh datového skladu a dostupné nastroje a technologie, které je mozné pouzit
pro OLAP analyzu dat v prostiedi knihoven MU.

Tteti kapitola se vénuje implementaci navrZzeného OLAP systému v prosttedi knihoven
MU. Podrobnéji je zde popsan néstroj, ktery byl vybran jako vhodné feSeni OLAP analyzy
provoznich dat knihovniho systému Aleph-MU. Vysvétluje vyznam navrZenych metadat,
na jejichz zdkladé se vytvari pracovni prostfedi pro néstroj provadéjici OLAP analyzu pro-
voznich dat knihoven MU a vyznam ETL skriptt provadéjicich extrakci, transformaci a za-
vedeni dat do datového skladu MU.

Déle seznamuje ¢tenafe s instalaci a spusténim navrZeného systému realizujictho OLAP
analyzu v prostfedi knihoven MU. Popisuje uZivatelské rozhrani néstroje a tvorbu reportd,
jejichZ vysledkem jsou uzite¢né informace, které jsou predmétem zdjmu uzivatele, pfedané
uzivateli v pfehledné a srozumitelné formeé (tabulka, graf, jind hierarchicka struktura).



Kapitola 2

Popis problematiky

Implementovat OLAP analyzu v prostfedi knihoven MU znamend vytvofit OLAP systém,
ktery poskytne knihovndm uzivatelsky pffjemné prosttedi, pomoci néhoz mohou knihov-
nici ¢i spravci knihoven ziskat informace diilezité pro rozhodovani pti fizeni a spravé kni-
hovniho systému. Aby bylo pouZiti systému efektivni, musi byt tato informace, poskytnuta
knihovnikiim prostfednictvim systému, aktudlni a vcasnd. Informace zde piedstavuje ja-
kousi znalost urcité oblasti prostfedi, kterd se méni podle toho, jak se méni samotné pro-
sttedi a 1ze ji pozorovat v zavislosti na riznych omezujicich ¢i konkretizujicich kritériich.
V pfipadé knihovniho systému jsou takovymi znalostmi, odpovédi na otdzky typu kolik
bylo vyptjcenych publikaci typu sbornik v mésici ¢ervnu roku 2005 na fakulté informa-
tiky nebo kolik existuje publikaci typu kniha majicich vic nez 150 stran vydanych do roku
2000 nebo kolik publikaci pjcil konkrétni knihovnik fakulty informatiky v podzimnim se-
mestru nebo kolik rezervaci provedl pfislusny uZivatel knihovniho systému v lednu roku
2008 apod. Hledanim takové znalosti se zabyvaji KDD (Knowledge Discovery in Databases)
technologie, s nimiz tizce souviseji DWH (Data warehousing) technologie.

21 KKD a DWH technologie

KDD je mezioborova disciplina zahrnujici pouziti statistickych metod, vizualizace dat, ex-
pertnich systém1i, technologie databazi, metod strojového uceni a v neposledni fadé ndstrojt
pro tzv. OLAP (On-Line Analytical Processing). KDD lze chapat jako "proces netrivialniho
objevovani implicitnich, dopfedu neznamych a potencidlné pouzitelnych znalosti v datech"
viz [18].

Proces KDD mtiZeme rozdélit do nékolika fazi — selekce dat, pfiprava dat (¢isténi, trans-
formace a kontrola kvality dat), objevovani znalosti, prezentace znalosti.

1. selekce dat — zahrnuje ¢innosti, pomoci nichZ 1ze ziskat zdkladni pfedstavu o datech,
ktera jsou k dispozici (posouzeni kvality dat, prvni ,vhled” do dat, vytipovani zaji-
mavych podmnoZzin zdznamt v databézich). Obvykle se zjist'uji rtizné deskriptivni
charakteristiky dat (etnosti hodnot rtiznych atributti, primérné hodnoty, minima,
maxima apod.), s vihodou se vyuzivaji i rizné vizualizaéni techniky viz [15].

2. pfiprava dat — zahrnuje ¢innosti, kterymi jsou data specidlné extrahovéana, upravo-
véana, transformovana, strukturovdna a ulozena do datového skladu — DW (Data
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warehouse). Timto specidlnim uloZenim dat se zabyvaji DWH (Data warehousing)
technologie. Problematika DWH je blize popsana v kapitole Samotnd pfiprava
dat, ktera odpovida tzv. ETL etapé je bliZze popséna v kapitole

objevovani znalosti — jedna se o zpracovani dat uloZenych v datovém skladé speci-
alnimi analytickymi metodami. Jde o metody pozité v ramci tzv. OLAP analyzy. Tato
problematika je blize popséna v kapitole

prezentace znalosti — zahrnuje metody, které vyhodnocuji dosaZené vysledky z po-
hledu uzivatelti, tedy z pohledu zda byly splnény cile kladené na systém. Vytvo-
fenim vhodného modelu, cely ndvrh systému obecné nekonci. Ziskané znalosti je
tfeba upravit do podoby pouZitelné pro podporu rozhodovani. Zavadi se specidlni
¢asti OLAP systému pro automatickou klasifikaci novych pfipadd vytvofenych na
zékladé prezentace vysledki analyzy ve srozumitelné formé koncovym uzivatelim
ajejich zpétné vazby kladeni poZadavkt na systém. Prezentace vysledkit OLAP ana-
lyzy smérem ke klientovi jsou blize popsadny v kapitole

viz [15]

OLAP systém

OLAP neboli , on-line analytical processing”, znamena okamZité zpracovani dat. SpiSe se
timto terminem rozumi pruzné (rychlé) zpracovani dotaz a analyz. Typicky se OLAP vyu-
ziva pro analyzu velkého mnozstvi tidaji. Vysledkem analyzy jsou souhrny a reporty, které
slouzi jako podklady pro podporu rozhodovéni, at’ uz v oblasti fizeni firmy, fizeni ekono-
mickych a technologickych procesti a podobné viz [1].

RozliSujeme tyto zakladni typy operaci analyzy OLAP:

1.

Drill-down — umoZiiuje uZivateli ve zvolenych instancich jisté agrega¢ni tirovné na-
stavit nizsi (jemné&jsi) agregacni troven viz [21].

Roll-up —jde o opak pfedeslé operace. Ve zvolenych instancich jisté agrega¢ni trovné
nastavuje vyssi (hrubsi) agrega¢ni droveti viz [21].

Pivoting — umoziiuje ,otacet” datovou krychli, tj. ménit tGhel pohledu na data na
drovni presentace obsahu datového skladu viz [21].

Slicing — dovoluje provadét fezy datovou kostkou, tj. nalézt pohled, v némz je jedna
dimenze fixovédna v jistych instancich jisté agregacni trovné. Jinymi slovy tato di-
menze aplikuje filtr na instance pfislusné agrega¢ni trovné dané dimenze viz [21].

Diviny —je obdobou ,slicingu”, jenZ umoZriuje nastavit takovy filtr pro vice dimenzi
viz [21]].
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OLAP analyza je nedilnou soucdsti OLAP systémfi.

OLAT systém chapeme jako tiivrstvou architelituru.

( Prezentaéni vrstva w

Aplikaéni vrstva

(OLAF)

Dataz Odpavéd’

A
[ DATOVY SKLAD ]
ry

Aktualizace
datového skiadu

[ Datova pumpa ]

OLTP OLTP
databaze databaze

1. spodni —do této vrstvy patii server skladu, na kterém jsou uloZeny relaéni databaze.
Vrstvé odpovidé polozka ,Datovy sklad” viz [19].

2. prostfedni — tato vrstva zahrnuje OLAP server, ktery obvykle implementuje bud’ re-
la¢ni OLAP model (ROLAP), coz je rozsifeny relaéni DBMS, ktery pfevadi operace
nad multidimenziondlnimi daty na standardni rela¢ni operace. Druhou moZnosti je
multidimenziondlni OLAP (MOLAP), ktery pfimo umi pracovat s multidimenzio-
nélnimi daty a operacemi. Tato vrstva koresponduje s aplika¢ni vrstvou viz [19].

3. vrchni — vrchni vrstvu oznacujeme jako klienta. Obsahuje néastroje pro provadéni
dotazti a vytvéfeni zprav a analyzy, dale zahrnuje dataminingové néstroje urcenych
pro analyzy trendu, predikce, apod. Shoduje se s prezenta¢ni vrstvou viz [19].

Cely systém lze rozdélit na dvé zakladni ¢asti. Prvni z nich je OLAP systém. Na druhé strané
stoji klasické databdzové systémy, které se oznacuji jako OLTP systém, coZ je zkratka , on—
line transaction processing” neboli ,,okamzité zpracovani transakeci”.

Rozdilnost mezi OLAP a OLTP spociva v tom, Zze OLTP systémy uchovavaji zdznamy
o jednotlivych uskute¢nénych (typicky obchodnich) transakcich a jsou obvykle realizovany
pomoci dnes nejbéznéjsi relacni databazové technologie. Data uchovavana v OLTP data-
bazovém systému jsou (zpravidla periodicky) agregovana (typicky sumarizovéna) a poté
uklddéana do datového skladu, nad nimz se posléze podle potfeb provadi okamzité zpraco-
vani analyz pomoci vrstvy OLAP viz [13]].
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OLAP systém vyuziva multidimenziondlni pfistup. UmoZnuje pfistupovat k obrovskému
mnozstvi kombinaci informaci (fddové desitky miliéni ) tak, Ze se nepracuje s jednotlivymi
tdaiji, ale s 0o mnoho mensimi rozméry dimenzi téchto tdajti. Udaje tak maji vétsi vypovidaci
schopnost.

Systém lze déle rozdélit podle typu ukladéni dat do datového skladu a naslednych ana-
Iyz, do tfi skupin:

1. MOLAP - je multidimenziondlni zptisob uloZeni dat s vysokym vykonem. V tomto
pfistupu jsou data uklddana na OLAP server. MOLAP poskytuje nejlepsi vykon ve
fazi dotazovéni (analyzy), nebot’ je pravé pro mnoha dimenziondlni dotazy speci-
alné optimalizovan. Je vhodny pro malé az stfedné velké objemy dat, kdy kopi-
rovani v8ech dat do multidimenziondlniho formatu nevyzaduje vyrazné dlouhou
dobu nebo nespotiebovava pfilis mnoho diskového prostoru viz [21]].

2. ROLAP - pfi pouZiti tohoto zptisobu uloZeni dat, ztstavaji data v ptivodnich re-
la¢nich databédzich. Oddélend sada rela¢nich tabulek je pouzita k uloZeni agregaci.
ROLAP je vhodny pro rozséhlé databaze nebo na stara data, kterd nejsou ¢asto ana-
lyzovana viz [21].

3. HOLAP - slu¢uje prvky z pfedeslych dvou pfistupti. Ponechava ptivodni data v re-
la¢nich tabulkéch, ale uklada agregace v multidimenzionalnim formatu. HOLAP po-
skytuje propojeni mezi rozsdhlymi objemy dat v rela¢nich tabulkéch a zarover nabizi
vyhodu rychlejsiho vykonu multidimenziondlné uloZenych agregaci viz [21].

Pfi ndvrhu néstroje pro OLAP analyzu provoznich dat knihovniho systému MU vyuzi-
vam ROLAP. Pouziti bylo zvoleno vzhledem k tomu, Ze se jednd o knihovni systém a tedy
rozsdhlé databdze nebo archivni data, kterd nebudou tak ¢asto analyzovéna (tak casto ve
smyslu kaZzdy den nepfetrZité kazdou hodinu). HOLAP nebyl pouzit, neni tfeba zpracova-
vat a vyhodnocovat tidaje knihovniho systému v redlném case, tak jak jsou ukladana do
databaze. Vzhledem k rychlosti provozu knihovny a k nizké mife celkového zkresleni in-
formaci, ve srovnani aktudlnost dat na za¢4dtku dne a na konci dne a vahy realné informace
za del$i obdobi nez je jeden den, kterou potifebujeme znét, byl systém navrZen tak, Ze jsou
vSechna data potfebnd pro analyzu zavedena jednordzové do datového skladu, ktery tak
do pfistiho zavedeni dat zlistdva, co se tyce zdroje dat, staticky. Analyza je provadéna nad
timto v redlném case neménnym datovym skladem, co se tyce zavddéni dat ze zdrojovych
systém1, a proto byl zvolen pfistup ROLAP.

2.3  OLAP krychle systému

OLAP systém pracuje tak, Ze vytvafi multidimenziondlni OLAP krychle a vyuZzivé pfitom
datové hierarchie.
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OLAP krychle
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Datové krychle OLAP (Cube) predstavuji vykonny nastroj pro vytvéfeni sestav a pro
komplexni OLAP analyzu dat. Obsahuji informace o tikolech, zdrojich, projektech, ptifaze-
nich, problémech, rizicich a zavazcich. Jsou zdkladnim stavebnim kamenem multidimenzi-
ondlnich databazi, nad kterymi se OLAP analyzy provadi. Tato krychle miiZe mit na rozdil
od bézného fyzikdlniho modelu vice dimenzi (aZ 64). Dimenze kostky reprezentuji rozdilné
kategorie pro analyzu dat. Kategorie jako napiiklad ¢as, geografické umisténi nebo rizné
vyrobkové fady jsou typickymi dimenzemi v datovych kostkach. Dimenze jsou obvykle
uspofddany do hierarchif tak, Ze mapuji sloupce v rela¢nich databazich. Hierarchie dimenzi
jsou seskupovany do trovni obsahujicich hodnoty dané dimenze. Kazda troveni v dimenzi
miiZe byt sumarizovéna, aby vytvofila hodnoty pro vyssi troven viz [1].

Napft. v dimenzi ¢asu, sumarizaci hodnot v tirovni den, ziskdme hodnoty pro vyssi tiro-
veri mésic. Vlastni vysledek neboli fakta se nachdzi v priiniku jednotlivych dimenzi. Fakta
nebo také miry jsou kvantitativni hodnoty v databéazi, které maji byt analyzovany viz [1]].

Typickymi mirami byvaji prodeje, ndklady a rozpocty. Miry jsou analyzovany oproti
riznym kategoriim dimenzi datové kostky. Nap¥. analyza prodejti (mira) urc¢itého vyrobku
(dimenze) v rtiznych zemich (konkrétni troven dimenze geografickd poloha) béhem dvou
urcitych rokt (troven dimenze cas). Fakta se mohou kombinovat nebo vypocitat pomoci
jinych faktt viz [1].

Vypocet krychle je ¢asové a vykonnostné naroény proces, prochdzi se velké mnoZzstvi
dat, nad nimiZ se provadéji jednotlivé vypocty a agregace. Krychle jsou zpravidla uloZeny
nékde na disku, kde a jak jsou uloZeny, vi jen specidlni program, ktery se nazyva server
OLAP. MtiZeme je prohliZzet pomoci rtiznych klientskych aplikaci, napfiklad znamého ta-
bulkového programu Microsoft Excel viz [23].

BliZe bych pojem OLAP krychle vysvétlila na jednoduchém ptikladé, vyuzitém pii OLAP
analyze knihovniho systému MU. K vysvétleni pouziji OLAP krychli vyptjcky (s ndzvem
vypucka).

Necht' chceme vysledovat a prehledné zachytit stav, jak se méni pocet vyptjcek v pfislus-
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ném roce, mésici ¢i dni v zavislosti na typu vyputjcené publikaci a uzivateli, ktery provedl
vyptljcky.

Udaj rok, semestr, mésic ¢i konkrétni den ndm v krychli predstavuje tzv. casovou di-
menzi. Charakterizuje, kdy byl vyptj¢en pfislusny pocet publikaci v knihovné. Mé&me dan
piislusny pocet vypujcek za konkrétni rok 2006, tento pocet se postupné ,,rozmélni”, rozdéli
do skupin o mensich poctech vypuijcek, tak jak se postupné zanofujeme hloubéji v roce 2006
do jednotlivych mésicti ¢i dnti v pfislusném mésici.

Udaj typu vyptijéené publikace pfedstavuje tzv. produktovou dimenzi. Charakterizuje
blize typ piislusnych publikaci danych vypujcek. M4 tfi vSeobecné hierarchické trovneé:
druh, skupina, produkt.

Udaj typu uZivatele, ktery provedl vyptijeky predstavuje tzv. subjektovou dimenzi. Cha-
obecné hierarchické tirovné: druh, skupina, subjekt.

Dimenze a fakta jsou zaznamendna v tabulkdch dimenzi a faktd. Tyto tabulky a jejich
specidlni propojeni tvofi multidimenziondIni model, nad kterym se OLAP analyza provadi.

2.3.1 Tabulka faktu

Obsahuje numerické mérné jednotky, které jsou vysledkem OLAP analyzy a predstavuji
skute¢nost, kterou sledujeme. Tabulka faktii je nejvétsi tabulkou v databazi a je soucésti ur-
¢itého schéma, napiiklad hvézdicového schéma nebo schéma snéhové vlocky. Hvézdicové
schéma obsahuje jen jednu tabulku faktd, jind schémata mohou obsahovat i vice tabulek
faktt.

Tabulka faktt v pfipadé sledovani poctu vypujcek v pfislusném roce, mésici ¢i dni v z&-
vislosti na typu vyptijcené publikaci a uzivateli, ktery provedl vypijcky, by vypadala nésle-
dovné.

tabulka lu_vypujeka

Sloupac Typ Porovnaviani  Vlasmosti  Nulowy  Vychozi
id smallint(5) I Me
status_ctenare_id tinyint(3) R ]
status_jednotky_id finyint(d) Me
typ_ctenare_id finyint(d) Mg
knihownik_id_pujeujici  mediumint(8) HHSIGHED e
knihownik_id_prijimajici  mediumint(3) Iz ]
fakulta_id tinyint(4) e
material_id finyint(4) Mg
datum_id_pujceni date e QO00-00-00
datum_id_vraceni date MMe 0000-00-00
datum_id_sxpirace date e 0000-00-00
datum_id_prodionzeni  date frle 000-00-00
pocet smallint(&) Me
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2.3.2 Tabulky dimenzi

Jsou obvykle mensi nez tabulka faktt a data v nich se neméni astéji nez je tomu u tabulky
faktt. Tabulky dimenzi obsahuji tthly pohledu na data. Obvykle maji stromovou strukturu.

Tabulky dimenzi, v pfipadé sledovani poctu vyptijcek v pfislusném roce, mésici ¢i dni
v zévislosti na typu vypujcené publikace a uZivateli, ktery provedl vyptjcky, by vypadaly
nasledovné:

1. tabulka lu_datum

Sloupec Typ Nulovy  Vychozi
id date Me a0o00-00-00
typ_dne id  tinyint(3) e 0
mesic_id mediumint(B)  Me 1]
sermestr_id  mediumintiBl  Ne a
rok_id smallintid) [e 0

2. tabulka lu_status_jednotky

Sloupec Typ Nulowy  VWychozi
id smallint(4) e
status charn2) Me

3. tabulka lu_material

Sloupec Typ Nulovy  Vychozi
id smallint(4) Me
nazey char(a) Me

4. tabulka lu_knihovnik

Sloupec Typ Nulovy  Vychozi
id mediumintiZd)  MNe
jmena char(al) [e
typ_knihovnika id  tinyint(3) Me 0

Dimenzionalni model ma urcité topologické uspofddani tzv. schéma. Nejcastéji se pouziva
hvézdicové schéma (star schema) nebo schéma ,,snéhové vlocky” (snowflake schema).

1. Hvézdicové schéma

Sklada se z tabulky fakth obsahujici cizi klice, které se vztahuji k primarnim kli-
¢tm v tabulkiach dimenzi. Hvézdicové schéma nemd normalizované dimenze ani
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rela¢ni propojeni mezi tabulkami dimenzi (tzn. nedodrzuji pravidla normalnich fo-
rem), proto je velmi lehce pochopitelné. Ale v diisledku nenormalizovanych dimenzi
je vytvofeni takového modelu relativné pomalé, ale na druhé strané tento model
poskytuje vysoky ,dotazovaci vykon”, protoze vSechny tdaje ziskame najednou a
nemusime je sklddat z rela¢nich tabulek. Grafické vyjddfeni schématu pfipomind
hvézdu, s tabulkami dimenzi zobrazenymi v paprskovité struktufe okolo centralni
tabulky faktt viz [1].

Tabulka dimenzi Tabulka dimenzi
—
'T Tabulka fakiu
E

Y . .
Tabulka dimenzi | N Tabulka dimenzi

2. Schéma ,snéhové vlocky”

Obsahuje nékteré dimenze sloZené z mnoha rela¢né svazanych tabulek. Tento mo-
del umoziuje rychlejsi zavedeni tdajii do normalizovanych tabulek, ale ma pod-
statné nizsi dotazovaci vykon, nebot’ obsahuje vétsi mnoZstvi spojeni tabulek. Proto
muiZze byt vykon systému nepfiznivé ovlivnén. Z tohoto divodu neni schéma sné-

hové vlocky tak casté pfi ndvrhu datového skladu jako hvézdicové schéma viz [1].

Tabulka dimenzi Tabulka dimenzi
—
'T Tabulka fakiu
E

Y ¥ .
Tabulks dimenzi | N Tahulka dimenzi
| T

- -
Tahulka dimenzi Tahulka dimenzi

Pfi ndvrhu nastroje pro OLAP analyzu provoznich dat knihovniho systému MU vyuzivam
vlockové schéma. Z velké ¢asti se chova jako hvézdicové schéma, pouze dimenze casu je

10
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zde, tak jak se hierarchicky déli, reprezentovédna pfislusnymi tabulkami a relacemi mezi té-
mito tabulkami. Mista, kterd by mohla byt kriticka z hlediska dotazovaciho vykonu, jsou
doplnéna o predpfipravené agregace, proto neni dotazovaci vykon nijak sniZzovéan. Takto
vznikly model tedy poskytuje vysoky ,dotazovaci vykon” smérem k uZivateli a navic je
dobfte hierarchicky strukturovdn pomoci postupnych relaci pfislusnych tabulek a proto neni
zavedeni ildaji do datového skladu tak ¢asové naro¢né, jako by tomu bylo u prostého hvéz-
dicového schématu.

24  Moiné pristupy k databazim OLAP z klientskych aplikaci

Datové sklady a analytické databédze jsou pouzitelné a efektivni, kdyz je mohou vyuZzivat
pfisludni klienti (manaZefi, analytici). Analytické sluZzby jsou proto k dispozici jako systém
klient-server. V kazdém prostfedi datového skladu se uZivatelé a jejich poZzadavky na apli-
ka¢ni prostfedi a typy dotazti 1isi v zavislosti na jejich pfistupu k pfedmétu podnikani nebo
na jejich postaveni ve firemni hierarchii. Kazdy potfebuje jiny segment tidajt, jiny typ pii-
stupu a jinak prezentované tdaje. Pfi vybéru existujici nebo nové klientské aplikace je tfeba
brat v tivahu pozadavky a potteby jejich budoucich uzivatelt viz [1].

V prostfedi datového skladu dominuji architektury typu klient-server a pfistup k ada-
jim pres web. Procesy pro pfistup k tidajiam a jejich zpracovani se tak rozdéli mezi servery
a klientské pocitace, na kterych se vykondva lokalni zpracovani.

Klientské aplikace se déli podle toho, zda jadro aplikace bézi na serveru nebo na klient-
ském pocitaci. Dle tohoto kritéria rozliSujeme tzv. ,,tenkého” a , tlustého” klienta viz [1].

1. ,Tenky” klient

Pod pojmem ,tenky klient” myslime zpravidla pocitac, kde se pro pfistup k tdajim
pouziva prohlize¢ webovych stranek. To znamend, Ze celd aplika¢ni logika béZi na
serveru a vypocetni moznosti klientského pocitace se viceméné nevyuzivaji, s vy-
jimkou pouziti pro zobrazeni. , Tenky” klient je zpravidla navrZen tak, aby byl maly,
proto se hromadné zpracovani dat vykondva na serveru. Chapeme pod timto po-
jmem nejen pocita¢, at’ uz kapesni pocita¢, nejvykonnéjsi server nebo low—-endové
sestavy, ale i napfiklad mobilni telefony s podporou protokolu WAP, tzv. mobilniho

,tenkého” klienta viz [1].

forem a pfistup prostfednictvim prohlize¢e webovych stranek. Déle jsou vyhodou
i nizké ndklady na hardware na jednoho uzivatele a také nizké licen¢ni ndklady na
software, protoze ,drahé” jaddro softwaru je na serveru. Hlavni nevyhodou je, Ze
takové aplikace z principu nepracuji v rezimu offline, ve vétsiné pfipadtt malo vyu-
zivaji vykon lokélniho zatizeni viz [1].

2., Tlusty” klient

Pod pojmem ,tlusty” klient si lze pfedstavovat klientskou aplikaci, kterd bézi na
lokalnim pocitaci, a tedy mtiZze naplno vyuzivat vykon jeho hardwaru a moZnosti

11
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operacniho systému. Pro svoji ¢innost ale vyuZiva tdaje a sluZzbu néjakého serveru.
, Tlusty” klient na klientském pocitaci vykondva operace zpracovani a vyhodnoceni
udajti. Samotné tdaje se ukladaji na server. Vyhodou takového feSeni je, zZe takové
aplikace mohou pracovat v obou reZimech offline i online, pfi cemz se muze klient-
sky pocita¢ béhem pripojeni synchronizovat, pfipadné replikovat tidaje se serverem.
Nevyhodou je, Ze pro kazdou platformu (Windows, Linux, iMAC, Pocket PC) mu-
sime aplikaci vyvijet zvlast. Tato nevyhoda se ¢astecné stird pouZitim tzv. fizeného
kédu, ktery je pro vice platforem stejny viz [1].

Dle rezimu ve kterém ,tlusty” klient pracuje, rozliSujeme p¥ipojeného a odpojeného
,Hustého” klienta.

e Pfipojeny ,tlusty” klient
Pokud aplikace typu ,tlusty” klient pracuje v sitovém prostfedi a ma neusté-
lou konektivitu na server, mluvime v takovém piipadé o pfipojeném , tlustém”
klientovi. KdyzZ pro pfipojeni pouZijeme protokol http, mtiZeme aplikace tohoto
typu vyuzivat prakticky vSude, kde je pfipojen Internet viz [1]].

e  Odpojeny ,tlusty” klient
Filosofie aplikaci typu ,tlusty” klient je zaloZena na poznatcich z praxe, kdy
¢asto potifebujeme vysledky analyz, hlavné sumérni a parcidlni, a to i v tako-
vych situacich, kdy nemdme moZnost pfipojeni k siti (napfiklad na prezenta-
cich u zdkaznika). V takovém pfipadé pracujeme s tidaji v lokdlnich krychlich,
uloZenych v souborech viz [1].

Pfi navrhu ndstroje pro OLAP analyzu provoznich dat knihovniho systému MU byl pouZit
pfistup ,tenkého” klienta. Sdm knihovni systém funguje jako systém klient-server, k sys-
tému jednotlivi uzivatelé (klienti) pfistupuji pomoci webového rozhrani. Tento model byl
zachovaniv pfipadé prezentace vysledkti OLAP analyzy. Diivodem a faktorem, ktery ovliv-
spektra zafizeni a platforem pro pfistup prostiednictvim prohliZece webovych stranek a
také to, Ze se data budou analyzovat vzdy online a tedy neni nutné volit napfiklad offline
,Hustého” klienta.

2.5  Prezentace poznatkiti OLAP analyzy klientovi

Pti vyvoji aplikaci, které budou prezentovat poznatky OLAP analyzy v piehledné a srozu-
mitelné formé smérem ke klientovi, existuji v zdsadé dvé moznosti jejich realizace. Bud’ se
daji pouZit hotové komponenty OWC (Office Web Components) nebo vyvijet vlastni webo-
vou aplikaci. Pfi vyvoji vlastni aplikace 1ze pouZit nékolik serverovych skriptovacich sys-
témt (JSP PHE ASE, ASPNET, PERL). S ohledem na nejvétsi dostupnost se nejvice pouZzivaji
pro piipad prezentace OLAP analyzy strdnky ASP viz [1]].

12
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2.5.1 Hotové komponenty OWC (Office Web Components)

Pomérné komfortni a na vyvojafské prace velmi nendro¢ny zptisob zobrazovani vysledki
analyzy OLAP. Vyhodou téchto komponent, konkrétné PivotTable, Chart a Spreadsheet je,
Ze je 1ze pouzit i bez uZivatelského rozhrani naptiklad na strankach ASP. Dalsi vyhodou je i
skute¢nost, Ze mohou generovat staticky obsah, napifiklad obrazky ve formatu GIF, stranky
HTML, pfipadné soubory XML viz [1]].

1. OWC PivotTable

Komponenta OWC Pivot Table odpovidd kontingen¢ni tabulce, ta ma na rozdil od
klasické tabulky nékolik specidlnich vlastnosti. Napfiklad umoZriuje urcitou rotaci,
tedy vyménu sloupcti a fadkii, kombinaci a hierarchickou strukturu fddk a sloupcti.
Objektova struktura je pomérné slozitd a sklada se ze tfi objekti OCCCommands,
PivotData a PivotView, které se dale hierarchicky ¢leni. Prace s komponentou je na-
sledujici: umisti se na stranku HTML, jeji parametry se nastavi pomoci skriptu Ja-
vaScript a tento kdd skriptu se bude interpretovat na pocitaci klienta. Parametry
které se nastavi jsou pfipojovaci fetézec na server OLAP a nédzev krychle. Déle se
nadefinuje které mérné jednotky a dimenze se kde zobrazi a zda se viibec zobrazi a
seznam poli, které 1ze dle potieby pfesunout na pfislusné pole kontingen¢ni tabulky.
V neposledni fadé je tteba nadefinovat objekty objView.RowAxis, objView.ColumnAxis
a objView.DataAxis viz [1].

2. OWC Chart

Komponenta totoznd s kontingen¢nim grafem. Pracuje se s ni velmi podobné jako
s komponentou PivotTable, sta¢i zménit classid, jinak je kéd pro inicializaci stejny
viz [1].

2.5.2 Konzolova aplikace nad dotazy jazyka MDX

Dalsi mozZnosti, jak prezentovat vysledky OLAP analyzy v pfehledné a srozumitelné forme
smérem k uZivateli, je vytvofit metadata napsand v jazyce MDX, kterd budou naditdna a
interpretovdna pomoci napfiklad jiz existujici konzolové aplikace. P¥ikladem takové konzo-
lové aplikace je OWC, kterd pristupuje k dotaziim jazyka MDX pomoci rozhrani ADODB
nebo stranky ASP, které pfistupuji k dotaztim jazyka MDX pomoci rozhrani ADOMD. Vice
rozsifenym zptsobem interpretace OLAP analyz jsou stranky ASP s pfistupem ADOMD,
které nasledné podrobnéji popisi.

Vzhledem k tomu, Ze néstroj pro OLAP analyzu provoznich dat v prostfedi knihoven
MU pouziva pii praci s OLAP krychlemi jazyk MDX, uvddim déle bliZsi popis tohoto jazyka.

2.5.2.1 Popis jazyka MDX

Je urcitym ekvivalentem jazyka SQL v rela¢nich databazich. Jeho hlavnim cilem je navigace
v multidimenzionalnich tdajich. Pomoci dotazu v MDX Ize vypsat vybranou podmnozinu

13
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udaji z multidimenziondlni struktury (krychle OLAP) do dvojrozmérné tabulky, ktera ob-
sahuje mnoZinu bunék tzv. ,Cellset” viz [1].

Uplna syntaxe jazyka MDX je nasledujici:

SELECT [=specifikace_osy> | <specifikace_osy>. ]|

FROM [=specifikace_krychles]

[WHERE |<specifikace_rezu>]|

Na jiZ zminéném a pouzivaném modelu OLAP kostky vypujcka ukaZi a vysvétlim po-
stupné vyznam a pouZiti jednotlivych piikazii a terminologii jazyka MDX viz [1].

1. Prvek (Member): miiZe se jednat o kterykoli prvek v hierarchii.
FE [fiazev]. [BOOE]

2. N-tice (tuple): jeden prvek, piipadné prinik dvou i vice prvkh
P ([nazev] [COROM], [fakulta_id].[1]

3. Mnozina (set): mnoZina n—tic nebo prvki nebo také mna bunék ve vysledné tabulce.
Kazdy prvek mnoziny musi mit stejny pocet dimenzi.

P¥: ZELECT {[tiazev].[BOOK], [fazev] [COROM]} ON COLURMNS
FROLI lu_wrpujcka JOIN o material ON material id=1u material id

4. Dimenze: mnoZina elementt stejného typu.

Ff: BELECT {[nazev).[BOOE], [hazev].[ CDREOM], [ nazev] [I35BD]}
QR COLTRING,
{[datum id pujeend |.[2005], [datum id pujeend] [2008], [datum id pujeend]. [2007]}
ON ROWSE
FROM ((lo_wrpujeka JOIN lu material OM material id= o materialid) JOIM
lu datum ON datum id pujeend = o datumid)

Vykresl dvourozmernon tabulkoy, kerd bade mit t8 slovpee s ndzvy BOOE, COROM, [353BD ati
Fadky & ndzvy 2005,2006, 2007, V prindos tabulleyr bude podet vwipijdek konkrétnd publikace v

datiém roce.

Misto COLUMNS a ROWS Ize také pouZzit AXIS(0) a AXIS(1). Obecné Ize pouZit az
128 dimenzi (AXIS(0) ... AXIS(127)).

Kromeé absolutniho definovédni os bunék miizeme buriky definovat i relativné po-
moci klauzuli PrevMember a NextMember. Pokud mame napftiklad dotaz MDX pro
udaje za kvartal datum_id_pujceni[2001], pak datum_id_pujceni[2001]. PrevMember
odpovida tdajlim za datum_id_pujceni[2000] a datum_id_pujceni[2001]. NextMem-
ber odpovidéd tdajim za datum_id_pujceni [2002]. Ty samé piikazy lze zapsat po-
moci funkci LAG(1) a LEAD(1).

Dimenze os miizeme ménit pomoci klauzule MEMBERS na urc¢ité hierarchické tirovni.

14
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P¥: ZELECT {[ nazev].[BOOK], [tazev]. [CDROOM], [nazev]. I23DE]} OH COLULN
{[datum_id pujeend) MEMBEERES} ON ROWS
FROMI ((lu_wypujcka JOIN hu material ON material id=1u material 1d) JOIM u datum O
datum id pujeeni = ludatum id)

Vykresl dvourozmernon tabulkay, kerd bade mit tH sloupee s nazvy BOOE, CDROM, [33DE a v
Fadeich budou viechny moiné navzdjem rioné roly, které obsahuje tabulka lu datum, ¥ priniko
tabullky bude podet virpdifek konkrétnd publikace + daném roce.

. Rezy: pouzivé se klauzule WHERE, ktera definuje vyrazy tdajt.

P¥. SELECT {[nazev][BOOK], [hazev] [CDROM], [nazev]. I3ZDE]} ON COLULINS,
{ [datum_id_pujceni] MEMBERS} ON ROW3
FROMI ((lu_srrpujcka JOIN . material O material id=lu material id) JOIN by datam ON
datum id pujeend = lu datum id)
WHERE ([falualta id].[2], [status jednotly id].[44])

Wokresh dvourommEmon tabulloy, kterd bude mit t sloupee s ndzvy BOOE, CDROM, [Z3DB a v
Fadeich budou vEechny moiné navedjem rizné roky, kterd obeahuie tabulka lu datum. ¥ priniko
tabully bude podet wipldidek konkrétni publikace v daném roce, ale omezené fakultou a statutem
jedaotlar (publikace).

. Specifikace intervalu os: pouZiva se pokud je na nékteré z os potfeba vymezit urcity
interval.
P§ SELECT {[nazev] [BOOK], [nazev] [CDROM], [nazev] ISSDE]} ON COLUMNE,
{[datum id pujceni].[2005] : {[ datum_id pujeeni] [2007] } ON ROWS
FROM ((lu_wypujcka JOIN I material ON material id=1lu material id) JOIN . datum O
datum id pujeeni = lu datum id)

Vykresl dvourozmernon tabulkay, kerd bude mit t8 sloupee s nazvy BOOE, CDROM, [33DEB a v
Fadeich budou roloy lefic v intervaly <2005, 2007=, které obhsabuje tabulka . datum. ¥ prindlo
tabulley bude podet vipdifek konkrétnd publikace v daném roce.

. Fakta: mérné jednotky, které se zobrazi na prtisecicich dimenzi.

. Vypoctené prvky — klauzule WITH: pomoci klausule WITH a aritmetickych opera-
torti a funkci, 1ze vypocitat potiebné prvky, které se ndm hodi a nejsou vzdy piimo
v hierarchii prvki.

Ff:. WITH
MEMEER. [1 ctwrtleti] &% * S| [mesic_id].[240017], [mesic_id].[24002), [mesic_id] [24003]1H°
MEMEBER [2 ctvetleti] A2 © Sum] [mesic 1d].[24004]], [mesic id].[24005], [mesic_id] [24006]10°
SELECT {[nazev] [BOOE], [hazev] [CDREOM], [hazev] [[33DE]} O COLUMNE,
{[datum id pujeendi].[ 1 pulrok] @ {[ datum id pujeeni] [ 2 pulrok] } O ROWS
FROM ((la_wypujeka JOIN o material ON material id= o material 4cd) JOIN la datum O
datum id pujeerd = lu datum.id)

Vykresl dvourozmernos tabualkoy, kerd bade mit 8 slovpee s ndzey BOOE, CDROM, [330DE a v

Fadeich bude 1 &tvrtlet a 2. Stvrtlet] ¥ prindos tabulky bude pofet vpidek konkrétnd publikace
za prvnd Ctvrtleti a za druhé Gtwrtlets.
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9.

10.

11.

12.

Vylouceni prazdnych bunék — klauzule NON EMPTY

Ff. WITH
MEMEEE. [1 ctwrtleti] &3 ° S| [mesic_id] [240017], [mesic_id].[24002], [mesic_id].[24003]H°
MEMEER [2 ctvtleti] A2 © Sum{ [mesic 1d] [24004]], [mesic_id].[24005], [mesic_1d].[24007%6] 10"
SELECT NONW EMPTY{ [nazev].[BOOK], [nazev] [CDROM], [fazev]. [[3ZDE]}
O COLUMNE,
f[datum id pjeend].[ 1 pulrok] : {[ datum_ id pujeend].[ 2 pulrok] }
ON ROW3
FROM ((lu_vypujcka JOIN lu material ON material id= o material i) JOIN ha datom O
datim id pujeerd = ludatum id)

Wykrest dvourozmémon tabulloy, kterd bude mit tfi sloupee s ndzvy BOOE, CDROM, [Z3DB a v
Fadeich bude 1 &tvrtleti a 2. Stwrtlet] ¥ prindas tabulley bude pofet wipdfek konkrétnd publikace
za prvnd Stvitlet a za diuhé tvitlet] priwnik nebude obsahovat prazdnou hodnotu,

Podminka IIF: Podminka vztaZzend na fakta.

Ff. WITH
MEMEER [BIG COUNT] A3 ‘TIF([pocet = 10000, Yes” "HNo™*
SELECT NOW EMPTY{ [nazevw].[BOOK], [nazev]. [CDROM], [hazev] [IS3DE]}ON COLTLNGE,
{pocet,[BIGCOTNT] ON ROWSE
FROM ((lu wypwicka JOIN I material ON material id= 1l material id) JOIN lu datam ON
datum id pujeeni = lu datumid)

Vykresli dvourommérnon tabullog, lterd buade mit t8 slovpee s nédzvy BOOE, CDROM, ISSDE a v
Fadeich bude poeet, BIG COUNT. ¥ priniku #4dios pocet a libovolného sloupee tabullor bude
podet wpdidek konkrétni publikace a v prindo fadkn BIG COUNT a libovolného sloupce tabulky
bude hodnota “Yes™ pokod je pofet wEtEH neZ 10000 a hodnota “Ho™ pokud je tomu naopak.

Vv

K¥iZové spojeni — operator CrossJoin(): slouzi ke spojeni dvou réiznych mnoZin a
vypisu vSech moZnych kombinaci.

P¥: 3ELECT NONW EMPTY CROSIIOING [tazev] [BOOE], [hazev] [CDREOM], [hazev]. [32DE]},
{[datum id pujeend]. [2005]:{ [datum id pyeend].[2007]1 ON COLUNS,
{ fakulta_id] MEMBERS] ON ROWS
FROM ((ha_wypujeka JOIN o material ON material id= o material 3cd) JOIN ha datum O
datum id pujeerd = lu_datum id)

Vykresl dvourozmernon tabualkoy, kterd bade mit délené slovpee s nazvy BOOE, CDROM,
[33DE, délit se budou do mendich slouped 5 ndzvy rokd 2005,2008,2007 a v Fideich budou
jednatlivé falulty MU, V prinilas tabuller bude podet vipdifek konkeétnd publikace v piisluiném
roce u dané fakulty, Prindk nebude obsahovat prézdnou hodnaotu,

Redukce tidajt — operdtor Filter(): v zavislosti na pozadavcich zobrazeni tdaji je
¢asto potfeba omezit mnozinu adajh.

Pro tento tcel se pouZiva operdtor Filter a operdtory porovnéni (=,<>,>,<,>=,<=) a
logické operatory AND, OR, NOT
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P¥: BELECT {[nagev]. [BOOK], [hazev]. [CDROM], [fhazev]. [[330DE]} OH COLTMHNE
FILTER {[datum id_pujcend]. MEMBERS > 2006} ON ROW3
FROM ((lu_wypujeka JOIN lu material ON material id=1u material id) JOIN u datum ON
datim id_pujeeni = ha_datumid)

Vykresl dvourozmernon tabulkay, kterd bade mit tH sloupee s nazvy BOOE, CDROM, [33DE a v
Fadeich budou vEe chny moiné navzdjem rzné roly, mlads ned je rok 2006, keré ohsahuje
tabulka lu_datum, ¥ prinilas tabully bude podet vipdidek konkrétnd publikace v daném roce.

13. Settidéni mnoZiny — operator Order(): tfidéni idajt v piipadé (DESC) sestupné a
v pfipadé (ASC) vzestupné.

Tridéni ahsoluini hez ohledu na hierarchii

P SELECT {[pocet]} ON COLULIME,
HON EMFTY ORDERY {[tazew]. MEMBERS}, [pocet], BDESC) ON ROWS
FROM ((lu_wypujcka JOIN hu material ON material id=lu material id) JOIN o datum OH
datum id pujeeni = lu_ datum id)

Vyktesli dvourozmErnou tabulkos, kerd bude mit jeden sloupec s ndzvem pocet a v Fadeich
budou vEechny moiné typy publikac, které obsahuje tabulka lu wypujeka. ¥ prindku tabulky
bude podet wipljfek konkrétnd publikace, ale setfidéné absolutné,

Tridéni hierarchicky

Pt 3ELECT {[pocet]} ON COLULIME,
NON ELIFTY OFDERL {[nazev]. MEMBERS}, [pocet] DESC) ON ROWS
FROM ((ha wypujcka JOIN lu material ON material id=1u material id) JOIN lu datum ON
datim id pujeend = lu_datuamid)

Vykresl dvourozmérnon tabulkg, kterd bude mit jeden sloupec s ndzvem pocet a v Fadeich
budou vEechny moiné typy publikaci, které obsahuje tabulka lu material. ¥V primdos tabullor
bude pofet vplidek konkeétnd publikace, ale setfidEné hierarchicky. Publikace se déli do
podslupin dle hodnoty materidl id.

2.5.2.2 Stranky ASP pomoci ADOMD

Pro stranky ASP neni zapottebi, kromé operacniho systému a webového serveru, zddné vy-
vojové prostiedi. Strdnkami ASP jsou soubory umisténé v pfislusném adresafi na serveru
s pfiponou ASP. Jsou to v principu stranky HTML (s pfiponou ASP) doplnéné o kéd ve
skriptovacim jazyce. Pokud fadek na strdnce ASP obsahuje kod skriptu, interpretuje se a
jeho vystupy jsou vloZeny do stranky HTML pro klienta. Strdnky ASP pfistupuji k multidi-
menziondlnim databazim pfes rozhrani ADOMD viz [1].

Rozhrani ADOMD (ActiveX Data Objects Multidimensional) je rozsifenim rozhrani ADO
o podporu prace s multidimenzionalnimi tdaji. Rozsifeni spociva v zavedeni objektt CA-
TALOG a CELLSET viz [1].

Objekt CATALOG slouZzi k ziskdvani metadat, tedy informaci o multidimenzionalni da-

tabéazi.
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Objekt CELLSET obsahuje vysledky dotazti jazyka MDX v multidimenziondlni forme.

Udaje se zobrazuji na HTML strance u klienta ve formé tabulky. Po¢et a nazvy dimenzi
pro vytvoreni zdhlavi tabulky se nemusi navrhovat ,napevno”, ziskaji se z objektu

ADOMD.Catalog. Coz je nespornd vyhoda a dynamickd adaptace na zmény v dotazech,
kladenych jazykem MDX viz [1].

Pfi ndvrhu néstroje pro OLAP analyzu provoznich dat knihovniho systému MU byl po-
uzit, pro prezentaci vystuptt OLAP analyzy v piehledné a pochopitelné formé smérem ke

v\

klientovi, open source néstroj Osito, ktery je soucasti projektu BEE. Bliz§imu popisu se vé-

nuje kapitola
2.6 Popis etapy ETL

Udaje které budou analyzovany, pochazeji zpravidla z rtiznych nehomogennich zdrojt. Mo-
hou to byt tidaje ze souborovych databdzi (Access, dBase), idaje z databazi spravovanych
nékterym databdzovym serverem (Oracle, Informix, Microsoft SQL Server, Sybase, Inter-
base, Ingres). Mohou to byt tidaje vyexportované nékterou z databdzovych platforem do
tzv. flat file” a podobné. P¥iprava a zavedeni tidajt je diilezitou soucdasti kazdého feSent
datového skladu. Udaje z operaéniho prostiedi je potiebné pied zavedenim do datového
skladu vyextrahovat, vy¢istit, upravit a aZ nésledné ve vhodné formé do datového skladu
zavést. Tato pfiprava tdaju se oznacuje jako etapa ETL (Extraction, Transformation, Loa-
ding) viz [18].

Hlavnim cilem etapy je centralizace tidaj(, jejich shromaZzdéni z mnoha zpravidla neho-
mogennich a rtiznorodych zdrojii z databazi OLTP systému, a naplnéni datového skladu
uréenymi tdaji v pozadovaném &ase. Udaje se v této etapé nejen prenéseji, ale i zpracova-
vaji, napfiklad indexuji, sumarizuji, zjist'uji se pfipadné zmény struktur zdrojovych tdajt
potiebnych pro datovy sklad, podle potieby se méni struktura kli¢t a udrzuji se metadata,
tedy data o datech, v tomto p¥ipadé pfedpisti a definici pro pfenos a zpracovani tidaja.

Etapu ETL v jistém smyslu pfedchdazi tzv. vynaseni tdajt do jakéhosi ,stavenisté” dato-
vého skladu, kterym je oblast pro vynaseni idajti. Z hlediska implementace se mtiZe jednat
napiiklad o pameét’ operacnich dat, adresat textovych nebo flat souborti, tabulky v rela¢ni
databazi nebo vlastni struktury tdajti, které pouZzivaji nastroje uréené pro vynaseni dat.
Z hlediska modelt se daji pouZit dva modely vynaSeni: viz [1]

. Model lokalniho vynaseni

Procesy tpravy a transformace tidajt se v tomto p¥ipadé vykondvaji nejdiive, a to
lokélné v opera¢énim prostiedi a aZ po tom se pfendseji do vyndseci oblasti. Tento
zptisob muZe zatéZovat operacni pamét’ pocitace, takZe je ho mozné vyuzivat jen
u méné vytizenych systém viz [1].

o Model vzdaleného vynaseni

V tomto pripadé se data nejdfive pfenesou z operac¢niho systému do vynaseci oblasti,
nebo dokonce piimo do prostiedi datového skladu, a aZ tady se zpracuji viz [1]].

18



2.6. POPIS ETAPY ETL

Poté jiz nasleduje Etapa ETL, sklddajici se z extrakce dat, transformace dat a pfenosu dat do
datového skladu.

1. Extrakce

Udaje, které chceme ptenést do datového skladu, mohou byt umistény v rtiznych ne-
homogennich opera¢nich prostiedich, hardwarovych platformdch, opera¢nich systé-
mech, archivnich systémech a mohou se vyskytovat v rozliénych formétech. Ulohou
extrakce je ziskat tidaje z takovych zdroja.

Existuji dvé hlavni extrakéni metody — celkové extrakce a replikace zaloZené na zmé-
néach viz [[1].

V prvnim pfipadé je cely obsah datového skladu pravidelné obnovovan daty ze
zdrojovych systémti a ziskdvaji se z nich vSechna pouZitelna data. Tento pfipad klade
velké naroky na sit'ové pfipojeni mezi zdrojovymi a cilovymi databdzemi, ale datovy
sklad je snadno pfipravitelny a spravovatelny viz [1].

Ve druhém piipadeé jsou do datového skladu nahrdna pouze nové pridana ¢i zmé-
néna data ve zdrojovych systémech. Tento pfistup znamend mensi sit'ovy pienos
uleni, kdy musi byt uloZen do databaze novy zdznam ¢i kdy musi byt existujici za-
znam aktualizovan viz [1]].

2. Transformace

Data v datovém skladu musi byt kvalitni. KdyZ jsou data v datovém skladu ne-
kvalitni, sniZuje to d@ivéru v takové feSeni a datovy sklad se opravnéné nevyuZziva.
Jadro problému je v tom, Ze nekvalitni data se dost ¢asto vyskytuji ve zdrojovych
systémech. PouZiti nekvalitnich tidaji vede k chybnym nebo minimalné nepfesnym
sestavdm a ndasledné téz k chybnym rozhodnutim nebo opatfenim nédpravy stavu
dané situace. Udaje z externich zdrojti maji uréitou kvalitu, kterd je bud’ postacujici
nebo nepostacujici pro jejich zavedeni do datového skladu viz [1].

Pro zvyseni kvality idaji dochdzi k transformaci tidajt. Sjednocuje se formatovani
tdajti, piifazeni datovych typti, jednotek miry a penéznich mén. Udaje v databa-
zich ¢asto obsahuji rtizné kédované tdaje nebo i primérni klice, které se skladajf
z vice ¢asti. Pfi zavedeni téchto tdaja do datovych skladt je potfebné rozloZit tyto
tdaje na atomické hodnoty. Pfi transformaci tidajti se zpravidla fesi nejednoznaénost
udajti, kdy stejna hodnota piislusnych tidajh je uloZena rtizné, dale se fesi chybéjici
hodnoty, p¥ipadné oteviend &i skrytd duplicita zdznam. Resi také otazku slouceni
terminologie a vytvofeni jednotné konvence ndzvi v pfipadé, Ze slu¢ujeme tudaje
z raznych zdroji, které v podstaté popisuji stejny jev, ale maji jednotlivé entity ve-
deny pod rliznymi ndzvy. V neposledni fadé se nutné zabyva feSenim referen¢ni
integrity a chybéjictho datumu viz [1].

Kromé hodnot jsou v tdajich skryty i rlizné vztahy, ty se mohou zménit, po takové
zméné zlistdvaji v databézi zdznamy tzv. “Gidajovi sirotkové”, které mohou nepftiz-
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nivé ovlivnit kvalitu tdaji. Cas pIni v datovém skladu vyznamnou dlohu. Vétsina
analytickych databazi mé ¢asovou dimenzi. Casovy tidaj musi byt p¥itomny v datech
pred jejich zavedenim do datového skladu, nebo se musi urcit a pfidat pii zavadeéni
dat. Transformaci je moZzné vykondvat sériové ¢i paralelné se zavadénim tidajt. U sé-
riového zptisobu se transformace vykond pfed zavedenim dat do datového skladu.
U paralelni metody se tento proces vykondva soubézné se zavedenim viz [1]].

. Pfenos

Zavrsenim etapy ETL je pfenos tidaji z paméti zdrojovych dat nebo pfechodné vy-
néseci oblasti do datového skladu. Pfenos spocivé v presunu tdajt a jejich uloZeni
do databazovych tabulek datového skladu. Pfenos by mél byt planovany a automati-
zovany. Pfi prvotnim naplnéni datového skladu miiZe jit o obrovské mnoZstvi tdajt.
Potom se jiz tdaje zavadéji v pravidelnych ¢asovych obdobich, napiiklad kazdy
den, a to v takovych objemech, kolik tidajii za dané obdobi v databdzovych OLTP
vznikne. Po zavedeni tdajt zpravidla dochézi k jejich indexovéni, aby byl pfistup
k nim optimalizovany. Pro jednozna¢nou identifikaci tidajti se pouzivaji i uméle vy-
tvarené klice, s jejichZ pomoci zajistime jednoznac¢nost kazdého fadku v tabulce. Je
to z toho d@ivodu, Ze jsou data datového skladu ¢asto kombinaci mnoha transfor-
movanych zdznam1, které nemaji Zddné prirozené klice, které by se daly pouZit pro
jednoznaénou identifikaci viz [1].

Pfi ndvrhu ndstroje pro OLAP analyzu provoznich dat knihovniho systému MU
jsem pouzila model vzdaleného vynaseni. Knihovni systém Aleph—-MU je sim o sobé
znalné vytizeny systém, proto jsem volila zminény model, aby nezatéZoval opera¢ni
pamét’ vic nez je nutné. P¥islusné tabulky jsou z databdze spravované databazovym
serverem ORACLE exportovany do flat soubort, ty jsou transformovény do flat sou-
borti predstavujici sql tabulky datového skladu knihovniho systému MU. Tabulky
jsou kopirovany do vynéaseci oblasti /opt/ETL/data_aleph_mu.

Vzhledem k tomu, Ze data jsou extrahovdna z homogenniho systému Aleph-MU,
kde jsou uloZena do tabulek jedné struktury pro stejnd data a celd databéze je spra-
vovana jednim databdzovym serverem ORACLE a to vSe v jednotném prostiedi
opera¢niho systému UNIX, fazi extrakce pfedstavuje vlastné v jistém smyslu mo-
del vzdéleného vyndseni. Pro zbylé dvé faze ETL byly navrZeny skripty (uloZzené
v adresafi /opt/ETL), dle nich probiha transformace dat a zavedeni dat do dato-
vého skladu.

DWH systému

Datovy sklad (Data Warehouse) je podnikové strukturovany depozitdf subjektové orien-
tovanych, integrovanych, ¢asové proménlivych, historickych dat, pouZitych na ziskavani
informaci a podporu rozhodovéni viz [12].
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Subjektové orientovany znamen4, Ze tdaje se do datového skladu vkladaji podle pred-
métu zajmu (vypujcky, jednotky, udélosti v systému z pohledu knihovnika, étenafe, fakulty,
typu publikace apod.).

Integrovany znamend, Ze tidaje tykajici se konkrétniho pfedmétu se do datového skladu
ukladaji jen jednou. Proto se téz zavadi jednotnd terminologie, jednotné a konzistentni jed-
notky veli¢iny. Pfed zavedenim do datového skladu jsou data nejdfive upravena, vy¢isténa
a sjednocena, provadi se etapa ETL (Extraction, Transformation,Loading).

Casové proménlivy znamend, e se tidaje ukladaji do datového skladu jako série snimki,
z nichZ kazdy reprezentuje urcity ¢asovy usek. Udaje jsou tedy platné pro uréity ¢asovy mo-
ment, ¢asovy snimek viz [12].

Neménny znamend, Ze idaje v datovém skladé se obvykle neméni ani neodstrariuji, jen
se v pravidelnych intervalech pfidavaji idaje nové. V zdsadé existuji v datovych skladech
jen dva typy operaci, zavedeni tidaj(i do datového skladu a pfistup k témto tdajim. V da-
tovém skladu jsou uloZena atomickd a sumarni data. Je to v podstaté databaze jejiz tabulky
nemusi spliiovat pravidla normélnich forem.

Velmi vyznamnou soucésti datového skladu jsou agregace a sumace. MoZnost pouZzivat
agregace velmi zvysuje vykon datového skladu z hlediska rychlosti zpracovani dotazti, a
proto také zvysuje celkovy vykon a pouZitelnost skladu.

Agregace je pfedpripravend sumace uloZend v rdmci skladu, obvykle v samostatném
schématu. Agregace jsou zpravidla vypocitdvany na zakladé zdznamt na nejpodrobnéjsi
drovni ajsou vyuzivany pfi zpracovani dotazt, které vyzaduji pouze data na nejvy3si tirovni
nebo sumarizovana data. Jsou to tedy sumace dat na zakladni tirovni pro vyssi tirovné v hi-
erarchiich dimenzi viz [1].

Misto dotazu na vysoké tirovni nad daty na zakladni trovni tedy mohou uZivatelé pro-
vést dotaz nad agregovanymi daty, ¢imzZ se vyznamné redukuje pocet zpracovavanych za-
znam a tedy zvySuje vykon viz [12].

Fiiklad agregace demonstrované na dimenzich datového skladu kndhoven LT

Datum Knihovnik Jednotka
—t Rok == Kolekce
—t— Mésic —t Ty kiniliovinika = Statis
= et
S ~
i s i =1 Typjednotky
- -
== Semest =1 Fakulta
O Den QO Jméno Q) Nazev typu
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K tdajim v datovém skladé a vysledkiim analyz nad témito Gidaji se zpravidla pfistu-
puje prostfednictvim webu, pfidélenim pfistupovych prav. Datovy sklad v malém je téz
mozné simulovat i na trochu 1épe vybaveném desktopovém pocitaci.

Prostfedi datovych skladti jsou obvykle oddélena od prostfedi provoznich systémfi, pte-
devsim z dvodu zabranéni moZnym , bojim” mezi provoznimi a rozhodovacimi procesy.
Jasné oddéleni vypocetnich platforem pro provozni systémy a systémy podporujici rozho-
dovéni poskytuje podniku pfilezitost vyuZit odlisné platformy pro datovy sklad od platfo-
rem pro provozni systémy viz [12].

V pribéhu projektu datového skladu se pouziva nékolik typti odlisnych softwarovych
néstroji. Tyto softwarové produkty lze obvykle rozdélit do téchto t¥i nasledujicich kategorii:

1. Extrakce a transformace: pro extrak¢ni a transformacni procesy potfebuje realizaéni
tym ndstroje, které mohou ziskdvat, pfenaset, integrovat a Cistit data ze zdrojovych
systémi a témito daty plnit databdze datového skladu. Mohou byt vyuzivany brany
a dalsi middleware ziskdvajici data z centralné ¥izenych zdrojovych systémui viz [12].

2. Ukladdaci prostor: jsou potiebné také produkty pro uloZeni dat a odpovidajicich me-
tadat viz [12]].

3. Pristup k datim: jsou potiebné rizné typy programiui pro piistup k dattim a k jejich
distribuci a poskytnuti koncovym uZzivateltiim viz [12].

2.71 Metadata - logicky model datového skladu

Metadata vytvari jakysi logicky model datového skladu. Jsou uréitou formou abstrakce,
ktera popisuje strukturu a obsah datového skladu. Abstrakce polozky skladu je vlastné po-
pis na zédkladeé jejich jednotlivych vlastnosti (atributt1). Napfiklad osoba mtize byt popsdna
svym jménem, vékem, pohlavim, povolanim apod viz [12].

V technologiich datovych skladti je abstrakce aplikovana na datové zdroje, extrakéni a
transformacni pravidla a programy, datové struktury a také na obsah datového skladu viz
[12].

Metadata stanovuji obsah dat ve skladu. Pomahaji administratorim a uZivatelim ur¢it
a pochopit datové polozky, a to jak ve zdrojovych systémech, tak i v datovych strukturdch
skladu. Metadata popisuji piesny format polozky, ¢imzZ je jasné urcen vyznam polozky viz
[12].

Metadata usnadiiuji provadéni analyz. Umoziiuji uZivatelm rychle lokalizovat poZado-
vand data. Analytikiim umoziuji sprdvné interpretovat data, a to pomoci informaci o dato-
vych formatech a o definici dat viz [12]].

Metadata popisuji transformaci zdrojovych dat do datového skladu. Na zdkladé meta-
dat musi byt jasné, jaky konkrétni obsah datového skladu byl odvozen z provoznich sys-
tému. Pomoci metadat jsou popsédna také vSechna pravidla, kterd reguluji transformaci dat
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do novych hodnot ¢ novych formata. PouZivaji se téZ na generovani extrakénich a transfor-
macnich skriptd, které je pak mozné vyuzit pomoci back—-end komponent datového skladu
(komponent pro zpétny zépis ziskanych informaci z analyzy do skladu) viz [12].

Metadata mohou zvySovat ¢i udrzovat kvalitu dat v datovém skladu a to pomoci defino-
vani pifpustnych hodnot pro jednotlivé datové polozky skladu. Pied vlastnim nahrdnim do
datového skladu mohou byt nahrdvaci obrazy zkontrolovany nédstrojem pro zajisténi kvality
dat, ktery ovéfi, Ze hodnoty jsou v souladu s pfipustnymi hodnotami pro jednotlivé datové
polozky. Obsahuji téz v takovém pfipadé popis pravidel pro opravu chyb viz [12].

Obecné se rozlisuji dva typy metadat:

1. Administrativni metadata

Popisuji zdrojové databaze a jejich obsah, objekty datového skladu a pravidla urcu-
jici transformaci dat ze zdrojovych systémii do datového skladu viz [12].

Témito metadaty jsou popsany vSechny zdroje dat pouzité datovym skladem, vcetné
informaci o vlastnictvi dat, déle je definovan kazdy zdznam a kazd4 datova poloZka,
¢im?Z je zajisténo jejich jednotné chdpdni a v neposledni fadé vazby mezi riznymi
zdroji dat viz [12].

Jsou jimi pfifazeny zdrojové atributy (nachazejici se v provoznich systémech) cilo-
vym atributiim (v datovém skladu) a stanoveny transformace a zmény formatt apli-
kované pfi ziskdvéani dat pro datové sklady viz [12].

Tato kategorie metadat popisuje servery, databaze, databdzové tabulky, atributy a
libovolné hierarchie, které mohou v datech existovat. Popis se tyka také vSech refe-
ren¢nich tabulek, systémovych kéda apod viz [12].

Jsou jimi definovany vSechny extrak¢ni a transformadni néstroje véetné programu
pro zajisténi kvality dat, které jsou urc¢eny pro vybudovani ¢ obnovovani datového
skladu. Soudasti jsou také informace o tom, v jakém pofadi a jak Casto jsou tyto pro-
gramy spustény a popsany podptirné tabulky, tabulky nahrédvaciho obsahu a libo-
volnych dalsich do¢asnych datovych struktur pouzivanych béhem transformace dat
viz [12].

Zpravidla jsou jimi definovédna pravidla urcujici pfistupova opravnéni a zabezpeceni
viz [12].

2. Metadata koncovych uZivatelti

Pomahaji uzivatelim ve vytvareni dotazt a se spravnou interpretaci vysledkt. Pro
uzivatele mtZe byt také uZite¢nd znalost definic a popis dat a hierarchie, které mo-
hou existovat v rdmci riznych dimenzi viz [12].

Tento typ metadat popisuje datové struktury a obsah datového skladu v uZivatelsky
privétivych pojmech a pravidla pro vytvafeni sumaci a dal$ich pfedpfipravovanych
vypocth viz [12].
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Jsou jimi dokumentovany dotazy a vystupy, které byly pfeddefinovany a jiz jsou
dostupné uzivateltim viz [12].

Tato kategorie metadat popisuje i hierarchii jednotlivych dimenzi. Popis hierarchii je
dtilezity na podporu zjemnovéani a zobectiovani prostfednictvim dimenzi datového
skladu viz [12].

Jsou jimi stanovena pravidla urcujici, kdy je mozné data z datového skladu odstranit.
UZivatelé potiebuji tento typ informace k tomu, aby se dovédéli, do kdy budou data
v datovém skladu dostupnd viz [12].

Metada pouzitd pti navrhu nastroje pro OLAP analyzu provoznich dat knihoven MU jsou
blize popséna v kapitole

2.7.2 Budovéani datového skladu

Datovy sklad 1ze budovat jako celek nebo po ¢astech, cozZ znamend, Ze pro nékteré dilezité
organizacni slozky se vytvofi podmnoziny datového skladu — datové trhy. Takové datové
trhy mohou existovat jako subsystémy datového skladu, v tomto pfipadé je nejdiive vytvo-
fen centrdlni integrovany datovy sklad a z ného se potom vytvoii nékolik datovych trhii,
nebo mohou existovat samostatné.

Nejdtilezitéjsim krokem pfi budovani datového skladu je vybér nejvhodnéjsi metody.
Nejzndméjsi a nejcastéji pouzivané metody jsou metoda , velkého tfesku” a pfirtistkova me-
toda.

1. Metoda ,,velkého tfesku”

Predpoklddd budovani datového skladu pomoci jediného projektu.

Metoda se skldda ze tii etap:

e  Analyza poZzadavka
e  Vytvoreni podnikového datového skladu

e  Vytvofeni p¥istupu bud’ pfimo, nebo pfes datové trhy

Ale vyvoj datového skladu je ndro¢né zaleZitost a pravdépodobné se ji nepodaii vy-
feSit najednou a to v rozumném case, coZ znamend, Ze se mezitim mohou zménit
nejen technologie, ale i poZadavky uZivatelti, na coz se vybudovani skladu touto
metodou nedokédZe adaptovat. A nezbyva nez predélat ndvrh tohoto skladu tak, ze
se zacne od zac¢atku vypracovanim nového navrhu. Jedinou vyhodou této metody je
skute¢nost, Ze miizeme cely projekt kompletné vypracovat jesté pred zacatkem jeho
realizace viz [1]].

2. P¥irtstkova metoda
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Pfedpokldadd budovani datového skladu po jednotlivych etapéach, tedy misto vy-
budovéni celého datového skladu, postupné pfibyvaji pfirtstkova feSeni, kterd po-
stupné zapadaji do celkové architektury datového skladu. Za¢ne se budovanim né-
kolika pfedmétnych oblasti. Zminéné castecné feSeni se implementuje jako Skalo-
vatelny datovy trh a poskytne se uZivatelim. Poté, co se ¢astecné feSeni osveéddi, je
mozné do systému pridat dalsi pfedmétnou oblast, ¢imZ ziskdme novou funkciona-
litu. A tak se stdle pokracuje aZ do tplného vytvoreni datového skladu.

Jedna se tedy o iterativni proces, ktery udrzuje neustdlou spojitost mezi datovym
skladem a uzivateli viz [1].

K hlavnim vyhodam této metody patfi:

e  Zachovéva kontinuitu budovaného projektu s pozadavky a potfebami uZziva-
telt viz [1].

e Umoziiuje implementovat skdlovatelnou, tedy rozsifitelnou architekturu viz

[l

Schéma pinistkove metody:

:
;
[ ]|

Strategie

Definice
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1. Strategie: v této fazi se definuji cile. Pfedstavuji ticel feSeni datového skladu viz [1].

2. Definice: zde se navrhuje architektura datového skladu. Zaméfuje se na pochopeni
struktury operacnich a externich zdroja tdaji viz [1].

3. Analyza: cilem je zaméfit se na informace o pfedmétech zajmu, na ziskdvani dat
a pozadavkt, na pfistup k datim pro tcely rozhodovani. Vytvari se zde rela¢ni a
multidimenziondlni modely pro datovy sklad, definuji se metadata a pozadavky na
neé viz [1].

4. Navrh: v této fazi se transformuji pozadavky ziskané béhem faze analyzy do detail-
nich podminek ndvrhu a dokonci se instalace technické architektury viz [1].

5. Sestaveni: zde se sestavi a testuji navrZzené databazové struktury, moduly ziskdvani
dat, moduly spravy datového skladu, moduly metadat, moduly pfistupu k dattim a
sestavy viz [1].

6. Produkce: zavérecnd faze, ve které se nainstaluje datovy sklad, za¢ne se pouzivat a
zaroven se zacne ¥idit rast a idrzba datového skladu viz [1]].

Existuji nasledujici varianty pfirtistkové metody:

° Pfirtistkova metoda smérem ,,shora dold”

U této metody se nejdfive na zdkladé pozadavki uzivateli vytvoii konceptudlni mo-
del datového skladu, pficemZ se stanovi hierarchie pfedmétnych oblasti. Nésledné
se sestavi konceptudlni modely jednotlivych pfedmétnych oblasti.

° Pfirtstkova metoda smérem ,,zdola nahoru”

Princip budovéani datového skladu jde naopak od vytvofeni pfedmétnych oblasti
k vytvoreni konceptudlniho modelu.

Pfi ndvrhu datového skladu pro OLAP analyzu provoznich dat knihovniho systému MU
jsem pouzila princip pfirtistkové metody, konkrétné ,shora dold”. Vymezila jsem nékolik
pfedmétnych oblasti, zhodnotila, které faktory pfi analyze téchto oblasti sledovat, jak se
mohou predmétné oblasti vzdjemné prolinat a na zakladé toho, vytvofila datovy model
skladu. Blizsi informace 1ze nalézt v popise nadvrhu v kapitole

Tato metoda byla zvolena pfedevsim z diivodu potteb dalsitho p¥ipadného rozsifeni da-
tového skladu na zédkladé novych pozadavk uzivatelti systému pro OLAP analyzu provoz-
nich dat Aleph-MU.

Aby mohli uZivatelé, v tomto pfipadé knihovnici nebo analytici systému Aleph-MU,
ziskat ve stanoveném case kvalitni podklady pro podporu rozhodovani, musi probéhnout
pfiprava tdaji pro analyzu, jejich zavedeni do datového skladu a nédslednd analyza. Asi
nejvice pouzivand varianta provozu datového skladu je zacit etapu ETL ihned po ptilnoci,
po jejim dokonceni za¢ne piepocet krychli a ostatnich agrega¢ni a analytické vypocty. Na
tento proces navdZze generovani sestav a reportti.
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Kapitola 3

Navrh OLAP systému v prostfedi knihoven MU

Pro analyzu provoznich dat v prostfedi knihoven byl navrzen tfivrstvy OLAP systém, jehoz
prvni vrstvu tvoii vybrané tabulky databaze knihovniho systému Aleph-MU a datovy sklad
navrZzeny nad témito tabulkami. Druhou vrstvu tvoii ROLAP server Beard blize popsany
v kapitole a funkci tfeti vrstvy plni Osito (soucast BEE Projectu), vystupujici v OLAP
systému jako ,tenky“webovy client a zarovert webova aplikace, poskytujici uzivatelsky p¥i-
jemné prostiedi pro OLAP analyzu provoznich dat knihovniho systému MU.

3.1  Popis systému Aleph—-MU

Aleph-MU je systém pouzivany Masarykovou univerzitou pro podporu knihovnickych ¢éin-
nosti — katalogizaci, akvizici, pijéovani, vyhleddvani v katalozich apod. Do tohoto central-
niho univerzitniho systému byly v uplynulych letech postupné pfevedeny dil¢i fakultni ka-
talogy provozované ptivodné v izolovanych systémech TINLIB resp. KP-SYS (na LF). V sou-
¢asnosti jsou v ramci jednotného centrdlné provozovaného knihovniho systému Aleph-MU
spravovéany jiz vSechny fakultni tstfedni knihovny univerzity viz [4].

Prostfednictvim webového rozhrani systému Aleph-MU na <http://aleph.muni.
cz/> jsou uZzivateliim dostupné zakladni automatizované sluzby knihoven — prohleda-
vani katalogti (souborného katalogu celé univerzity i dil¢ich katalogt fakult), zjist'ovani
stavu vyptijcek a finan¢nich transakci s knihovnou, prodluzovéni vyptijcek, rezervace do-
kumentti, zasilani informaci o novinkdch v knihovné apod. Nékteré funkce systému Aleph-
MU jsou dostupné komukoliv, pro jiné se musi uZivatel autentizovat — pfihlasit se pod svym
¢islem UCO a zadat své sekundarni heslo IS MU (4. heslo pouzivané typicky pro vybér posty
pres POP3 nebo pro piistup do Celouniverzitni pocitacové studovny) viz [4].

Aleph-MU je propojen na dalsi automatizované systémy na MU. Z personalistiky jsou
pfebirdny aktudlni informace o uZivatelich z MU, v informac¢nim systému MU (IS MU) jsou
ovéfovéna piistupovd (sekundarni) hesla a zpétné jsou pfeddvéana data pro publika¢ni apli-
kace. V Aleph-MU byly propojeny bibliografické zdznamy kvalifika¢nich praci na jejich
plné texty, ulozené v IS MU viz [4].

ALEPH je komer¢ni systém. Sada konfiguraénich tabulek umoziiuje knihovniktim ovla-
dat a nastavovat v prostfedi systému téméf cokoliv. Jedna se o systém se skute¢nou vicevrst-
vou architekturou klient-server. Funkce a sluzby spojené se spravou dat, s knihovnickymi
aplikacemi a s prezentaci dat jsou umistény do odpovidajicich vrstev této architektury viz

[5].
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Tabulky systému ALEPH-MU jsou spravovéany prostfednictvim databdzového systému
ORACLE, pfistup k tabulkdm systému je mozny prostfednictvim pfehledného a uZzivatel-
sky pfijemného webového rozhrani. Knihovni struktura MU je tvofena deviti tstfednimi
knihovnami fakult. Pro kaZzdou fakultu zvlast' existuje soubor tabulek nutnych pro provoz
knihovniho systému. Pro potieby OLAP analyzy byly jako vhodné tabulky, nad kterymi byl
vybudovéan datovy sklad, zvoleny tabulky Z00 Documents, Z35 Events, Z36 Loans, Z36H
Loans History, Z30 Items, Z30H Items History. Vyznam a funkce jmenovanych tabulek jsou
nasledujici:

1. Z00 Documents — tabulka obsahuje bibliografické zdznamy, jako jsou napfiklad na-

zev publikace, vydavatelstvi, autor ¢i jazyk v jakém je publikace napsana.

. 235 Events — zachycuje veskeré informace o udélostech, provedenych v systému
uzivatelem systému. Jde o informace typu o jaky typ udélosti se jednalo, kdo pro-
vedl piislusnou udélost, kdy ji provedl, které fakulty, publikace ¢i kterého Etenéfte se
udalost tykala, z jaké IP adresy byla udalost provedena apod.

. Z36 Loans — v této tabulce jsou uloZeny veskeré informace tykajici se vyptijcek pro-
vedenych v systému. Jde o informace typu kdy byla vypijcka vytvofena, exspirace
vypujcky, do kdy je vyptijcka prodlouZena, pokud byla prodlouzena, kdy byla vy-
pujcka vracena, informace o knihovnikovi, ktery provedl vyptjcku nebo vyfizoval
vrdceni publikaci na vypujcce, informace o ¢tenafi, ktery se vaze k pfislusné vy-
pujcce, informace o vyptijcené publikaci, o fakulté na které byla vyptijcka provedena
apod.

. Z36H Loans History — v této tabulce se archivuji veskeré informace tykajici se vy-
pujcek provedenych v systému. Jde o stejné informace, které byly vyjmenované u ta-
bulky Z36 Loans.

. 230 Items — obsahuje informace o jednotkach, které se nachazi v knihovnach MU a
je mozné si je prostfednictvim systému vypujcit. Jde o informace typu fakulta, kde
je jednotka fyzicky umisténa, typ jednotky podle materidlu, status jednotky, kolekce,
do které jednotka patfi, datum zaloZeni jednotky, datum zmény jednotky, rok vy-
dani, jazyk ve kterém je jednotka napsana apod.

. Z30 Items History — v této tabulce se archivuji veskeré informace tykajici se jedno-
tek, které se nachédzi v knihovnach MU a je moZné si je prostfednictvim systému
vypujcit. Navic obsahuje informace typu datum posledni zmény provedené na jed-
notce, informace o knihovnikovi, ktery zménu provedl, datum posledniho vyptijceni
jednotky.
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3.2  Navrh datového skladu systému Aleph-MU

Datovy sklad, ktery byl vytvofen pro OLAP analyzu provoznich dat knihovniho systému
Aleph-MU, byl navrZen pfirtistkovou metodou ,,shora doli”. Byly stanoveny tfi pfedmétné
oblasti, které majf statistickou vytéznost, tzn. 1ze v nich ,,vydolovat” dtileZité informace, je-
jichz zhodnocenim lze zjistit trendy provozu knihovniho systému, jeho vytiZeni, efektivnost
vyuziti ¢i fizeni a to z rliznych Ghlt pohledu. Postupné byla vytvofena pfislusnd datova
trzisté dle predmétnych oblasti.

Prvni pfedmétnou oblasti se stalo ,,sledovéni vyptjcek”. Bazi pro prislusné tabulky dato-
vého skladu vytvorily tabulky Z36 Loans a Z36H Loans History, které jsou soucésti databaze
knihovniho systému Aleph.

Bylo vytvoreno datové trzisté oznacené jako ,sledovani vypijcek”, jehoz schéma dato-
vého modelu je k vidéni )

Pro trzisté ,sledovani vyptjcek” bylo vytvofeno 5 dimenzi (Fakulta, Jednotka, Ctenat,
Cas, Knihovnik)

1. Dimenzi Fakulta reprezentuje tabulka lu_fakulta.

Sloupec Typ Nulovy  Vychozi
id tinyint(4) Me 0
nazey char(30) [e
nazev_zkratka  wvarchars) Me

Je tvofena dvéma hierarchiemi (ndzev fakulty, zkratka fakulty) o jedné tGrovni.

2. Dimenzi Jednotka reprezentuji tabulky — lu_status_jednotky a lu_material.

Sloupec Typ Nulowvy  VWychozi
id srnallint(4) Me
status charn2) e
Sloupec Typ Nulovy  Vychozi
id smallint(4) Me
nazey char(a) Me

Je tvofena dvéma trovnémi — status jednotky a typ jednotky podle materidlu jed-

notky.
3. Dimenzi Ctenaf reprezentuji tabulky — lu_status_ctenare a lu_typ_ctenare.
Sloupec Typ Nulovy  Vychozi
id smallint(4) Me
status char(2) Ie

29



3.2. NAVRH DATOVEHO SKLADU SYSTEMU ALEPH-MU

tabullza In_typ_ ctenare

Sloupec Typ Mulowvy  Vychozi
id tinyint(3) Me
nazey charl25) e
nazev zkratka  wvarchar10) Me

Je tvofena dvéma drovnémi — status ¢tenafe a typ Ctendfe (student, zaméstnanec
fakulty, ostatni).

4. Dimenzi Cas reprezentuje tabulka — lu_datum.

Sloupec Typ Nulovy  VWychozi
id date e aooo-00-o0o
typ_dne_id  tinyint(3) [e a
rmesic_id mediumint(s)  Me 0
sermestr_id  mediumintiB]l  Ne a
rok_id smallintid) e 0

Je tvofena ¢tyfmi tirovnémi — rok, mésic, den, semestr.

5. Dimenzi Knihovnik reprezentuje tabulka — lu_knihovnik.

Sloupec Typ Nulowvy  VMychozi
id mediumint(20)  Me
Jmeno char(ol) Me
typ_knihovnika_id  tinyint(3) Me 0

Je tvofena dvéma tirovnémi — jméno knihovnika a typ knihovnika.

30



3.2. NAVRH DATOVEHO SKLADU SYSTEMU ALEPH-MU

6. Faktova tabulka pro trzisté ,sledovani vyptijcek” byla navrZzena ndsledovné:

Sloupec Typ Nulovy  Vychozi
id smallint(5) Me 0
status ctenare id tinyint(3) e 0
status jednatky id tinyintid) [e 0
typ ctenare id tinyint(4) Me 0
knihavnik_id_pujcujici mediumint(@)  Me 0
knihovnik_id_prijimajici  mediuminti@)  Me 0
fakulta id tinyint(4) Me 0
rmaterial_id tinyintid) Me 0
daturn_id_pujceni date Me 0000-00-0a
daturn_id wraceni date e 0000-00-0a
datum_id_expirace date [e oooo0-00-00
daturn_id_prodlouzeni date Me 0o00-00-00
pocet smallint(s) Me

OLAP analyzou nad navrZenym trzistém lze sledovat pocty vyptijéek z pohledu fakulty, na
které byla vyptijcka provedena, z pohledu statutu ¢i ndzvu jednotky, ktera byla vyptijcena,
z pohledu ¢tenate na kterého byla vyptijcka napséna, z pohledu data ptjceni, data vracent,
data prodlouZeni, data exspirace vyptijcky a z pohledu knihovnika, ktery provedl piislus-
nou vyptjcku.

Druhou pfedmétnou oblasti se stalo ,,vyhodnoceni jednotek”. Bazi pro pfislusné tabulky
datového skladu vytvorily tabulky Z30 Items, Z30H Items History, které jsou soucasti data-
baze knihovniho systému Aleph-MU.

Bylo vytvofeno datové trzisté oznacené jako ,vyhodnoceni jednotek”, jehoZ schéma da-
tového modelu je k vidéni

Pro trzisté ,vyhodnoceni jednotek” bylo vytvofeno 7 dimenzi (Fakulta, Material, Status,
Kolekce, Jazyk, Knihovnik, Cas). Dimenze Fakulta, Materidl, Status jednotky, Knihovnik a
Casjiz byly popsény vyse u datového trzisté “sledovani vypiijéek ” a nijak se od nich nelisi.

1. Dimenzi Kolekce reprezentuje tabulka lu_kolekce.

Sloupec Typ Nulowvy  VWychozi
id smallint(4) e
nazey char(S) e

Je tvofena jednou hierarchii (ndzev kolekce) o jedné tirovni.
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2. Dimenzi Jazyk reprezentuje tabulka - lu_jazyk.

Sloupec Typ Nulowy  VWychozi
id srnallint(4) Me
nazey char{10) e
zkratka char(2 Me

Je tvofena dvéma hierarchiemi (ndzev jazyka a zkratka ndzvu jazyka) o jedné tirovni.

3. Faktova tabulka pro trzisté ,vyhodnoceni jednotek” byla navrZzena nasledovné:

Sloupec Typ Nulowvy  Vychozi
id smallint(d) e
status jednotky id tinyint(4) Me a
kolekce id tinyint(4) Me a
fakulta_id tinyintid) e a
daturn_id_zalozeni jednotky date Me ao00-00-0a
daturn_id_posledni_zmeny date Me Aoo0-00-0a
datum_id_posledniho_vraceni date e O000-00-00
rok_wydani_id tinyint(4) Me a
knihovnik_zalozil_id tinyintid) e a
knihovnik_proved] posl_zmeny id  tinyint(4) Me a
material_id tinyint(4) Me a
Jazyk_id tinyintid) e a
abecedni_kod id tinyint(4) Me a
Cena doublef102)  Me 0.0a
pocet_stran int(d) Mle a
pocet pujceni int{11} Me a
pocet jednotek int(1) e 1

OLAP analyzou nad navrZenym trzistém lze sledovat pocty vypujceni piislusné jednotky,
(celkovy, minimélni, maximélni, primérny) pocet jednotek, pocet stran jednotek nebo (cel-
kovou, minimélni, maximalni, primérnou) cenu jednotek z pohledu fakulty, na které je jed-
notka evidovédna, z pohledu statutu ¢i ndzvu jednotky, z pohledu kolekce do které byla
jednotka zafazena, z pohledu jazyka, ve kterém je jednotka napsana, z pohledu knihovnika,
ktery jednotku zakladdal ¢&i ji naposledy ménil a z pohledu data zaloZeni jednotky, data po-
sledni zmény jednotky, roku vyddni jednotky.

Tteti pfedmétnou oblasti se stalo ,sledovéni uddlosti v systému”. Bazi pro piislusné ta-
bulky datového skladu vytvofila tabulka Z35 Events, kterd je soucasti databaze knihovniho
systému Aleph-MU.

Bylo vytvoreno datové trzisté oznacené jako ,sledovani udélosti v systému”, jehoZ schéma

datového modelu je k vidéni
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Pro trzisté ,sledovani udalosti v systému” bylo vytvofeno 7 dimenzi (Fakulta, Jednotka,
Ctenat, Knihovnik, Typ udalosti, IP adresa, Cas). Dimenze Fakulta, Jednotka, Ctenat, Kni-
hovnik a Cas jiz byly popsény vyge u datového trzisté ,sledovani vypiijcek” a nijak se od

nich nelisi.

1. Dimenzi IP adresa reprezentuje tabulka lu_ip_adresa.

Sloupec Typ
id int(11} [
cislo varchar20) Me

poskytovatel  warchar20) e

Nulowy

Vychozi

Je tvofena dvéma hierarchiemi (¢islo IP adresy, poskytovatel) o jedné arovni.

2. Dimenzi Typ udalosti reprezentuje tabulka — lu_typ_udalosti.

Sloupec Typ Nulowvy
id srnallint(4) MNe
nazey varchariZ20) e
cislo tinyint(4) MNe

Vychozi

o

Je tvofena dvéma hierarchiemi (ndzev uddlosti a ¢islo udélosti) o jedné trovni.

3. Faktova tabulka pro trzisté ,sledovani udalosti v systému” byla navrZena nasle-

dovné:

Sloupec Typ
id smallint(4)
ip_adresa id tinyint(4)
knihownik_id tinyint(d)
fakulta_id tinyint{4)

daturn_id udalosti  date
status ctenare id tinyint{d

)
typ_ctenare id tinyint(4)
status_jednotky_id  tinyint(4)
typ udalosti_id tinyint(d)
pocet int{d)

Nulowy

[le
Me
[e
Me
e
Me
Me
[e
[le
Me

Vychozi

a
a
a
aooo-00-0o
o

a
a
a

OLAP analyzou nad navrzenym trzistém lze sledovat pocty udalosti provedenych v sys-
tému (rezervace jednotky, ptjc¢eni jednotky, prodlouzeni jednotky, update jednotky apod.)
z pohledu fakulty, které se tyka pfislusnd udélost, z pohledu knihovnika ¢i ¢tenate, ktery
provedl pfislusnou udélost, z pohledu typu uddlosti, kterd byla provedena, z pohledu IP
adresy, ze které byla udalost provedena a z pohledu jednotky, které se udélost tykala.
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3.3  Vybér nastroje pro OLAP analyzu provoznich dat Aleph-MU

Lze ¥ici, Ze pro implementaci OLAP analyzy na bazi "open source" software jsou jiz ve vy-
zralé podobé k dispozici vSechny technologické komponenty se ziejmymi vyhodami "open
source" konceptu, jak pro kvalitu software a jeho bezpe¢nost, tak pro ekonomiku feSeni a
ochranu investice zdkaznika (otevieny systém sniZuje jeho zavislost na jednom dodavateli,
zékaznik ma plnd prava k disponovani zdrojovymi kédy systému) viz [1].

Pro OLAP analyzu provoznich dat systému knihoven MU lze napfiklad pouzit sadu né-
stroju JasperSoft Business Intelligence Suite nebo sadu ndstrojtt BEE Project Insight Strategy.

3.3.1 JasperSoft Business Intelligence Suite

Sada néstroji pomoci nichz lze vytvofit iplny OLAP systém, tedy vicevrstvou aplikaci slo-
Zenou z vrstvy plnici funkci ETL, vrstvy pro samotnou OLAP analyzu a vrstvu pro pre-
zentaci vysledkii uZivateli v pfehledné a srozumitelné formé. Funkce jednotlivych vrstev
plni moduly JasperETL, JasperAnalysis, iReport a fidici funkci, neboli ,, mozek” systému
pIni model JasperServer. Jednotlivé nastroje jsou vyvijeny v jazyce JAVA s podporou XML,
nejsou tak zavislé na pouZitém opera¢nim systému ani pfipadné aplikaci na kterou navazuji,
jejiz nastavbu tvori.

1. JasperETL

Disponuje apardtem pro pfedem napldnovanou extrakci, transformaci a pfenos dat
z operacniho prosttedi do hvézdicového schématu datového skladu, kde jsou data
pfipravena pro bezpecnou a okamzZitou analyzu a reportovani. Vytvafi tplné, tzv.
,ready—-to—go” grafické prostfedi pro sjednoceni datového formétu tidaji, pro od-
stranéni duplikaci v datech, ¢isténi dat, zajisténi kvality dat a pro pfenos dat. Diky
uzivatelsky pifjemnému grafickému prostfedi 1ze pomérné jednoduse definovat a
také sledovat, krokovat, odladit etapu ETL, bez znalosti skriptovacich jazykt. Do-
kaze zpracovdvat data z raznych datovych zdrojt jako jsou napiiklad flat soubory,
xml soubory, vSechny druhy databazi, POP a FTP servery a dalsi viz [8].

2. JasperAnalysis

Velice vykonnd webova aplikace poskytujici apardt pro viechny operace OLAP ana-
lyzy (Drill-down, Roll-up, Pivoting, Slicing, Diviny). OLAP krychle je mozné zpra-
covdavat na bazi jazyka MDX. Metadata OLAP analyzy jsou popsadna v jazyce XML.
Podporuje celou fadu komerénich RDBMS systémii, aplika¢nich serverti a operac-
nich systémt. Krom zdkladnich operaci poskytuje i dal$i uzite¢né analytické ope-
race jako tfidéni, vypis prazdnych faddk ¢i sloupcti, prehozeni os, vypis diagram,
vypis zdrojovych dat, ¢i dat vzniklych drillovdnim, zménu OLAP kostek, filtrovani,
vypis dotazti jazyka MDX, exportu vysledkti analyzy do tabulek Excel nebo jako se-
stav v pdf formatu a operace pro administraci ROLAP serveru, konfiguraci piistupti
uzivatelli a uZivatelskych roli a konfiguraci OLAP cache viz [9].

34



3.3. VYBER NASTROJE PRO OLAP ANALYZU PROVOZNICH DAT ALEPH-MU

3. iReport

Néstroj pro interpretaci vysledki analyzy ve formé grafi vSech mozZnych typti, kon-
tingenc¢nich tabulek, riznych pfehledovych sestav a hierarchickych struktur. Umoz-
nuje uZzivateli vytvofit vzhled stranky, véetné nadpist, ¢isla stranek, pozadi na které
se zobrazi v néjaké formé vystup OLAP analyzy, takova grafickd podoba reportu
muZe byt dale exportovdna do formatu pdf nebo html stranky viz [10].

3.3.2 BEE Project Insight Strategy

V ramci projektu je feSena metodologie optimélniho uloZeni dat s ohledem na jejich ana-
lytickou vytéznost, je vyvijena infrastruktura pro ETL (extrakce a transformace dat, plnéni
datového skladu) a vicevrstva aplikace pro analytické reportovani (vyuZzivajici ,,tenkého”
klienta a WEB technologie). Architektura feSeni je zaloZena na metodologii ROLAP s cilem
ekonomicky efektivné pokryt projekty o objemu dat do 50 GB s vyuzitim "open source"
technologii na platformé Linux/Intel. Produkty vytvofené v ramci projektu BEE jsou publi-
kovany paralelné pod GPL licenci a komer¢ni licenci spole¢nosti Insight Strategy.

V ramci projektu BEE je vyvijena vicevrstva aplikace pro analytické reportovani. P¥istup
prostfednictvim ,tenkého” klienta (WEB browser) je vhodny zejména pro tzv. "business"
uzivatele, kterym lze piipravit potfebné reporty a zajistit k nim snadny pfistup (v¢etné na-
pfiklad vzdaleného piistupu pro mobilni uZivatele). Jako primérni uZivatelské rozhrani je
navrZzen WEB portal umoziiujici definovani analytickych reportf, jejich formatovani a pre-
zentaci viz [18].

VyuZiti statistického software projektu "R" umoziiuje analytikiim pouzit Sirokou 8kalu
pokrocilych statistickych metod a metod pro dolovani dat (data mining). Soucasti projektu
"R" jsou vyvijeny na nejvyznamnéjsich svétovych akademickych pracovistich zabyvajicich
se uvedenou problematikou a jsou publikovdny pod GPL licenci. Grafické knihovny pro-
jektu "R" jsou také vyuZity pro generovani kvalitni tzv. "statistické" i "obchodni" grafiky.

Pouzité technologie (XML, HTML, CSS a JavaScript) maji minimdIni ndroky na sit'ovou
infrastrukturu a zarucuji snadnou administraci celého prostfedi. Cely systém je diisledné
internacionalizovéan (interné vyuZiva kédovani UTF-8) a umoZiiuje kazdému uZivateli ne-
zavislou volbu lokalizace jak uzivatelského rozhrani, tak i pojmenovani objekt a vlastnich
dat. ROLAP server zpfistuptiuje své sluzby pies standardni aplika¢ni rozhrani SOAP pro
potencidlné Sirokou skalu dalsich klientskych aplikaci viz [18].

Uzite¢nou pomocnou metodou pro analyzu vicerozmérnych dat je interaktivni zobra-
zeni dat v tffrozmérném prostoru (tyto metody byvaji zahrnovany do oblasti vizudlniho
data miningu). MoZnost interaktivni manipulace s 3D prezentaci usnadriuje uZivateli po-
chopeni struktury dat, poptipadé trendti jejich vyvoje. Pro popis 3D scény je vyuZito jazyka
VRML, ktery je vhodny pro distribuci zobrazeni v sitovém prostfedi. Jazyk VRML jako
uznavany standard organizace W3C zarucuje moZnost zobrazeni scény na nejrznéjsich
platforméch prostfednictvim rtiznych typt VRML prohlizecii. Scénu je mozno také prohli-
Zet pfimo z prostiedi WEB prohliZe¢e dopInéného o vhodny VRML plug-in modul viz [18].
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Technologie, zvolend pro projekt BEE béhem dtikladného testovani typovymi tlohami, pro-
kazala dostate¢ny vykon a spolehlivost pro nasazeni v prostfedi sttedné velkych organizaci,
pfi zachovani dobrych ekonomickych parametrt feSeni. Vyhodou je moZnost v maximalni
mozné mife vyuZit stavajici technické infrastruktury a diky disledné optimalizaci RDBMS
minimalizovat ndklady na hardware datového skladu.

PouZzita platforma diky své modulédrnosti a Skdlovatelnosti umoziiuje efektivni rozvrzeni
projektu do jednotlivych etap a tak optimdlneé rozloZit a zhodnotit nutné investice i zapojenit
vnitinich zdroj@i odbératele. Otevienost systému a vyuZziti standardnich technologii (XML,
SOAP API) zarucuje jeho snadnou integraci s technologiemi tfetich stran viz [18].

Pro analyzu provoznich dat knihovniho systému MU jsem zvolila sadu ndstrojt projektu
BEE, ktery jsem upravila tak, aby se dal pouZzit pro OLAP analyzu dat v prostfedi knihoven
MU. Oba néstroje Jasper i BEE, velmi dobie pokryvaji potieby OLAP analyzy dat a daji se
pouzit. BEE Project byl upfednostnén, protoZe je pfi jeho pouZiti celkova rezie mensi (ne-
pouziva graficka rozhrani pro konfiguraci, spusténi ROLAP serveru a ETL procesit), jeho
vlastni provoz podstatné méné snizuje vykon celého systému, vyvoj tohoto ndstroje byl
delsi a narozdil od Jasper je cenén jako "Profesiondlni software" a stal se jiz soucdsti né-
kolika tspésnych projektii v oblasti business inteligence. Jasper byl dokoncen a je dispozici
v open source podobé k testovani pouziti teprve od listopadu letosniho roku, coz do jisté
miry zpochybriuje jeho tplnou spolehlivost.
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Kapitola 4

Implementace OLAP systému v prostfedi knihoven MU

Znazomeéni implementace systéemu

Data warehouse MIT

cache

OLAP
metadata

WEB server
(Osito)

X 3
s .
3D data grid and graph type
presentaion reports

Enihovny MU

Implementovat OLAP systém v prostiedi knihoven znamenalo zrealizovat v tomto pro-
stfedi ETL fazi systému, upravit pouzity OLAP analyzator tak, aby byl schopny analyzovat
data nové vytvofeného datového skladu knihovniho systému Aleph-MU a nakonfiguro-
vat pouzity ROLAP server a webového klienta tak, aby byla analyza dat moznd. Samotna
implementace neprobihala pfimo ve skute¢ném prosttedi knihovniho systému. Byly vyex-
portovany tabulky databaze systému Aleph-MU, jejichz daty se bude plnit datovy sklad,
do podoby flat souborfi. Cely systém jsem implementovala a ladila na lokdlnim webovém
serveru ozn. ,localhost” na vlastnim pocitaci. Nicméné dle navodu v kapitole Ize tento
systém implementovat ve skute¢ném prostfedi knihoven MU pouze drobnymi zménami
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v konfigura¢nich souborech ROLAP serveru Beard), webového serveru (Osito) a ETL faze
v sekci pfipojeni. BliZe jsou zmény popsany v kapitole|4.5| OLAP analyzator pracuje a ¥idi se
metadaty, uloZenymi v adresafi /opt/beard /mdata, konkrétné jde o soubor DWHMU .xml).
Tato metadata popisuji strukturu datového skladu (dimenze, fakta) tak, aby jim OLAP ana-
lyzator rozumél.

Piiprava dat, pro OLAP analyzu navrZeného systému probiha tak, Ze na zdkladé meta-
dat se naplni cache pamét’, kterd odrazi strukturu datového skladu a nad ni ve skute¢nosti
pracuje pfislusny OLAP analyzator. Data se pfed nahrdnim do cache paméti ¢isti a pridéluji
se v pfipadé potfeby nové cizi a primarni klice. Kazdd zména cache paméti je logovana a
logy (zdznamy o zméndch) se téZ uklddaji do datového skladu. Timto zplisobem jsou tedy
dokumentovéany transformace a zavedeni dat do datového skladu, které tvoii fazi ETL.

41  Popis pouzitého ROLAP serveru Beard

Poté co jsou data zavedena do datového skladu, nastupuje nastroj pro OLAP analyzu, ktery
dokaze vytézit z téchto dat informace, které koncového uZivatele zajimaji. ROLAP server
Beard (soucast projektu BEE) se stal fidici jednotkou OLAP analyzatoru, pouZitého pro ana-
Iyzu dat v prosttedi knihoven MU. PIni funkci tzv. analytické vrstvy OLAP. Jeho tkolem je
zajistit sestaveni dat pro prezenta¢ni vrstvu OLAP systému. Tento server zpiistupiiuje své
sluzby ptes standardni aplika¢ni rozhrani SOAP pro potencidlné Sirokou 8kéalu klientskych
aplikaci. Na zakladé poZzadavku klientské aplikace, ktery je definovan pomoci analytickych
objekth (jako jsou napft. atributy, metriky, filtry), sestavi dotaz v jazyce SQL (dle potfeby i
viceprichodovy), pomoci kterého jsou ziskdna data ze SRBD datového skladu. Na trovni
ROLAP server jsou data uspofddana do poZadované podoby a atributy jsou opatfeny zvo-
lenou formou zobrazeni a lokalizace. Pro zajisténi vyssi propustnosti systému jako celku je
vyuZito nékolika tirovni vyrovndvacich paméti viz [11]].

Podporuje viceuzivatelské pfistupy a béh vice odlisnych projektti, provadéjicich OLAP
analyzu nad rznymi datovymi sklady u rtiznych klientd.

Definice uZivatelskych tctd, jejich prav a propojeni s pfislusnym projektem jsou snadno
pochopitelné a také rozsifitelné. Jsou obsaZeny v souborech Acl.xml a root.xml, které lze
nalézt v adresafich

/opt/beard/mdata/nazev_projektu a /opt/beard/mdata/nazev_projektu/Roles.

Napftiklad definice uZivatelskych u¢td (DWHMU_Userl a DWHMU_User2), pfidélent
prév ajejich pfifazeni k pfislusnému projektu (DWHMU) vypadé nasledovné:

1. Dedinice v souboru Acl.xml

<?xml version='"1.0’ standalone="yes"?>

<project>
<pacl>
<deny all="RWED"/>
<allow all="-———-">
<puser>
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<DWHMU
<DWHMU
</puser>
<pgroup>

User_1 ac="R——"/>
User_2 ac="RW--"/>

<DWHMU ac="RWED"/>

</pgroup>

</allow>

</pacl>
</project>

puser — zadefinuje piislusného uzivatele

ac — definuje préva (R -

¢teni, W — zapis)

pgroup — definuje projekt a jeho prava pfistupu

. Definice v souboru root.xml

<?xml version='1.0"'

<project>

encoding="UTF-8" standalone="yes"?>

<urole id="DWHMU_root" acl="DWHMU_ all"
change="on" sgl="edit" tabs="">
<description cz="Sprévce systému"
en="System administrator"/>
<name cz="Root" en="Root">
<rights allow="RWEDC" deny=""/>
<uuser>DWHMU User_1</uuser>
<uuser>DWHMU User_2</uuser>
<meta></meta>

</urole>
</project>

urole — zadefinuje pfislusny projekt

uuser — zadefinuje uZivatele projektu

Popis pouzitého ndstroje Osito

Je také soucdsti BEE projektu a byl pouZit, aby plnil funkci prezenta¢ni vrstvy OLAP sys-
tému navrzeného pro OLAP analyzu provoznich dat knihovniho systému Aleph-MU. Tedy
poskytuje uzivatelsky pifjemné webové rozhrani pro p¥istup k vysledktim OLAP analyzy
nebo pro provddéni OLAP analyzy v prostfedi knihoven MU. Plni zaroven funkci ,,tenkého”

Webovy portél je navrzen jako primdrni uzivatelské rozhrani pro tvorbu, adrZzbu a pfi-
stup k reporttim.
Byl vyvijen a optimalizovédn dle standardh organizace W3C a funkénost byla ovéfena
na web prohliZec¢ich typu MS, IE a Mozilla. Tim je také zajistén kvalitni pfistup k portalu
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v rdmci heterogennich prostiedi. Aplikace nevyzaduje na strané ,tenkého” klienta instalaci
zadnych dodate¢nych komponent a diky miniméInim ndrok@im na pfenos dat se dobfe hodi
i k vzdalenému piistupu mobilnich uZzivatelt (dial-up, Wi-fi, GPRS) viz [11].

Reporty jsou zobrazovany ve formeé tabulek s moZnosti definovani stylti zobrazeni a
mozZnosti zobrazeni kontextovych menu v reportu (pro drillovéani, pilotovani a snadnou in-
tegraci s dalsimi web aplikacemi.) Reporty je moZné zobrazovat i ve formé grafti, vcetné
mozZnosti generovani kontextovych menu vézanych na grafické objekty (pro reporty typu
bar, point, line a pie) viz [11].

Pro analyzu vicerozmérnych dat poskytuje aplikace interaktivni zobrazeni dat v tfiroz-
mérném prostoru. Pro popis 3D scény je vyuZito jazyka VRML, ktery je vhodny pro dis-
tribuci zobrazeni v sit ovém prostfedi. Jazyk VRML je uznavany standard organizace W3C
zarucuje moznost zobrazeni scény na nejrznéjsich platforméch prostfednictvim rtznych
typt VRML prohlizec¢t viz [11].

Aplikace vyuziva statistického software projektu ,R”, coZ umoZiiuje analytikiim pouZit
sirokou 8kdlu pokro¢ilych statistickych metod a metod pro dolovani dat (data mining) viz
[11].

4.3  Popis DWH metadat OLAP systému

Soubor metadat se nachazi Jedna se o XML soubor. Pomoci XML lze v doku-
mentu vyznacit vyznam jednotlivych ¢asti a vlastnosti ptislusného objektu, ktery je predmé-
tem naseho zajmu, v pfipadé OLAP systému je timto objektem strom reprezentujici hierar-
chii a strukturu datového skladu MU. Tento strom tvoii tabulky dimenzi a faktové tabulky.

Vyznam metadat budu déle prezentovat na ¢4sti jiz zminéného datového trzisté ,sledo-
véani vyptijcek”. Jak uz bylo fe¢eno jednou z dimenzi vypiijcek je Cas, ten vystupuje v trzisti
v nékolika svych rolich a déle se déli do ¢tyf tirovni. Nadefinovani dimenze pfislusnymi
metadaty probihd v nésledujicich krocich:

1. Vytvoii se ¢asova dimenze (group), pridéli se pfistupova prava k této dimenzi (acl),
jeji prislusné role (role) a zvoli se jeji id:

<group id="9990">
<name en="Time" cz="Cas" />
<acl id="allow" DWHMU_all="R-E--"/>
<acl id="deny" DWHMU_all="-W-DC"/>
<description en="Time Dimension" cz="Casovi dimenze" />
<role id="pujceni">
<name en="Loan of item" cz="PGjceni Jjednotky" />
</role>
<role id="vraceni">
<name en="Return of item" cz="Vraceni jednotky" />
</role>
<role id="expirace">
<name en="Due of loan" cz="Expirace vypujcky" />
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</role>

<role id="prodlouzeni">
<name en="Renewal of loan" cz="ProdlouZeni vypuajcky" />

</role>
</group>

2. Dimenzi a rolim dimenze se pfifadi pfislusné tabulky datového skladu, primarni
ifadi
se opét pristupova prava (acl). Pomoci (def) se definuji mozné modifikace vypisu
udajt v grafickém prostfedi analyzatoru. Vysvétlujici titulek, ktery se objevi pfi pie-
jeti poloZzky mysi, se nadefinuje pomoci (description). Pfifazeni je realizovano po-
moci group = ,9990, kde 9990 odpovida id jiz nadefinované group ¢asové dimenze.

(pk) a cizi kli¢e (fk) a hierarchie (display) a drovné (attr), které ji vytv

<attr group="9990"

<pk>demohost/demo_bee/lu_datum/id</pk>

<name en="Day"
<acl id="allow" DWHMU_all="R-E--"/>
<acl id="deny" DWHMU_all="-W-DC"/>
<description></description>
<display id="lname">

<def en="demohost/demo_bee/lu_datum/DATE_FORMAT (i

id="datum">

cz="Datum" />

Z¥z

cz="demohost/demo_bee/lu_datum/CASE MONTH (id)

WHEN
WHEN
WHEN
WHEN
WHEN
WHEN
WHEN
WHEN
WHEN
WHEN
WHEN
WHEN

1

O ~J o U b w N

9

10 THEN DATE_FORMAT (id,
11 THEN DATE_FORMAT (id, ' %e.
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DATE_FORMAT

"$e. leden %Y')
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DATE_FORMAT (id, ' %e. unor %Y')
DATE_FORMAT (id,’ %e. brezen %Y')
DATE_FORMAT (id, " %e. duben %Y')
DATE_FORMAT (id,’ $e. kvéten %Y')
DATE_FORMAT (id,’ $e. Cerven %Y')
DATE_FORMAT (id, ' %e. Cervenec %Y')
DATE_FORMAT (id, ' %e. srpen %Y’)
DATE_FORMAT (id,’ %e. z&ari %Y’

14

o\°

<name en="Date Long" cz="Datum dl."
<acl id="allow" DWHMU_all="R-E--"/>
<acl id="deny" DWHMU_all="-W-DC"/>
<description en="Long description" cz="Dlouhy popis" />
</display>
<display id="name">
<def en="demohost/demo_bee/lu_datum/DATE_FORMAT (id, ' %$m/%d/%y’ )"

cz="demohost/demo_bee/lu_datum/DATE_FORMAT (id, %

<name en="Date Short" cz="Datum kr."
<acl id="allow" DWHMU_all="R-E--"/>
<acl id="deny" DWHMU_all="-W-DC"/>
<description en="Short description"
</display>
<fk>demohost/demo_bee/r_datum_typ_dne/datum_id</fk>

)
e. rijen %Y’)
listopad %

4 ) END "
/>

/>

cz="Kratky popis"

/>

/>

.

arf a pt

;%M %D,

.5m.%y")
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%Yl ) n

/>
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<role id="pujceni">
<fk>demohost/demo_bee/lu_vypujcka/datum_id_pujceni</fk>

</role>

<role id="vraceni">
<fk>demohost/demo_bee/lu_vypujcka/datum_id_vraceni</fk>

</role>

<role id="expirace">
<fk>demohost/demo_bee/lu_vypujcka/datum_id_expirace</fk>

</role>

<role id="prodlouzeni">
<fk>demohost/demo_bee/lu_vypujcka/datum_id_prodlouzeni</fk>

</role>

</attr>

V pripad¢, ze datovy sklad obsahuje tabulky predpfipravenych agregaci, je nutné je téz
nadefinovat p¥islusnymi metadaty. Napfiklad u ¢asové dimenze a agregace semestr v roce
bude popis agregace metadaty vypadat tak, Ze se nadefinuje vazba 1:N (from cardinality : to
cardinality), kde ndzvy (semestr, rok) odpovidaji pfislusnym id jiZ nadefinovanych atributt
(attr) typu semetr a rok.

<hrelation name="Rok Semestr" id="rok_semestr" description="">
<to cardinality="N" optional="false">semestr</to>
<from cardinality="1" optional="false">rok</from>
</hrelation>

Faktové tabulky se nadefinuji pomoci (fact), veli¢ina kterou sledujeme se definuje po-
moci (expr), prava piistupu k faktiim se nadefinuji pomoci (acl). Pro fakt pocet vyptijcek by
definice vypadala nasledovné:

<fact id="pocet_vypujcek">
<expr>demohost/demo_bee/lu_vypujcka/pocet</expr>
<expr func="SUM">
demohost /demo_bee/agr_semestr_fakulta/pocet_vypujcek
</expr>
<name en="No. of loans" cz="Polet vypujcek" />
<acl id="allow" DWHMU_all="R-E--"/>
<acl id="deny" DWHMU_all="-wW-DC"/>
<description></description>

</fact>

44  Popis ETL skriptt

Jak jiz bylo feceno, vzhledem k tomu, Ze data jsou extrahovdna z homogenniho systému
Aleph-MU, kde jsou uloZena do tabulek jedné struktury pro stejna data a celd databaze
je spravovéana jednim databazovym serverem ORACLE a to vSe v jednotném prosttedi ope-
ra¢niho systému UNIX, fazi extrakce pfedstavuje vlastné v jistém smyslu model vzdaleného
vynaseni.
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Tabulky databaze Aleph, spravované databdzovym serverem ORACLE, které budou po-
uZity pro naplnéni datového skladu, je nutné exportovat do adresére

/opt/ETL/data_aleph_mu) v podobé flat soubort.

V projektu byl vytvoren spustitelny soubor ETL.sh, uloZeny v adresafi /opt/ETL, ktery
ETL fazi provadi v nésledujicich krocich:

1. Exportuje flat soubory uloZené v adresati /opt/ETL/data_aleph_mu do odpovida-
jicich tabulek datového skladu spravovaného databazovym serverem MySql. Tyto
tabulky tvofi tzv. ,staging area”, bazi datového skladu.

2. Z takto nactenych tabulek vybere a vytvoii pfislusnym SQL dotazem postupné data
pro tabulky (napf. lu_ip_adresa, lu_status_ctenare, lu_status_jednotky apod.). Ta-
bulky se nachédzi na nejniZsi tirovni hierarchie kazdé dimenze a obsahuji pouze ato-
mické hodnoty, dale nedélitelné. Pfislusnd data exportuje do flat soubort, jejichz
jméno odpovidad jménu piisludné tabulky skladu. Z flat souborti jsou potom nahrany

do odpovidajicich tabulek datového skladu.

3. Stejnym zptisobem jako v kroku 2 se vytvoii flat soubory tabulek na o jedno vys-
$im stupni v hierarchii tabulek dimenzi. Tento soubor se tvofi exportem dat odpo-
vidajicim piislusnému SQL dotazu, ktery vznikne spojenim tabulek tvoficich bazi
datového skladu a tabulek na nejnizsi trovni v hierarchii tabulek tvoficich p¥islusné
dimenze. Z flat souborti jsou potom tidaje nahrany do odpovidajicich tabulek dato-

vého skladu.

4. Pokracuje se v podobném duchu timto iteraénim procesem plnéni tabulek skladu
po urovnich, az jsou daty naplnény vSechny tabulky, na vSech trovnich hierarchie
tabulek tvoficich p¥islusné dimenze dat. skladu.

5. Spusténim perlovského skriptu create_ date_dimension.pl ndsleduje vytvofeni ¢a-
sové dimenze. Pro ¢asovou dimenzi jiz existuji tabulky dnti, mésicti a semestr.
ProtoZe jsou neménné, nactou se rovnou pii prvotnim vytvoreni tabulek datového
skladu, které probéhne pouze jednou, na zacatku celého procesu implementace da-
tového skladu v prostfedi knihoven MU. Perlovskym skriptem se , vytdhnou” z da-
tabazovych tabulek vSechny mozné, navzdjem rtzné hodnoty rokii a uloZi se do ta-
bulky lu_rok. Naplni se jimi pole roky_poradi[], jehoZ asociativni kli¢e nabyvaji hod-
not jednotlivych rokt a v polich jsou uloZena potadi rokti (pocitaji se od 0) tak, jak
nésleduji po settidéni vzestupné. Tabulky lu_mesic_v_roce a lu_semestr_v_roce majf
svoje jednozna¢né identifikatory (id) odvozena pomoci vzorce (24000 + id mesice +
poradi roku*celkovy pocet mésicii) a (8000 + id semestru + pofadi roku*celkovy po-
Cet semestri). Jednotlivym dntim byla jako jednoznac¢né identifikatory (id) ptidélena
poradovaé ¢isla dnii v tydnu. (id pondéli = 1). Jednotlivym mésictim byla jako jedno-
zna¢né identifikatory (id) pfidélena pofadova ¢isla meésict v roce. (id leden = 1).
Tabulka lu_datum se naplni vSemi moZznymi daty, které se vyskytuji v pfislusném
roce a to u vsch rokdi z tabulky lu_rok. Podobné se tabulka lu_mesic a lu_semestr
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naplni roky v tomto rozmezi a vSemi moZnymi variantami kombinace roku a meésice
¢i roku a semestru (napt. leden 2000, leden 2001 nebo jaro 2000, jaro 2001 apod.).
Jednozna¢né identifikdtory rokt odpovidaji samotnému ¢islu roku. Hodnoty cizich
kli¢h mesice_v_roce_id, semestr_v_roce_id a semestr_id, mesic_id se poté doplni vy-
poctem téchto klict dle predeslého popisu.

Exporty do flat souborti byly pouZity proto, Ze v pfipadé manipulace s velkym mnoZstvim
dat jsou cenény jako nejrychlejsi feSeni. Faze transformace dat rtiznych formatd pro stejny
atribut do jednotného formatu nebyla potfebnd, vzhledem k tomu, Ze data jsou nacitdna
z databédze Aleph, kterd ma pro vSechny atributy, které si v principu odpovidaji, stejny zpu-
sob zdpisu a ten je pouzit i v pfipadé tabulek datového skladu. Faze ¢isténi byla vyieSena
tak, Ze vSechny atributy tabulky datového skladu jsou nadefinovany jako nenulové a s vy-
chozi hodnotou. Pfi pokusu o vloZeni hodnoty NULL ¢i prazdné hodnoty se vloZi a pouZije
vychozi hodnota. Vychozi hodnoty jsou zvoleny tak, aby nemély vliv na vysledky OLAP
analyzy (u ¢isel hodnota 0, u fetézcti prazdna hodnota, u datumu 0000-00-00 apod.). Nakl4-
déni s hodnotami stejnymi jako vychozi je oSetfeno v metadatech — v souboru DWHMU .xml
a to pomoci atributu def.

Importy a exporty dat jsou provedeny pomoci SQL piikazt LOAD DATA INFILE a
LOAD DATA OUTFILE viz [16].

4.5 Instalace OLAP analyzatoru a spusténi systému

Instalace néstroje se v jednotlivych unixovych prostfedich miize liSit malou zménou v na-
zvech balickli ¢i zptisobu jejich instalace. Uvddim zptisob jakym se analyzétor instaluje
v unixové distribuci Ubuntu.

1. Instalace prostfedi pro béh analyzatoru BEE (http server a databazovy server)

Nutné stahnout a nainstalovat balicky: apache2, mysql—client-5.0, mysql-common,
mysql-server=5.0,(phpmyadmin — grafické prostfedi pro spravu databézi). Doporu-
¢uje se vytvofit novy uZivatelsky ticet napi. bear a jemu pfedat vlastnictvi ke viem
soubortim, nutnych pro béh analyzéatoru a analyzator spoustét pod timto nové vy-
tvofenym tctem a ne pod uZzivatelskym tctem root.

2. Instalace podptrnych prostfedki pro ETL fazi a CPAN (Comprehensive Perl Ar-
chive Network)

Nutné stdhnout a nainstalovat balicky: openssl, libssl, libssl-dev, libexpatl-dev, perl-
base, perl-modules, libperl-dev, lynx, ncftp2, libmysglclient15-dev, libgnademysql-
dev, libdbd-anydata—perl, libdbd-csv—perl, libdbd—excel-perl, libdbd—-odbc—perl,

libdbd-sqlrelay—perl, libtk—objscanner—perl, perl-tk,libdbd-mysql
Dale se konfiguruje CPAN piikazem perl -MCPAN —e shell.

Spociva v nastaveni nékolika parametrti, odpovédi na otazky, které klade instalaéni
prostiedi. Odpovédi se zapisuji do [] a potvrdi se tlacitkem enter.
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Po konfiguraci CPAN je nutné nainstalovat nasledujici balicky: XML::Parser,
XML::Simple, FreezeThaw, DBI, DBD::mysql, DBD::Ingres, DBD::ODBC, Tk,
Tk::FileDialog, DBD::XMLViewer.

Balicky se nainstaluji nasledovné: nejdfive se zada v termindlové konzole piikaz
cpan, ¢imz se pfepneme do prosttedi CPAN a poté install ndzev_modulu.

. Instalace Common ¢asti analyzatoru BEE

Je nutné vytvofit adresai bee v adresafové struktufe /usr/local/share/ a pridélit
jeho vlastnictvi Gctu bear.

Z pftiloZeného CD z adresafe download je nutné zkopirovat obsah slozky down-
load /beeCommon do /usr/local/share/bee a pfidélit jeho vlastnictvi Gétu bear. U sou-
boru /usr/local/share/bee/util/checkenv.pl a /usr/local/share/bee/test.sh je nutné
nastavit prdvo spusténi pro uZivatele bear.

Po spusténi checkenv.pl (zada se cd /usr/local/share/bee a potom ./ util/checkenv.pl)
se objevi tabulka, ktera vypiSe moduly prostfedi, které je nutné nainstalovat pro béh
¢asti Common. Moduly u kterych se objevi miss, je nutné nainstalovat ru¢né. Insta-
lace se provede nasledovné: nejdfive se zadd v termindlové konzole piikaz cpan,
¢imZ se pfepneme do prostiedi CPAN a poté install ndzev_modulu. (Napfiiklad in-
stall Heap::Elem). Poté, co se jiz v tabulce nevyskytuje miss u Zddného modulu, je
nutné spustit test.sh a zjistit zda je vSe v pofddku (All test are succesfull).

. Instalace Beard ¢asti analyzatoru BEE (ROLAP server analyzatoru)

Je nutné vytvorit adresaf beard v adresarové struktufe /opt/ a pfidélit jeho vlastnic-
tvi tctu bear.

Z ptiloZzeného CD z adresafe download je nutné zkopirovat do /opt/beard/ obsah
slozky download /beeBeard a pridélit jeho vlastnictvi tictu bear. Zkontroluje se jestli
se v beard adresafi nachdzi adresdf metadata a mdata/Prefer, pokud ne, vytvoii se
a pfidéli se jim prdvo spusténi pro uZivatele bear.

Po spusténi checkenv.pl (zada se cd /opt/beard

a potom /usr/local/share/bee/util/checkenv.pl) se objevi tabulka, kterd vypiSe mo-
duly prostfedi, které je nutné nainstalovat pro béh ¢asti Beard. Moduly u kterych se
objevi miss, je nutné nainstalovat ru¢né. Instalace se provede nadsledovné: nejdfive
se zada v termindlové konzole piikaz cpan, ¢imz se pfepneme do prostfedi CPAN
a poté install nazev—-modulu. (Napfiklad install Algorithm::Permute). Poté, co se jiz
v tabulce nevyskytuje miss u Zddného modulu, spusti se soubor create_databases.sh,
ktery je umistény v adresafi /opt/beard ¢imzZ se vytvofi databazovy ticet bear s hes-
lem honey a pfislusné databaze datového skladu knihoven MU, jde o databéze cache,
share a DWHMU. Konfigura¢ni soubor ROLAP server Beard je uloZen v adresa-
fové struktufe opt/beard/const/Const.pl. Je nakonfigurovan jako localhost server,

45



4.5. INSTALACE OLAP ANALYZATORU A SPUSTENI SYSTEMU

na kterém bézi datovy sklad knihoven MU. Je nutné zménit parametry $DispatchHost
a $DispatchPort a $preforkedFirstPort dle serveru na kterém aplikace pobézi a na-
hradit jim tak localhost, podobné je nutné zménit parametry dle databazového ser-
veru, ktery bude spravovat data aplikace a zménit parametry $CacheDB, $ShareDB.

. Instalace Osito ¢asti analyzatoru BEE (webova aplikace pro tvorbu reportti ze strany
klienta)

Je nutné vytvofit adresaf html a v ném adresaf osito, umistit do adresafové struktury
/var/www/ a pridélit jeho vlastnictvi Gi¢tu bear.

Z ptiloZzeného CD z adresédfe download je nutné zkopirovat do /var/www /html-
osito obsah slozky download /beeOsito a p¥idélit jeho vlastnictvi celého obsahu tctu
bear. Je nutné zménit skupinu vlastnika vSech slozek a soubort nachézejicich se ve
/var/www /html/osito na skupinu http serveru, na kterém aplikace pobézi (napii-
klad u Apache je to skupina www-—data) a nastavit pro tuto skupinu pravo ¢is, psét i
spoustét pro vSechny sloZky a soubory v adresafi osito. Pfedevsim se toto nastaveni
prav vyZzaduje u adresaitt html,CSS a const.

Je nutné stahnout a nainstalovat bali¢ky: libapache2-mod-perl2, libapache2-mod-
perl2—dev, libpng12-0, libpngl2-dev, gda2-mysql, gda2—-odbc, htmldoc, htmldoc-
common, libgda2—common, libgd—-gd2—perl, libgd2—xpm-dev

Po spusténi checkenv.pl (zadé se cd /var/www /html/osito

a potom /usr/local/share/bee/util/checkenv.pl) se objevi tabulka, kterd vypiSe mo-
duly prosttedi, které je nutné nainstalovat pro béh ¢asti Osito. Moduly u kterych se
objevi miss, je nutné nainstalovat ru¢né. Instalace se provede nédsledovné: nejdtive
se zadd v termindlové konzole pfikaz cpan, ¢imZ se pfepneme do prosttedi CPAN a
poté install nazev_modulu. (Napfiklad install GD::Graph).

Poté, co se jiz v tabulce nevyskytuje miss u Zddného modulu, je nutné z ptilozeného
CD zkopirovat soubor htpasswd do slozky obsahujici soubory pro béh http serveru
(napf. u Apacheje to /etc/apache?) a ptidat do konfiguraé¢niho souboru piislusného
http serveru (napf. u Apache je to soubor /etc/apache2/apache2.conf) nésledujici
radky:

<Directory "/var/www/html/osito">
SetEnv XML_SIMPLE_PREFERRED_PARSER XML: :Parser
Order deny,allow
deny from all
AllowOverride None
</Directory>

<Directory "/var/www/html">
Order deny,allow
deny from all
AllowOverride None
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4.6

</Directory>

AddHandler cgi-script .cgi
Alias /DWHMU /var/www/html/osito/
<Directory "/var/www/html/osito">
Options Indexes ExecCGI
Order deny,allow
allow from localhost .localdomain host .domain.com
deny from all
AuthType Basic
AuthName Bear
AuthUserFile /etc/apache2/htpasswd
require valid-user
DirectoryIndex index.cgi
</Directory>

AuthUserFile a allow from je nutné zménit podle pfislusného http serveru na kterém
aplikace skute¢né pobézi.

Blizsi informace k instalaci jednotlivych ¢asti BEE analyzatoru lze nalézt v pfiloZe-
ném CD ve sloZce download /beeBeard/doc/Readme a

download /beeOsito/doc/Readme a download /beeCommon/doc/Readme. Kon-
tiguracni soubor Osito se nachazi v adresafi /var/www/ html/osito/const/Const.pm.
Dle serveru na kterém aplikace pobéZi je nutné zménit parametr $bearURL.

. VL. Spusténi systému:

Pokud je nutné provést ETL fazi, spusti se postupnym zaddnim piikazti cd /opt/ETL/
a ./ETL.sh a poté je nutné spustit ROLAP server podle nasledujiciho navodu. Pokud
se nema provadét ETL faze, tak se ROLAP server spusti hned jako prvni. ROLAP ser-
ver se spusti postupnym zaddnim piikazii cd /opt/beard/ a ./beard.pl. Jednotlivi
klienti se pfipojuji pomoci www rozhrani na adrese http:/ /nazev_serveru/ DWHMU
a pro pfihldseni 1ze pouZit jako p¥ihl. jméno: DWHMU_User a heslo: DWHMU.

Popis uzivatelského rozhrani

Pti vytvéafeni reportu (urcité zobrazeni pozadovanych dat ve vhodném formétu — tabulka,
2D graf a 3D graf) je uzivatelsky p¥istup k datovému skladu knihoven MU umozZnén pro-
stfednictvim WWW prohlize¢e (Mozilla, MS Internet Explorer aj.).
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Po zadani odpovidajici adresy serveru, kde je pouzity OLAP analyzator nainstalovan, se
objevi v okné prohlizece zakladni rozvrzeni podle nésledujiciho obrazku.
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Prace uzivatele v projektu BEE pfi vytvafeni reportt vychazi ze systému vzdjemné se
prekryvajicich karet s jejich viditelnym popisem (zaloZek) v zdhlavi obsahu okna. Obsah
jednotlivych karet je nasledujici:

J ~Editace” slouZi pro praci s objekty pro definici reportu (metrika, S8ablona, format,
filtr). V rdmci této karty je mozné objekty vytvéret, editovat, kopirovat a pfipadné
i odstrariovat. Obsah vnofenych ¢asti stromu objekti umisténého v levé ¢ésti okna
je pfitom zavisly na pouzivaném datovém modelu vytvofeného datového skladu
knihoven MU.

. ~Preference” je karta pro nastaveni uzivatelského prostiedi (cookies, nastaveni re-

portu, sitka postrannich paneli apod.) a pro vybér z dostupnych projektt.
o »~Alarmy” je karta, kterd obsahuje seznam existujicich alarmt. Kliknutim na vybrany
alarm muZeme p¥imo editovat jeho definici.

. ~LDM* (Logical Data Model) obsahuje grafické schéma logického datového modelu
datového skladu aktualniho projektu. Struktura datového modelu vznika pfi logic-
kém navrhu datového skladu.

. »Spusténé reporty” je karta, ve které se podle nastaveni parametrti v zéloZce , Prefe-
rence” (nastaveni reportu a zobrazeni vysledku) zobrazi vytvofené reporty v samo-
statné zaloZce nebo v zdloZce spole¢né. V této karté miizeme:

o smazat - kliknutim na ikonu pupehliceg. Eeport bude vvinazin pouze ze
seznamu spuiténvch reporti, jeho definice mistane dostupnd pod kartou
.Editace™.

o vvbrat vie - umoini kliknutim na ikonu Momasit viechnv reporty v této karté
a poté je miZeme napt. viechnv smazat.
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o bwertovat vibér - umomiuje kliknutim na ikonu EX invertovat omadeni
vybranvch reporti.

o editace - oznafenim reportu a kliknutim na ikonu Bl se nim otevie editace
vybraneho reportu, kde mizeme provadét dané zmény.

o ,Derivované reporty” je zaloZka pro zobrazeni reportt, které vznikly jako odvozené
v dtsledku manipulace s reportem (drillovéni, pivotovani a filtrovani). Tato karta
ndm umoZnuje vratit se k jednotlivym kroktéim reportti, které byly vytvofeny. Klik-
nutim na ikonu ziskdme historii jednotlivych modifikaci. Ovladani funkci smazat,
vybrat v8e a invertovat vybér je totoZné s kartou , Spusténé reporty”.

Report zacindme vytvéfet v karté ,,Editace”. V levé Casti této karty je zobrazovan strom ob-
jekth pouZivany pii tvorbé reportu tak, Ze pti rozvinuti jeho jednotlivych ¢asti (kliknutim na
znaménko ,+" pfed ndzvem objektu) se zobrazi seznam konkrétnich vyuZitelnych objektti

2 ¥z

Ve stromu objektti umisténém v levé ¢asti okna definujeme report na zédkladé jiz existujicich
nebo nové vytvafenych Sablon, formatd a filtrti. Sablonu pak vytvatime na zakladé atributd
a faktt, filtr pracuje s atributy, fakty a metrikami.

Pfi vytvareni novych objektti 1ze pouZit ikony, které jsou uvedeny v zdhlavi karty , Edi-
tace” na panelu (list€) nastroji. P¥i umisténi mysi nad tyto ikony se zobrazi odpovidajici
napovéda. Kliknutim na jednotlivé ikony se spousti prace s piislusnymi objekty.

Izony v panelu nastroji:

«MNova metrika® - wyivofi novou metriku.

Moy filtr” - wytwafi nowy filtr.

«MNovy format” - wytvofl nowy format tabulky.

wNovy format 20" - wytvoii novy format 20 grafu.

»~MNovy format mapa 2d* - wytvofi novy farmat mapy 20,
wMNovy format 3D* - wytvofi novy format 30 grafu.

~Mova sablona® - wytvofi novou Zablonu tabulky nebo 20 grafu.

«MNova sablona 30" - wyivofi novou Sablony 30 grafu.

D e @Y P EFEB S R

«Nova predloha® - vytvoif novou pfedliahu.
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4.7
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«Mowvy dynamicky parametr” - vytvoii novy dynamicky parametr.
«Novy repont™ - wytvafi novy repart.

«Mowvy alarm® - wytvafi novy alarm.

~Kopie objektu® - wytvaii kopii aktualniho objektu.

»3mazat objekt” - umoZfiuje smazani aktualniho objektu.

Detailni popis uZivatelského rozhrani samotného systému lze nalézt prostfednictvim
uzivatelského prostiedi systému pod zalozkou Napovéda.

Kliknuti levym tla¢itkem mySi jednou pouZzivame pro otevieni ikon, slozek a karet,
dale pro uchopeni a vloZeni objektu v rdmci metody drag and drop.

Kliknuti levym tla¢itkem mysi dvakrat pouZivdme pro vybér objektu (kromé atri-
butu a faktu, které jsou definovdny systémoveé) pro dalsi prdci, tj. otevieni formulare
objektu pro definici ¢i Gpravy.

Metodou drag and drop rozumime pfenos objektu (jeho uchopeni, pfenos a vloZeni
do pozadované cilové oblasti). V projektu BEE to provedeme jednim kliknutim le-
vym tlacitkem mysi nad urcitym grafickym prvkem (napf. nad ndzvem faktu), ktery
se takto docasné spoji s kurzorem mysi. Pfemisténim kurzoru s pfipojenym objek-
tem nad poZadované cilové misto a jednim kliknutim opét levym tlac¢itkem mysi se
pak uchopeny prvek vlozi na poZadované misto.

Kliknuti pravym tlaéitkem mysi jednou pouzivame pro préci s kontextovym menu.

Ctrl+levé tlacitko mySi pouzivame pro vybér vice elementti atributti soucasné.

Ukazka tvorby reportu

Na nésledujicim pfikladu budu sledovat celkovou cenu, kterd byla zaplacena za jednotky
podle data zalozZeni jednotky v knihovné a statutu jednotky.

Pris

1.

lusny report se vytvori dle nasledujicich kroki:

Je nutné definovat metriku.

Po kliknuti na ikonu ,Nové metrika”, umisténou v horni ¢ésti karty , Editace” v pa-
nelu néstroj, se ve stromu objekt(i vytvofi novy objekt metriky a v pravé ¢ésti okna
se zobrazi formulai pro definovani jejich parametr(i. V pfikladu sledujeme celko-
vou cenu jednotek. Proto definujeme metriku, kterd je sumou faktu [Cena jednotky].

PoZzadovany fakt, v nasem pfipadé [Cena jednotky], najdeme ve stromu objektti ve
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slozce ,Fakta”. Metodou drag and drop uchopime vybrany fakt [Cena jednotky] a
pfeneseme jej do karty ,Zakladni definice” metriky na tla¢itko funkce ,SUM”. Tla-
¢itko funkce ,,SUM” se prosvétli. V poli , Definice metriky” se objevi vyraz ,SUM[Cena
jednotky]”. Vytvofenou metriku je potfeba pojmenovat. Kliknutim se pfepneme do
karty ,,Popis”. V poli ,Jméno” zapiSeme pozadované jméno metriky Celkova cena
jednotek. Do pole , Popis” miizeme zapsat dalsi podrobné informace tykajici se defi-
novaného objektu, tj. metriky.

Nadefinovanou metriku, uloZime kliknutim na tlacitko ,,Ulozit”.

. Vytvoifime novy report.

7 ¥z

Po kliknuti na ikonu , Novy report”, umisténou v horni ¢asti karty ,Editace” v pa-
nelu néstrojt, se v pravé ¢asti okna otevie formulaf pro definovani reportu Po vy-
tvofeni nového reportu je ndm ve formuléfi pro definovani reportu nabidnuta karta
,Popis”. Report mtizeme v karté , Popis” pojmenovat. V poli ,Jméno” zapiSeme po-
Zadované jméno reportu: ,,Cena za jednotky jednotlivych fakult v pfislusném roce”.
V poli , Popis” 1ze zapsat dalsi podrobné informace tykajici se definovaného reportu.
Zadané informace ulozime kliknutim na tlac¢itko ,, Ulozit”

. Definujeme Sablonu, tj. definici rozloZeni objekti ve vysledném reportu.

V karté ,Editace” v okné pro definici reportu klikneme na kartu ,Sablona”. Zobrazi
se ndm okno pro definici Sablony. V okné sablony mame na vybér z nédsledujicich
moznosti: , Vytvorfit a editovat: Sablona” a , Vytvorit a editovat: Vnofend 3D Sab-
lona”. Z nabizenych mo#nosti si vybereme odkaz ,Vytvofit a editovat: Sablona” a
otevieme formulaf pro definici Sablony.

Metriku, kterou chceme sledovat, si vybereme ve stromu objekti a metodou , drag
and drop” ji pteneseme do karty ,Sablona” do pole ,Metriky” (umistit na konec).
Dle zadédni chceme sledovat celkovou cenu jednotek v ¢lenéni podle roku zaloZeni
jednotek a fakulty jednotky. Zvolime, Ze fakulty chceme zobrazit v fddcich a jednot-
livé roky zaloZeni ve sloupcich tabulky.

Atribut , Rok” nalezneme ve stromu objektt ve slozce , Atributy -> Cas Zalozeni
jednotky”.

Kazdy atribut nabizi nékolik forem zobrazeni. V p¥ipadé atributu ,,Rok” mame k dis-
pozici formy zobrazeni ,,Dl.ndzev” a , Kr. ndzev”. Ve stromu objektt klikneme levym
tlac¢itkem mysi na , Dl.ndzev” a pfeneseme jej metodou drag and drop. Podobnym
zptlisobem si pro zobrazeni tidajt v fadcich reportu vybereme atribut ,,Fakulta (Jed-
notky)” ze slozky, ve stromu objektt , Atributy -> Fakulta -> Fakulta (Jednotky)” ve
formé zobrazeni , Zkratka ndzvu fakulty”.

Po provedeni popsanych krokt je vSe pfipraveno pro zobrazeni reportu, takZe ma-
zeme kliknout na tlac¢itko ,UloZit a spustit”. Otevie se obrazovka vysledného re-
portu. Pro dalsi spusténi vytvofeného reportu jiz staci kliknout na tlacitko ,Spustit
report”.
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THII0BLEE| ATVILOG0|  E59397.00| 1408485
16662558.50| 4543017.54| 4151069,16]  5355769.14| 5479508.57
EB3E333,96| 1B18369,62 | 162166085 | 2TOLEE4,49 | 289760356
I3816T6.57| 467076.11| 381978, 14801
656366,94| 14852741 9232916 E24503,89 | 1146528.45
22060682 S45538.A0) 11M0681.30) 80511750
4A1129.00( 10032.00( 23935.00 17876.00 ZTOTT00( 370030 87649.20( 34534835
161032,30| 26799040\ 460371.30)  350086.60) 537013.50] 1332383,10| 202618570.56) 736390,90
AILI0EL, 7T | SBTORD,00 EB0E59,00 | BESE55.00
J031FB4. 72| 3346076.00  2TESDIZ.50) I595007.00
4976140,01 | 1785473,00 TTO0E3, 14 TRO.00
130203.04| 21175230 T5334.20
5286000 36071.00 34486.00 SHBE.00

Konkrétni pfiklady reportti (vysledkii moZnych analyz), tykajicich se vSech tii vyse po-
psanych pfedmétnych oblasti, byly na ukdzku vytvofeny a jsou soucdsti navrzeného sys-
tému pod uzivatelskym t¢tem DWHMU_User a heslem DWHMU.
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Kapitola 5
Zavér

Vysledkem diplomové prace je OLAP systém umozZnujici OLAP analyzu provoznich dat
v prostfedi knihoven MU. Pfi ndvrhu a implementaci zminéného OLAP systému byl kla-
den dtraz na to, zpfistupnit analytickou informaci uzivatelim knihovniho systému tak,
aby byla efektivné vyhodnotitelnd, snadno a v¢as dostupna a divéryhodna. Navic byly pfi
ndvrhu systému zvoleny takové technologie, které jsou optimalni z hlediska celkovych na-
kladti na vlastnictvi systému — ndklady jsou nulové.

Pro splnéni vyse uvedenych poZzadavki byly zjist ovany vSechny moZzné technologie, po-
stupy a metodiky, obecné pouzivané pfi ndvrhu jednotlivych vrstev OLAP systému. S ohle-
dem na prosttedi ve kterém bude OLAP systém implementovén, byly zvoleny ty, které jsem
shledala jako nejvhodnéjsi feSeni dané problematiky.

NavrZzeny OLAP systém poskytuje dle mého nézoru silny aparat pro OLAP analyzu pro-
voznich dat tykajicich se sledovani poctti véech vyptijcek, pocth jednotek v knihovné, jejich
ceny, poctu vyptijceni konkrétni jednotky, poctu stran jednotek a poctu udalosti provede-
nych v systému a to z mnoha moZnych tthl pohledu jako jsou napfiklad fakulta, knihovnik,
ktery vypuijcil jednotku nebo pfijal jednotku, status jednotky, status ¢tenafe, datum ptijceni,
datum vraceni vyptijcky, datum prodlouzeni vypuijcky, datum jednotky, typu udalosti, pro-
vedené systémem apod. Na zdkladé takto provedenych analyz lze prostfednictvim systému
zjistit a poskytnout knihovnikiim pomoci pfedpfipravenych reportti, informace typu, v ja-
kém obdobi je systém nejvice vytiZzen, ktefi ¢tenafi v jakém obdobi nejvice nevraci knizky;,
které jednotky se ve kterém obdobi nejvice pujcuji, kterd fakulta provedla v daném obdobi
nejvice vypuijcek, jakd je celkova cena zaplacena za pfislusné jednotky v knihovné v daném
obdobi a spoustu dalsi uZite¢nych informaci.

Velice pffjemnou vlastnosti systému je také moZnost exportovat vysledky analyz v po-
dobé tabulky, grafu ¢i jiné hierarchické struktury formou pdf ¢i xls souboru.

Co se tyce uzivatelského prostfedi systému, je dle mého ndzoru uzivatelsky pfijemné a
to, jak po strance intuitivniho pochopeni pouZiti jednotlivych prvki systému, tak i dle miry
rychlosti vyhodnoceni pfislusného pozadavku.
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Piiloha A

Schéma datového trzisté ,sledovani v

ypujcek”

Status Etenafe |

Typ ctendfe [

Rok Semestr |
_Pujieni -Pliceni
\rhcend Ardcend
Prodouteni] Lerodouteni
-Expirace -Expirace
Mésic v roce [— Mésic Typ knihovnika —
-vrdceni | —>|-Vréceni -Pigmajici
-Expirace -Expirace l
L Knihownik [
S PljEujici
Typ dne | m -Prigmaiici
Prociouteni P
-Expirace
Fakulta ||
Vypdjika —
Jednotka .
MHC}
Status jednotky Tty
Obréazek A.1:
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Piiloha B

Schéma datového trzisté ,vyhodnoceni jednotek”

Typ dne E]
-.IHclhﬂ mi‘d:h"

Semestr 0
H-IH:MM

TmEnty jedn.
-Posiedni vrécen jedn,

Typ knihounika

-Zndodil jednatiou
-Provvedl posl. zmény

|Potet — | |Potet wpditeni —

Potet stran,— | |Cena—,

Obréazek B.1:
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Piiloha C

Schéma datového trzisté ,sledovani udalosti v systému”

Obréazek C.1:

Rok = Semestr =
t Typ knihovnika E]
Mésic vroce ] Mesic ]
i HKnihounik |
Typ dne £l i O]
—
Fakulta ]
AK) Udélost [ Status étendfe
6_‘_‘_\_‘_-_'_‘—‘
Status jednotky — \
Typ Etendfe
Typ udalosti
Pocet <
IP adresa [




Piiloha D

metadata DWH MU

<?xml version='1.0’ encoding="UTF-8" standalone='yes’?>
<project name="BEE DWHMU" description="The BEE DWHMU
project" mdversion="2.0">
<hrelation name="Datum TypDne" id="datum_typ_dne" description="">
<to cardinality="N" optional="false">datum</to>
<from cardinality="N" optional="false">typ_dne</from>
<join table="demohost/demo_bee/r_datum_typ_dne"/>
</hrelation>
<hrelation name="Den v tydnu - Den" id="wday_datum" description="">
<to cardinality="N" optional="false">datum</to>
<from cardinality="1" optional="false">wday</from>
</hrelation>
<hrelation name="Rok Semestr" id="rok_semestr" description="">
<to cardinality="N" optional="false">semestr</to>
<from cardinality="1" optional="false">rok</from>
</hrelation>
<hrelation name="Rok - Semestr v roce" id="rok_semestr_v_roce"
description="">
<to cardinality="N" optional="false">semestr_v_roce</to>
<from cardinality="1" optional="false">rok</from>
</hrelation>
<fact id="pocet_vypujcek">
<gui-presentation coord="549 424" id="5" />
<expr>demohost/demo_bee/lu_vypujcka/pocet</expr>
<expr func="SUM">
demohost/demo_bee/agr_semestr_fakulta/pocet_vypujcek</expr>
<name en="No. of loans" cz="Polet vypujcek" />
<acl id="allow" DWHMU_all="R-E--"/>
<acl id="deny" DWHMU_all="-W-DC"/>
<description></description>
</fact>
<fact id="pocet_stran">
<gui-presentation coord="661 424" id="5" />
<expr>demohost/demo_bee/lu_Jjednotka/pocet_stran</expr>
<name en="Count of Pages" cz="Poclet stran" />
<acl id="allow" DWHMU_all="R-E--"/>
<acl id="deny" DWHMU_all="-W-DC"/>
<description></description>
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</fact>
<fact id="pocet_jednotek">
<gui-presentation coord="661 424" id="5" />
<expr>demohost/demo_bee/lu_Jjednotka/pocet_Jjednotek</expr>
<expr func="SUM">
demohost/demo_bee/agr_semestr_fakulta/pocet_vypujcek</expr>
<name en="Count of Items" cz="Pocet Jjednotek" />
<acl id="allow" DWHMU_all="R-E—-"/>
<acl id="deny" DWHMU_all="-W-DC"/>
<description></description>
</fact>
<fact id="pocet_vypujceni_jednotky">
<gui-presentation coord="661 424" id="5" />
<expr>demohost/demo_bee/lu_Jjednotka/pocet_pujceni</expr>
<name en="Count Loan of Items" cz="Poclet vypUjceni Jjednotky" />
<acl id="allow" DWHMU_all="R-E--"/>
<acl id="deny" DWHMU_all="-W-DC"/>
<description></description>
</fact>
<fact id="pocet_udalosti_v_systemu">
<gui-presentation coord="661 424" id="5" />
<expr>demohost/demo_bee/lu_udalost/pocet</expr>
<expr func="SUM">
demohost/demo_bee/agr_semestr_fakulta/pocet_vypujcek
</expr>
<name en="Count of Events in the
System" cz="PocCet udadlosti v systému" />
<acl id="allow" DWHMU_all="R-E—-"/>
<acl id="deny" DWHMU_all="-W-DC"/>
<description></description>
</fact>
<fact id="doba_pujceni">
<gui-presentation coord="661 424" id="5" />
<expr>
demohost/demo_bee/lu_vypujcka/datum_id_vraceni-datum_id_pujceni
</expr>
<name en="Time of Loan" cz="Doba pGjceni" />
<acl id="allow" DWHMU_all="R-E--"/>
<acl id="deny" DWHMU_all="-W-DC"/>
<description></description>
</fact>
<fact id="cena_polozky">
<gui-presentation coord="544 399" id="5" />
<expr>demohost/demo_bee/lu_jednotka/cena</expr>
<expr func="SUM">
demohost/demo_bee/agr_kvartal_pobocka/cena
</expr>
<name en="Price of the Item" cz="Cena jednotky" />
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<acl id="allow" DWHMU_all="R-E--"/>
<acl id="deny" DWHMU_all="-W-DC"/>
<description></description>
</fact>
<attr group="9990" id="typ_dne">
<gui-presentation coord="207 151" id="5" />
<pk>demohost/demo_bee/lu_typ_dne/id</pk>
<name en="Type of day" cz="Typ dne" />
<acl id="allow" DWHMU_all="R-E--"/>
<acl id="deny" DWHMU_all="-W-DC"/>
<description></description>
<display id="name">
<def en="demohost/demo_bee/lu_typ_dne/popis"
cz="demohost/demo_bee/lu_typ_dne/popis" />
<name en="Name of the type of day" cz="Nazev typu dne" />
</display>
<fk>demohost/demo_bee/r_datum_typ_dne/typ_dne_id</fk>
</attr>
<attr group="9990" id="datum">
<link id="kal">
<def en="http://demohost/bear/cal.cgi?id=$ID&amp; l=en&amp; usr=SUSER"
cz="http://demohost/bear/cal.cgi?id=$ID&amp; l=cz&amp; usr=SUSER" />
<name en="Calendar" cz="Kalendar" />
</link>
<link id="sum">
<def en="http://demohost/bear/dnote.cgi?atr=$SATR&amp;
id=$ID&amp; l=en&amp; usr=SUSER"
cz="http://demohost/bear/dnote.cgi?atr=$ATR&amp;
id=$ID&amp; l=cz&amp; usr=SUSER" />
<name en="Note" cz="Poznamka" />
</link>
<gui-presentation coord="379 131" id="9" />
<gui-presentation coord="355 111" id="5" />
<pk>demohost/demo_bee/lu_datum/id</pk>
<name en="Day" cz="Datum" />
<acl id="allow" DWHMU_all="R-E--"/>
<acl id="deny" DWHMU_all="-W-DC"/>
<description></description>
<display id="lname">
<def
en="demohost/demo_bee/lu_datum/DATE_FORMAT (id,’ %M %D, %Y’)"
cz="demohost/demo_bee/lu_datum/CASE MONTH (id)
WHEN 1 THEN DATE_FORMAT (id,’ %e. leden %Y’)

WHEN 2 THEN DATE_FORMAT (id,’%e. unor $Y')

WHEN 3 THEN DATE_FORMAT (id,’%e. brezen %Y')
WHEN 4 THEN DATE_FORMAT (id, ' %e. duben %Y')
WHEN 5 THEN DATE_FORMAT (id,’%e. kvé&ten %Y’)
WHEN 6 THEN DATE_FORMAT (id,’%e. Zerven $Y')
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WHEN 7 THEN DATE_FORMAT (id,’ %e. Cervenec %Y’)
WHEN 8 THEN DATE_FORMAT (id,’ %e. srpen $%Y’)
WHEN 9 THEN DATE_FORMAT (id,’ %e. zari %Y’)

<role id="zakladajici_jednotku">
<name en="Constituent of the item"
cz="Zakladajici jednotku" />
</role>
<role id="provedl_zmeny_jednotky">
<name en="Updating the item"
cz="Ménici jednotku" />
</role>
<role id="provedl_prisl_udalost">
<name en="Do the event"
cz="Provedl prislusnou udalost"/>
</role>
<acl id="allow" DWHMU_all="R-E--"/>
<acl id="deny" DWHMU_all="-W-DC"/>
<description en="Cataloger Dimension"
cz="Dimenze knihovnika" />
</group>
<const></const>

<gui-layer width="300" visible="YES" height="300" id="5">

<name cz="LDM" en="LDM" />
</gui-layer>
</project>

Cely soubor DWHMU .xml metadat 1ze nalézt na pfiloZeném CD v adresaii download

/BeeBeard /beard /mdata/
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Piiloha E

Obsah CD

Soucasti prace je i pfilozené CD, které obsahuje:

o zdrojovy kéd této prace ve formatu XML

o zdrojovy kéd této prace ve formatu pdf

. zdrojové kody jednotlivych ¢asti navrZzeného OLAP analyzatoru

. dokumentace k jednotlivym ¢dstem navrZeného OLAP analyzatoru
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