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Shrnuti

Moje diplomovd préce je prehledového charakteru a klade si za cil
pomoci za¢inajicimu analytikovi se zorientovat v komplikovaném
modernim objektové orientovaném svété softwaru. Nejednd se pouze
0 popisnou préci, ale o praci, kterd hledd jadro analytické profese.
Préce ¢tendfe seznamuje s problémy dnesni doby a na jejich zédkladé
definuje poZadavky jak na tvorbu software tak na ndroky kladené
na analytickou profesi. Prace ukazuje vyznam objektového progra-
movani a databdzi. Vysvétluje, pro¢ je analyza dutleZitd a popisuje
zékladni analytickou disciplinu modelovani. Seznamuje ¢tendfe s ty-
py modelti, déle pak s objektoveé orientovanymi metodikami, ndstroji
a porovndvé je. Zdtiraziiuje tlohu UML. Déle pfedstavuje rtizné typy
projetkt® a ddva je do souvislosti s probiranymi ndstroji. Na zdvér
préce odhaluje analytické principy a pfimo ukazuje, jak je moZné je
v praxi aplikovat.
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Kapitola 1
Uvod

1.1 Smluvni zadani

Cilem diplomové prace je specifikovat soucasné potfeby trhu s in-
formaénimi a komunika¢nimi technologiemi, identifikovat zakladni
typy IT projektti a porovnat metody pouZivané pro jejich reSeni. Zamé-
fit se zejména na pouZité modelovaci ndstroje, postupy pfi tvorbé
modelu a jejich vztah k celkovému Zivotnimu cyklu SW produktu.
Posoudit vhodnost soucasnych metod, metody porovnat, najit spolec-
né rysy a na jejich zdkladé pfedpoveédét budouci vyvoj analyzy IT.

1.2 Struktura prace

Préce je stavéna logickym zptisobem a kaZzda kapitola navazuje na
predchozi kapitolu. Abstrahuje zdmérné od technickych detaild. Po-
hlizi na modelovdni z nadhledu a hledd samotné jadro analytické
profese.

Ve druhé kapitole se pokusime identifikovat nd$ soucasny stav
spoletnosti >kde jsme<, vyjmenujeme kli¢ové charakteristiky dnesni
doby a pokusime se vysledné poznani dat do souvislosti s informac-
nimi technologiemi.

Ve tfeti kapitole se pokusime podivat na nutné podminky, které
je teba vybudovat pro tisp&éné feseni IT projekttl. Rekneme si, pro¢
je v dnesni dobé tolik dtileZity objektové orientovany p¥istup a jaky
je vyznam a pi¥inos rela¢nich databazi.

Ve ¢tvrté kapitole se budeme vénovat analytické profesi v IT a
ukdZzeme, pro¢ je analyza tak dtlezita.

V pété kapitole budeme obecné hovofit o jednom z vyznamnych
pili¥ti analyzy, a to o modelovéni systémii. Rekneme si, k éemu je to
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1. UvoDp

dobré a jaké jsou kli¢ové modely analytika.

V nasledujici kapitole si ukdZeme, jak a pro¢ je vhodné pfi mode-
lovéani vyuZivat CASE systémy, a udéldme si stru¢ny prehled posky-
tovanych CASE systémi na trhu.

Sedma kapitola predstavuje typické IT projekty. Pomoci jiz uve-
denych modelti zdtiraznime jejich specifika a charakteristiky.

Osma kapitola pojedndvé o rtiznych metodikédch vyvoje softwaru,
porovndvé je a op€t modeluje jejich charakteristiky a Zivotni cykly.
Seznamuje Ctenafe s analytickymi principy, které jsou vice neZ jen
klasickou kuchatkou. Tyto principy prezentuji, jakym zptisobem by
se mé&la ubirat moderni analyza.

Zavér jiz jen shrne ziskané poznatky.



Kapitola 2

Charakter dnesni doby

2.1 Masmédia a Internet

Zavedenim masmédif a roz§ifenim internetu nastalo zrueni izolace
jednotlivych systémti (kultury, tizemni celky apod.). Z podnikové
perspektivy maj diky tomu potencidlni zédkaznici velmi snadny p¥i-
stup k informacim, a proto mohou objektivné volit mezi jednotlivymi
nabidkami. Nasledkem toho je velmi intenzivni konkurence. Trhy se
oteviely a kazdy podnik nyni elf pfilivu mezindrodni konkurence z
celého svéta — a méa-li byt Gsp&sny, mél by byt stéle nejlepsi, protoze
jen nejvyssi kvalita, nejlep$i sluzby a nejnizsi cena uréuji normy pro
ostatni.

Diky zruSené izolaci se do kontaktu dostaly nejriizné&jsi systémy a
jejich interakce sebou nese naprosto neo¢ekdvané duisledky. Dnesni
svét je moZné docela vystiZzné charakterizovat spojenim »neustald
zména<. Zndmy Descarttiv démon ika, Ze pokud by na svété exis-
toval dostate¢né silny intelekt, byl by schopny diky analyze vSech
soucasnych rysti svéta a interakci vSech jeho systémt »spocitat<bu-
doucnost. O tom, zda je toto tvrzeni pravdivé ¢i nikoliv, mtiZeme po-
lemizovat, nicméné jisté je, Ze takovy intelekt neexistuje. Diky efektu
motylich kiidel navic ani neni mozné s urcitou jistotou pfedpoveédét
vice, nez jaké bude zitra pocasi. Diky divoké interakci nejriiznéjsich
systéml plyne neustald a nepfedvidatelnd zména business podminek
a nuti podniky byt velmi flexibilni, aby se byly schopné vhodné a
rychle pfizptisobovat novému trhu. Jak se v soucasné dobé izolace
i nadédle zmenSuje a zvySuje se dostupnost informaci, zkracuje se
i doba Zivotnich cykl@t produkt(i i ¢asu, ktery maji firmy na jejich
VyVoj.

Cykly zmén probihaji v neustdle krat3i periodé. Neni tedy jiZ ani
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2. CHARAKTER DNESN{ DOBY

zaruCenym receptem byt velkym a jeSté vétsSim. Nejvétsi podniky
si s sebou sice nesou dlouholeté osvédcené principy, ale v pfipadé,
Ze tyto principy prestdvaji byt efektivni (a to je v obdobi divokych
zmén bézné), tézko se v takovém kolosu méni. Problémem je totiZ
jejich rozsahld byrokracie (bez které by se pochopitelné velkd organi-
zace neobesla), protoze brzdi a znesnadiiuje jakékoli inovace a nova
feSeni. Naproti tomu zaéinajici podniky bez této zat€Zze dokdZi na
meénici se poZadavky trhu svizné reagovat a dokdzii daleko rychleji a
bez zbytec¢nych priitahti nabizet zdkaznikim nové generace vyrobkii
¢i sluzeb.

Zména se netyka jen zdkaznik(i a konkurence, jak jsme ukdzali ve
dvou pfedchozich bodech. Zmeénila se i ona sama - stala se v8eprostu-
pujici, neustalou a nepfedvidatelnou. Kazdy z konkurentti firmy, kte-
rych je diky globalizaci daleko vice po celém svété, mlize kdykoli
zavést na trh nové produkty (coZ neni v dnedni inovativni dob& zadny
div, technologie se nikdy nevyvijela takovou rychlosti jako dnes). Je
tedy Zivotné dtileZité, aby byl podnik pfipraven na rychlou reakci.

2.2 Zhyckani zakaznici

Dnes jiZ nesta¢i nabidnout pfijatelny vyrobek a dobrou cenu a zdkaz-
nici pfichdzeji. Nesta¢i dokonce soutéZzit jen na zdkladé ceny, pfiddva
se 1 hledisko kvality, sluZeb, zaruk, Sirokého vybéru a individudlnich
feSeni. Dne3ni zdkaznik chce vic nez jen pfijatelny vyrobek. Dnesni
doba je obdobim luxusu, zdkaznici jiz nepoZaduji pouze uspokojent
potieb, chtéji dokonalé uspokojeni potieb, je obdobim, kdy je doko-
nalost na dosah ruky a kaZdy ji chce. Dnes$ni ¢lovék se uZ jen tak
s né¢im nespokoji. Prvnim déivodem, ktery vedl ke zméné posta-
veni zdkaznik{i a prodejcti, bylo postupné nasyceni trhu. Dnes jiz
lidé (u rozvinutych zemich) maji hmotné statky, které potiebuji ke
spokojenosti (diim, auto, lednic¢ku, pocitac...), takze jen ¢as od ¢asu
inovuji. Jejich ndroky tim ale pochopitelné rostou — nejsou hnani nut-
nosti kupovat, mohou si proto vybirat feSeni na miru svym indi-
vidudlnim pozadavkam, se sluzbami, které potfebuji. Tento pfistup
si mohou dovoliti diky mezindrodni konkurenci, kterd na trh dodava
mnohem vétsi sortiment vyrobki, nez bylo dfive obvyklé. Silu dava
kupujicim i snadny pfistup k informacim, které je moZzné vyuZit ke
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2. CHARAKTER DNESN{ DOBY

srovndni cen a jinych podminek rtiznych vyrobctl. Z toho plyne, Ze
podniky, které nejsou radikdlné prozdkaznicky orientované, nemajf
na soucasném trhu Sanci.

2.3 Vzristajici sloZitost svéta

Vlivem rozvoje technologie (stdle intenzivn&j$im pravé z dtivodu pro-
lomenim izolace — diky videokonferencim a Internetu spolu mohou
sreagovat<veédecké Spi¢ky a timto urychlovat dali vyvoj, coz zapfici-
nuje dalsi intenzivni zménu) se dostdvame do stavu, kdy jiz neni
moZné byt pouze specialista. VSechno souvisi se v3im. V soucasnosti
jiZ neplati to co pred 200 lety, Ze ¢lovék se v mladi naucil, co potfebo-
val (naucil se byt tfeba truhlafem) a cely Zivot z toho t&Zil. Dne$ni
svét je slozitéjsi a cloveék i podnik se uplatni pouze tehdy, pokud
neustdle investuje do svého rozvoje a sebevzdéldvdni se a vyuziva
mezioborovych znalosti.

Diky rostouci sloZitosti uz ¢asto neni v podniku nikdo, kdo by
rozumél vSem procestim, které v podniku probihaji...P¥i zavadéni
softwaru do podniki ¢asto musi prfedchdzet silnd analytickd etapa,
kterd nejprve diitkladné zmapuje podnik a az ndsledné je moznd im-
plementace.

2.4 IT jako zdroj konkurenc¢ni vyhody

IT obecné rozsifuje moZnosti a umoziuje zdkaznikim poskytovat
nové a kvalitni sluZzby a také umoZniuje do jisté miry zefektivnit praci
sniZenfm ndkladtl. Schopnost sniZovani ndklad je ovSem obecné u
IT precenovana.

Podnik, ktery nevyuziva IT, nemfiZe jiZ v dnesni dobé ac¢inné
konkurovat, protoze neni schopen poskytovat poptdvané a dnes jiz
standardni sluzby. S pfichodem IT nastal zlom v nésledujicich oblas-
tech (viz. zdroj [4] DP Petra Lidmana):

Sdilené databaze — poradek v datech. Diive mohly byt infor-
mace v jednu dobu piistupné jen na jednom misté. Diky sdile-
nym databdzim jiz ale mohou byt vSude, kde je to potiebné.
To eliminuje potfebu fesit ¢innosti sekvencng, protoZe jiZ neni
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2. CHARAKTER DNESN{ DOBY

nutné predévat si »slozku s tidaji<. SloZky navic obsahovaly
nekonzistence, které vznikaly pfepisovdnim dat a ndslednym
udrZovanim nékolika nezavislych formuléfa.

Expertni systémy — podpora fadovych pracovnikti. BéZni za-
meéstnanci vybaveni kvalitnim expertnim systémem mohou dnes
provadét daleko kvalifikovangjsi ¢innosti, nez jakym by od-
povidala tiroveri jejich znalosti. Bylo by ov8em chybou pohliZet
na expertni systémy jako na ndhradu za opravdové experty.
Jejich vyjimecné schopnosti a predevsim zkuSenosti nedokéze
zadny pocitatovy systém nahradit (pfedevsim ve vyzkumu a
rozvoji v oboru).

Telekomunikadni sit€ a bezdratovy pfenos dat — podpora de-
centralizace. JiZ samozfejmou pravdou se stalo, Ze ¢ésti pod-
niku umisténé daleko od ustfedi musi byt fizeny oddélené,
jako autonomni organizace, protoze v opa¢ném piipadé by kaz-
dé ¢ekani na rozhodnuti neiimérné prodluzovalo dobu feSeni
daného tkolu. Diky modernim telekomunika¢nim sitim mo-
hou pobocky disponovat stejnymi informacemi jako Gstfedi a
mohou se G¢astnit videokonferen¢nich jednédni. Vyhody cent-
ralizace se tedy zmensuji a pfinosy z decentralizace jsou nao-

o 4 NN

pak vyraznéjsi. Od rozsifeni bezdratového pfenosu dat jiZ neni
nutné respektovat ani fyzickd umisténi kancel&fi — pfistupovat
k informacim, komunikovat a fesit problémy je mozné odkud-

koli z terénu v rdmci dosahu signdlu.

Vysoky vykon vypocetni techniky a datové sklady —nové zbran
manazert. Jednim z pfinostt dramatického zvyseni vykonu po-
¢itacti a dostupnosti informaci je moZnost revidovat plany prii-
bézné. Diive bylo nutné postupné shromazd ovat adaje o pro-
dejich, cendch, poptdvce a nabidce atd. a jednou za ¢as z nich
sestavit novy vyrobni pldn. Dnes je moZzné automaticky z od-
povidajicich zdroji zdsobovat informacemi vykonny pocitac,
ktery plany upravuje priibéZzné tak, aby odpovidaly soucasnosti,
ne historii.



2. CHARAKTER DNESN{ DOBY

2.5 PoziceIT

Méné neZ jedna ¢tvrtina IT projektti kondi podle planu, aniZ by nebyl
prekrocen rozpocet nebo planovand doba projektu, takZze je Casto v
podnicich citit zklamdani z IT a nedtivéra vii¢i IT odbornikéim. Bohu-
Zel dnes$ni doba je stdle jest€ plnd pocitacovych Sarlatdnt a kazdy,
kdo umi PHP, se povaZuje za odbornika. BohuZel projekty téchto ne-
zkuSenych individui dopadaji, jak dopadaji. Jednotlivé softwarové
firmy maji jesté malou tradici, takZe pro potencidlniho zdkaznika ne-
znalého oboru je velmi obtiZné rozlisit Sarlatdna od skute¢ného od-
bornika se zkuSenostmi.

IT je mladou technologii a neni to tak dlouho, co se vedli diskuze,
zda-li je programovéni spiSe védou nebo uménim. Odpovéd je ale
jind. Je to inZenyrska disciplina podobné jako stavitelstvi. K tomu by
se samoziejmé mél vazat vysoky stupen formalizace, ti¢inné a jedno-
znacné metodiky, zasadni role norem vSeho druhu. A zaruka na do-
dané dilo... InZeny¥i nikdy nic nevymysli od nuly. Misto toho sesta-
vuji feSeni podle pfesného zaddni z pfedem provéfenych stavebnich
blokii (komponent), na které je spolehnuti. Za absurdni bychom dnes
povazovali postaveni velké budovy bez architektonického ndkresu a
bez ndlezité dokumentace. Pfesto je dnes tento stav u informacnich
systéml zcela béZzny, a to i za situace, kdy v8ichni védi, Ze rekon-
strukce budovy je jev fidky, zatimco rekonstrukce informa¢niho sys-
tému je na dennim potadku.

Pres obrovsky pokrok informaénich technologii i reklamu a sliby
tvlirct informaénich systémi je v8ak dennf realita vice nez neuspo-
kojiva. UmoZnuji snad informacni systémy nasich podnikii bezpapi-
rovy chod? Mohou se manaZefi spolehnout na informace, poskyto-
vané systémem na podporu rozhodovani a nehledaji podklady pro
svou praci stale jesté v papirovych vystupech (skladové inventury
apod.)? Je v soucasné databdzové dobé vilbec mozZné, aby existoval
tak absurdni systém, jako je systém datiového pfizndni, kde obcan
vypliuje na riiznych tfadech opakované stejné tidaje?

Vyvoj aplikaci je pod stdle vys$im tlakem uZivatel(t na rychlost
jejich uvedeni do provozu se sou¢asnym pozadavkem na udrZeni
a zvySovani kvality. Dnesni aplikace musi byt také v daleko vétsi
mife integrovéany s jinymi systémy, které jiz v provozu existuji, se
kterymi novd aplikace komunikuje. Nutnosti je i snizovani ndkladt
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2. CHARAKTER DNESN{ DOBY

na uadrzbu aplikaci. ZkuSenosti ukazuji, Ze feSenim této situace je
zvySeni miry opakovaného pouZiti ¢asti aplikaci a pfirtistkovy po-
stup dodavky systému.

Nebud'me ale pesimisté. Kazdy obor v&etné IT musi nejprve uzrat.
Velké technologie (jako tfeba parni stroj nebo automobil) byly také
prvnich 40 let ztratové a trpély velkymi neduhy Cerstvé zrozené tech-
nologie. Podle statistiky je obdobi, kdy za¢ne IT sklizet své plody;, jiz
za dvefmi. Komponentové orientovany vyvoj a zavedeni norem do
procesu vyvoje je pravdépodobny a logicky smeér vyvoje IT. Snad jed-
nou, stejné jako stavar umi najit pfislusné dodavatele oken, dvefi a
dalgich stavebnich komponent a postavit nebo rekonstruovat z nich
budovu, bude podobnym zptisobem i systémovy integrdtor schopny
vystavét software.

Moderni techniky na zvySovani kvality a produktivity pfi vyvoji
SW produktu jsou:

Iterativni vyvoj (Model vodopad je v dnesni dobé na projekty
veétsi nez malé naprosto nepouZitelny, protoze jeho zkostnate-
lost nemd nejmensi Sanci se vyrovnat s ménicimi se pozadavky
jiZ béhem vyvoje. Déle neposkytuje zdkaznikovi Zddné »hma-
tatelné<vystupy, ¢imZ ohroZuje projekt na poli diplomacie. V
soucasnosti je mozné software vyvijet pouze iterativnim zpiso-
bem napiiklad dodrzovani milestontl.)

Sprédva pozadavki

Komponentovd architektura — CBD (Spole¢nost Gartner Group

v roku 2000 vydala prohlasent, Ze pfechod firem na CBD zvy3i

do roku 2004 jejich produktivitu a dobu »odezvy<pét az de-
setkrat. Koncept CBD tkvi v tom, Ze firma misto toho, aby vzdy
vytvéafela novou aplikaci tak fikajic od nuly, pouZije jiz vytvore-

né moduly (komponenty), které nyni spoji do kompletniho sys-
tému. S rostouci knihovnou komponent pak klesa doba a ndro¢-
nost tvorby systému. Komponenty se samozfejmeé mohou s kazdym
novym projektem vylepSovat.)

Vizualni modelovani (Vizudlni modelovani umoznuje v srozu-
mitelné, ndzorné a jednoduché formé vyjadrit podstatné z mo-
delované domény. Diky své pfehledné vizudlni podobé podpo-
ruje komunikaci v tymu a tymovou préci.)
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Kontrola kvality

Rizeni zmén

11



Kapitola 3

Charakter IT projektt

3.1 Zakon rostouci entropie — v§udypfitomny chaos

Kazdy program se sklddd z obsluhujictho kédu (»bindrka<) a z dat,
se kterymi pracuje. Na samotném pocatku byly IT projekty jedno-
duché, a proto se pouzivalo strukturované proceduralni programo-
vani a data se prosté ¢etla a uklddala do souborti. Je to jisté nejpFim&;si
a nejjednodussi pristup. JenZe v dnesni dobé je jiZ nedostacujici. Je
tomu tak proto, Ze velikost projektti IT pferostla tinosnou mez a tento
pristup je od urcité velikosti projektu velmi neefektivni.

Softwarovy projekt sttedniho a velkého rozsahu piedstavuje stej-
né jako jakykoliv jiny vétsi projekt Zivnou ptidu pro chaos. Kazdy ta-
kovy projekt podléhd pfirozené entropii a neni mozné nikdy predvi-
dat, kdy, kde a v jaké formé se chaos vyskytne (coZ souvisi se zndmym
efektem motylich kiidel — jedna takika nepostfehnutelnd drobnost
mitize u velkého projektu spustit straslivou lavinu prasgviha).

Pokud napiiklad u procedurdlné psaného programu bylo néhle
tfeba néco predélat nebo se ukdzalo, Ze néco neni mozné pldnovanym
zpusobem implementovat a implementovalo se ad-hoc ndhradnim
zpusobem (coZ je typicky zasah chaosu), stal se kdd velmi ne¢itelnym
aneudrZovatelnym. Podobné to dopadalo se soubory. Jakmile se pro-
jektu trochu dotknul chaos, informace v nich se staly ¢asto redun-
dantni, neplatné apod.

V boji proti entropii existuje fada manaZzerskych postupti, aleina
trovni vyvojovych praci bylo nezbytné objevit novy pfistup. Tim se
na urovni programu stalo objektové programovani a na trovni dat
databazovy pfistup. Oba tyto principy pfinesly do vyvoje softwaru
abstrakci jako prostfedek v boji proti entropii.

Proto povaZzuji za zdkladni prvek pfi tvorbé stfednich a vétsich
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3. CHARAKTER IT PROJEKTU

systémul pouZiti:

objektové orientované analyzy a objektové orientovaného pro-
gramovani (OOP)

pouZivéani relaénich (objektovych) databazi

3.2 Abstrakce

Vyraznym prvkem OOP a databdzového pfistupu je skutecnost, Ze
nuti vyvojafe program si pfedem rozmyslet! P¥i OOP je vyvojaf na
rozdil od proceduralniho programovani doslova nucen k provedeni
navrhu, protoZe musi dekomponovat s>svét<do tfid. U databdze musi
nejprve nadefinovat tabulky, neZ je mtize v programu pouZivat.

V realité totiz od ur¢ité velikosti projektu plati, Ze prestdva Cisté
intuitivni p¥istup pfindset nejlepsi vysledky. Podobneé byl naptiklad
v dopravnim primyslu zaveden kruhovy objezd (podle mého ndzoru
se jednd o jednu z nejgenidlnéjsich abstrakci v dopravniho priimyslu
aplikovanou).

Vyhody spravnych abstraktnich feSent:

Zvysuje Citelnost

Zvysuje flexibilitu (odolnost proti zméndm)

ZlepSuje znovupouZitelnost

Je moZné prehledné vizualizovat
Nevyhody abstrakinich feeni:

Velkd konstantni cena za jeji zavedeni. (Napfiklad program vy-
pisujici »Hello Wordl!«v plné objektové orientovaném jazyku
je v porovndni se strukturovanym jazykem neskutecneé slozity.)

Objekty a databdze maji vetsi reZii nez jejich predchtidci. (Coz
obvykle pfili§ nevadi, ale je to nepfijemné napiiklad u jadra

opera¢niho systému.)
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3. CHARAKTER IT PROJEKTU

Z toho vyplyva, Ze OOP a databédze nejsou prili§ vhodné na velmi
malé aplikace, protoZe se nevyuZije jejich piinos v abstrakci, naopak
jsou obtiZnéji implementovatelné kvili velké konstantni cené za je-
jich zavedeni. Mohlo by se jednat o pfislovené pouziti »kanénu na
vrabce<.

3.3 Databaze nebo souborovy systém?
Nésledujici obrazky porovndvaji stary souborove orientovany pistup

a databazovy pfistup (viz. zdroj [14] Materidly k vyuce Architektura
rela¢nich databdzovych systémil) .

Souborové orientované systémy:

ﬁ_—_& Datovy sklad
, File system
\-\"'"—\- TR

/’> Aplikacni vybaveni
AT [ Aw '\A )

Obrazek 3.1: ERD pied aplikovdnim principu flexibility

Kazdy databdzovy systém je uréen svym systémem fizeni baze
dat (SRDB). Jedna se o spustitelnou aplikaci nad souborovym systé-
mem, kterd umi:

Interpretovat SQL pro definici dat a pro manipulaci s daty.

14



3. CHARAKTER IT PROJEKTU

Databazové orientované systémy:

File system

Datovy sklad
RDBMS
databazovy server

exe, cg| “.php,
“.asp ..

Sb

Obrézek 3.2: ERD po aplikovani principu flexibility

C \ Aphkacnl vybavem

Pristupovat k jednotlivym zdznamtm podle jména tabulky a
hodnoty primarniho klice. (Proto je ¢asova sloZitost piistupu
logaritmickd vzhledem k po¢tu tabulek a po¢tu zdznami v ta-
bulce a nikoliv konstantni — systém pfedem nevi, kde je fy-
zicky soubor s daty, tuto odpovéd zna az SRBD poté, co pro-
jde pfislusny strom (obvykle B+ strom). Logaritmickd ¢asova
sloZitost je dari za aplikaéni nezavislost.)

Zajistovat integritni omezeni.
Podpora transakéniho zpracovani a multiuZivatelského p¥istupu.

SRBD m4 integrovanou podporu pro proceduralni jazyk, uréeny
pro implementaci triggerti a uloZenych procedur.
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textbfTyp systému

textbfsouborové orient.

textbfdatabazové orient.

pristup konstantni logaritmicky
aplika¢ni nezévislost | NE ANO
zajisténi integrity dat | NE ANO
transakéni zpracovani | NE ANO
dokumentovatelnost | obtiZnd snadnd

Tabulka 3.1: tabulka porovndni souborové orientovanych a da-
tabdzové orientovanych systémii

3.4 Objektova orientace nebo procedurdlni?

Proceduralni pfistup

Nejprve je nutné ziskané pozadavky systematizovat. Vytvoii se sez-
nam funkénich pozadavki, seznam udalosti a reakci na né a seznam
vystupti. Poté se zatnou modelovat vlastni entity a procesy organi-

zace.

Objektovy pfistup

Ziskdvaji se znalosti budouciho pouZiti systému. Jsou vytvafeny use
case a identifikovani aktofi. Vystupem jsou pak jednotlivé diagramy
use case (nebo pouze jeden diagram u jednodussich systémtt). DalSim
krokem je pak analyza sledu krokt v kaZdém use case.

Objektova metodika mé své nesporné vyhody. Témi hlavnimi jsou
tfidy ajejich zodpovédnost, zdtiraziiovani iteraéniho a pfirtistkového
zivotniho cyklu projektu a ndzornost vizualizace. Zndzornéni systému
pomoci tfid, které vznikaji zobecnénim objekttl reality, umozni vyvo-
jari realitu 1épe pochopit. Na druhou stranu je to jasny a pfirozeny
prostedek pro zachyceni struktury reality, srozumitelny i ostatnim
lidem. Dal3i nespornou vyhodou objektové metodiky je fakt, Ze im-
plementace programii probiha v objektovych jazycich. Pfechod od
analyzy k implementaci je pak samoziejmé jednodussi. Tento pfechod
pak také podporuji programové ndastroje pro podporu ndvrhu in-

formaénich systémfi.
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3.5 Principy OOP

Abstrakce

Objektové orientovany piistup se od tradi¢nich postupti lisi prede-
vSim ve zplisobu mysleni a pohledu na redlny svét. Jde o zptisob
nahliZenf na software pomoci abstrakce redlného svéta, ktery zjed-
nodusuje sloZity problém na pfijatelnou velikost. Hlavni a nejvetsi
silou objektové orientovaného piistupu je dekomponovani sloZité re-
ality do pfijatelné mnoZiny abstrakci redlného svéta — tfid. Zametuje
se na podstatné vnitfni vlastnosti objektt a ignoruje jeho nedtilezité
vlastnosti. To znamend, Ze klade dtiraz na to, co objekt je a co by mél
délat, a ne na to, jak by to mél délat. Smyslem abstrakce je rozdélent
odpovédnosti za jednotlivé tikoly do jednotlivych t¥id. Objektové
modelovani, programovdni a pohled na svét také vice odpovidd pfiro-
zenému lidskému uvaZzovani.

Tfida slouZi jako Sablona pro tvorbu objektt (neboli instanci t¥idy).
Tyto instance reprezentuji konkrétni poloZzky redlného svéta, které
umi vykondvat stejné »vécix, sdilf stejné vlastnosti, ale odlisuji se je-
jich hodnotou. Objekt (instance t¥idy) popisuje konkrétni ¢ast problé-
mové oblasti. Stane-li se ndm, Ze ndmi navrzend tfida md pouze jednu
smysluplnou instanci, je zde cosi podezielého — neznamené to ndho-
dou ndvrat k procedurdInimu programovani?

Vyhodou objektti je oproti strukturovanému programovéni to, Ze
objekty logicky a pfirozené sdruzuji funkcionalitu s datovou slozkou.
V diisledku jsou objektové orientované systémy vice kohezni a tedy
ilépe udrzovatelé a piehledné.

Zapouzdieni

Zapouzdieni vychdzi z abstrakce. Jeho smyslem je odstinit externiho
uzivatele objektu od implementaénich detailti konkrétniho objektu.
Zapouzdfenim je my$leno to, Ze objekt ma zodpovédnost za urci-
té jeho dovednosti a chova se vii¢i okolnimu svétu jako Cernd skiirika.
Jsou zndmy pouze jeho vefejné metody, které jsou fddné zdokumen-
tované, a ty dava k dispozici, ostatni metody a atributy ma schované
—soukromé. Externi uZivatel objektu pfeci nemé viibec Zddny zdjem

na tom, aby poznal konkrétni implementaéni strukturu daného ob-
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jektu.
Zapouzdfeni vyrazné zvysuje znovupouZitelnost.

Polymorfismus

Polymorfismus znamend mnohotvérnost, jde ruku v ruce s abstrakci
a sjednocuje manipulaci s riiznymi objekty. Diky polymorfismu mtiZe-
me voldnim jedné metody zptisobovat rozdilné chovani rtiznych ob-
jektt.

Polymorfismu je dosahovano pouZivdnim rozhrani. Nékteré zdroje
uvadijako dalsi princip objektove orientovaného programovani dédic-
nost. Dédi¢nost je v zdsadé pouze berli¢ka k dosaZeni polymorfismu.
Navic pouzivani dédi¢nosti je ¢asto pFeceriovano a naduzivano (proto-
Ze je pohodlné). Pouziti dédi¢nosti je také nebezpedné a dédim-li
z predka, kterého nezndm (kterého jsem neprogramoval), porusuji
principy defensivniho programovani.

Polymorfismus je zdrojem velké flexibility objektové orientovanych
systéml diky tomu, Ze umoZnuje jednotny pfistup k objektiim.

3.6 Je pouziti OOP a databazi samospasitelné?

Samoziejmé neni. Samo objektové programovéani nezarucuje dobie
navrZeny kdd, je to pouze ndstroj na programovani velkych aplikaci,
ktery pfi spravném pouZiti nese kvalitni vysledky.

Stejné tak samo pouziti databdze neni samospasitelné. Pouze dobte
konstruovana databdze pfinese pozitivni efekt a to pouze v pfipade,
Ze jeji implementaci predchdzela kvalitni analyza. O problému kva-
litni analyzy pojedndva nasledujici kapitola a dale i zbytek této préce.
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Kapitola 4

Analyza
4.1 Je analyza nezbytna?

Jak jsem zminoval, pouzivani objektové orientovaného piistupu a
databdzového pristupu zacind byt smysluplné aZ od uréité velikosti
projektu. U analyzy jsou sice jisté paralely, ale ne tak docela. Analyza
je zasadni zptisob, jak vytvofit kvalitni softwarovy produkt libovolné
velikosti.

Nad projekty vétsi nez malé jiZ nenf mozné sednout a zacit kddo-
vat. M4 to sice nddech romantiky, ale v dne$nim svété je to zcela ne-
efektivni. Je tomu tak proto, Ze kazdy vétsi systém obsahuje mnoho
souvislosti. Podcenéni jddra takovéhoto systému je fatdlni, protoZe
odstranit chybu, kterd se stala ve fdzi analyzy, je v kazdé nasledujici
fazi drazsi. Slavny databdzovy ndvrhai Michael Hernandez jednou
trefné podotknul, Ze na poctivou analyzu je vZdycky madlo ¢asu. Ale
na rozsédhlou a drahou opravu chyb zptisobenych odbytou analyzou
se ¢as najde vZdy. Ze zkuSenosti mnoha projektti vyplyva, Ze rozdil
v cené za ndpravu chyby, rozpoznané v¢as béhem faze analyzy, je
mens${ o tfi fddy neZ chyba rozpoznand az ve fazi implementace.
Zaroven je zndmo, Ze v tvodnich analytickych fdzich ma ptvod az
75% vsech chyb systému.

Z toho jasné plyne, Ze bychom se méli snaZit tvodni féze analyzy
provadét velmi pozorné. Snaha uSetfit prostfedky (penize a ¢as) v -
vodnich fazich vyvoje ve prospéch ndvrhu a implementace je zadsadné
nesprdvnd a v kone¢ném dtisledku je mnohem drazsi. BohuZzel podce-
novani analyzy a pfeceriovani implementacni faze je typické.
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4.2 Uloha analyzy

Analyza je tvodni zamy$leni nad problematikou. Jako je pro archi-
tekta budovy zasadni uZzivatelsky pohled — snaZi se navrhnout ta-
kovou stavbu, aby co nejlépe spliiovala svoji funkci v zavislosti na
procesech, které budou v budové probihat, a zéroveii nepfesahovala
jeho finanéni moZnosti — stejné tak je tento pohled dtileZity pro analy-
tika systému. Analyza je tedy uZivatelsky pohled na systém, zatimco
ndvrh je jiz vyvojarsky pohled na systém.
Cilem analyzy je:
ziskani specifikace zaddni (Uvédomit si co chci délat, zjistit, co
chce zdkaznik.)

ziskani nadhledu nad danou oblasti a konzistentni pohled (Coz
je nezbytné pro spravna implementaéni rozhodnuti.)

eliminovani sloZitosti problémové oblasti do uchopitelné po-
doby pomoci modelt (Jak jsem jiz zmirioval, dnesni doba je
charakteristickd obrovskou sloZitosti.)

4.3 Ziskani specifikace zadani

Myslenka, Ze zdkaznik pfedem znd poZadavky na systém je velmi
idealistickd a hrani¢i s troufalym optimismem. Pfedstava, Ze zakaznik
si pfedem nadiktuje, co chce a my mu to naprogramujeme, neod-
povida bohuZel realité. Nejen, Ze zdkaznik ma obvykle pouze mlha-
vou pfedstavu o tom, co od systému poZaduje, ale také viibec netusi,
Ze se jeho poZadavky za¢nou ménit s tim, jak pozndvda schopnosti IT
a doddvaného software béhem vyvoje. Pfedstava, Ze se »zadratuje<to,
co ndm zékaznik fekl, Ze chce, a pak bude zdkaznik spokojeny, jiz
neplati. Praci analytika je béhem konzultaci zjistit, co zdkaznik do-
opravdy potiebuje, uvédomit ho o tom (pfipadné ho presvédcit) a
dodat mu to.

Déle je nutné pocitat s tim, Ze pozadavky se podle méniciho se
businessu budou ¢asem i nadéle vyvijet (a to dokonce uz béhem
vyvoje daného software). Sanci maji pouze flexibilni (p¥izptisobivé)
aplikace. Toho je moZzné docilit dodrzenim rozsifeného principu abs-
trakce, viz kapitola Analytické principy.

20



4. ANALYZA

Zakladnimi problémy pfi specifikaci poZadavkii je dale také fakt,
Ze zadavatel a uZivatel systému nejsou totozni. Pfitom zadavatel se
snaZi o maximdlIni efektivitu vynaloZenych prostfedkil, kdeZto uziva-
tel vyZzaduje maximdlni pohodli (maximdalni podporu jeho konkrétni
prace). Dal$im problémem je, Ze informacni systém je obvykle urcen
pro vétsi okruh uzivateldl, pfi¢emz kazdy z nich mé své vlastni poZa-
davky na néj.

4.4 Ziskani nadhledu nad danou oblasti a
konzistentni pohled

Analyza systematizuje ziskané pozadavky a vytvari v mysli analy-
tika nadhled nad danou problematikou. Bez nadhledu neni mozné
délat spravnd rozhodnuti. TotéZ plati i u implementace systémi.

Analytickd profese s sebou nese nékolik vyraznych tiskali. Hlav-
nim tskalim je to, Ze obvykle jediny analytik m4 nadhled nad apli-
kaci (na rozdil od programadtorti, zdkaznika nebo manaZera — ten
ma nadhled jiného druhu). Analytik je pfirozené€ pod neustdlym tla-
kem ze strany programadtorti i zdkaznika, ktefi na analytika naléhaji,
aby kone¢né odevzdal podklady pro programovéni. Pokud ovSem
analyzu odbudeme, pravdépodobné se nestihneme propracovat k
jadru analytického modelu a systém bude $patné navrZeny, nefle-
xibiln{ apod.

Dalsi uskali je, ze analytik nikdy nemtiZe se stoprocentni jisto-
tou tvrdit, Ze dosahl jaddra analytického modelu. SpiSe nez exaktni
védou, je prace analytika uménim, které vyuZzivd ptirozeného citu a
zkuSenosti.

4.5 Eliminovani sloZitosti problémové oblasti pomoci
modelu

Model je néco, co reprezentuje realitu v jeji zjednodusené formeé, kde
zlistavaji pouze jeji podstatné a zasadni rysy a nepodstatné rysy a
detaily jsou zanedbdny. Slouzi k pfemosténi veliké sloZitosti reality
do té miry, abychom mohli realitu suchopit<, pfemyslet o ni a roz-
hodovat. O tvorbé modelu systému pojedndvé nasledujici kapitola.
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4.6 Dulezitost analyzy v zavislosti na velikosti
projetku

Uloha analyzy, stejné jako vyznam OOP a databézi, opét roste s ve-
likosti projektu, ani ne tak na nezbytnosti jejtho pouZiti (analyza je
nutnd vzdy, af uz v jakékoliv formg), ale spiSe v kvalitativnich poza-
davcich kladenych na jednotlivé analytiky. U malych projektti je jesté
mozné, aby byl programdtor sdm sobé€ analytikem. S rostouci veli-
kosti projektu totiZ naréista:

sloZitost projektu (Je tomu tak proto, Ze kazdy vétsi systém ob-
sahuje mnoho souvislosti — navic souvislosti v systému jsou

vvvvvv

komplikovan€jsi a nejasnéjsi pozadavky (Jejich ziskani je mno-
hem nérocnéjsi.)

rostouci dekompozice a ndsledné mnohem ndro¢néjsi faze in-
tegrace jednotlivych komponent (Starou pravdou je, ze dil¢i
feSeni nemusi byt Spatné, ale celek tvoii vice neZ jen prosty
soulet jeho ¢asti. A pravé duleZitou tlohou analytika je zajistit,
aby jednotlivé ¢asti zapadly do jednoho konzistentniho, jedno-
duchého a elegantniho celku.)
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Model systému

Tvorba modelu pomdahd lépe porozumét systému tim, Ze ukdze shr-
nutd pozorovani v pfehledné formé. Jak jsem se jiZ zminil, mode-
lovéni je v podstaté uréité zjednoduSovani reality, kde zdtiraznime
zdsadni rysy a nepodstatné rysy ignorujeme. Je-li model p#ili§ pfesny,
ztraci svilj smysl, je-li pfili§ nedokonaly, mtiZe byt zdrojem chyb.
Zalezi pouze na zkuSenostech a pfirozeném citu analytika, aby od-
hadl spravnou miru.

Modelujeme proto, abychom ziskali nadhled nad feSenou proble-
matikou a byli jsme schopni zvolit nejlep$i mozné feSeni. K mode-
lovani neodmyslitelné patfi tvorba diagramti. Diagramy jsou zaklad-
ni abstrakci, diky které je schopen analytik systematicky pfemyslet
o svoji praci a umoZnuje vécné komunikovat s ostatnimi analytiky,
dalSimi ¢leny tymu, ale i zdkaznikem. Jak fekl klasik, jeden obrazek
miiZze mit hodnotu tisice slov.

Diagramy slouZi k zachyceni modelu systému. Nezévisle na tom,
jestli budeme programovat strukturované nebo objektové, se pro po-
pis modelu systému objevuji tfi typy diagramfi. Je tomu tak proto,
Ze kazdy systém ma svou statickou slozku (v objektovém svété ob-
jekty), svou dynamickou slozku (procesy) a dale je nutné dét oba tyto
sveéty do souvislosti (objekty vystupujici v procesech).

5.1 Staticky model

Staticky model popisuje stabilni zdklad systému. Osobné jej povaZuiji
ve vetsiné projektti za nejdtileZit€jsi, protoZze zachycuje pravé pev-
nou strukturu systému, o kterou se opird vSechna jeho funkcionalita.
Staticky model je vzdy strukturdlni a vztahovy model. Jeho ti¢elem

je prezentovat vztahy jednotlivych entit v systému.
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Prikladem statického modelu je model hierarchie podiizenosti
v podniku, diagram bali¢ki, ERD nebo model t¥id.

Objektove orientované systémy maji (pochopitelné) jako sviij za-
kladni stavebni prvek objekty. Pfedpisem (jakousi $ablonou nebo to-
varni tfidou) pro ur¢itou skupinu objektti je tfida. Proto zdsadni roli
v objektové orientované analyze hraje model tfid.

Dnes, kdy jsou zmény vSeprostupujici a neustdlé, je vytvoreni
kvalitntho modelu tf¥id obtiZné, protoZe se mtiZe stét, Ze jeSté pred
dokon¢enim projektu zastard. Jakymi principy se fidit pfi ndvrhu
modelu tfid, bude podrobné popsano v kapitole o Analytickych prin-
cipech.

Datové modelovani a jadro analytického modelu

Kdyz jsem se za¢inal zajimat o analyzu a zacal jsem se setkdvat s jiny-
mi analytiky, velmi mé prekvapilo, jak velky diraz je u analytikit
kladen na zvladnutf analytické discipliny datového modelovéni. Po-
stupem ¢asu jsem si uvédomil, Ze datové modelovani je jadro kazdé
analyzy (tim nemdm na mysli pouze nej¢astéj$i aplikaci datového
modelovani pro ndvrh databdze nebo ndvrh modelu tfid), protoze
kazda analyza popisuje systém a kazdy systém je specificky souvis-
lostmi v daném systému. A pravé datové modelovéni je zdkladni
souvislostni mapa v kazdém systému. Jeden datovy model popiSe
statickou-vztahovou strukturu systému lépe neZ desitky stran textu
a umozni analytikovi se na systém podivat objektivnéji, z nadhledu
— tolik cenéné schopnosti analytika.

Hlavni analytikova préce v objektové orientované analyze je na-
lezeni jadra analytického modelu tfid a prosazeni jeho implemen-
tace. Jadro analytického modelu nenf moZné matematicky definovat,
ale vSichni vyznamni analytici potvrzuji jeho existenci se slovy, Ze
jadro analytického modelu je elegantni, pomérné jednoduchy, dlou-
hodobe stabilni, flexibiln{ a snadno implementovatelny model systé-
mu. K nalezeni jddra potfebuje ovSem analytik ¢as a zkuSenosti.

24



5. MODEL SYSTEMU

5.2 Specifikaéni model

Specifikaéni model zachycuje v uspofddané podobé pozadavky kla-
dené na systém. Pomdhd ndm uvédomit si, co vlastné chceme, a de-
finuje nase zadand.

Ptikladem specifikaéniho modelu je napfiklad seznam udalosti,
diagram funkéni hierarchie v strukturované analyze nebo model p¥i-
padi uziti v objektové orientované analyze.

5.3 Dynamicky model

Dynamicky model popisuje chovani systému v Case a dava tak do
souvislosti staticky a specifika¢ni pohled. Dynamické modely popi-
suji chovani systému a hraji zdsadni tlohu pfi implementaci. SlouZi
programatorovi ¢asto jako piedpis pro praci.

Pfikladem dynamického modelu je ve strukturované analyze DFD
(data flow diagram) nebo matice CRUD, v objektové orientované
analyze to je napfiklad stavovy diagram nebo sekven¢ni diagram.

Zakladnim poznatkem pfi modelovani objektové orientovanych
systémtl je, Ze systém se sklddd z procesti. Zakladnim diagramem
pro popis procesu je stavovy diagram (nebo jeho odleh¢end verze di-
agram aktivit). Tento stavovy diagram reprezentuje Sablonu procesu.
Konkrétni proces je jeho instanci a probihd s drobnymi odchylkami
od této definované Sablony. Jako je zdkladnim modelem popisujicim
staticky model model tfid, hraje mezi dynamickymi modely domi-
nantni roli pravé stavovy diagram.

Stavovy diagram umoziiuje zachytit jednotlivé etapy néjakého
procesu (v UML je specidlni verzi stavového diagramu diagram ak-
tivit) nebo jednotlivé vyznamné stavy néjakého objektu. Modelovéani
stavil je zdsadni konceptudlni zaleZitost.

5.4 Aplikace modeli pfi tvorbé software

Abych zdtiraznil zasadni roli pravé modelu tfid a stavového dia-
gramu, podivejme se na cile analyzy informac¢niho systému.

Zivotni cyklus systému se zasazuje do prostfedi redlného svéta,
pfi¢emzZ systému pfisuzujeme cile. A abychom se ve spletitém systému
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vyznali, délime jej na ¢asti. Ty se vymezovaly podle rtiznorodych
pravidel, aZ jsme dospéli k dneSnim objektiim a procestim jako za-
kladnim stavebnim kamentim systému.

Pro modelovani objektil je zdkladnim prostfedkem diagram tfid a
pro modelovéni procesti je zdkladnim prostfedkem stavovy diagram
(nebo pfipadneé jeho zjednodusend verze diagram aktivit).

Pomoci diagramu tfid a stavového diagramu je moZné namode-
lovat esencidlni ¢ast systému. PiestoZe existujf i jiné kvalitni analy-
tické diagramy, po zbytek prace se pro jednoduchost (a také kvli
prezentovani sily té€chto dvou diagramtil) omezim pouze na tyto dva
zédkladni prvky analytického aparédtu (nebo jejich odlehené verze,
pro model tfid to bude ERD - entity relationship diagram — a pro sta-
vovy diagram to bude diagram aktivit) a budu jimi ilustrovat nékteré
nasledujici prvky préce. V pfiloze DP je popsdna notace obou pouZi-
vanych diagramdi.
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Kapitola 6

Metodiky feseni IT projekti

6.1 Co je to metodika?

Postup tvorby analyzy a ndvrhu informac¢niho systému popisuje mno-
ho metodik. Zabyvaji se jak nejvhodné&jsim postupem (ktery byva
Casto velmi obdobny), tak modely, které je vhodné vytvorit.

Zminéné metodiky ndvrhu a tvorby informacéniho systému jsou
v duchu itera¢niho a prirtistkového Zivotniho cyklu. Rozpracovévaji
jeho jednotlivé faze, a to specifikaci pozadavki, analyzy, designu,
implementace, testovani a nasazeni. Svymi kroky jsou si tedy po-
dobné, 1isi se viak hloubkou metodiky a pouZivanymi notacemi pro

popis systému.

6.2 Objektoveé orientované metodiky 1. generace

Objektove orientované metodiky 1. generace se vyznacuji mnoha ne-
duhy praveé zrozené a nedozralé technologie. V soucasnosti se pouzi-
vaji obvykle pouze ze setrva¢nosti. Jejich nejvétsim problémem je, Ze
vSechny maji odliSnou notaci. Déle na sobé je$té nesou zndmku jesté
Cerstvé opusténého strukturdlniho piistupu.

Schlear-Mellorova

Metodika Shlaera a Mellora patfi k prvnim pfistuptim k objektové
orientovanym metodologiim. Byla prezentovand jiZ v roce 1988 v je-
jich knize Object-Oriented Systems Analysis — Modeling the World
in Data and Object Lifecycles: Modeling the World in States (1988).
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Coad-Yourdonova

Coad a Yourdon prezentovali svoji metodiku ve své knize Object-
Oriented Analysis and Object-Oriented Design (1990).

Autofi zdtiraznuji ilohu objektové orientace zejména kvtili zlep-
Seni komunikace mezi analytiky a experty na problémovou oblast,
zvyseni konzistence mezi analyzou, designem a programovanim, zno-
vupouZitelnosti analyz, designu a programovych vysledka atd.

Analyza zahrnuje pét vrstev nazyvanych SOSAS (podle pocatec-
nich pismen terminti reprezentujicich kazdou fazi). Ve fazi designu
je téchto pét vrstev transformovano do ¢tyf komponent.

V Coad-Yourdonové metodice je nepffjemny posun v terminolo-
gii (jde o pojmy objekt a tfida). Objekt je abstrakci entit, zapouzdiuje
jejich atributy a sluzby (¢ili z pohledu UML se jednd o téidu). T¥ida
je pak popisem jednoho nebo vice objekttt se stejnou mnoZinou atri-
buttt a sluZeb, pficemZ zahrnuje i popis zptlisobu tvorby nového ob-
jektu ve tride (jedna se tedy o jakysi kontejner).

Fusion

Metodika Fusion byla vyvinuta u Hewlett-Packard Derekem Cole-
manem, ktery vedl tym ve Velké Britdnii (1990).

Cilem bylo vytvofit jednoduchou, pfitom vSak komplexni me-
todu ndvrhu informaéniho systému. Tato metodika vznikla kombi-
naci{ my$lenek jinych metod, a to Booche, Jacobsona, Rumbaugha a
dalgich. Zapracovény byly hlavné ty myslenky, které mély nejvétsi
vyuZiti v praxi. Metodika Fusion je zaméfena na analyzu a ndvrh a
kombinuje nékolik vlastnosti pfedchozich metod.

OMT (Rumbaugh)

Metodiku popsal James Rumbaugh v knize Object-Oriented Mode-
ling and Design (1991).

Obsahuje celou fadu myslenek a pfistupti, které jsou diileZité pro
analytiky a designery. OMT byla a je velmi oblibenou metodikou
analyzy a ndvrhu, dokazuje to i fakt, Ze mnoho novych metodik vycha-
zi pravé také z ni (napf. Select Perspective). OMT zahrnuje jak no-
taci (jednotlivé pouZitelné diagramy), tak i popis objektové oriento-
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vaného vyvoje informacniho systému.

OOSE (Jackobson)

Jacobsonova metodologie (Objectory) byla publikovédna v knize Ob-
ject-Oriented Systems Engineering (1992).

Snazi se podpofit cely Zivotni cyklus vyvoje softwarového pro-
duktu. Jednodussi verzi Objectory je OOSE (Object-Oriented Soft-
ware Engineering), kterou Jacobson vytvofil jakozto metodologii pro

tvorbu aplikaci. P¥indsi do objektové orientované analyzy Use Case
Diagram.

OOAD (Booch)

Grady Booch popsal svijj pfistup k OOAD ve své knize Object-Orien-
ted Design with Applications (1994).

Tato metodika se sklada ze ¢tyf hlavnich aktivit a Sesti notaci.
Pokryvd oblasti analyzy poZzadavkil a analyzu reality, av8ak hlavni
dtiraz je kladen na design. Z metodiky vyzafuje i silny vztah pfimo
k programovani.

6.3 UML

PouZzivani odlisnych notaci ptisobilo problémy na trhu, proto tato
metodologickd vélka logicky vyustila sjednocenim notaci metodik
OOAD, OMT a OOSE v roce 1996, a tak vzniklo UML. Samotni autofi
UML uvadéji (Booch, Rumbaugh a Jackobson), Ze UML neni od-
klonéni od jejich specifickych metodik, nybrz Ze se jedna o jejich
naslednika. UML se tedy snazi tyto riizné myslenky uspofddat do
soudrzné struktury. UML je v dne$ni dobé dominantni notaci v ob-
lasti modelovani analyzy a designu.

Zakladni myslenka jazyka UML je podle jejich autort: tato: Zame-
fenim se na podstatné rysy pfi soucasném ignorovdni jinych vlast-
nosti je podstatou abstrakce a je klicem k pozndvani a komunikaci.
Dtivody pro to jsou ndsledujici. Kazdy komplexni systém je nejlépe
uchopitelny pomoci malé skupiny relativné nezavislych pohledii na
systém. Zadny jednotny pohled neni dostatetny. Kazdy model by
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DIAGRAM Staticky | Specifika¢ni | Dynamicky
Diagram piipadt uZiti ANO

Diagram tfid ANO

Stavovy diagram ANO
Diagram aktivit ANO
Diagram spolupréce ANO
Sekven¢ni diagram ANO
Diagram komponent | ANO

Diagram nasazeni ANO

Tabulka 6.1: diagramy UML
mél byt vyjaddien na rtizné Grovni vystiznosti. Nejlepsi modely majf
primé spojeni s realitou. Zdkladni cile UML jsou:

Poskytnout uZivatelim pouZitelny vizudlni modelovaci jazyk
pro vytvafeni a vyménu smysluplnych modelt.

Poskytnout mechanismy rozsifitelnosti a specializace pro rozsi-
feni zakladnich konceptti (princip stereotyptt).

Vytvofit specifikaci nezdvislou na konkrétnich programovacich
jazycich a procesech vyvoje a analyzy, pouze s omezenim na
objektové orientovany pfistup.

Poskytnout formalni zdklad pro pochopeni modelovaciho ja-
zyka.

Podporovat rozvoj objektovych ndstroji sjednocenim notaci a
vyty¢enim standardu.

Podporovat vyvojové koncepty jako jsou komponenty, frame-
worky a ndvrhové vzory.

Zahrnout bohaté zkuSenosti jejich tviirct.

6.4 Objektové orientované metodiky soucasnosti

V8echny moderni metodiky soucasnosti v objektové orientovaném
svéte jsou zaloZené na UML. UML je ov8em pouze notace, nikoliv
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metodika. Timto se dostdvame k metodikdm druhé generace, které
jsou zaloZené na UML. Jejich spole¢nym rysem je také rostouci orien-
tace na vytvareni systému komponent a pouZivani distribuovanych
systémfi.

Z téchto metodik druhé generace v této praci uvadim metodiku
Select Perspective (podpofend ndstrojem Select Enteprise) a Rational
Unified Process (podpofend ndstrojem Rational Rose). Nabizejf totiZ
komplexni postup, jak pfejit od pozndvani systému k jeho pocho-
peni aZz k vytvoreni podkladtt vhodnych pro implementaci. Zac¢inaji
analyzou business processes, nasleduje vymezeni systému, okoli a
pozadovanych funkci (use cases). Obsahuje modelovani struktury
prvkil systému (definovani tfid a vazeb mezi nimi v diagramu t¥id)
a modelovani stavii, kterymi tyto prvky systému v pribéhu svého
zivotniho cyklu prochézeji. Nasleduje zndzornéni aplikacni logiky,
toho, jak probihd komunikace mezi objekty (diagramy interakci a
spoluprdce). Ve je zakonceno nadvrhem komponent v duchu kom-
ponentového vyvoje (CBD). Pro analyzu a ndvrh databaze se nabizi
vyuziti ERD.

Select Perspective

Metodika Select Perspective je velmi pékné popsdna v knize Stru¢ny
tvod do jazyka UML (viz. zdroj [6]).

Vychézi z kombinace OMT (James Rumbaugh) a OOSE (Ivar Ja-
cobson). Sou¢asnd verze metodiky nabizi podporu jednotlivych fazi
komponentové orientovaného vyvoje (Component Based Develop-
ment — CBD), tj. tvorby komponent, fizeni komponent a tvorby apli-
kaci z komponent.

Select Perspective zahrnuje kromé UML i modelovani firemnich
procestt a datové modelovani. Jejich tvrzeni je, Ze samotné UML ne-
staci, je tteba ho doplnit o tyto dva rozsifené pfistupy. Zakladni CASE
Select Enerprise podporujici metodiku Select Perspective naptiklad
diagram aktivit viibec neobsahuje.

Select Perspective stavi na sedmi zakladnich principech:

Vazba k oboru podnikéni (Linkage to Business), Select Perspec-
tive za¢ind zndzornénim procesti a z téch pak vychazi dalsi

analyzy.
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Komponentoveé orientovany vyvo;.

Integrované modelovaci techniky, a to modelovani business pro-
cesses, datové modelovani a ¢dst UML.

Iterativni, inkrementalni vyvoj.

Paralelni vyvoj, v souvislosti s CBD mfiZe paralelné pracovat
nékolik tym vyvijejicich jednotlivé komponenty.

Architektura zaloZzend na sluzbéach (Service-Based Architekture),
Casti Select Perspective jsou Perspective Patterns, coZ jsou pfi-
pravené ramce pro technickou a business architekturu.

Programové ndstroje pro ndvrh systému, zpravu komponent,
automatické generovani kédu atd.

RUP (Rational Unified Process)

Metodika RUP je pékné popsdna v knize UML a unifikovany proces
vyvoje aplikaci (viz. zdroj [5]).

RUP byla vytvorena autory UML (Booch, Rumbaugh a Jackob-
con), a proto si tato metodika vystali ¢isté s UML (krom moZnosti
modelovani rela¢nich databéazi v ERD misto modelu t¥id). Metodiku
RUP autofi popisuji v knize The Unified Software Development Pro-
cess (1995).

Zakladni vychodiska RUP jsou:

Iterativni vyvoj softwaru (Develop Software Iteratively). Kla-
sicky vodopadovy model (sekvenini fdze vyvoje) na dnesni
rozsahlé systémy nelze bez problémt pouzit. V kazdé fazi vy-
voje se pozornost obraci na klitové problémy, vysledkem faze
jsou snadno testovatelné produkty (zfetelné cile, spustitelny
software). Iterativnost celého procesu ddvd moZnost snadno
promitnout zmény do systému.

Snadnd sprava pozadavkili (Manage Requirements). RUP jasné
definuje prostfedky a zptisob dokumentace pozadované funk-
cionality — model jednani a modely objektové interakce jsou
zde dtileZitym prostfedkem.
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Vyuziti komponent (Use Component-Based Architectures). Vy-

uZiti stdvajicich komponent (¢4sti s jasné definovanym ti¢elem

arozhranim) je zna¢nym urychlenim procesu vyvoje, popiipadé
znamend urychleni vyvoje v budoucnu, pokud komponentu

vyvijime sami.

Dtiraz na vizualizaci vyvijeného softwaru (Visually Model Soft-
ware). Moderni néstroje poskytuji vhodny (vizudlni) pohled na
systém a dovoluji vyuzit dalsi, snadnéji ovladatelné produkty
(rtiznd grafickd IDE). UML je idedlni jazyk pro zachyceni mo-
delt a nasledné pocate¢ni generovani kédu.

Testovani (Verify Software Quality). Testovani je nedilnou sou-
¢asti vyvoje softwaru a RUP se snaZi objektivnimi technikami
podporovat testovani béhem celého procesu vyvoje.

Snadné zapracovani zmén (Control Changes to Software). Ite-
rativni vyvoj vyvolavd mnoZstvi zmén, které je nutné ihned
promitnout do systému — RUP poskytuje vhodné fidici néstroje
(od obecnych premis az po konkrétni kroky), které pomohou
udrzet v8e v prijatelnych mezich a pod kontrolou.

KdyZ se pozorn€ji podivame, vSimneme si, Ze metodiky Select

Perspective a RUP jsou si velmi podobné. Kdybychom sledovali jiné
moderni metodiky vyvoje objektové orientovaného software, mohli
bychom vysledovat jakousi spole¢nou bazi.

Metodiku tvofi skupina integrovanych modelt, které popisuji ak-

tivity, tlohy a techniky vyvoje, véetné metod zabezpecleni kvality
software a konfigura¢niho i projektového managementu. MoZnd, Ze
se nabizi pronést kacifské prohldseni, Ze se o0 metodikdch mluvi vic,
neZ si zasluhuji. Neni jadro v8ech metodik totozné? Nejde nakonec
pouze o rtizné diagramy aktivit sloZené ze stejnych ¢innosti, pouze
posklddané v jiném pofadi?
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Kapitola 7

Softwarova podpora analyzy

7.1 Prezentace modela

Diagramy je moZné samozifejmé kreslit rukou na kus papiru, ale je
to velmi neefektivni (pfedevsim z ditivodu editace a aktualizace) a
predevsim je rukou velmi pracné vytvorit diagram, aby jej bylo moz-
né prezentovat pied zakaznikem nebo ostatnimi ¢leny tymu. Nast&sti
na trhu existuji kvalitni a neustdle rozvijené CASE a CABE systémy.

Vybér vhodného CASE systému (Computed Aided Software En-
geneering) je idedlnim feSenim, pokud se chystame vytvéret soft-
warovy produkt. JestliZe je naSim zdmérem spiSe neZ ndvrh softwa-
rového produktu vytvofeni komplexniho a tiplného modelu podni-
kovych procest, je potieba pouZit specializovany produkt na busi-
ness modelovani nabizejici moZnost hierarchického rozpadu procestt,
hierarchii podfizenosti, katalog pracovnich mist apod. Tyto produkty
byvaji ozna¢ovany jako CABE (Computed Aided Business Engenee-
ring). CASE systémy mivaji sice obvykle jistou zdkladni podporu pro
BPR (business process modelling), ale tato podpora je u takto speci-
alizovanych projektii obvykle nedostacujici.

PfestoZe jsou tyto prostfedky pomérné drahé (af uz CASE nebo
CABE), samy o sobé nesta¢i. Nejsou totiZ ni¢im jinym, neZ pouze
nastroji. Nastroj miize vyuZzit svlyj potencidl az v rukou dovedného
uZivatele.

Systém CASE (CABE) se skldd4 ze tif zdkladnich sloZek:

graficky (a textovy) procesor
funk&ni obsluha

databéaze
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Graficky (a textovy) procesor

Zakladni vlastnosti kazdého CASE nebo CABE systému, kterd by
nds pfi zvazovani jeho pofizeni méla zajimat, je grafickd podpora
zamyslenych typtt diagramii a jejich kvalitni vizualizace. Déle by
mél mit moZnost diagramy exportovat do obrdzk rtiznych pouZiva-
nych formatt a generovat dokumentaci k diagramu (napiiklad ve
formé HTML).

Funkéni obsluha

Dalsi velkou vyhodou CASE (CABE) systémtl je moZnost generovani

fyzického implementa¢niho skriptu z logického modelu (napriklad

Together dovoluje vygenerovat z diagramu tf'id skute¢né tfidy podle

zvoleného programovaciho jazyka, dale Power designer dovoluje vy-
generovat z fyzického datového modelu SQL skript pro vygenerovani
databaze apod.). To je vhodné zejména proto, Ze je timto zptisobem

snadné udrZovat konzistenci mezi jednotlivymi modely (v tuto chvili

mam na mysli logicky a fyzicky model). To analytik oceni pfedevsim

ve chvilich, kdy napfiklad dolad uje databézi. Sta¢i, kdyZ zm&nu udini
pouze v diagramu v CASE a ta se automaticky pfenese do fyzického

modelu. Bude-li analytik dopisovat zmény do obou modelti ru¢neg,

hrozi pfi opomenuti nekonzistence obou modelti. Toto souvisi také

s Principem odstranéni redundance, uvedeném v pfislusné kapitole

této DP.

Databaze

Databdze je zcela urcité nejdileZit&jsim rysem CASE nebo CABE syst-
ému. Rozhoduje o tom, jestli budeme skutecné schopni v diagramech
zachytit v8e, co budeme potfebovat a co budeme chtit. Kazdy prvek
nebo vztah, ktery graficky zobrazime, se se svymi charakteristikami
uloZi do databdze. Databdze poskytuje jistd usnadnéni nasi préce a
pomdhd ndm nedopoustét se trividlnich chyb, napfiklad nds varuje,
abychom nepouzivali stejny ndzev pro rtizné prvky. Zasadni véci,
kterou databdze daného CASE nebo CABE pfimo ovliviiuje, je to,
zdali nds nenutf pfi modelovani lhdt. Pochopitelné ndstroj, ktery nds
nuti 1hat neni vhodny. P¥i pokusu o odhaleni kvality této databéze
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hledejme vyjimelné situace, které nastavaji pouze zfidkakdy. Schop-
nost ndstroje vyporadat se s t€mito vyjimednymi situacemi ukdZze
pouZitelnost ndstroje v redlnych aplikacich. Jsou to otdzky typu:

Je mozné v ERD odkazovat z asociativni tabulky na dalsi aso-
ciativni tabulku? (coz napfiklad Power Designer nespliiuje)

Je moZné zavést na tirovni konceptudlniho modelovéani v ERD
vicendsobnou dédi¢nost? (coz napiiklad Oracle Designer ne-
spliiuje)

...apod.

Databaze déle rozhoduje, jestli umi CASE pracovat se souvis-
lostmi mezi jednotlivymi modely.

7.2 CASE systémy

Tyto néstroje hraji dtileZitou roli v etapdch analyzy, ndvrhu a ¢aste¢né
implementace softwarového projektu. Nyni se pokusime porovnat
jednotlivé CASE systémy na zakladé toho, které modely podporuji
a podle jejich funkcionality. Porovndni jejich databazi, a tedy schop-
nosti modelovat vyjime¢né situace, je bohuZel za hranici této préce.
Porovndme pouze Spickové CASE, které podporujf jak fazi analyzy,
ndvrhu, tak fazi implementace. VSechny obsahuji ndstroje pro spravu
verzia repository a jsouna dneSnim trhu Siroce rozsitené. Dale vSech-
ny obsahujf jizZ zmiriovanou funkcionalitu Round trip engineering,
coZ znamend, Ze umoZnuji provadét zmény ve vygenerovaném kédu,
aniZ by se narus$ila vazba mezi vygenerovanym kédem a ndvrhem
systému. JestliZze programétor provede zménu v kédu (napf. pfidd ve
tfidé dalsi metodu), zanese se tato zména automaticky do diagramu,
kde je tato tfida modelovana (a naopak) — toto je velmi dtilezité,
protozZe jinak by hrozilo, Ze budeme mit model a kéd nekonzistentni
(viz. kapitola Analytické principy).

Select Enterprise

Poskytuje pfimou podporu pro metodologii Select perspektive. Pro-
toZze metodika Select perspective ma vlastni diagramy na BPM, ne-
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podporuje UML diagram aktivit. Obsahuje prostiedi pro kresleni o-
becnych diagramii (néco podobného jako v MS Visio), takZe je moZzné
v tomto CASE vizualizovat diagramy, pro které nebyl primarné uréen
(DFD, FH apod.).

Rational Rose

Poskytuje pfimou podporu pro metodologii RUP. Zajimavosti je moZ-
nost vyjadrit diagramy ve tfech rtiznych notacich, a to nejen v UML,
ale i OOAD nebo OMT (kupodivu nékteré firmy stdle jeSté tyto »sta-
fiky<«pouZzivaji).

Together

Poskytuje plnou podporu pro objektove orientované metodiky. Mimo
UML md jesté podporu notace podle Coad-Yourdonovy metody.

Power Designer

Poskytuje ¢aste¢nou podporu pro objektové orientované metodiky
a také ¢aste¢nou podporu pro procedurdlni metodiky. Z diagramu
UML podporuje jenom ¢ast diagramii (napfiklad viibec nepodporuje
stavovy diagram nebo sekven¢ni diagram). Jeho vyhodou je, Ze ma
velkou podporu databazi pii vytvareni skript(i pro jejich zaloZeni
(napfiklad i pro nékteré freewarové databaze jako PostgreSQL nebo
MySQL).

Oracle Designer
Poskytuje pouze plnou podporu pro strukturdlni metodiky. Primédrni

tlohou tohoto CASE je podpora tvorby databazové aplikace.

Legenda k tabulkce porovnani CASE systémui:
UML reprezentuje podporu pro vsechny UML diagramy;,

ERD reprezentuje podporu pro entity-relationship diagram, kte-
ry se pouzivd na modelovani databdzi,
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CASE systém Rational | Together | Select Power Oracle
Rose Enter- designer | designer
prise
UML ANO ANO témeér Castecné | NE
tplné
ERD ANO NE ANO ANO ANO
DFD NE NE Nepfimo | NE ANO
FD+CRUD NE NE Nepiimo | NE ANO
EPC+PH NE NE ANO ANO ANO
generator kodu | ANO ANO ANO ANO ANO
reverz kédu ANO ANO ANO ANO ANO
generator DBS ANO NE ANO ANO ANO
reverz DBS ANO NE NE ANO ANO
multidim. Model | NE NE NE ANO ANO
generator dok. HTML HTML MS HTML Slaby
WORD

Tabulka 7.1: tabulka porovnani CASE systému

DFD znaci podporu klasického data-flow diagramu, ktery se
pouZival béhem strukturované analyzy jako dynamicky mo-

del,

FD je diagram funkéni dekompozice (hierarchie), pouZivd se
v nékterych strukturovanych metodikéch,

CRUD je matice pouzivand ve strukturované analyze pro ovére-
ni zdkladni funkcionality nad kazdou entitou v systému,

EPC je diagram procesnich Fetézcil, pouzivd se béhem BPM
(business process modelling),

PH je diagram hierarchie procesti (BPM),

generdtor kédu a reverz kédu je funkcionalita podporujici jiZ zmiro-
vany Round trip engineering pro model tiid,

generdtor DBS a reverz DBS je funkcionalita podporujici jiZ zmiro-
vany Round trip engineering pro ERD (nebo p¥ipadné model
t¥id popisujici rela¢ni databazi),
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multidim. Model uruje zdali ma CASE podporu pro technoogii
OLAP pro tvorbu datovych skladi,

generdtor dokumentace ukazuje jakym zptisobem umi CASE vy-
tvaret k diagramtim dokumentaci.

Sprdvny CASE vhodny pro vyvoj objektoveé orientovaného pod-
nikového software by mél podporovat:

modely UML pro zachyceni architektury software

zdkladni mozZnosti pro zachyceni procesniho modelovéni (Vy-
voj podnikového software je nutné do jisté miry vazat pfimo na
konkrétni podnikovou strukturu, navic procesni modelovani
davd analytické informace do kontextu a ¢asto slouZi jako vhod-
ny vychozi bod projektu.)

generatory kédu a databdze vcetné reverznich generatorti k
zajisténi Round-trip engeneeringu

7.3 CABE systémy

Pro modelovani struktury a cili organizace se pouzivaji ndstroje pro
business engineering (CABE — Computer Aided Business Enginee-
ring).

CABE jsou specializované produkty pro podporu BPM (business
process modelling). Tyto systémy jsou velmi uZitené v projektech
jako je BPR (business process reingeneering), zavadéni workflow ma-
nagement systému nebo tvorby informacni strategie. Porovnani téch-
to systémil je pouze velmi rdmcové a rozhoduje pfedevsim to, jaké
modelovaci techniky dany CABE podporuje.

Aris Toolset

Velmi kvalitnf a populdrni CABE, ktery pokryva vSechny (nebo vétsi-
nu) potieby projektti BPR, zavadéni workflow nebo tvorby informac-
ni strategie. Podporuje vSechny slozky BPM.
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CABE systém Aris Toolset | QPR ProcessGuide
EPCaPH ANO ANO

ORGS, ORGP a KPM | ANO slabé

IDM ANO slabé

FD ANO NE

Tabulka 7.2: tabulka porovnani vybranych CABE systémii

QPR ProcessGuide

N e

Jednodussi CABE, omezeny trochu na procesni modelovani. Dals{
slozky BPM modeluje pouze velmi rdmcove.

FirstStep Designer, Provision Workbench, Corporate Modeler

Dalsi CABE systémy, v této praci se témito ndstroji nebudeme po-
drobnéji zabyvat.

Legenda k tabulkce porovnani CABE systém:

EPC a PH jsou procesni modely (diagram procesnich Fetézcti a
diagram procesni hierarchie).

ORGS, ORGP a KPM jsou diagramy pro modelovani organiza¢ni
struktury podniku (organiza¢ni struktura, schéma podfizenosti,
katalog pracovnich mist).

IDM je ideélni datovy model.

FD je diagram funkéni dekompozice (hierarchie).

CABE nastroje by mély ddle podporovat zachyceni a modelovani
néasledujicich oblasti:

Globélni cile podniku, tj. moZnost jejich zachyceni, napojent
cild podniku na modelované procesy (hlavni procesy v pod-

niku maji vést k napliovani jeho cili).
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Organizacni struktura, tj. moZnost jejiho zndzornéni, moZznost
mapovani procestt na organiza¢ni strukturu (za procesy zod-
povidaji jejich vlastnici, ktefi zastavaji zdroven né€jakou pozici
v organizacni struktufe).

Topologie, tj. moznost zachyceni geografické struktury pod-
niku, prvki okoli podniku a moZnost vazby mezi prvky okoli
a procesy.

Hierarchie procesti, tj. moZnost jejtho zachyceni, moZnost de-
finovat subsystémy a kontrola konzistence vzhledem k orga-
niza¢ni struktufe.

Ohodnoceni procesti, tj. moZnost procesy hodnotit i moZnost
definice vlastnich metrik pro jejich hodnoceni.

Vzorové Sablony procestl, tj. referenéni modely. Referen¢ni mo-
dely se zabyvaji popisem funkci a procestt podnikii. Popis funkci
a procestt se pohybuje na dost obecné tirovni (nejsou zachy-
ceny rozmanitosti podnikti, modely jsou pro obecné podniky).

7.4 Dalsi kritéria pro vybér vhodného nastroje

Kromé jiZ zmiriovanych parametrii v tabulce je vhodné pfi vybéru
CASE nebo CABE sledovat:

Podporuje ndstroj integraci s ostatnimi ndstroji potfebnymi pro
projekt?

Je ndstroj piistupny modifikacim? (Neexistuje néstroj, ktery by
vyhovél vem projektiim a vSem ndrokim uZivateli. Kazdy
projekt vyZzaduje urcité Gpravy ndstrojii. Ndstroj by tedy mél
obsahovat néjaky ndstroj, kterym je moZné ho upravovat.)

Podporuje nastroj integraci s ostatnimi ndstroji potfebnymi pro
projekt?

Podporuje autorizovany pfistup uzivatelii (tirover pfistupu pod-
le opréavneéni)?
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Podporuje ndstroj kontrolu konzistence v rdmci diagramu? (na-
pfiklad v diagramu datovych toktt nedovoli nakreslit datovy
tok z datového skladu opét pfimo do datového skladu, bohuZzel
nékteré nastroje maji podobné omezeni napfiklad na propojeni
dvou asociativnich entit u ERD, coZz bohuZel neni Zadouci.)

Podporuje kontrolu konzistence mezi jednotlivymi diagramy
v rdmci celého projektu a v rdmci pouzivané metodiky? (napft.
zda je pro kazdy Use Case definovéan sekvendni digram.)

Jaké je cena néstroje?

Jakou technickou a uZivatelskou podporu nastroj ma?
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Kapitola 8

Typy projekta v IT

8.1 RozloZeni slozitosti

Dnes je moZné vysledovat ne€kolik hlavnich proudii a nejvice popté-
vanych softwarovych projektil. Kazdy z nich je charakterizovan jinym
rozloZenim sloZitosti (tedy toho, v jaké oblasti IT bude potfeba klast
nejvétsi daraz a kde bude potfeba mit nejkvalitnéjsi pracovni per-
sonal).

RozloZeni sloZitosti nds bude zajimat na trovni:

Databazova troven - aplikace obsahuje mnozstvi dat, kterd
jsou Casto v komplikovaném vztahu. Navic je pravdépodobné,
Ze aplika¢ni oblast je nestabilni, proto je nutné délat databaze

na obecnéjsi trovni. Typickym zéstupcem je informaéni systém
podniku.

Algoritmickd tirovern — aplikace obsahuje netrividlni algoritmy,
Casto zaloZené na komplikovanych matematickych a fyzikédlnich
modelech. Typickym zdstupcem je fidici systém.

Graficka troven —na aplikaci jsou poZadovéany vysoké grafické
néroky (bud na 3D nebo 2D grafiku). Typickym zastupcem je
simuldtor nebo hra.

Projekty v podnikové sféfe

Spoletnym rysem na trovni podnikovych projektti je jejich velika
komplikovanost a sloZitost na tirovni databaze. Graficky nebo algo-
ritmicky jsou vétsinou spiSe jednodussi (na rozdil tfeba od pocitaco-
vych her, které potfebuji Casto silny graficky engine, nebo fidicich
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systéml, které maji pod sebou pomérné malou databazi, ale mohou
obsahovat ¢asto velmi sloZité algoritmické feSent).

Je bohuZel mimo rozsah této prace porovndvat i jiné typy pro-
jektl (operacni systémy, grafické aplikace a hry...), proto se v dalsi
Casti této kapitoly zaméfime pouze na projekty v podnikové sféfe.

8.2 Typy projekta v podnikové sfére

Operaéni informaéni systém (OIS)

OIS je klasicky informadni systém podporujici kazdodenni chod pod-
niku. Neéktef{ manaZefi se mylné domnivaji, Ze hlavnim smyslem
zavedeni operaéniho systému je sniZeni ndklad®. Zavedeni OIS jen
zfidka kdy uSetii ndklady (naopak jeho zavedeni stoji podnik mnoho
penéz). Hlavnim tcelem je ziskdni konkuren¢ni vyhody poskytnutim
nové sluzby svym zdkaznikim (online systém rezervaci, prodeje, po-
skytovéani informaci, informa¢ni termindly apod.). Déle slouZi jako
stabilni zaklad pro manaZersky informac¢ni systém (MIS) a systém
workflow, které dale mohou vyrazné rozsitit jeho vliv na prosperitu
podniku.

Pro implementaci OIS je jako zdkladni vybava vykonnd rela¢ni
databdze, vyvojové prostfedi a kvalitni CASE.

Zavadéni strategického (manaZerského) informaéniho systému
(MIS)

Jako nadstavba nad OIS je MIS. Hlavnim cilem projektu MIS je dét
podniku strategickou vyhodu proti ostatnim podnikéim. ManaZersky
informadni systém by mél slouZit k analyzdm soucasnych dat a dat
z minulosti a na jejich zdkladé odhadovat budouci trendy. SlouZi
tedy pro podporu strategického planovani podniku.

Na implementaci MIS je ¢asto vhodné pouzit technologii OLAP
(multidimenziondlni databédze). VaZe se k technologiim jako Data-
Werehousing, DataMining, KnowledgeDiscovery. Jako matematicky
aparat pouzivd matematickou statistiku. Je-li na implementace MIS
pouZita klasicka rela¢ni databdze, obsahuje narozdil od dobfe navrze-
né OIS databdze mnoho dopocitanych dat. U manaZzerskych informac-
nich systémiti ovSem plati ponékud jind pravidla p#i jejich konstrukci
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neZ pro klasické OIS a jejich popis pfesahuje ramec této préce.

Zavadéni workflow management systému do podniku

Primarnim tcelem zavedeni systému workflow je podpora a auto-

matizace vykondvani procest ve firmé. Hlavnim efektem workflow

systému je nejen diky analyze zavedeni pofddku ve firmeé (zavedeni

systému workflow obvykle pfedchdzi reengeneering obchodnich pro-
cest firmy nebo alespon jejich revize), ale také dramatické sniZzeni

ndkladi (eliminace stfednfho managementu, zrychleni pritbéhu nék-

terych procestt) a zvySeni efektivity procesti diky jejich sprdvnému

navrhu a automatizaci a tedy i ziskani konkuren¢ni vyhody zefek-

tivnénim procesti.

Na implementaci workflow systému je nezbytné pouzit kvalitni
CABE systém, ktery slouzi pro definovani procestl. S t€mito defini-
cemi pak déle pracuje vykonné jddro workflow.

Zavadeéni workflow systému obvykle pfedchazi projekt BPM a
BPR, p¥{padné IST.

BPM, BPR, IST

Velmi zjednodus$en€ se jednd o projekty tykajici se optimalizace pro-
cest1 v podniku. BPM (business process modelling) je metoda velmi
komplexniho zachyceni vazeb a struktur v podniku (za pomoci pro-
cesniho, funkéniho, datového modelovani a modelovéni organizac-
nich struktur v podniku) a je nezbytnym vychozim bodem pro BPR
(business process reengeneering) a IST (definice informacni strategie
podniku).

BPR je radikdlni pfestavba procestt v podniku, kde je zachovan
pouze vstup a vystup procesu, ale celé jddro procesu je vybudovano
Znovu.

Pro implementaci téchto projektti neni ani tak dtileZity CASE sys-
tém (Zadny software zatim nevyvijime), ale kvalitni CABE systém.

8.3 Softwarovy balik nebo feSeni pfimo na zakazku?

Manazefi podnikt musi pfed zavedenim podnikového software vo-
lit mezi zdsadnim rozhodnutim. Softwarovy balik nebo feSeni na
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Typ projektu Zakazka Customizovany
cena zavedeni vysoka stfedni

cena tdrZby velmi vysoka | stfedni

doba trvani zavedeni | vysoka stfedni
konkuren¢ni vyhoda | ANO spise NE

Tabulka 8.1: tabulka porovndni zakdzkového projektu a customizace

zakazku? Neni zdmérem této prace diikladné prozkoumat tuto pro-
blematiku, proto jsem se omezil na stru¢né porovndni v tabulce (viz.

vyse).
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Kapitola 9

Analytické principy

9.1 Je analyza inZenyrskou disciplinou nebo
uménim?

Obecné lze fici, Ze jednotlivé metodiky se pokousi o pfevod kom-
plikovaného paralelniho modelovéni do jednotlivych sekvenénich
krokfi. To je jisté krok spravnym smérem a pfipomina to jiZ zminova-
nou inZenyrskou metodu (metodika se snaZi prevddét komplikova-
nou analyzu na sled snadno pochopitelnych sekven¢nich kroktt). Ale
myslim, Ze profesiondIni analytik by mél jit vice do hloubky problému.
Nejen proto, ze IT je stale jeSté nevyzralé dité, ale proto, Ze takovyto
pristup zbavuje analytika do jisté miry nadhledu (coZ je jedna ze
t¥ zakladnich analytickych vlastnosti, jak jsem uvddeél dfive). Jako
pfiklad vezméme normdlni formy, které se pouZivaji pro ndvrh da-
tabazi. Je to sestava pravidel, které pfi jejich aplikovani dopomohou
k pomérné kvalitni databézi. Je samoziejmé mozné je bezmyslenkovité
mechanicky aplikovat a pravdépodobné dostaneme na vystupu »vcel-
ku«dobrou databazi. A to je pravé kdmen drazu. Analytickd pro-
fese je totiZ spiSe neZ exaktni védou uménim. A pfestoZe existuje
napfiklad teorie malitské a fotografické kompozice, zeptejte se nékte-
rého umélce, co si o ni mysli... Znalost téchto poucek miize byt uZitec-
n4, ale je nutné si uvédomit, Ze jsou jenom omezenym odrazem prav-
dy. Napfiklad za kazdou normadlni formou se v hloubi skryva je-
den nebo vice mocnych analytickych principt, které vychdzi pfimo
z logiky. Schopnost logického uvaZovéani by méla byt nejdileZit&jsi
schopnosti kazdého analytika a pouze manudlni zvladnuti néjaké
metody povazuji za nedostate¢né.

Déle uvedené analytické principy budeme prezentovat zejména
na tvorbé datového modelu ERD. Ve skute¢nosti je ale vhodné je
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pouZivat i v dalsich oblastech vyvoje SW — jako napfiklad ndvrh
uZivatelského rozhrani, ndvrh modelu tfid apod. OvSem béhem tvor-
by datového modelu je jejich dopad nejvyraznéjsi.

Neni vzdy dilezité vSechny nasledujici principy dodrzet. Jsou
spiSe voditkem a kdykoliv zjistime, Ze néktery z principti porusujeme,
méli bychom si uvédomit, pro¢ to déldme. Obc¢as mtiZze byt z riiznych
dtivodtt vhodné néco udélat trochu snecisté<z dtivodh zvyseni vy-
konnosti apod. Méli bychom mit ale stdle na mysli, Ze kazdé misto,
kde se odklonime od analytickych principti a které udélame »na-
tvrdo<, je krdsnym potencidlnim mistem pro pfislove¢né »zamdavani
motylich kifidel«. Nasledujici principy jsou v podstaté rozsifenim
myslenek, které stoji za normalnimi formami pro tvorbu databdzi.
Pro normélni formy také plati, Ze nemd smysl je za kazdou cenu
dodrzet. Opét mtiZe byt obcas vyhodné je porusit, ale musime védeét
proc.

V pfedchozich kapitolach jsme se bavili mimo jiné o hledéni jadra
analytického modelu. Pravdou sice je, Ze nikdy pfesné nevime, zda-
li jsme jej uz dosahli ¢i nikoliv, ale podle mého ndzoru o ném urcité
muiZeme Fict to, Ze splituje vSechny nésledujici principy (protoZe do-
drzovani nésledujicich principti p¥irozené pfispivd k »Cistému<ndvr-
hu):

Trividlni princip pravdivého zobrazeni

Princip odstranéni redundance

Princip jednotné sémantiky

Rozsiteny princip abstrakce pro dosaZenti flexibility

Princip osvédéenych feSent

9.2 Trividlni princip pravdivého zobrazeni

O tom, co je pravda, se zde bavit nebudeme. Nechme ji na intui-
tivni trovni jako néco abstraktniho, ale pouze s jedinym vyskytem, a
prijméme fakt, Ze komunikace slouzi k pfibliZovéani se k dané pravdé.
A to je prave tikolem analytika. Skrze komunikaci se dostate¢né pfi-
bliZit pravde.
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Pravdou mame na mysli skute¢né a redlné zachyceni vztahti v re-
alném svété v modelu aplikace (a tedy ndsledné i v aplikaci). Po-
kud na8e aplikace (v tomto pfipadé pfedevsim model tfid nebo mo-
del databaze) nebude odpovidat pravdé (jak informacni silou, tak
predevsim odpovidajicimi funkénimi zavislostmi), nebude do nf moz-
né vyplnit spravnd data.

U abstrakce je zcela béZné, Ze nékteré aspekty reality tmyslné za-
nedbame, ale nikdy bychom neméli pravdu zkreslit (coZ znamena
v podstaté lhat). V jednoduchosti to znamena napfiklad to, Ze po-
kud néco je entitni mnoZina, tak s tim je tfeba zachdzet jako s entitni
mnozinou (a nikoliv atributem — coz odpovidd 1.NF podle Codda).
Pokud je néco vlastnosti entity nebo vztahu, tak to taky nechat jako
atribut u dané vlastnosti nebo vztahu (coZz v podstaté fika 2.NF).
Kdykoliv se dopustime zkresleni, hrozi podobné anomadlie jako pfi
poruseni 1.NF nebo 2.NF, coz je popsano v pfiloze této prace.

Vyznam konzultaci

Smysl konzultaci je pravé v tom, Ze se ndm podafi dostat se do-
statetné blizko k pravdé daného odvétvi a budeme ji schopni zachy-
tit pomoci modelu. Dobry analytik musi byt schopen objektivniho
piistupu a znat prostfedky pfirozeného jazyka, jak co nejvice vytéZit
z omezeného prostoru konzultace. Obsdhnout takto celou aplika¢ni
oblast je ovSem velmi obtiZné a pfestoZe existuji velmi zajimavé ko-
munikaéni postupy, které k tomu dopomadhaji, v této prdci se jimi
zabyvat z nedostatku prostoru nebudeme.

Pro¢ je téZzké tento princip dodrZet, kdyZ je tak trivialni

Také je typické, ze hlavni programator to tom, co uvidi nd$ model
fekne, Ze je to celé pfili$ slozité. Je sice moZné, Ze toto tvrzeni miize
byt dost dobfe pfiznakem, Ze jsme jesté neobjevili jddro analytického
modelu, ale také je velmi dobfe moZné, Ze aplikaéni oblast je sama
o sobé slozitd, takZe ani jeji, Feknéme, model tfid nemftiZze byt jed-
noduchy. Jako analytici mtiZeme byt nuceni realitu deformovat a
nemistné zjednodusovat, ¢imz deformujeme pravdivé zobrazeni re-
ality v naSem modelu a to se ndm projevi v diisledku tak, Ze aplikace
neodpovidd redlnym pozadavkiim.

49



9. ANALYTICKE PRINCIPY

Priklady

Jako ptiklad jsem zvolil ¢4st radlné databdze pro podporu vyvoje
pocitatové hry. Typickym piipadem je ve spéchu vytvoreni vztahu
se Spatnou ndsobnosti. Mezi tabulkou Subrace (kterd reprezentuje
rtizné tvory, napfiklad rtizné mimozemské protivniky, ale také i Zenu
a muZe) a Armour opravdu »obvykle«plati vazba 1-n, ale jsou cel-
kem vyjimecné piipady, kdy zbroj sdili vice ras (napfiklad Zena a
muz). Jestlize nemdme pfipravenou strukturu na tento typ vztahu,
budeme pfi pouZivani této databdze nadefinovat v tabulce Armour
extra zbroje muzské a Zenské, které maji oviem stejné parametry
(data se stavajf redundantni). A hrozi ndm tedy nekonzistence dat.
Navic v tomto systému méla tabulka Armour jesté dva predky, takze
moznosti, kde mtiZe nastat nekonzistence se jesté rozrostly.

Subrace : Armour
zuitable armour
madelld |

name WAIZ o (]
F F

Obréazek 9.1: ERD pfted aplikovanim principu pravdivého zobrazeni

9.3 Princip odstranéni redundance

Redundance je typicky rys hojné se vyskytujici v datech i kédu dnes-
nich aplikaci. Redundance znamend, Ze mdme v kédu néktera nad-
byte¢nd mista (stejnd informace nebo stejna ¢ast kédu). To co v nichje
uloZené, je bud’ uloZené i nékde jinde nebo je z n&eho jiného odvo-
ditelné. Zdanliveé je na redundanci Spatné to, Ze nase aplikace je kviili
redundanci vétsi, nez by musela byt. To ale nenf hlavni problém re-
dundance. Mnohem vétSim problémem je to, Ze hrozi, Ze se nase apli-

kace stane nekonzistentni (af uz v kédu nebo v datech).
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Biaraes s r,/— Subrace_Armour ,\‘I B Armaur

name :”“‘32 ———madelld | ———

Obrézek 9.2: ERD po aplikovani principu pravdivého zobrazeni

Kazdou novou zménu v kterékoliv z postizenych oblasti totiz
musime zanést na nékolik mist najednou (af uz v kédu nebo v da-
tech). To pfindsi obrovskou zbyte¢nou rezii ke kazdé zméné (a tedy i
ndklady na tdrZbu). Pokud tak neu¢inime (a u stfednich nebo vétsich
systému si bud'me jisti, Ze to obfas opomeneme), tak se stdvd nds
kéd/data nekonzistentni. Nekonzistence sebou nese Spatné chovéni
aplikace, nelogické a nesmyslné vypisy apod.

Datovou redundanci je moZzné odstranit dodrzovdnim 3. normdln{
formy.

Redundanci v kédu aplikace je moZné odstranit opét dodrzenim
3. normélni formy u dekompozice na tfidy, déle pouzivanim rodicov-
skych tfid a abstraktnich pfedkit pro spole¢ny kéd potomkit (po-
kud jsme odptirci dédi¢nosti, tak mtizeme spole¢ny kéd umistit do
specidlni tfidy, kterou pak z ostatnich agregujeme). U proceduralniho
programovdni odstratiuje redundanci pouZivani procedur.

Ptiklady

Ukdzka je opét ze svéta pocitatovych her a prezentuje, Ze odstrario-
vani redundance je diileZité nejen uvnitt tabulek (jako to uéi 3.NF),
ale také v ramci celé databaze. Ve zvoleném piikladu je nadbytecnd
vazba z tabulky Skill do Race, protoze ji je mozné odvodit z jinych
vazeb. Pokud by tato vazba zfistala, mohlo by se stét, Ze by se data
stala nekonzistentni.
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Skill
Race shill of race

name wagz [or—{wyname AL

raceld |

attribute of race

Attribute G

e ura o Attribute  Skill i
raceld | Dlnhgeneratnr F |I

Obrézek 9.3: ERD pfed aplikovdnim principu odstranéni redun-
dance

Race

name WAZZ

Skill
name WAIZ

attribute of race

a.n
Attribute

name  WATZ I Attribute_ Skill "y
raceld | O.n I|;;|en-eratu:|r F |

Obrézek 9.4: ERD po aplikovani principu odstranéni redundance

9.4 Princip jednotné sémantiky

Jednotnou sémantikou madm na mysli napfiklad to, Ze o kazdém sloup-
ci databdze mtizu s klidnym svédomim fici, k ¢emu slouZi, jaké hod-
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noty se v ném uchovévaji a co vyjadiuji. Casto miizeme byt svédky,
Ze se v jednom sloupci databaze uchovdvaji naprosto rozdilna data,
kterd méni svoji sémantiku v zdvislosti na n€kterych zvlastnich pod-
minkéch...Jednotnost implikuje jednotny programdtorsky p¥istup a
jednotné zachdzeni (¢dstecné tento princip totiZ souvisi s polymorfis-
mem). Pokud tento princip nedodrZime, budeme muset mit zbyte¢né
obsdhlou a komplikovanou dokumentaci a programdtortim se bude
dany systém velmi $patné programovat.

Tento princip ¢aste¢né souvisi s dodrZzenim 4. normalni formy,
protoZe takto konstruovana databdze viibec neumoZni programato-
rovi, aby dostal data, kterd nemaji smysl.

9.5 Rozsifeny princip abstrakce pro dosaZeni
flexibility

Jak jiz bylo zminéno, dnesni svét se méni zavratnou rychlosti kazdou
minutu. Aplikace postavend pouze na soucasny stav (>natvrdo<na-
psand) nemd na vypofddani se se zménami dnesniho svéta sebe-
mens{ Sanci.

Velkym a zajimavym tikolem analytika je zvolit sprdvnou miru
abstrakce aplikace. Kazd4 abstrakce sebou nese praci navic, ale pfi
spravné konstrukci je ji moZné pouZit pro dosaZent flexibility, protoze
pouZivd jednotny pfistup. Toto rozhodnuti je samoziejmeé rtizné pro-
jekt od projektu, ale obzvlasf u velkych informaénich systémd, u
kterych se pfedpoklada Zivotnost mnoho let, je pouZiti tohoto prin-
cipu klicové.

Smysl tohoto principu je dobie vidét na databézich. Cilem téchto
abstrakci je pfevést novy poZadavek na zménu na databdzi tak, Ze
nebudeme muset ménit jeji strukturu (to znamend pridat novou ta-
bulku, sloupec nebo vazbu). Misto toho bude stacit pridat fddek do
nékteré jiz existujici tabulky (tedy zménu zachytime a o3etfime pouze
datové, nemusime nic ménit na struktufe databéze, nic do kédu do-
pisovat, ladit ani kompilovat).

Dalsi myslenkou uvddéného principu je to, Ze ani pfi pouZiti nej-
vykonneéjsich analytickych metod pouZivanych na pfemosténi rozdil-
ného vidéni vyvojafe a zdkaznika nikdy nebude vysledek stopro-
centni. Proto od ur¢itého bodu nepouZivejme tyto metody, zruSme
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premosténi a udélejme systém tak obecné, aby si zdkaznik mohl do
systému vloZit cokoliv ho napadne.

9.5.1 Vazebni entity misto tvrdych odkazt

Tato jednoduchd abstrakce podporuje zakladdni vazebnich tabulek
namisto realizovdni tvrdych odkazil. Je tomu tak proto, Ze si obvykle
nemuizeme byt jisti, zdali ndim bude po&et tvrdych odkazu stadit (af
uZ jejich pocet dimenzujeme na jakykoliv). Dal$im ddavodem proti
tvrdym odkazim je to, Ze se s nimi na programové trovni nesikovné
pracuje.

Sekundarni vyhodou vazebni tabulky je to, Ze umozni levné pfidat
atribut popisujici vazbu mezi kernel entitami (pfiddni atributu je vzdy
docela levné na rozdil od zmény struktury tabulek a vazeb mezi
nimi). To ov§em souvisi s obecnou datovou vazbou.

Ptiklady

Ferson abiliy1. . [SSHITOE
abilitelld | e ¥
el LU
ability231d 1 ahbili

v |

Obrazek 9.5: ERD pried aplikovanim principu flexibility

9.5.2 Obecnd datova vazba

Predpokldddme-li ménici se pocet vazeb mezi entitami nebo si chceme
nechat moznost evidovat u vazby néjakou informaci, méli bychom
pouZit obecnou datovou vazbu (viz zdroj [5] Datové modelovéni v
pfikladech). Typem vazby miiZzeme vzdy bezpecné popsat vyznam
vazby.
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Ability

Farson —
on Ability of person ™,

Obrézek 9.6: ERD po aplikovani principu flexibility

Ptiklady

llan Maman
has 3 wife

wamanld |

Obrédzek 9.7: ERD pfed aplikovdnim principu flexibility — obecna
vazba

htan an Miedding Bin Miaman

Obrézek 9.8: ERD po aplikovani principu flexibility — obecna vazba
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9.5.3 Obecny atribut

Vysokou mirou abstrakce je zavedeni obecného atributu. JestliZe vime,
Ze dand aplika¢ni oblast neustdle pfirozené generuje napiiklad nové
podtypy nékteré kernel entity (napfiklad vznikaji velmi ¢asto nové
podtypy zaméstnancti viz. pfiklad), je velmi nevhodné a neobycejné
umorné pokazdé ptiddvat do databdze novy podtyp a prepsat kod
pro praci s danym podtypem. Tento problém je moZné velmi ele-
gantné vyfesit obecnou vazbou na Grovni atributfi.

Abstrakce atributt umozni v daném pfipad€ definovat a nasta-
vovat nové podtypy a editovat jejich nové atributy pouze zadanim
nového zdznamu do databaze a na trovni kédu nemusime jiz udélat
ani ¢arku. Do jisté miry to souvisi s polymorfismem — jsme schopni
jednotné programové zachdzet se vSemi podtypy entity. Je ovSem
pravda, Ze uvedenou datovou strukturu je tfeba déimyslné imple-
mentovat, protoZe jeji pfimocarad implementace u velkého mnoZstvi
instanci je velmi neefektivni.

Priklady
9.5.4 Obecna kategorizace

Dalsi silnou abstrakci pouZivanou v universalnim modelovani (viz.
zdroj [10] Universdlni modelovani a konstrukce IS) je obecnd kate-
gorizace. Myslenka této abstrakce spocivd v tom, Ze zadkaznik nikdy
nevi (coZ samozrfejmeé nepfiznd), jakym zptisobem hodld data tfidit.
Flexibilni konstrukce obecné kategorizace fe$i tento problém a jesté
umoznuje zavadét dalsi arovné kategorif.

Priklady
9.6 Princip osvédcenych FeSeni

Posledni princip je lehce tismévny. Jde o slavny krok stranou a sou-
visi s dne$nim trendem komponentového vyvoje softwaru (a nejen
softwaru, jde o zdkladni inZenyrsky postup). Prestoze komponen-
tovy zpuisob vyvoje softwaru je my$len na trovni sklddéni rtiznych
jiz hotovych ¢asti aplikaci dohromady, je moZzné podobny mys$lenko-

2 Xz

VY postup pouZit i pro tvorbu modelti. Velka ¢ést reality se neustéle
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Job applicant

name WATZ
surname WATE
dateOfBith D

AN

Crrivcer hodel Aonalyst
Dioptry F high  F intelligence quotient F
weight F

Obrézek 9.9: ERD pred aplikovanim principu flexibility — obecny
atribut

opakuje a je zajisté nesmysIné neustéle vyvijet (a modelovat) viechno
znovu »0d piky<... Dne$ni doba jiZ poskytuje peclivé vymyslené kom-
ponenty modelti, které jsou navic provéfené mnoha lety praxe a mno-
ha Gspésnymi projekty.

Analytické a navrhové vzory

Analytické i ndvrhové vzory prinadsi do aplikace urcitou tiroven abs-
trakce (coz vzdy znamend trochu préce navic), ovéem se sprdvné
pouZitou abstrakci prichdzi i jednotny programovy pfistup a schop-
nost obsdhnout i nové, dosud nezndmé poZadavky na software. Déle
se jednd o osvédcend a mnoha projekty proveéfend feSeni a pouze
naivni analytik si mysli, Ze dokaZe vSe vymyslet 1épe a rychleji nez
ostatni v oboru. Vzpomernme tvrzeni spole¢nosti Gartner Group v a-
vodu této préce, Ze pouzivdnim komponent se efektivita zvySuje 5-
10krat.
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Job applicant
Profession type

names AR type
Surname VagE [ name VA3Z

dateOfBirth [

o.n

¢ Attribut | iy Attribute of professi
ribute walue i ribute of profession

U name “WAI2

Obrézek 9.10: ERD po aplikovani principu flexibility — obecny atribut

Pradukt FProduct categony

categony

Obrédzek 9.11: ERD pfed aplikovdnim principu flexibility — obecna
kategorizace

Jisté v kazdém projektu existuje mnoho prostoru velmi specifické-
ho pro dany projekt. Ale také jisté neni Zadny dtivod, abychom stan-

dardni problémy nefesili standardnim zptisobem.
(viz. zdroj [12] Datové modelovani v pfikladech nebo zdroj [20]

Navrh programt pomoci vzortt)
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caontains

T

FProduct Froduct categony
categony

SR

Obrézek 9.12: ERD po aplikovéni principu flexibility — obecna kate-
gorizace

9.7 Kde jsou principy zbytecné...

Pravdou je, Ze ne vZdy potiebujeme flexibilni obecny systém. Exis-
tuje fada projektti, kde vime, Ze poté, co software vyvineme a proda-
me, ho nebudeme déle vyvijet a udrzovat (napfiklad pocitacové hra).
Je ocividné, Ze nedodrzovani vy$e uvddénych principtt bude mit v
téchto projektech mensi dopad.

Pfi vyvoji takového jednoti¢elového softwaru plati zdénlive jiné
zasady nez pfi vyvoji klasického softwaru. Pravdou je, Ze u jednotice-
lového softwaru si mtizeme dovolit psat trochu snatvrdo<, ale je
to hra s ohném. Pfestoze pro takovyto projekt neni tfeba planovat
budouci rozvoj aplikace, musime aplikaci navrhnout natolik dobfe,
aby unesla alespori zmény a nové pozadavky, které se objevi v rdmci
vyvoje aplikace. Proto doporucuji i v takovychto aplikacich analy-
tické principy dodrzovat (alespori se o to v rozumné mife snaZit).
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Kapitola 10
Zavér

Zda se, ze pro stfedni a velké projekty jiZ souborové orientovanym
systémitim a procedurdlnimu programovéani ddvno odzvonilo (snad s
vyjimkou programovdni jddra operaéniho systému). Stejné tak >hurd
stylu<pfi FeSeni softwarového projektu.

Novym a logickym trendem v IT se ocividn€ pomalu ale jisté
stdvd orientace na tvorbu komponentového softwaru a orientace na
sluzby. Snad jiz bude tvorba software vice podobna jinym préimyslo-
vym odvétvim, jako tfeba stavitelstvi, a na jeho konstrukci se bude
nadale vyuZivat inZenyrskych postupti.

Notaci budoucnosti je zcela jist¢ UML a metodiky zaloZené na
nich. Metodiky budou vzdy potfeba z divodu zjednoduseni procesu
analyzy, ale jejich nebezpe¢im je piilisné zmechanizovani analytické
tvorby.

Doufdm, Ze se v této praci podafilo ukdzat, Ze za pouckama a
metodikama stoji hluboké analytické principy, které jsou samotnym
jadrem analytické profese. PfestoZe IT sméfuje k priimyslové kom-
ponentové vyrobg, je stale duileZité (a moZnd o to dileZitéjsi), aby si
analytici udrzeli dvé spiSe umélecké vlastnosti. Nadhled a cit.
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Dodatek A

Definice normalnich forem

A.1 1. normalni forma
Definice

Relace R se nachdzi v 1.NF, pokud v8echny komponenty n-tice jsou
atomické (tj. nejsou opét relacf). V zdznamech tabulky se nevyskytujf
opakujici se skupiny polozek (Coddova definice).

Vyklad definice

Prvni normdlni forma se snaZi odstranit z tabulky viceslozkové a
vicehodnotové sloupce do samostatnych sloupeckt.

Anomidlie pfi poruSeni

Neni mozné zarudit konzistenci dat pomoci referencni integrity (ale
je to moZné obejit pomoci triggertt).

Komplikované a neefektivni SQL dotazy (Spatné se dand data
tfidi, Spatné€ se v nich vyhledav4, Casto je tfeba data zbytecné par-
sovat v aplikaéni logice).

Neni mozné sloupec rozumné indexovat.

Doporuceni

Vzdy dodrZet. V nékterych velmi malych aplikacich, kde ndm zasah
entropie pfili§ nehrozi mtizeme napiiklad adresu prohlésit za ato-
micky atribut, pfestoZe neni. Je to z toho dtivodu, Ze normalizace ad-
rezy je kviili vnitfnim zévislostem pomérné komplikovana (napiiklad
PSC a meésto — tidaje jsou timyslné redundantni, aby mohla posta
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dorucit zésilku i kdyZ né€ktery tidaj chybi) a u takto malych aplikaci
to za to nestoji.

A.2 2. normalni forma
Definice

Relace R je v 2.NF, pokud je v 1.NF a jestliZe je kazdy atribut plné
zavisly na kli¢i (nikoliv parcidlng).

Vyklad definice

Dbejme na to, aby tabulka méla vzdy primdrni kli¢.
Nedédvejme do asociativnich tabulek sloupce, co patfi do kernel
tabulek.

Anomidlie pfi poruSeni

Nemdame-li primdrni kli¢, hrozi ndm duplicita zdznamt a tim pddem
i nekonzistence dat. Bez primdrniho kli¢e mtiZe byt zptisob, jak iden-
tifikovat dany zdznam v tabulce, komplikovany. (Mimochodem pri-
marni kli¢ automaticky tvofi index, takze pfistup k zdznamu v ta-
bulce probihd v logaritmické casové sloZitosti.) Primarn{ kli¢ navic
slouZi jako prostfedek pro vytvéafeni vztahti, bez primarniho kli¢e
jen stezi dosdhneme referen¢ni integrity.

Data ve vazebni tabulce jsou duplicitni (tedy opét hrozi nekon-
zistence) a pfi smazdni posledniho zdznamu ve vazebni tabulce in-
formaci ohledné zdkladni tabulky ztratime zcela (viz. pfiklad — po-
kud pfestanou ndmi evidovani dodavatelé dodavat v né&jaky casovy
okamZik urcity vyrobek, tak po zaneseni této zmény do databaze
pfijdeme i o informaci, jak se dany vyrobek jmenuje).

Doporuceni

Vzdy dodrzet. Pouze v extrémnich pfipadech je moZzné zvéazit cilené
poruseni z diéivodu zvyseni vykonnosti — vyhneme se takto jedné
operaci JOIN (napftiklad pfi JOIN s obrovskou tabulkou).
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A.3 3. normalni forma
Definice

Relace R je ve 3.NF, jestliZe je v 2.NF a neexistuje atribut (ktery neni
slozkou kli¢e), ktery by byl tranzitivné zavisly na kli¢i relace R.

Vyklad definice

Nenechédvejme v databédzi redundantni data.

Anomidlie pfi poruSeni

Databdaze obsahuje redundantni data. Opét se ndm muZe stét, Ze pii
opomenuti editace zavislé hodnoty zdrovenl s ménénou hodnotou
budeme mit data v databazi nekonzistentni.

Doporuceni

Snazit se dodrZet, prestoze u velkych systémii to bude stat zna¢né
asili. V ne€kterych odiivodnénych pfipadech je moZzné ponechat, ale
je tieba prostfedky databaze zajistit konzistenci dat (triggery a inte-
gritnimi omezenimi).

A4 4. normalni forma

Definice

Relace R je ve 4.NF, jestlize pro kazdou netrividlni multizdvislost X
plati, Ze X je nadmnoZinou né&jakého kli¢e schématu R.

Vyklad definice

V tabulkdch databaze by se neméla vyskytovat nevyplnéna pole (zpti-
sobené podmine¢nymi zdvislostmi). Najdeme-li takovato mista v da-
tabazi, zaved me podtyp dané tabulky.
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Anomidlie pfi poruSeni

Na tirovni databaze témef zddné (krom lehce vy3si paméfové naro¢-
nosti na pevném disku). DtileZité je ke 4. NF pfistupovat spiSe jako k
psychologickému standardu, ktery zdtiraznuje, Ze pokud v nékteré
tabulce ztistdva n€jaké pole nevyplnéné, neni to spravné a meli bychom
se snaZit idaj dohledat.

Doporuceni

Vyhodou dodrZovani 4.NF je u obrovskych tabulek jejich dekompo-
zice na tnosnou miru. OvSem u malych tabulek (mdm na mysli s
malo sloupci) mtize zptisobit slepé dodrzovani 4.NF piilisnou de-
kompozici tabulek a tedy nejen zdlouhavé dotazovéni, ale i kompli-
kované vyplilovani. ZaleZi na osobnim stylu analytika a specifickych
pozadavcich na aplikaci, do jaké miry by méla byt 4.NF dodrZena.

A.5 5.normdlni forma

Definice

Vyklad definice

Do tabulky neni moZné pfidat novy sloupec (skupinu sloupctt) tak,
aby se vlivem skrytych zdvislosti rozpadla na nékolik dil¢ich tabulek.
Anomidlie pfi poruSeni

Doporuceni

5.NF je spiSe teoreticka zaleZitost, béhem ndvrhu databédze neni tfeba
se s ni zatéZzovat.
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