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7.1 Vymedzenie priestoru
pre environmentalnu psycholégiu

Environmentélna psycholégia predstavuje obzvlast integrativnu a eklektickd
oblast socidlnych vied. Mo#no ju definovat stidasne ako samostatni psycholo-
gicku disciplinu, $pecializéciu v ramci socidlnej psycholégie, ako aj zékladiiu
pre environmentélne hnutie v socidlnych vedach a v rozhodovacich a planova-
cich procesoch. Hoci sa opakovane povaZuje za novi oblast Stadia, ,,okolie“ alebo
sprostredie” bolo (aj ked priebeZne s mens#im dérazom alebo izolovane) &asto
prezentované na pozadi filozofického a psychologického myslenia. Psycholégov
zaujimal vplyv prostredia na spravanie uz od &ias J. B. Watsona a implicitne sa
ekologicky kontext spravania objavoval v pracach gestaltistov, neobehavioris-
tov, ranych kognitivistov, ba i niektorych psychoanalytikov. Vyraznejirozmach
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7.2 Etablovanie environmentalnej psycholégie
v historickej perspektive
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Uz v pristupoch prvého laboratéria experimentalnej psycholégie bola pre
W.Wundta osoba, ktora nieco preZiva, Zivym organizmom odpovedajiicim na
externé stimuly. J. B. Watson vo svojej behavioristickej koncepcii obhajoval na-
miesto introspektivnej analyzy pozorovanie prostredia. V naviznosti na tito
schému konceptualizovali neobehavioristi prostredie ako udalosti, ktoré mo-
difikujd spravanie osoby a st externé vo vztahu k nej. Tento redukcionizmus,
podmieneny kontrolou experimentélnej situécie, v§ak nebol vhodnym ramcom
pre vyvoj environmentalnej psycholégie. AZ ndsledna kritika a poukézanie
na intervenciu kognitivnych procesov predstavovali ur¢ity posun v porovnani
s klasickymi pristupmi (blizsie E. Pol, 1993). Kriza behavioristickej paradigmy
a doraz na kognitivisticki paradigmu najmé u E. C. Tolmana zohl'adnili pro-
stredie ako aktivny prvok v psychologickych procesoch.

7.2.1 Iniciativy nemecky pistcich autorov

Vynorenie sa environmentalnej psycholégie nie je sporadickym javom, ale jej
rozmach v 60. a 70. rokoch bol désledkom reality, ktora sa formovala dlhgiu dobu
anakoniec nasla potrebné podmienky krystalizacie. Dnesni situdciu treba cha-
pat v historickom kontexte prvej polovice dvadsiateho storocia, ovplyvnenom
désledkami dvoch svetovych vojen.

Prva explicitnd formulédciu témy s ndzvom ,environmentalna psychols-
gia“ (Psychologie der Umwelt) nachddzame v nemeckej literatire uz v roku
1924, hoci v 70. rokoch sa tu zadal vyraznejsie preferovat termin ,ekologicka
psycholégia“ a ,ekopsycholégia“. Rdmec pre rozpracovanie Sirokého spektra
{yzikdlno-environmentélnych fenoménov v spravani tvorili jednak ekologick4
biolégia, meteorobiolégia, urbanistické studie, geopsycholégia, ale aj fenome-
nologick4 orientéacia. Cast tychto tém sa odrazila v priru¢ke Handbuch der
biologischen Arbeitmethode (Abderhalden, 1924), ktorej treti diel — zostaveny
W. Hellpachom — mal nazov Psychologie der Umwelt (blizsie E. Pol, 1993). Ok-
rem tohto autora treba spomenit aj Ziacku W. Sterna Martu Muchow. T4 spolu

s0 svojim bratom v roku 1935 rozpracovala otdzku Zivotného priestoru u deti
(L. Kruse a K. Graumann, 1987).

9.2 N

Hoci za jedného z kludovych predchodcov environmentalnej psycholégie
sa poklada Kurt Lewin, ktory uz v 20. rokoch prezentoval nézor, Ze jedincom
mozno porozumiet iba cez poznanie ich Zivotnych priestorov, nemézeme opome-
nut prinos W. Hellpacha a M. Muchow k §ttudiu vztahov medzi ¢lovekom a pro-
stredim. Okrem K. Lewina mal na eurépsku i americkd psycholégiu vplyv aj
Egon Brunswik. R. Gifford (1987), opomentic pracu W. Hellpacha, mu dokonca
pripisuje prvenstvo v pouZiti terminu environmentalna psycholégia (v roku
1934). E. Brunswik sa vo svojich pracach orientoval najmé na proces percepcie
a detailnt analyzu sposobov, akymi faktory prostredia pésobia na spravanie.
Jeho zdujmom bolo vyriesit problém, ako dosiahnut konstantnu percepciu re-
ality. E. C. Tolman, blizky Brunswikov priatel a kolega, oznaéil jeho teériu za
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funkcionalistickid a probabilistickd (porovnaj E. J. Gibson, 1991). Za¢iatok dru-
hej svetove]j vojny znamenal prakticky obmedzenie zaujmu o ti oblast studia,
ktora sa orientovala na Sirsie prostredie ¢loveka. K. Lewin i budapestiansky
rodsk E. Brunswik (obaja ovplyvneni neopozitivizmom Viedenského kruhu) sa
v 30. rokoch rozhodli usadit v Spojenych Statoch.

7.2.2 Zdéraznenie ekologického kontextu spravania

Skutoénost, Ze environmentélna psycholégia ma hlboké zakotvenie v ekologic-
kom kontexte spréavania, ilustruji najmé prace dvoch vyraznych osobnosti —
Egona Brunswika (1903-1955) a Kurta Lewina (1890-1947). Lewinova teéria
pola bola jednou z prvych, ktora brala aktivne do tvahy moldrne prostredie.
Nim vypracovany koncept Zivotného priestoru zdoraziioval konstantnost inte-
rakcie medzi silami prostredia a individua. Aj ked v teérii neSpecifikoval jasne
vztah #ivotného priestoru k vonkajiemu prostrediu, sihlasil s tym, Ze sily
z vonkajsieho obalu (forein hull) obohacuji vedomie a ovplyviiujd psychické
procesy. Hoci zagiatkom 40. rokov navrhol, aby sa nova oblast vyskumu na-
zyvala psychologicks ekolégia (K.Lewin, 1963), ani on, ani BE. Brunswik
sa viak aktualne nezaoberali tym, o sa dnes legitimne nazyva vyskumom
v environmentalnej psycholdgii. ;

K. Lewin bol dynamickou a tvorivou osobnostou. Svoju filozofiu vedy pri-
niesol priamo z Viedne na Univerzitu v Iowe a ingpiroval mnoho Studentov.
T{ nasledne prehibili nové zameranie v socidlnych vedach. V rokoch 1935
a 1936 sa v lowe stretol s Rogerom Barkerom, ktory spolu s d'alsim Lewi-
novym #iakom Herbertom Wrightom zagal rozpracovavat psychologickd eko-
16giu. Neskor (v roku 1949) predloZili ndvrh na zmenu tohoto terminu na eko-
logicku psycholégiu a jej uznanie za psychologicku disciplinu. V roku 1947
v kansaskom vyskumnom time sledovali R.Barker a H.Wright malé ekolo-
gické jednotky, utvarajice kazdodenné Fudské sprévanie. Ich vyskum pred-
stavuje prvy vyraznejsi pokus vypracovat ekologickd perspektivu v americ-
kej psycholégii. Svojim pristupom nepriamo nadviazali na jeden z prvych po-
kusov pouZit ekologickd analyzu pri Stidiu komunity, realizovany predstavi-
telmi Chicagskej §koly (R.Park, E. Burgess a R. McKenzie in A.Binder et al.,
1975). R.Barker a H.Wright studovali rAmce spravania (behavior settings)
ako jednotky prostredia, obsahujtice okrem socidlnych a kultirnych pravidiel
aj fyzikalno-priestorové a ¢asové aspekty nasho denného Zivota (napr. gkol-
sk4 trieda, koncertna hala, restaurécia a pod.). RAmce spravania definoval
R. Baker (1976, s.18) ako ... pevné, neoby¢ajne zreteIné znaky ekologického
prostredia“, ako ,... ohrani¢ené, sebaregulujtice entity obsahujtice sily, ktoré
formuju a udrZiavaji jednotlivych obyvatelov objektov ramcov vo funkénych
modeloch so stabilnymi atribttmi® (cit. op. s. 21). Ako tvrdi s&ém autor, ,rémce
spravania“ maja svoje korene v Lewinovej koncepcii kvéazi-stabilnej rovnovihy

a v jeho zdujme o eko-behavioralne problémy (ibid.). Vysoko origindlna Bar-.
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kerova préca o podstate a dynamike ramcov spravania sa tak stala jednym
z predchodcov vyskumov v environmentélnej psychol6gii.

Podnetnym a novatorskym prispevkom bola aj ekologicka tedria vni-
mania E.J. Gibsona, uvaZujtca o vzfahu medzi ¢lovekom a prostredim ako
o vztahu totdlnej reciprocity. Podla tejto teérie je percepcia vyrazne aktiv-
nym procesom ziskavania informécif, motivovanym moZnostami & ponukou
(affordance) prostredia (E.J.Gibson, 1991). Zskladné &rty novej ekologickej
paradigmy sa za&ali postupne Studovat jednak z perspektivy biologickej a eko-
logickej, jednak z perspektivy architektiry a psycholégie. Koncom roku 1950
Robert Sommer a Humphrey Osmond realizovali vyskum, v ktorom systema-
ticky menili fyzické prvky budov v Kanade a monitorovali vplyvy tychto zmien
na spravanie. V tom istom &ase zacali Sommerove $ttdie osobného priestoru.
Skupina Williama Ittelsona a Harolda Proshanskeho z New Yorku gitala Som-
merovu a Osmondovu pracu a zacala mapovat spravanie pacientov v psychiat-
rickych liedebiiach (podla R. Gifforda, 1987). V roku 1964 bol na konferencii
American Association of Hospital Planning v New Yorku prvykrat oficidlne
pouZity pojem ekologicka psycholégia (citované podla V.Rosova a G.Bianchi,
1996) a v polovici 70. rokov sa zadinaju objavovat prvé systematické prace
a prirucky ekologickej psycholégie.

7.2.3 Socialny kontext a kriza paradigmy v psychologii

Hoci zaujem o ekologicky kontext spravania je zreteIny uz v pracach z 30. rokov,
vztahy medzi Fud'mi a prostredim zaberali len sporadickd pozornost v pracach
behavioralne orientovanych vedcov. Novy déraz na oblast ¢lovek—prostredie
zatal a na prelome 60. a 70. rokov. Bola to éra vyraznych socidlnych a eko-
nomickych zmien v americkej spolo¢nosti. Do popredia sa dostavali problémy
Tudskych prav, sexualnej slobody a primeranej vychovy. Otazky tykajice sa
prostredia mapovali témy globalneho znecistenia a nicenia prirody, toxickej
kontaminacie, urbanistickej zastavby, spokojnosti s byvanim a i. Podla E. Pola
(1993) prave faktory ako ekonomicky rast, zmeny v Struktdre produkcie a kon-
centracia do velkych miest vytvarali nové problémy pre architektov, technikov
a urbanistov. I. Altman (1991) pri charakterizovani tohto obdobia dodava, Ze
najma socialni vedci a environmentalni planovaéi kritizovali vlastné discipliny
za slabé v§stupy do praxe. Niektorf environmentélni dizajnéri zacali venovat
systematickej$iu pozornost psychologickym, kultdrnym a socidlnym potrebam
uzivatelov roznych ramcov byvania a menej zd6raziiovali vlastné sebavyjadre-
nie, intuiciu a umelecké potreby. Vedomie socidlnej zodpovednosti pri hroziacej
environmentalnej krize, ktora charakterizovala tito periédu, nitilo vietkych
hradat odpovede v socidlnych vedéch.

V tom istom obdobi &ast socidlne orientovanych vedcov obmedzila vztahy
s materskymi disciplinami. Kulturdlni a behavioralni geografi, urb4anni soci-
olégovia, socialni, vyvinovi a experimentalni psycholégovia svoje vyhrady odé-
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vodiiovali tym, Ze je ignorovani dlocha komplexnych, molarnych fyzikalnych
ramcov vo vztahu k spravaniu ¢loveka. Vyzyvali k vyskumom v prirodzenych
podmienkach, ktoré sa vymania z tradicie analytického pristupu k prostre-
diu. V psycholégii ako prvi vystipili socidlni psycholégovia Harold Proshansky
a Robert Sommer, experimentélny psycholég William Ittelson, ekologicky psy-
oro.Em Roger Barker a dalsi. Druhd generaciu tvorili napr. Jack Wohlwill,
Irvin Altman, David Canter, Kenneth Craik, David Stea. Tieto skupiny zaéali
m@o.wswamno,\mm s inymi socidlnymi vedami, menovite antropolégiou, geografiou,
, sociolégiou a s kolegami z odborov v architektire, planovani, ako i v mnohych
organizaénych aktivitach (porovnaj H. M. Proshansky, 1987 I.Altman, 1991
E. Pol, 1993). V
Po roku 1970 expanzivne narasta multidisciplindrny pristup k $tddiu I'ud-
ského spravania. B.R.Little (1987) v tejto suvislosti hovori dokonca o kon-
textudlnej revoltcii v psycholdgii. Zadina sa realizovat mnoZstvo teoretickych
a <%.mWﬁ§b%ow programov v ramci viacerych koherentnych paradigiem a vo
vicSine pristupov sa kladie déraz na kontextualnu teériu spravania. Spolu-
préaca socidlnych, vyvinovych, experimentalnych a dalgich psycholégov s kole-
gami z inych vednych odborov vyistila do mnoZstva experimentélnych stadif,
monografii, uéebnic (napr. fundamentalna praca z roku 1970 Environmentdina
bm&o@g&%ma H. M. Proshanského et al., 1976). Vo vyskumnych projektoch do-
minovali témy ako osobny priestor, prefudnenie, nmiwoim:ﬁmv analyza ramcov
spravania, ekolégia malych skupin, reakecie na environmentdlne stresory a pod.
Zaverom moZno kongtatovat, Ze prave intelektudlna a spolodenska atmo-
.mmmwm 60. rokov podmienila vyrazny posun k vysvetlovaniu l'udského spravania
b_o&booﬁ skupin a komunit v §irSom kontexte prostredia (socio-kulturalny, his-
ﬁoﬂﬂg\w geograficky a ¢asovy kontext). Vyustenim vedeckych a spoloéenskych
zaujmov v 60. rokoch bolo etablovanie environmentalnej psychologie, ktora
sa formovala ako vysledok tidia 'udského spravania vo vztahu k sociofyzikal-
nemu prostrediu. Tato linia, iniciovana a reprezentovand H. M. Proshanskym
W. I Ittelsonom, L. G. Rivlinom, K. H. Craikom, J.F. Wohlwillom a d’al§imi, mm
na rozdiel od ekologickej psycholégie viac sustredila na skimanie bazalnych
psychologickych procesov vo vztahu ¢lovek—prostredie. V chronologickom kon-
texte R. Sommer (1997) uvadza rok 1973 ako zadiatok etapy, kedy environmen-
talna psycholégia nielen ,dobieha“, ale postupne ,vytla¢a“ psycholégiu archi-
tektiry a ekologickd psycholégiu.

7.2.4 Konvergencia zaujmov a medzindrodna stabilizacia discipliny

Zaujem o vztah &lovek—prostredie sa zacdal prejavovat aj v tzv. ,,environmen-
talnych vedach* (sociolégia, architektira, urbanizmus, huménna geografia
antropolégia), do ktorych prispievali svojimi poznatkami aj psycholdégovia. ,H_.m\nmov
konvergencia zaujmov medzi odliSnymi disciplinami a odbormi vytvorila spo-
loény priestor, v ktorom sa zaéala formovat i medzinarodna vedecka komunita.
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Stretnutia v dvoch rozliénych geografickych oblastiach (v USA a neskor v Brita-
nii) iniciovali sériu konferencii, vznik medzinarodnych spolo¢nosti, ¢asopisov,
ako aj formalne a neformélne kanaly spoluprace.

Prvé konferencie, zamerané na psycholégiu v architekture, sa uskutoénili
na Univerzite v Utahu v roku 1961 a 1966. Koncom 60. rokov boli etablo-
vané odborné ¢asopisy Environment and Behavior (od 1.1969) a Population &
Environment. V roku 1968 sa sformovala profesna organizacia EDRA (Envt-
ronmental Design Research Association), ktora zorganizovala prvé stretnutie
v roku 1969. Na City University New York (CUNY) zaradili program environ-
mentéalnej psycholégie a prvy titul PhD v odbore environmentalna psycholégia
tu udelili v roku 1975 (zatial €o prvy titul PhD v americkej psycholégii bol ude-
leny uz v roku 1861, v klinickej psycholégii po I. svetovej vojne a v pracovno-
organizaénej psycholégii v roku 1921). Sihrnom dosiahnutého psychologického
poznania, novych trendov v environmentélnej psycholégii a historickych i ak-
tualnych vyskumov v jednotlivych krajinach bolo koncom 80. rokov obsiahle
dielo Handbook of environmental psychology (D. Stokols a I. Altman, 1987).

Na eurdépskom kontinente po konferenciach v Dalandui (1969) a v King-
stone (1970) zalozili architekti a psycholégoviana konferencii v Lund (Svédsko,
1973) spoloénost IAPC (International Architectural Psychology Conference).
Alternativou tohoto postupu boli iniciativy anglickej skupiny na dele s Da-
vidom Canterom, ktora v roku 1972 vypracovala prvy akademicky sylabus
environmentalnej psycholégie na univerzite Surrey (Guilford). Zatial ¢o sku-
pina z Guilfordu (identifikujic sa s britskou empirickou tradiciou) reprezen-
tovala psychologickt platformu, skupinu IAPC tvorili nielen psycholégovia
a architekti, ale patrili sem aj predstavitelia socioldgie, antropolégie, geo-
grafie. Kontroverzia medzi pozitivistickym a fenomenologickym pradom po-
kracovala a# do roku 1984 na strankach Gasopisu Architectural Psychology
Newsletter. V skutoénosti 8lo o oneskorent ,environmentalnu“ verziu krizy
v socialnej psycholégii. V tejto napétej atmosfére menovali téastnici na konfe-
rencii v Louvain-la-Neuve (1979) komisiu 12 reprezentantov z rozli¢nych kra-
jin a profesii, aby vytvorila stabilnd spolo¢nost a koordinovala dalgie akti-
vity. V¥sledkom tychto iniciativ bolo stretnutie v Londyne (26. 9. 1979), ukon-
gené vytvorenim asocidcie JAPS (International Association for the Study of
People and their Physical Surroundings, dnes International Association People-
Environment Studies). Dole#itt tlohu v procese etablovania environmentélnej
psycholégie na eurépskom kontinente zohrala najmé guilfordska skupina na
gele s D. Canterom, ktory zalozil a vedie (v spolupréci s K. H. Craikom) aj Jour-
nal of Environmental Psychology (blizsie E. Pol, 1993).

V deskej a slovenskej psychologickej literatire sa odborné gtadie, aktualizu-
jice otazku Zivotného prostredia, objavuju za¢iatkom 80. rokov. Teoretick 1i-
niu, smerujicu od #ivotného prostredia v psycholégii (M. Sedlakova a S. Galoci,
1983) k psycholégii Zivotného prostredia a potrebe novej paradigmy v tejto ob-

%

lasti, reprezentovali napr. M. Sedlakova a S. Galoci, Z. Bures, M. Cernousek,
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V.Rosové a G. Bianchi, D. Kovac a dalsi. Na Slovensku prvé vyskumy, ktoré
mo#no zadlenit do rAmca environmentélnej psycholégie, za¢inajd na prelome
60. a 70. rokov v behavioralno-toxikologickom pristupe O. Arochovej, na ktory
nadvizuje tim A.Potasovej. V 90. rokoch sa environmentélno-psychologické
projekty orientuji okrem uZ spominanej témy na reflexiu ekologickych problé-
mov vo vedomi (T. Kov4é a kol.), na vyskum motiva¢nych a emocionalnych as-
pektov osobnosti vo vztahu k ochrane Zivotného prostredia, na vizbu na miesto
a problém geografickej relokacie (E. Nanistova, B. Mesarosova a D. Podlucka),
na rekonstrukeiu socializa¢nych vplyvov, vedtcich k environmentalne pozitiv-
nemu spravaniu, a na viimanie environmentalnych rizik (V. Rosova a kol.).

7.3 Aktualne trendy v environmentainej psychologii

7.aélenenim environmentalno-kontextualnych perspektiv do inych oblasti psy-
cholégie, vyraznej$im zdujmom psycholégov o ,j adro“ tychto problémov a posil-
nenim multidisciplindrneho a medzindrodného ramca sa roziirila aj vedecka
identita environmentalnej psycholégie. Na druhej strane si vSak teoretické,
metodologické a verejné zaujmy v réznych krajinach vyZadovali zohladnenie
odlisnych kulturalnych, politickych a geografickych podmienok. To znemozio-
valo vypracovat integrativnu teériu prostredia a spravania.

Vedecky a aplikovany prinos environmentdlnej psycholégie v 90. rokoch
popisuje E. Sundstrom et al. (1996) v oblasti kumulAcie poznania a rozpracova-
nia teérii, ktoré viac poukazuji na kontextuélne faktory. Za dolezité poklada
aj preferovanie vyskumu v prirodzenych podmienkach s aplikédciou do praxe
a interdisciplindrnu spoluprécu s jej medzikulturdlnou dimenziou. D. Stokols
(1995) podava komplexnejsi prehlad trendov, ktoré definuje ako kumulativne
procesy, kde su rané teoretické a metodologické perspektivy dopliiané a integ-
rované s novymi, diferencovanej$imi pristupmi. Za zdkladné v sti¢asnom vyvoji
discipliny povaZuje nasledujuice trendy:

a) Vyvoj novych metéd na analyzu vztahov medzi prostredim a sprdvanim.

Na teoretickej tirovni bol popisany rozdiel medzi prostredim a objektom
percepcie (klasickd verzus environmentélna percepcia) a medzi funda-
mentélnou a makropriestorovou kogniciou. Snaha zachytit komplexnost
vztahu medzi Fudmi a prostredim obsahovala konceptualizaciu environ-
mentalnych dispozicif, roziirenie teérie rdmcov spravania a ekologickej
teérie vyvinu, analyzu environmentélnej kompetencie, formulaciu iden-
tity s miestom ako komponentu vlastnej identity a popisanie integra-
tivneho modelu Tudského priestorového spravania. Na metodologickej
Grovni vzniklo niekol’ko novych stratégii pri vyskumoch environmental-
nej kognicie, boli vyvinuté skaly na popis vnimania environmentélnej
kvality, techniky odhadu modelov aktivity a environmentalnej simulécie. .

b

~—

c)
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Vv Bbm&%nr vyskumnych programoch sa aplikovali uz existujice koncepty
a metédy na §tiddium environmentalnych problémov komunity.

Déraz na kros-paradigmu vo vyskume.

Izolované m.,ocw?mbwm réznych vedeckych paradigiem v 70. rokoch vyistilo
do ﬁ\Nﬂ Jfizie paradigiem®. Roz&irila sa integracia konceptov a metéd z via-
cerych oblasti psycholdgie, alebo z inych vednych odborov (viz éast 7.3.1).

Vyvoj situacnych, interakénych, transakénych teérii a transakéné modely.

Situaéné a interakéné modely zmien spravania (typické pre 60. a 70.
roky) predikovali zmeny v spravani bud’ len z environmentélnych pod-
BHH.EW alebo zo situaénych a intrapersonalnych faktorov. Transakéné
tedrie (nastupujuce v 80. rokoch) upozornili na recipro¢ni podstatu vzta-
hov ¢lovek—prostredie a vyrazne sa zamerali na stabilitu tejto vz4djomnej
zavislosti (koncepty ako identita s miestom, z4vislost na mieste, environ-
mentilny symbolizmus a i.).

d) Od andlyzy osoba—prostredie k transakcii skupina—prostredie.

Aplikacia transakénych teérii sivisela s rastdcim zdujmom vyskumnikov
o transakciu skupina—prostredie. Stadium vztahov a procesov socidlnej
Zmeny vo vztahu k prostrediu (na irovni skupiny, komunity, susedstva)
1 procesov environmentalnej percepcie bolo sprevadzané zdujmom vy-
skumnikov z inych odvetvi psycholégie. Vzhladom na narast environmen-
télnych problémov na regionalneji globalnej tirovni sa za¢al analyzovat aj
vplyv individudlneho a skupinového spravania na globalnu environmen-
talnu zmenu a identifikovat mienka verejnosti na prevenciu spravania

ohrozujticeho prostredie. “

e) Aplikdcia vyskumu prostredia a sprdvania na riesenie problémov

komunity.

DéleZitym trendom je ndrast aplikacie zakladnej teérie a vyskumu k ana-
Iyze a zlepSeniu environmentalnych problémov komunity a vyuzZivaniu
a ooﬁwmb% zdrojov v kontextoch verejnej politiky i urbanizmu miest. Vy-
uZivajd sa pritom vysledky vyskumov environmentalneho stresu a tech-
nologického hazardu, environmentalne simulaéné techniky na odhado-
vanie ludskych reakcii na tento hazard, POE techniky (postoccupancy
evaluation) na hodnotenie reakcii fudi na obnovené alebo upravené bu-
dovy, parky a verejné priestranstva.

f) Rozsirenie medzindrodného rdmca environmentdlnej psycholégie.

<\ @1@@&5. poslednych troch dekad sa vyrazne rozrastol medzinarodny
ramec mbﬁ.u.obgma&b&. psycholégie. Okrem etablovania uZ spomina-
nych ¢asopisov Environment and Behavior (1969) a Journal of Environ-
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mental Psychology (1981) sa tematikou environmentélnej psycholégie za-
oberali aj prispevky v ¢asopisoch Population Environment, Architecture
and Behavior, Journal of Architectural and Planning Research a dalSich.
V nadviiznosti na odborné vedecké konferencie za¢ali pracovat medzina-
rodné asociacie EDRA (Environmental Design Research Association) od
roku 1969 v USA, IAPS (International Association People-Environment
Studies) od roku 1979 v Eurépe, MERA (Man-Environment Relations
Association) v Japonsku, PAPER (People and Physical Environment Re-
search Organisation) v Australii a Novom Zélande. Na niektorych univer-
zitach zadali doktorandské kurzy v odbore environmentalna psycholégia
(napr. CUNY v New Yorku, University of Surrey v Guilfforde a i.).

Obr. 7.1: Urovne environmentalnej analyzy vzfahu Slovek—prostredie

. Definovanie zékladnych problémov vztahu &lovék—prostredie
(toxicka kontamindcia, informaéna presytenost a stimuldcia, environmentalny
hazard, vyuZivanie prirodnych zdrojov, plénovanie a tvorba prostredia, zmeny

v globalnom ekosystéme, vazba na miesto, migracia, “prefudnenost” ai.)

v

A4

Aplikdcia environmentélnej psycholdgie s dérazom na psychol. procesy a psychol. discipliny

! | }

Bazdlne psychologické procesy  Socidlno-psychologi i

: cké p gické procesy Procesy v rdmcoch prostredia

(zdkladné psycholog. discipliny) (socidinopsychologické discipliny) (interakcia s mvsa.\miwﬂ.. psychol.
discipl. a inymi vednymi odbormi)

Tieto trendy stru¢ne dokumentuju déleZitost Sirsieho sociofyzikdlneho ramca
pri analyze transakcie medzi fudmi a ich kaZzdodennym prostredim. Environ-
mentélna psycholégia skima tato vzajomnd transakciu na viacerych trov-

R ; . . . , . , , osobnost a zivotné prostredie osobny priestor a sikromie rostredi byvani
Emoﬁ. Podra R. Oim.mwmwm A.Hw.mq )sajednéao vame wm%or&omuﬁwm procesy, ktoré envionmentzin kognicia teritorialita, environ. vyznam miesta Skoske prostretic.
filtruju a Strukturujd individudlnu skdsenost prostredia, socidlny manaZment ms<,_umowmﬁu<m<ww,_wwﬁwﬂm_m Mu,n\__m_ﬁwmmm_mm Hm_wm _Moscaz pracowné prostredie

. R v N R . . . N 20 stvo zdravotnicke zariadenia
priestoru, spravanie v roznych ramcoch prostredia a psychologické kompo- environmentalne stresory vztah skupina/jednotivec a miesto  rekreatné prostredie
a stres environmentalne postoje a zaujmy prirodné prostredie

nenty socialnych problémov a riadenie zdrojov. Pri definovani zékladnych prob-
lémov vztahu &lovek—prostredie je délezité ich ukotvenie v konkrétnom filozo- .
ficko-etickom pristupe. Okrem interakéného, organizmického a transakéného
pohTadu na svet (pozri ¢ast 7.4) treba zohPadnit aj eticky rozmer environmen-
talnych problémov, rozpracovany v environmentalnej etike a aplikovany for-
mou environmentalnej vychovy. V antropocentrickej koncepcii ma ¢lovek
Gstredné postavenie a priroda slaZi predovSetkym inStrumentalne. Biocen-
tricky pristup (ovplyvneny najmé vychodnymi kultdrami) poZaduje zmenu
spolocénosti, loveka a tym aj sposobu Zivota prostrednictvom identifikacie, sto-
toznenia sa ¢loveka s prirodou (Self-realization), alebo miernejsou formou, kde
vztah &loveka k prirode je vztahom dvoch nezavislych subjektov (Man Apart).
Pre teocentricky pristup, derpajtci z biblickej spravy o stvorent sveta a ¢lo-

extrémne prostredie

! ﬂ_onoaoxo.mznz rozmer environmentéinych problémov
e:”m_.mwoex. @..%:ﬂin@. transakény pohfad na svet, teocentrické,
antropocentrické alebo biocentrické zameranie environmentalnej vychovy)

Aplikécia environmentdinej psycholdgie s dérazom na riadenie a kontrolu ekosystému

| | | |

I .1 A . . . " . . spologenské zduj i i i i : :
veka, je tstrednou myslienka spravcovstva prirody, vnttornej spatosti medzi P imy podporazdravia  riadenie zdrojov wwmmﬁn_m a rozhodovacie
. P . . .. . Y P ok . . sy
aktuslnou situdciou a ignorovanim Bozich upozorneni a postoj, Ze kto m4 uctu SOk Shrévanio  stratégie zamerané:  odhvana prostredia psychol. dimenzie podpomych prostredf
L. . . . 1Ton. - L ochrana prirod. zdrojov Uprava multifunk&ny yvani
k WOWGJ ma ju aj ku vSetkému stvorenstvu. ,m:<_3:. potreby ~  —na skupinu ochrana environ. kvality mms_‘ozn_._”_.___wm_umnhmﬁﬂ_”wﬂnmo%w‘s%w%:
u,u 2 . i . - . . , . L. aktory etiolggie nasilia - na komunitu udrZatefny rozvoj envir. planovanie a riadenie komunit
al§ia troveri analyzy sa dotyka aplikdcie environmentalnej psycholégie poziadavky verejnosti  ~na in3titdcie reakeie na environmentainy hazard

— na prostredie vplyv technologickych inovdcii

s dérazom na psychologické procesy (bazalne, socidlnopsychologické, v ram-
coch prostredia) a interakciu s inymi psychologickymi disciplinami a vednymi
odbormi. Apliké4cia s dérazom na riadenie a kontrolu ekosystému je v stcas-
nosti orientovana najmé na vieobecné spolodenské zaujmy a potreby verej-
nosti, podporu zdravia, riadenie prirodnych zdrojov, ochranu prostredia, ako aj
v planovacich a rozhodovacich procesoch (pozri obr. 7.1).
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7.3.1 Koncept miesta a jeho environmentainy vyznam

Narast zaujmu a éoraz bohatsie diskusie na tému #lovek-spolo¢nost-prostredie
v priebehu poslednych dvoch dekad vyustili do podstatnej reorganizacie za-
kladnych ontologickych nazorov. InSpirativnym podnetom pre environmental-
nych psycholégov boli fenomenologicky orientované prace humannych geogra-
fov, ktoré zddraziiovali zaZitok afektivneho zadlenenia sa do uré¢itého miesta.
Parafrazujic slova Y. F. Tuana (1979), to, €o zadéina ako indiferentny priestor, sa
stava miestom v zavislosti od toho, do akej miery ho lepSie poznadvame a hod-
notfme. Tato idea sa prejavila definovanim novej paradigmy — paradigma
,miesta® — ktord sa stala centrom zaujmu ako ¢ast pohfadu v postmoderne,
v opozicii k modernistickym konceptom ,priestoru® a Jprostredia“. Spominana
paradigma sa éoraz Castejsie zacina pouzivat ako zakladna analyticka kate-
géria v mnohych vednych odboroch, zdéraziiujic predovietkym metaforicky
a psychologicky vyznam miesta. Ako uvadza F. H. Sancar (1994), posun v ana-
lyzach a interpretécii nastal hlavne z oblasti ,prostredie, byvanie, mesto“ do
oblasti ,domov, obydlie, spolo¢né priestory®.

Aj ked paradigma ,miesto” je charakteristicka najmé pre obdobie postmo-
derny, zodpovedanie si otazok stvisiacich s chapanim priestoru a miesta bolo
odd4vna snahou mnohych filozofov i vedcov. UZ Aristoteles sa snaZil tento
problém vysvetlit pomocou kategérie _miesto* — pti (kde?), priom kategoria
preitho nebola len sposobom vypovede, ale tieZ spésobom bytia a tak zaroveri
zakladnou ontologickou formou. Miesto je podfa neho uréené koexistenciou te-
lies a priestor je koexistenciou miest. Pokial nezostaneme na drovni filozofickej
interpretacie problému, s otdzkou priestoru, teritéria a miesta sa stretdvame
i v mnohych empirickych stadiach. Prace etol6gov poukazuju na fakt, Ze Zivo-
¢ichy si oznaéuju teritéria kde Ziju a v ramei ktorych sa pohybuju, ako svoje
domovské regiény. Otézku teritérif u Tudi rozpracovala najmé socialna psycho-
16gia cez prizmu teritoriality a osobného priestoru. S akcentom na teritéria
ludskych spolodenstiev skima otazky teritoriality kulturalna antropolégia.

K problému definovania konceptu miesta cez jeho percepciu, tvorbu a hod-
notenie uZitoénosti, sa vyjadrovali i niektori predstavitelia humannej geografie
(K. Lynch, 1960, P.R. Gould, 1966, D. Appleyard, 1969, R. M. Downs a D. Stea,
1973, 1977, E. Relph, 1976, Y. F. Tuan, 1979). Osobity pristup k skimaniu v tejto
oblasti reprezentoval H. Wright (in W. A. Koelsch, 1976), ktory v r. 1946 popisal
sgeosofiu® ako studium geografickych idef zo vSetkych pohladov. Déraz v tejto
koncepcii kladol na fyzickd skusenost miesta i jeho mentélny konstrukt. Novy
pohTad na koncept miesta priniesli R. Hart a G. T Moore (1973), ktori rozpraco-
vali Piagetov model koncepcie priestoru u deti s akcentom na vyvinovy pristup
poznania priestorovych Struktar v prostredi kazZdodenného Zivota.

Ot4azka ,miesta“ v environmentélnej psychol6gii sa spaja s mnoZstvom ana-
logickych konceptov tak zo socidlnej psycholégie ako i huménnej geografie.

St to napr. identita s miestom (H. M. Proshansky, 1978; H. M. Proshansky,
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A. K. Fabian a R.Kaminhoff, 1983; H. M. Proshansky a A.K.Fabian, 1987;
K. M. Korpela, 1989; vizba na miesto (S. M. Low a I. Altman, 1992, R. B. Riley,
1992; L. Chawla, 1992), zdvislost na mieste (D. Stokols a S. A. Shumaker in
S.A. Shumaker a R.B. Taylor, 1983) topofilia (Y. F. Tuan, 1972), zvniitorne-
nie, pocit miesta alebo zakorenenost (L.Chawla, 1992, R.L.Rubinstein
a P.A. Parmelle, 1992), environmentilne zakotvenie, identita s komu-
nitou, a pocit komunity (D.M. Hummon, 1992), spomienky na miesto
(C. Cooper Marcus, 1992). V ramci tychto konceptov sa viak rieSia skoér par-
cidlne otazky vzfahov, spojeni a viizieb na uréité miesto alebo komunitu, ktoré
ale nevypovedajt o zdkladnych prediktoroch, definujicich miesto a jeho realitu.
. O systematickej3i pristup k otdzke miesta sa pokusil David Canter (1977),
jeden zo zakladatefov eurépskej platformy environmentalnej psycholégie. Kon-
cept miesta definoval cez vzajomny vztah medzi aktivitami a predstavami,
lokalizovanymi v definovanom fyzikdlnom priestore. Vo svojom trojkomponen-
tovom modeli kognitivnych systémov miesta zdéraziioval déleZitost hierarchi-
zacie a diferenciécie jednotlivych miest a obtiaZnost ich identifikdcie. Podla
neho je kompletny model miesta mozné identifikovat a popisat prostrednic-
tvom troch zakladnych kategoérii, a to skicovanim redlnych a idealnych
miest (popis fyzikalnych atribitov), deskripciou miest pomocou $kal adjek-
tiv, aj ked len v limitovanom ramci (popis koncepcii), a mapovanim alkti-
Amﬁ ktoré Iudia prevadzaji na uréitych miestach (popis &éinnosti). Lukerman
(in D. Canter, 1977) definuje miesta ako komplexni integraciu prirody a kul-
tary v uréitych lokalitach, ovplyviiovani prilevom I'udi a tovaru z inych miest.
DéleZitym komponentom miest je, Ze maji priestorovy rozsah s vnitrajskom
a okolim, obsahuji integraciu prvkov prirody a kultiry, sd jedineéné a lokalizo-
vané, maji distinktivny historicky komponent a vyznam. Podl'a D. R. Williamsa
(1994) modZeme miesto vo vztahovom geografickom rameci definovat ako prie-
seénik vplyvov prirodnych (s ich fyzikdlnymi, chemickymi, biologickymi a i.
aspektami), socidlnych (s dérazom na socidlne vztahy a socidlne, ekonomické
¢ politické sily) a samotného vyznamu, ktory je vytvdarany ideami, hodnotami
a presvedéenim. DéleZitd dlohu pri vyskumoch konceptu miesta zohrévala
preto snaha porozumiet nielen ,vlastnictvu® a ,tvorbe” miesta, ale i systému
,vyznamnych®miest a s tym spojenych ,vyznamov miesta®, ktoré davaji formu
a §truktiaru nasim skiisenostiam sveta.

.<wmw5m geografov, sociolégov, psychol6gov a antropoldgov, ktori sa zaobe-
rali objasnenim socidlnych vyznamov miesta a jeho vyznamnostou pre ¢loveka,
vychddzala z predpokladu, Ze miesto samo osebe nema Ziaden inherentny vy-
znam, ale len tie vyznamy, ktoré mu pripisujd fudia. Niektori autori vSak
zastdvaju nazor, Ze miesta st viac ako len suma vzijomne prepojenych atri-
_bitov, Ze su to ucelené entity hodnotné samo osebe. Objasnit funkénii alebo
existencidlnu déleZitost miesta & uZ vyskumom konceptu miesta alebo pod-
staty skisenosti s nim v3ak nie je moZné bez toho, aby sme si uvedomili svoj
bod pohladu a rekonstruovali zdkladné pojmy beZzného predporozumenia. Tak
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sa méZeme vyhnut relativizujticim tendencidm, ktoré napr. v oblasti socidlnych
vied smerovali k skimaniu Iudskej praxe ako prirodne kauzalneho spravania,
pri¢om boli tplne odsunuté metafyzické problémy (A. Anzenbacher, 1994). Po-
tom méZe nadobudnut novy rozmer i zodpovedanie si otdzky, & méZe mat urcita
skutoénost i samostatny vyznam, alebo & je len epifenoménom a derivatom em-
pirickych procesov, ktoré sa daji preskumat a vysvetlit empirickymi vedami.

V environmentalnej psycholégii sa slovo vyznam pouZivalo najéastejsie
v stvislosti s vyskumom environmentélnej percepcie, preferencie, hodnote-
nia alebo emécii. D.Stokols a S.A.Shumaker (in D.R.Williams a D.S. Carr,
1993, s.210) definuji vyznam v environmentédlnom kontexte ako ,,... funkénd,
motivaéna a hodnotiacu informéciu a dojem, ktoré sa spéjaju s urcitymi mies-
tami. S.Saegertova a G. H. Winkel (1990) ho popisujd v terminoch kategorii,
ktoré pouZivaji Pudia pri mentélnej reprezentacii sveta. Prelinanie psycholo-
gického a geografického pristupu pri interpretacii vyznamu miesta v zmysle
jeho vnutornej doleZitosti reprezentuje definicia G.Roseovej (1995). Vyznam
miesta popisuje funkéne ako spdsob, ako fudia preZivaji miesta a ¢o si o nich
myslia na zaklade svojej kaZdodennej skusenosti. Hoci sa miesto stava pre
Tudi vyznamnym preto, Ze je fokusom osobného preZivania, autorka zdoéraz-
fiuje, %e tieto preZivania a vyznamy su tvarované z velkej ¢asti socidlnymi,
kulturalnymi a ekonomickymi vplyvmi. d

Pri popisani vyznamu miesta s akcentom na jeho vnttorni cenu (vypove-
dajicu o doleZitosti, zadvaznosti, vyznacnosti & hodnote miesta pre &loveka)
je dolezité brat do dvahy emocionalnu a symbolickt identifikdciu s miestom
resp. vyjadrenie osobnej identity s nim. DéleZité je i viac ¢i menej vedomé
preZivanie miesta na zaklade osobnej skusenosti, hoci Y. F. Tuan (1980) v tejto
suvislosti diferencuje medzi hodnotiacim pohladom (implikujticim rozdiely me-
dzi self a miestom) a zakorenenostou (rootedness), ktord naznacuje nevedomé
preZivanie pocitu ,byt doma“. V kontexte environmentéalneho vyznamu mo-
¥eme vyznam miesta pre ¢loveka chapat s akcentom na proces vazby a celkovi
osobnt orientdciu vo vztahu k miestu.

Vo vieobecnosti sa d4 povedat, Ze zatial €o pre sociolégov a antropolégov st
viac typické pristupy zdéraziiujice pri definovani vyznamu miesta tGlohu kul-
tiry a socialnych §truktdr, vo vaésine psychologizujtcich interpretécii badat
tendenciu zdéraziiovat pri definovani miesta sociokulturalny aspekt sprédva-
nia, kedy osoba vystupuje ako socialny éinitel pri hladani a vytvarani vyznamu
prostredia. DéleZitym je aj poznatok, Ze vietky udalosti a aktivity sd spojené
s konkrétnym miestom a Ze empatia a laska k ur¢itym miestam tvoria dast fun-
damentalnych Fudskych potrieb. Teoretické, vyskumné a aplika¢né rozpracova-
nie paradigmy miesto m4 preto svoje opodstatnenie v sti¢asnych trendoch, a to
nielen pre oblast environmentalnej psycholégie. Ndmetom pre teoretické, vy-
skumné a praktické vyuZitie je ramec, ktory v intencidch riadenia ekosystému
popisal D. R. Williams (1994, 1995). Tento ramec, upraveny a doplneny v kon-

texte paradigmy miesta (pozri tab. 7.1), umoziiuje mapovat environmentalny
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vyznam miesta prostrednictvom jeho vnitornej analyzy (R. Gifford, 1987), vy-
chadzajic z kategérii paradigmy ,miesta“ rozpracovanej F. H. Sancarom (1994),
podla klGéovych paradigiem environmentdlnej psycholégie (blizsie S. Saegert
a G.H. Winkel, 1990) a na zédklade analyzy kategorizacie vyznamov miesta vo
vztahu k objektu (S. Fournier in D. R. Williams, 1993).

Tab. 7.1: Ramce pre mapovanie vyznamu miesta (upravené podfa D. R. Williamsa, 1994)

proces
ucelu komunikacie vazby
interpretécia miesta percepcia miesta véazba na miesto
paradigma | Strukturdlno-prileZitostna adapta¢na sociokulturalna
vyznam inStrumentalny inherentny individudlny | kulturalny
zameranie estetické expresivne | symbolické
- cielové vlastnosti vlastnosti vlastnosti
adaptivny vyznam —  konstruktivny vyznam
deterministicky —  voluntaristicky
oddeleny/multivariatny —  holisticky/kontextualny
hmatatelny — nehmatatelny
zdujem — vézba
spoloény — jedinecny

a) Koncept environmentdlneho vyznamu miesta

Diskusie o environmentalnom vyzname predstavuji spolu s otdzkami
‘socidlnej komunikdcie jeden z charakteristickych atribttov sociokultu-
rilnej paradigmy. Zaujimavym je Giffordov koncept, ktory autor popisuje
ako trojzloZkovy model pozostdavajici z procesu vizby (tj. hlbokej skii-
senosti byt astou miesta), procesu komunikécie (spésob, akym miesto
naznacuje urdity filozoficky, architektonicky, socidlny alebo politicky kon-
cept) a procesu ddelu (ktorym je ocetiovanie funkeii miesta na zaklade
jeho formy) (R. Gifford, 1987). Z kategorizacie vyplyva, Ze prave osobn4
viizba na miesto alebo potreba ,prinaleZat® nickam je tym atribitom,
ktory moéZe individualizovat a obchacovat vyznam miesta.

b) Kategérie paradigmy ,,miesta”

Paradigmu miesta rozpracoval F. H. Sancar Qw,w& ako jednu z troch za-
kladnych paradigiem postmoderny (paradigma participacie, udrZatel-
nosti a miesta). Jej teoretické a praktické implikacie v environmentalne;j
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psycholégii st mozné v ramci kategorii percepcie miesta, jeho interpreta-
cie a funkeii vdzby na miesto.

Percepcia miesta — T4to kategéria tvori nosni ¢ast vyskumnej orien-
tacie v problematike &lovek—prostredie-spravanie. Jej hlavnym ciefom je
identifikovanie a deskripcia jednotlivych atribidtov miesta ako i otazka
afektivnych odpovedi nari. Déraz sa kladie predovetkym na subjektivny
vyznam lokality (inherentny vyznam). Environmentalna psycholégia
osobitne zdéraziiuje komplexnost a celistvost environmentalnych zobra-
zeni, a preto je nutné odliSovat tento pristup ku skutoénosti od percep-
cie parcialnych objektov a ich atribdtov. Pri environmentalnej percepcii
sa kladie déraz na rozsiahlu scenériu, ktorej aktivnou sucastou je sa-
motny vnimatel, prepojeny s danym kontextom praktickym ciefom alebo
realizovateInym zédmerom (R. Gifford, 1987). Percepcia urcitého miesta
(napr. prirodna krajina, mestské prostredie) je podmienenad jednak jeho
objektivne definovanymi atribitmi, jednak jeho kognitivnou reprezenta-
ciou. Ka¥dodenna environmentalna percepcia sa najéastejsie orientuje
na G¥itkové a estetické ciele (vyskum architektary budov, obrazu krajiny,
dprava rekreaénych ramcov a pod.).

Interpretacia miesta — Z pohfadu environmentélnej psycholégie impli-
kuje tato kategéria rozhodovacie a pldnovacie procesy a stdva sa integ-
ralnou z perspektivy tvorby miesta. Poznatky, ziskané vo vyskumoch zo-
hradfiujucich multidimenzionélnu a situaéni podstatu skiisenostimiesta
a jeho vyvinovy, kulturdlny a historicky aspekt, maji svoje vyuZitie
hlavne v oblasti environmentalneho planovania (déraz na instrumen-
talny vyznam). Zakladny ramec pre integrovanie environmentalnych
vyznamov do manaZmentu ekosystému tvori koncept miesta. Miesta vy-
tvaraji konkrétne body, v ktorych sa prelinaja prirodné zdroje, socidlne
vztahy a samotny vyznam. Zo sociokulturalnej perspektivy moéZe miesto
symbolizovat lokalne/narodné dediéstvo, kontinuitu Zivotnej cesty po pred-
koch, rekreadné moznosti, prirodné scenérie, spolo¢né hodnoty, viznamné
obydlia alebo posvitné miesta. Kazdy z uvedenych atribdtov mézZe byt le-
gitimnym vyznamom a jeho vyrazna zmena v rdamei manaZmentu ekosys-
tému moze sposobit kolektivny ,pocit bezmiestia® (resp. straty miesta),
t.j. disocidciu v§znamu od miesta. Pre planovacie a rozhodovacie procesy
je z tohoto hladiska potrebné:

uzivatelov (napr. rézne etnik4, imigraéné skupiny kontaktnych ane-
W@bﬁmwgu»or kultir). Pre odbornikov, pracujicich v oblasti planova-
nia N.Embmwambg Jje doleZité uvedomit si, Ze nie su len facilitdtormi
ale aj G€astnikmi v procese vytvarania vyznamu a vyuzZivania wvm&“
fickych miest v krajine. ManaZment ekosystému moze byt tspesny
len vtedy (blizgie D.R. Williams a M.E. Patterson, 1996), ak bude
smerovat ku kontextuslnemu obohateniu a porozumeniu Wo&&b&.
kultirnej a prirodnej histérie, ako aj k vyrieseniu tenzie medzi ﬁou
hladom ,z nikde nikam*“ a ,z niekde niekam®.

<muvm.5m miesto — Hlavna oblast zdujmu v paradigme ,miesto“ sa su-
m@m%&m na identifikovanie, sledovanie a porozumenie miestu a existen-
cie na .E.mRoB mieste. Tento problém je rieSeny prave z pohladu vizby
na E..m;m miesto. Vizba na miesto je interdisciplindrnym pojmom, ktory
prispieva ku konvergencii réznych vied. Casto byva definovana mwmu emo-
cionalna, kognitivna skisenost alebo symbolicky vztah, formovany rudmi
Wunoi mm&&.ﬁ kultirne podmienené emocionalne/afektivne vyznamy urdi-
tému priestoru alebo kisku krajiny (kulturalny a individudlny vy-
znam). Detailnejsie pozri v ¢asti 7.4.2

KTicové paradigmy environmentdlnej psycholégie

Tri vyskumné paradigmy environmentalnej e i . .
j psycholégie identifi
S.Saegertovd a G. H. Winkel (1990). psy gie identifikovali

?mmw%wmb% paradigma predpoklad4, Ze spravanie je motivované cielom
‘biologického a psychologického prezitia ¢loveka, pretoze v stave environ-
Bmwﬁ&.nmro ohrozenia alebo stresu reaguje organizmus réznymi stra-
tégiami zvladania alebo rozsirenim svojich adaptaénych kapacit. Adap-
taény pohlad uprednostriuje biologickd realitu a je zaloZeny na bio-eko-
logickej ontol6gii.
M&EW&ﬁH&bcﬁwﬂow#cm»bm- paradigma (zameranie na ciel) definuje
N:\&Bm prostredie ako prileZitostnd $truktiru pre énnost zamerand na
momHmvEEﬁm ciela, uspokojovanie potrieb a naplnenie roli osobnosti. St-
m.ﬁwmmém sa najmi na proces vyberu najlepsich resp. najvyhodnejsich vo-
r.<w_ov a preto sa vyuZiva najmé v riadeni prirodnych zdrojov. Tento pristup
<mdeH.chWE.w mbiu..obamnﬁ&b% vyznam na jeho GZitkova hodnotu a vo
m plné akceptovanie vyznamov (najmi symbolickych), ktoré sa spajajt oo enorue symbolieké prostredic
s prirodnymi zdrojmi,
m porozumenie reprezentéciam spoloénych vyznamov u skupin, navia-
zanych na ur¢ité miesta,

# identifikdcia typov socialnych obrazov/reprezentécii, ktoré sa spa-
jaju s uréitymi miestami a st preferované Specifickymi skupinami

Sociokulturilna paradigma kladie déraz na proces vz4jomnych vzta-
ro% medzi prostredim a formovanim a udrZiavanim skupiny. Jej hlavnym
prinosom Je zohl'adnenie individu4lneho v§znamu prostredia. Pri rozZpoz-
nani environmentdlneho vyznamu sa sustreduje nie na biologicky alebo

@m&moﬁv moment, ale na expresivne, nehmatatelné, spiritualne a symbo-
lické vyznamy.
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d) Kategorizdcie vyznamov miesta vo vztahu k objektu

V kontexte charakteru vzajomnych vztahov &onM,\M %Hqumw%mm%omwww
y X blém D.R.Williams , ,
lativne uceleny pohfad na tento problem o). 3
Mwwmv v hypotetickom rdmci pre mapovanie AWNWNHMWUWHE%W %MMMS MM
j i 4 izacie troch charakteristl
m pristupe vychadza z kategorizacie : . . .
MMMW%H&M&% Mm k objektu (hmatatelnost, komunalita a emocionalita),
rozpracovanej S. Fournierom (in D.R. Williams, 1993).

HmatatePnost vypoved4 o tom, ¢ije <u\§=mﬂw vmmbwabm. owu. mWMMMWWMWMW
Y i 'y i, alebo subjektivny, interp
tatelny a verifikovatelny zmyslami, alebo . : vatetoy
¥ i Avi i Aciach. ZjednoduSene povedane,
sktisenosti a v zavislosti na asociaclach. Zjedn u .
Mwwbma sidli v samotnom objekte alebo v mysli s§<%8m~m$m.%w QM NMM%
faje vy i g v objekte resp. mieste. D. R. Wiliams (L
stupiia je vyznam inherentny v objekte Tes] - Viliams (1993)
7uje tu ori Gibsonovej deskripeil ko
aruje tito kategériu za analogicki nov ‘ !
MMMSNHMAH od konkrétneho, ktory je skor funkény, k viac abstraktnému
a symbolickému. \ ] \ .
Komunalita oznaguje stupeti, do akého st vyznamy <mw_omo\no H.%MWH., Mws
ivi i 8 i énych vyznamov, ktoreé po
dualizované. Na rozdiel od mwo_onb%o: : , k P .
MMW&NBG komunikaciu a tak ulah&uju socidlnu H&mmﬁ.mna v m@oﬂoomeme.r
vysoko osobné vyznamy mdzu v niektorych &@Hmw;%.or Wobﬁmxﬂ.ooﬂmm 0 gm.
napr. oblibenost uréitych miest) shizit ako hodnotiaca funkcia, diferen
cujica jednotlivea od spoloénosti.

Emocionalita ako emocionélna dimenzia vyznamu sa b&.ﬁmﬁ m.@& a mm Wam-
¥ivanim zazitkov a hibkou vézby, ktord sa moZe B.mEW M\UﬂMmwaMm oo - MM
8 ického vztahu aZ k dlhodobej a hlboko zakorene

i mmbN.oSon orie j ionalita definovana ako indikator

azbe. V ramci tejto kategorie je emocionalita and likdtor
W?W% alebo rozsahu vyznamu vo vztahu k viac m%B_woroW%B a .m@ﬂﬂﬁ%mm
nym atribitom, ktoré sa ¢asto spajajd s uroviiou vazby na objekt alebo
uréité miesto.

Kontextualny pristup reprezentovany ﬁmwm%ﬁbo@ Wmmwmﬂwmwmwﬂwwwhwﬁwmw
{ Sgi i talnej psychologii. Pre da
spektivnu stratégiu v environmen ¢ : e komet.
je v § idisciplindrny pristup, integrovanie te ncer
je vak potrebny multidiscip inarn : vanie fickyeh koncer:
i j i dnotnenie a rozsirenie moz P :
tov miesta a jeho terminologické zje . e Mo -
i 2 fie, krajinného planovania,
iskanych poznatkov v oblasti ?Epmbbmg. geografie, t .
Mwm.,ogﬁ%wgw a urbanizmu, krajinnej estetiky a inych vednych odborov, zaobe
rajucich sa vztahom ¢lovek—prostredie.

7.4 Stratégie a metody vyskumu

i 6govi Zivaju iej praci mnoZstvo réznych
ironmentalni psycholégovia @ossze._z%o svojej p ) znych
WMMMM%H met6d a odlisnych metodik. KedZe environmentalna psycholégia je
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multiparadigmaticka, vyskumné metédy sa nelisia len podra poufitych proce-
dur, ale aj na zédklade presvedéent a hodnét vyskumnikov, ktorf ich pouZivaju.
Ako konstatuje jeden z klasikov tejto discipliny I. Altman ( 1997, 5.423) ,,... ak
chceme urobit pokrok v porozumeni bohatstvu fenoménov prostredie — sprava-
nie, musime sa postavit tvarou v tvar zakladnym filozofickym predpokladom,
tykajtcim sa nagho vyskumu a praxe. .. “ Na zaklade odlinych pristupov alebo
néhladov na svet mozu byt totiz diferencované aj Specifické pravidla evidencie,
vedeckych cielov, objasnenia kauzality i pohtadov na »objektivitu“. Koncepcia
¢ft napr. zdéraziiuje aristotelovskd materialnu kauzalitu, interakény pohlad
kladie déraz na kauzalitu t¢innosti, pre organizmicky je typicka kauzalita fi-
nélna, zatial’ ¢o transakény pristup pracuje s formalnou kauzalitou (tamtiez).
Dolezité je formulovat dévody vberu uréitého typu kauzality a zvolit si postup
zodpovedajtci projektu.

Irvin Altman a Barbara Rogoff (1987) zastavaji nézor, Ze existuje uréity
vztah medzi pohfadom na svet a vyskumnym postupom. S ciefom synteti-
zovat filozofické prace J.Deweya, A.F. Bentleya, S.C. Peppera a zaélenit do
tejto syntézy holisticky chapané fyzikalne prostredie diferencovali a popisali
Styri ,pohlady na svet“. UZ spominana koncepcia &¢t analyzuje psycholo-
gické vlastnosti osobnosti predpokladajiic stabilitu, a mo#na zmena sa usku-
tociiuje podla vopred uréenych mechanizmov. V interakénom pristupe sa
osoba a prostredie definujti ako nezavislé entity, ktoré kontinuélne spolupéso-
bia v sérii interakcii (antecedentno-konzekventné vztahy medzi premennymi).
Organizmicky pristup zdéraziiuje dynamickd sdhru socidlnych, environ-
mentalnych a individuilnych faktorov v holistickom systéme. Sprdvanie je
ponimané ako ¢ast vyvinovej rovnovahy, ktora ma kratkodobé aj dlhodobé
ciele a smeruje k idedlnemu stavu ($tidium dynamiky z teleologického as-
pektu). VSetky tri koncepcie sa zameriavajd na diferencované psychologické
procesy a socio-environmentélny kontext. Na rozdiel od uvedenych koncepcii
transakény pristup predpoklad4 neoddeliteInost tychto procesov a snazi sa
porozumiet im v holistickej perspektive, pri¢om vyskumnik je sucastou skima-
nej situdcie (eklekticky pristup v snahe o deskripciu a porozumenie modelom
konkrétnych udalosti).

Organizmicka a transakénd teéria reprezentuji najvyraznejSie pristupy

v environmentalnej psycholégii. Neustale viak pretrvava problém medzi at-
raktivitou tém a realitou stéasnych vyskumnych metéd, pretoZe existuje malo
metdd, ktoré st schopné adekvatne testovat transakéné a organizmické teérie.
Pre porozumenie skimanému javu je potrebné teoretické ukotvenie v ramci
konkrétnych paradigiem a kombinacia viacerych metéd. K paradigmatickej
syntéze prispieva najmi transakény pristup so svojimi Specifickymi dynamic-
kymi vlastnostami. S. Saegertova a G. H. Winkel (1990) kategorizovali jeho pri-
ority v intenciach piatich dimenzit:
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1. jednotku analyzy predstavuje osoba v prostredi,

Tab. 7.2: Spdsoby transakcie ludia—prostredie a s tym stvisiace oblasti vyskumu

2. osoba i prostredie sa dynamicky definuju a navzajom transformuji v ¢a-
(podra D. Stokols, 1978, s. 259)

sovom kontinuu ako holistické entity,

3. stabilita a zmena existuji kontinudlne,

. .. _— . forma transakcie
4. smer zmeny je nahly a nie je prediktivne stanoveny, Kognitivna® bohavioraina
5. zdroje zmien a sposoby ich vplyvu na jednej drovni mozu nielen ovplyv-
fovat dalsie drovne, ale aj utvéarat nové konfiguracie. interpretativny operativny
D. Stokols (1978) povaZuje za potrebné analyzovat transakciu 'udi s prostre- iy ‘. .

. .. . 5 ; L Ty 1 . kognit A Y
dfm nielen na drovni jednotliveov, ale aj skupin a komunit. Dudia sa v priebehu on _<%M MMM%Mmamo_m M”M__Moﬂm:ﬂ_w wmnﬂw_«ﬂm
transakcie v prostredi orientuju, psobia nati, st priamo ovplyviiovani environ- aktivna g . w\m<m: mM neno
mentalnymi vplyvmi a hodnotia kvalitu prostredia ako kontextu pre buduce P
aktivity a pre dosahovanie ciefov. Procesy, ktoré pritom prebiehajd, opisuje ; , o )
autor ako kognitivnu (symbolickd) verzus behavioralnu formu transakcie tiza osobnost fudske priestorove
a aktivnu verzus reaktivnu fazu transakcie. Uvedené dimenzie vytvaraja - a prostredie spravanie
navzajom Styri spésoby transakeie: transakcie

1. Eﬁmwwamﬁmﬁ?b% @Ww?bo.ﬁoma.ﬂé%v obsahuje kognitivnu reprezentaciu evaluativny responzivny
prostredia resp. jeho vytvaranie,

2. evaluativny (reaktivno-kognitivny) ako definovanie tdrovne kvality, environmentalne vplyv fyzikalneho

reaktivna postoje prostredia

3. operativny (aktivno-behavioralny), oznacujici priamy vplyv na prostre-
die a pohyb v tiom, enviromentalne ekologicka

4. responzivny (reaktivno-behavioralny) popisujtci vplyv prostredia na 'ud- hodnotenie psycholégia
ské spravanie a celkovi pohodu (pozri tabulku 7.2). Tato kategorizacia

sposobov transakcie je vak skor deskriptivnou schémou ako prediktiv-

* terminom ,kognitivny* oznaduje autor tak informaéné ako aj afektivne procesy
nym modelom.

Centralnym zaujmom vyskumu v environmentalnej psycholégii je externa vali-
dita, teda rozsah, do akého sa daja empirické vysledky aplikovat mimo ramca,
kde boli ziskané. Vyrazna preferencia terénnych vyskumov viak nepriamo po-
ukazuje na potreby laboratérnych a simulovanych experimentov, najma vtedy,
ak primérne nie je moZny terénny pristup. V pripade, #e vyskumnik hl'ad4 izo-
lované a parcidlne pri¢iny a efekty, #iadtcimi st aj pravé experimenty. Podla
R. Gifforda (1987) kompromisom medzi umelym, exaktne laboratérnym a rea-
listickym prostredim, je kvézi-experimentélny dizajn. Ten moZe zahrffiat napr.
redlne skolské triedy ale s akceptovanim obmedzenia, Ze experimentator nie
je schopny randomizovat Ziakov triedy.

V environmentélnej psycholégii sa pouZivaju viaceré kvalitativne, kvantita-
tivne met6dy a standardné metodiky z klasického ,arzenalu“ socidlnych vied.
Napr. pozorovanie a zii¢astnené pozorovanie, fenomenologicka deskripcia, ana-
lyza archivnych materidlov a historickych dokumentov, hermeneutické tech-
niky, projektivne techniky, interview, ratingové skaly, dotazniky, laboratérne
experimenty, videozdznamy. Metédy, ako vyskum osobného priestoru, kogni-
tivne/ment4lne mapy a pohybovanie sa v budovéach, hodnotenie uZivatelskych
rdmeov pomocou $kal environmentalnych deskriptorov, environmentélne bio-
grafie, environmentélne dispozicie osobnosti, st viac alebo menej §pecifické len
pre environmentalnu psycholégiu.
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= Generalista — ako najgirsie orientovany z primarnych pecialistov preja-
vuje zdujem o stretnutia tak s l'udmi ako aj vecami, ale moZe mat problém
s informaénym presytenim.

Ako typické pristupy v nasledujtcej ¢asti popisujeme environmentalne

dispozicie osobnosti (bazdlne procesy), vizbu na miesto (socidlnopsycho-
logické procesy) a mentalne mapy (s aplikdciou v ramcoch prostredia).

Druha rand Sonnenfeldova typolégia (J. Sonnenfeld in R. Gifford, 1987)
obsahovala Styri dimenzie. Dimenzia environmentalnej senzitivity pripo-
mina Littlov koncept §pecialistu na veci. Vysokd environmentdlnu mobilitu
maji podla autora ti jedinci, ktori by radi navitevovali riskantné a exotické
miesta. Dimenzia environmentélnej kontroly meria droveti, do akej miery
st jedinci presvedéeni o tom, Ze si kontrolovani resp. mézu kontrolovat pro-
stredie. Posledn4 z dimenzii — environmentdlne riskovanie — meria hladinu
ndachylnosti k riziku a hodnotenie rizikovosti réznych aktivit.

NajzndmejSou multidimenzion4lnou metodikou na meranie environmen-
talnych dispozicii, relevantnych v kaZdodennej interakcii ¢loveka s prostredim
je 184-polozkovy ERI — Environmental Response Inventory, autor Georg
E.McKechnie (1974). Metodiku tvori osem $kal environmentélnych dispozicif
a samostatna validizaéna gkala:

7.4.1 Environmentalne dispozicie osobnosti

Pri determinovani spdsobov spravania vo vztahu osoba—prostredie zohravaju
délezitd tlohu osobnostné premenné. Otéazky o tych aspektoch osobnosti, ktoré
st relevantné vo vztahu k prostrediu, o vzajomnom spolupdsobeni osoby a mies-
ta a stupni stability vo vzfahoch medzi osobnostnym, socidlnym a environmen-
talnym systémom, zohrdvali vyznamni tlohu aj v environmentalnej psycho-
16gii. Okrem popisu dispozicii, resp. tendencift sprdvat sa v uréitych situdcidch
Specifickym spésobom, sa na zistovanie individudlnych diferencit vyuzivaji aj
pristupy preferujiice osobnostné konstrukty, $tyly a procesy environmentdlnej
stimuldcie, alebo pristupy orientované na sledovanie individudlnych rozdielov
v demografickych charakteristikdch.

Personologicka tradicia v environmentdlnej psycholégii bola v 70. rokoch
vyrazne ovplyvnend pionierskymi pracami K. H. Craika (1976). Vyskum osob-
nosti sa tak mohol rozsirit o environmentdlne dispozicie, ktoré oznadujii typické
individudlne varidcie v kontinuite pretrvdvajicich spésobov interakcie medzi
¢lovekom a obklopujiicim ho prostredim. Jeden z prvych takychto konceptov
predpokladal, Ze niektori jedinci st primérne orientovani viac na veci a pro-
stredie, zatial ¢o ini skér na udi. Tuto my§lienku rozpracoval Brian R. Little
(1976) vo svojich empirickych §tddidch v rdmci osobnostnej paradigmy. Vy-
chadzal z tézy, Ze jedincov mozZno kategorizovat v zmysle ich kognitivnych,
afektivnych a behavioralnych vztahov k osobam a veciam v prostredi. Rozlisil
Styri druhy orientédcie na osoby a veci v tzv. tabulke Specialistov:

e Pastoralizmus - tendencia branit zmene krajiny, chranit otvoreny pries-
tor a prirodné zdroje, preferovat spokojnost v prirodnom prostredi a cit-
livost na environmentdlne zaZitky.

# Urbanizmus — tendencia mat péZitok z byvania v miestach s vysokou
hustotou a uzndvat také interpersonalne a kulturalne stimuldcie, ktoré
poskytuje mestsky Zivot.

e Environmentalna adaptdcia —modifikacia prostredia podla jeho vhod-
nosti na uspokojovanie fudskych potrieb a poziadaviek, tendencia podpo-
rovat striedanie prostredi, komfort a oddych, nesdhlas s vladnou kon-
trolou nad sikromnym vyuZivanim krajiny, vyuZivanie technolégii na

m Nespecialista — prejavuje maly zdujem o svet veci a Tudi s tendenciou po- O > . \
rieSenie environmentalnych problémov.

uZivat velké mnoZstvo self-konstruktov. Veci vnima viac personalisticky
ako osoby (osobne) a osoby viac fyzikalisticky (vecne). M4 negativisticky,
vysoky prah vieobecnej aktivity a vyhyba sa situdciam, ktoré vyZaduja
pomoc.

m Vyhladavanie podnetov — zaujem o cestovanie a objavovanie novych
miest, vyhladdvanie p6Zitkov a intenzivnych fyzickych pocitov.

m Environmentdlna dévera — vSecbecna environmentialna otvorenost
a zodpovednost, kompetentnost v hfadani vlastnej cesty v prostredi, pre-
Zivanie bezpe¢nosti domova a minimalne obavy z nezndmych miest alebo
samoty.

m Specialista na osoby - je stustredeny na emocionilne aspekty inych
Tudi a stretnutia s nimi. Typickym je nizky prah pre aktivity s afiliant-
nymi, empatickymi a vychovnymi tendenciami a vysoko vyvinuty systém
osobnostnych konstruktov.

m Antikvarizmus — radost z historickych miest a starych veci, prefero-
vanie tradi¢ného dizajnu, estetickd senzitivnost na krajinu, tendencia
zbierat veci kvoli ich emocionalnemu vyznamu.

L] wvmomw:mem na veci — prevldda uiiho zdujem o stretnutia s materialnymi
objektami, strojmi, l'udskymi vytvormi. Silne preferuje poriadok, praktic-
nost, zrozumitelnost a systém vecnych konstruktov. M4 nizky prah pre
aktivity s mechanickymi, manipulaénymi a analytickymi tendenciami. m Potreba stikromia - potreba fyzickej izol4cie od podnetov, vyhybanie sa

susedstvu, zabave, rozptyleniu a vyhladavanie samoty.
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m Mechanisticka orientacia — zdujem o mechaniku a technologické pro-
cesy, radost z préce ,vlastnych rik®, sledovanie funkénych vlastnosti ob-
jektov.

., ? ?
# Komunalita — validizaén4 skala, merajica otvorenost, pozornost, sta-
rostlivost a dprimnost testovanych postojov.

Trudi E. Bunting a Larry R. Cousins (1985) adaptovali dotaznik ERI s cielom
zmapovat aktivity a zaujmy deti vo veku 9-16 rokov. CERI - Oﬁiwmﬂwb,m
Environmental Response Inventory umoZiiuje nielen zistit Emuﬁas.mgm.w
odlignosti deti pri vybere viac alebo menej obliibenych miest, m.Hm poskytuje aj
podnety pre planovanie Specifickych rdmcov prostredia pre deti. ) .

Inym typom merania environmentélnych dispoziénych Struktir osobnosti
je 8kala preferencie stikromia PPS — Privacy Preference mn.&mu vypraco-
vana Nancy Marshall na zaklade konceptuélnej analyzy stikromia. Huw.H NmoH..mN-
neni tak pravnych, ako aj sociologickych a psychologickych Wobowwﬁm _uo\r do
gkaly zaradené faktory Osamelost’ Intimita, Anonymita, ZdrZanlivost Stikro-
mie a Bez susedstva (pozri B. R. Little, 1987). .

Sirgie koncipovant metodiku na meranie individualnych tendencii v pro-
stredi vypracovali Rachel a Stephen Kaplanovei (in R. Gifford, 1987). ?wﬁoﬁ
zistili, ¥e pomocou metodiky EPQ — Environmental Preference @ﬂmm.ﬁ\ou.u-
naire, mozno odligit jedincov nielen podla aktivit, ale aj na zdklade u.wm_“:\mﬁm
vyberu tychto aktivit. Odhady environmentalnych preferencii sa tykajd nasle-
dujtcich oblasti:

® Priroda — tendencia preferovat divo¢inu, lesnaté oblasti, taboraky, akti-
vity vo volnej prirode a na relativne neobyvanych miestach.

m Romanticky tinik — meria tieZ tendenciu navratu k prirode, ale namiesto
odchodu do lesov romanticky tinik prebieha na tirovni mestského verzus
vidieckeho Zivota.

e Moderny vyvoj — tato 8kala pripomina $kélu environmentélnej adapta-
cie v ERI. Popisuje nielen individualne preferencie pre <u.\~._oma Bommwbmvo
byvania, ale aj mieru ahostajnosti vo vztahu k devastacii prostredia.

e Provincializmus —tendencia obhajovat také archetypalne Wob<mso.<bm hod-
noty ako vlastnictvo majetku, zdujem o rutinné aktivity, zvaZovanie prava
a poriadku pri rieSeni déleZitych problémov.

® Socidlnost — tendencia k afili4cii, potreba byt v spolo¢nosti inych 'udi.

e Pasivna reakcia na stres — indikuje tendenciu odpovedat na tlak sprava-
nim s nizkym vydajom energie (napr. prechadzka, spanok, jedlo).
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m Mesto — podobne ako $kéla Urbanizmu v ERI meria preferenciu réznoro-
dej a extenzivnej stimulacie v mestskych ramcoch.

Poznanie environmentalnych dispoziénych struktar osobnosti a tendencii jej
spravania moZe vyrazne prispiet k rieSeniu praktickych problémov v oblasti
urbanizmu, architektury, pldnovania. Kenneth Craik (1976) uvadza v tejto
suvislosti tri kategérie vyuZitia poznatkov:

1. Deskripciou tendencif spravania ¢i uz uzivatelov alebo tvorcov konkrét-
nych rdmcov prostredia mo#no podporit vytvaranie viac kompatibilnych
zloZiek medzi byvajtcimi a ich obydlim.

2. Porovnanim jedincov alebo skupin na zdklade kIicéovych osobnostnych -
dimenzif méZu planovaci zohladnit vplyv jednotlivych ramcov na Fudi.

3. A poznanie environmentalnych dispozicii jedinca umozZiiuje lep§iu pre-
dikciu jeho spokojnosti a produktivity v réznych fyzikélnych rdmecoch.

7.4.2 Vazba na miesto

Hoci je termin vézba na miesto relativne novy a systematicky metodologicky
a empiricky pristup k tejto problematike za¢al aZ v poslednych dvoch deka-
dach 20. storo¢ia, koncept emocionalnych vztahov s miestom zohraval dThodobo
vyznamnu dlohu v Tudovej tvorbe, krasnej literatire i odbornych pracach ge-
nerdcie fenomenologicky orientovanych vedcov (napr. E. Relph, 1976, Y. Tuan,
1972, 1979 a i.). Korene teoretickych konstruktov objastiujucich tento termin
vychéadzaja z niekolkych disciplin (urb4nna sociolégia, humanna geografia,
environmentalna psycholégia) a ich filozoficky podtext vyznieva i tu zjavne
fenomenologicky. Na rozdiel od humannych geografov, ktori chépali psycholo-
gické vztahy s miestom ako stav bytia vo svete, viak najnovsie vyskumy (pozri
L. Altman a S. M. Low, 1992; M. V. Giuliani a R. M. Feldman, 1993) definuju tieto
vztahy ako pretrvévajtice procesy schopné zmeny, ako procesy ktoré pomahajd
vytvarat a udrZiavat identitu v meniacom sa sociofyzikdlnom prostredi.
Koncept vizby na miesto m4 svoje teoretické ukotvenie v ramei sociokul-
turdlnej paradigmy v environmentalnej psycholégii a v kontexte kategorii pa-
radigmy ,miesta“. Viizba na miesto je interdisciplindrnym pojmom, ktory pris-
pieva ku konvengercii réznych vednych disciplin, pri¢om v stéasnosti sa pri
jeho terminologickom vymedzovani zdéraziiuje najma metaforicky a symbo-
licky vyznam miesta pre ¢loveka a intenzita emocionglneho vztahu k tomuto
miestu.
V najsir§om vyzname byva vizba definovana ako komplexny fenomén, ob-
sahujtci rézne komponenty emociondlnej a kognitivnej skusenosti alebo sym-
bolického vzfahu Iudi ku konkrétnym miestam. Niektori autori popisuja vizbu
ako urcity postoj, inf ju zasa spéjaji so siborom pocitov. Napriklad, zatial ¢o
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M. V. Giuliani (1991) hovorf o viizbe na miesto ako o pocite, ktory moZno spri-
stupnit ostatnym len nepriamo — cez spravanie alebo mentélne reprezentacie,
podla J. Rottona (1990) sa jednd o viacdroviiovy postoj, ktorého komponen-
tom spravania je teritorialita, afektivny komponent koreSponduje s Tuanom
popisovanou topofiliou (Y. Tuan, 1972, 1979) a kognitivny komponent byva de-
finovany ako identita s miestom. Tjeto diskrepancie vyplyvaji z odlignych
empirickych fokusov, pretozZe zatial o Rottonova definicia je typickd pre kla-
sicky pristup, M. V. Giuliani zd6éraztiuje skér afektivnu zloZku postoja k jedi-
neénej a neopakovatelnej subjektivnej skusenosti s uré¢itym miestom. Okrem
toho je tu zrejmy posun z orient4cie na dimenziu spravania k orientécii na
afektivne procesy, obsiahnuté vo vztahu ¢lovek—prostredie. Tento dynamicky
charakter vizby s moZnostou zmeny a transformécie popisali aj B. B. Brown
a D.D. Perkins (1992). Z ich pohl'adu obsahuje vdzba na miesto pozitivne prezi-
vané vztahy, ktoré sa vyvijaji v ¢asovom kontinuu na zdklade behaviordlnych,
kognitivnych a afektfvnych vztahov medzi jednotlivecami a (alebo) skupinami
a ich sociofyzikdinym prostredim.

Déraz na afektivne vztahy, ktoré idd mimo kognicie, preferencii a rozhod-
nuti a spajaju sa s preZivanim vzgjomnej kongruencie s kultiirou a geogra-
fickou lokalitou, je typicky v pristupoch R.B.Rileya (1992), R.L. Rubinstein
a P.A. Parmellee (1992). Vaésina vyskumnikov kladie v tejto sivislosti doraz
na pozitivnu interpretaciu valencie vézby, a preto je ot4zne, ¢i sa m4 do tohoto
konceptu vélenit i preZivanie negativnych emocionélnych vztahov, ako ich po-
pisuj napr. S. B. Ahrentzen (1992), C. Cooper Marcus (1992) a D. M. Hummon
(1992).

Kulturalny pohlad na vézbu na miesto pod4va S. M. Low (1992). Definuje ju
ako symbolicky vztah formovany fud'mi, ktori davajti kulturdlne podmienené
emocionalne/afektivne vyznamy konkrétnemu miestu a tak buduja zédklad pre
individualnu a skupinovi troveri porozumenia a pre vztahy k prostrediu. D6-
leZitost kulturalneho pristupu v ponimani konceptu vézby na miesto podciar-
kuje i M. V. Giuliani, jedna z vedicich osobnosti vyskumu vazby na miesto
(M. V. Giuliani a R. M. Feldman, 1993). Kulturalny pristup vytvara zakladiiu
pre integraciu medzi jednotlivymi oblastami vyskumu a v st¢asnom Stadiu
rozpracovania problematiky je viac pouZitelny ako sledovanie Sirokej Struk-
tiry a rozdielov, tykajicich sa kontextu (afektivne, kognitivne alebo symbo-
lické) a valencie (pozitivne alebo negativne) vztahov medzi 'udmi a ich sociofy-
zikdlnym prostredim.

Relativne uceleny pohl'ad na tento problém podévaja S. M. Low a I. Altman
(1992), ktori definuju vizbu na miesto ako integrativny koncept, ktory sa da
opisat pomocou tychto atributov: viizba (afektivna, kognitivna alebo prak-
tick4), miesto (jedineéné vo svojej mierke i podstate), aktéri (jednotlivci, sku-
piny, narody), socidlne vztahy (individualne, skupinové, kultirne a pod.),
dasové hladiska (linearne a cyklicksé).
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K objasneniu vzajomnych vztahov ¢lovek—prostredie prispievaji i modely
véazby na miesto, vychadzajtce z réznych drovni analyzy (individualna, malé
skupiny, §irsie oblasti, susedstva) a odlisnych vyskumnych tradicii (fenomeno-
logick4, sociologizujica, psychoanalytick4 a pod.). Aktudlnymi modelmi, roz-
pracovanymi v 80. rokoch, boli §trukturalno-alternativny model K. Gersona
a kol. (in S. A. Shumaker a R.B.Taylor, 1983), model vztahu s oblastou byva-
nia — RAB od P. Peacheyho (ibid.) a model multidimenzionality vazby autorov
S.Rigera a P.J. Lavrakasa (1981). V protiklade so spomenutymi modelmi, ktoré
vychédzali prevaine zo sociologickych tradicii, v environmentalnej psycholégii
dominuji v sti¢asnosti dve zdkladné dimenzie vizby na miesto.

- Dimenzia identity s miestom

Koncept identity s miestom rozpracoval H. M. Proshansky v roku 1978, neskor
v spolupraci s d'alsfmi autormi (H. M. Proshansky, A. K. Fabian a R. Kaminhoff,
1983, H. M. Proshansky a A.K.Fabian, 1987). Definovali ju cez osobnu iden-
titu jedinca vo vztahu k fyzikdlnemu prostrediu a naviazanost na geografické
miesta, proces environmentélnej sebaregulécie a utvarania kontinuity vlast-
ného self, a ako vysledok silnych emocionalnych vztahov s miestom. H. M. Pros-
hansky, A. K. Fabian a R. Kaminhoff (1983, s. 59) uvadzaju, Ze identita s mies-
tom je ,,... subStruktirou vlastnej (self) identity osoby, pozostavajicou (v Sir-
Som vyzname) z poznatkov o fyzikalnom svete, v ktorom jedinec Zije. Tieto
poznatky si reprezentované spomienkami, predstavami, pocitmi, postojmi,
hodnotami, preferenciami, vyznamami a koncepciami spravania a skdsenosti,
ktoré sa vztahuji k rozmanitosti a komplexnosti fyzikalnych ramcov, ktoré ur-
¢uju kaZdodennt existenciu kazdej Tudskej bytosti. Jadrom takychto poznat-
kov, vztahujucich sa k fyzikdlnemu prostrediu, je environmentdlna minu-
lost’ osoby, minulost pozostavajica z miest, priestorov a ich vlastnosti, ktoré
inStrumentdlne slizili pri uspokojovani biologickych, psychologickych, social-
nych a kultirnych potrieb jedinca.”

V neskorsich pracach mézeme sledovat viac teoretické a kritické rozpraco-
vanie tejto témy (E. Krupat, 1983, T. R. Sarbin, 1983), ale aj empirické vyskum-
né stratégie (K. M. Korpela, 1989, R. B. Hull, M. Lam a G. Vigo, 1994). D.R. Wil-
liams, M. E. Patterson et al. (1992) pouZivaju v tejto suvislosti termin emocio-
nalno/symbolicka vizba. Obsahovo méZeme ako identitu s miestom inter-
pretovat aj F. T. McAndrewom (1993) popisand tzv. geografickd zavislost na
mieste, ktord znamen4 extrémne silnt viizbu na velmi §pecifické miesto alebo
domov. Osobity pristup k identite s miestom vypracovala R.M. Feldmanova
(1990), ktora zaviedla pojem identita s typom sidla (settlement-identity).
Tento typ identity popisuje cez generalizované skisenosti pri vytvarani psy-
chologickych vztahov s konkrétnymi rdmcami byvania. Myslienky, preZivania,
preferencie, hodnoty, ciele a spdsoby sprévania a zruénosti, ktoré definujt iden-
titu osoby k typu byvania, tak umozZiiuju transfer symbolickych a afektivnych




Aplikovana sociélni psychologie |

vztahov a tym aj udrZiavanie uréitych vlastnosti domova, ktoré potvrdzuju
osobni identitu jedinca.

Dimenzia zavislosti na mieste

Koncept zavislosti na mieste definujia D. Stokols a S. A. Shumaker Gub UW Wil-
liams, M. E. Patterson et al., 1992, s.31) ,,... ako formu vazby ANS#F.EE sa
k potencidlnemu alebo konkrétnemu miestu s &&@B upmwowe o<m§\ vnﬁ.\mv%
a ciele jednotlivca, a porovnanie tohoto miesta s inymi beZne dostupnymi ram-
cami, ktoré mé#u uspokojit podobny rozsah potrieb.“ Tento Bommw ,.Jawmm.am
z transakénej analyzy ramcov spravania. Zdoraziuje sa v .HmoH.P. Ze wmbm spoje-
nia“ obsahuje dvojkomponentovy proces, ktory <u6~%.<m z Egﬁmwmg.&uo roz-
hodnutia a tyka sa hodnotenia kvality su¢asného miesta a relativnej kvality
porovnatelnych alternativnych miest (S. A. Shumaker a R.B. Taylor, 1983).

V stvislosti s vazbou na rekreaéné miesta D. R. Williams, M. E. vaﬁmﬂmos et
al. (1992) pouZivajt analogicky termin cielovo zameranej/funkénej 5\:&0%\.
V tomto ponimani méZeme interpretovat aj F. T. gc&b&m@oa Qmwwv popisanu
generickiu zavislost na mieste, t.]j. uspokojovanie potrieb v réznych lokali-
tach dovtedy, pokial majd uréité charakteristiky. . o . )

Vizby na miesta sa v Zivote kazdého jedinca menia éo m\o svojej Eﬁobﬁ.@ asud
ovplyviiované mnoZstvom roznych faktorov. m&m, vz4aj oH.EmeG M\NSWG s Euw”n,ﬁo?
mbZe podla R. L. Rubinsteina (tamtieZ) variovat od najnizse] urovne, .Wmm Tudia
o mieste len vedia a myslia nazi bez preZivania nejakych silnych pocitov alebo
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m Délezitost'identity — definuje miesto ako centrilny aspekt Zivota z pohladu
vytvarania vlastnej identity, so zdéraznenim naviazanosti na miesto, sto-
toZnenia sa s nim, aZ pocitu, Ze miesto je ¢astou samotnej osoby.

m Centralita - rozsah, do akého je miesto prioritnym rdmcom pri organizo-
vani a traveni voIného ¢asu a celého spésobu #ivota.

m Satisfakcia —meria stupeii uspokojenia privyuZivani konkrétneho miesta.

Diferencovany pristup k meraniu vézby na miesto predstavujd drovne vazby
ako ich rozpracoval S.Shamai (in D.Williams, 1995), zdéraziiujice meranie
»pocitu miesta®. Jednotlivé tvrdenia tykajice sa vizby sd zoradené formou
Guttmanovej skély (od polozky ,Nemat Ziaden pocit miesta“ aZ po poloZzku
»Obetovat sa pre miesto%).

Napriek tomu, Ze vyskumnici sleduju sociodemografické a environmentélne
atribity ovplyviiujice vizbu, v empirickom vyskume tejto problematiky ne-
existuje doposial jednotny postup a stratégia. Naj¢astejsie sa typické predik-
tory véizby na miesto definovali s akcentom na sociologické premenné (socidlne
siete a dlzka pobytu v komunite, §t4dium Zivotného cyklu a zhoda medzi cielmi,
hodnotami a prostredim). V druhom pristupe, ktory bol viac zaZitkovy a psy-
chologizujici, sa vyuzivali predovsetkym kvalitativne met6dy s ciefom objasnit
vztah medzi vizbou na miesto a self-konceptom, osobitne s identitou. Pokial'ide
o zodpovedanie otazky, ako kvantifikovat skdsenost vazby & uZ v sociologizu-

Jicom alebo psychologizujicom pristupe, relevantnym pre vyskumnikov bolo
meranie aktivit alebo vnitornych postojov (pri€om ako ekvivalentné metédy
sa pouZivali ¢i uZ kvantifikovatelné dotazniky alebo analyza kvalitativnych
udajov). Napriek tomu porovnanie cross-kulturalnych vyskumov i parcialnych
vysledkov studii poukazuje skér na nejednoznaénost a diferencie v intenzite
vézby na miesto & uz v zavislosti od aktuslnej dizky pobytu na uréitom mieste,
frekvencie a modusu jeho navstevnosti, sociodemografickych premennych, vel-
kosti komunity v detstve alebo spokojnosti s aktudlnou komunitou. Prinosom
by bolo zaradit do vyskumnych projektov okrem cross-kulturalnej perspektivy
aj longitudinalne empirické vyskumy:. Tie by riesili otazku kritickej periédy pre
formovanie vizby na miesto, otazku periéd latencie a posunu v objektoch viizby
v jednotlivych Zivotnych etapach, ako aj sledovanie vplyvu Zivotnych udalosti
(tykajtcich sa environmentélnej minulosti a aktuélnej histérie jedinca alebo
komunity) na formovanie vézby na miesto.

osobnych spomienok, aZ po najintenzivnej$iu troveil vyjadrenia, na ktorej sa
stieraju rozdiely medzi self a prostredim. . L o

Hoci existujt empirické pokusy o explicitné ¢i Eéroﬂmbm definovanie vazby
cez procesy biologické (R.B.Riley, 1992), psychologické (C.Cooper Marcus,
1992, L.Chawla, 1992, R.L.Rubinstein a P.A.Parmelee, 1992, .w. B. wwoéw
a D.D. Perkins, 1992), environmentélne (M. Hufford, 1992, R. B. Riley, 1992) &
sociokulturélne (S. B. Ahrentzen, 1992, D. M. Hummon, 1992, M. mcm.oﬁ.& 1992,
D. Pellow, 1992, S. M. Low, 1992), nametov z oblasti Wobgmﬁb%&w W<mm~§.&m.o<m-
tenych meracich prostriedkov je pomerne mélo. Prikladom méZe _o%m ﬁaz\wmg-
sova metodika na meranie véizby na miesto s akcentom na rekrea¢né ramce
(D. Williams, M. E. Patterson et al., 1992), ktort tvoria subskaly:

m Zdvislost na mieste — poukazuje na funkény aspekt memﬁmvmo mmomebmm.ﬁ«b
jeho jedineénosti v porovnani s inymi miestami a moznostou jeho vyuZitia
pre aktivity.

ST 5z 7.4.3 Priestorova kognicia a mentalne ma
m Vyjadrenie identity — meria droveri, do akej jedinec vyuZiva pobyt na g PY

uréitom mieste k tomu, aby mu pomohol vyjadrit a poznat seba samého

. Jednym zo zdkladnych komponentov Tudskej adaptacie v prostredi a primera-
a zéroven udrZiavat kontinuitu vlastnej environmentalnej BEEomS.

ného environmentalneho spravania v fiom je proces kognitivneho mapovania
priestoru prostredia. V tomto procese jedinci ziskavaju, kédujd, uchovavaju,
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obnovujui a dekéduji informaécie o Hon:Nw&.m mﬁiﬁw&oor mm\uog@ug A Wow.\
krétnom prostredi. Spracovanie priestorovej informacie z redlnych @wo.mwwm i
mo#no sledovat prostrednictvom vyskumov &m‘mmﬂmbmﬁo efektu a BNEHVE.N\.
cif s mentalnymi zobrazeniami. Ur¢iti renesanciu \ tomto smere predstavuji
i vyskumy kognitivnych mép, zamerané na mﬂmmo,\mbum Eoommm& topografického
mapovania prostredia a utvérania jeho mentélnej .wmwﬂmNmbﬁwSm. . "
V skorsej odbornej literatire v rdmci rﬁbm\.ﬂbb& Mmomﬂmw_m a oﬂﬁgbﬁmbﬁ -
nej psycholégie sa paralelne s pojmom ,kognitivna mapa mﬁ.mﬁmﬁ:bm is ter-
minmi ,ment4lna mapa“, ,imagindrna mapa®“, ,vniitorny model sveta®, ,mapa
v hlave®, ,obraz prostredia“ (Ch. Trowbridge, 1913, K. Lynch, 1960, P. Gould,
1966, D. Appleyard, 1969, R. A. Hart a G. T. Moore, 1973, R. g Uo&qwm a Hw Stea,
1973, 1977 a dalsi). Zavedenie takychto pojmov bolo @ommﬁmﬂmﬁm troviiou de-
skripcie a teoretickymi vychodiskami mﬁuoamé a ¢<9.wmum ﬁmaaﬂm&\ sa Eme&M
chépali skor metaforicky ako striktne analogicky. m@wﬂmmﬂo Awo S wﬂmﬁﬂwo\g Wdowuw
zd6raziioval, Ze poznanie uréitého miesta méze .S.A i bmﬁdwmﬁoao,\m“ Womo,<mbm
skor. symbolicky, prostrednictvom hodnét, postojov, maoﬁ.ob&b%mv vztahov
k miestu. V stiéasnej literattre sa pojmy Wom.b#?ﬁ.w mapaimentalna wﬁmﬁm
pouZivajt niekedy ako synonyma. S nédzvom Womd&&bm mapa sa mﬁnmwm<m5.m
dastejdie v ramci inZinierskej vm%nroam.mmw wm%oWor.VmH.m maogﬁ\oqwﬁca% a Womﬁ-
tivnej psycholégie. Mentélna reprezentacia vSak nie um._mb\ vysledkom Wmmdw-
tivnych procesov, ale podielaji sa na nej i procesy mBoSo\bmFm a m<wr\5ﬂ<bm“
chapané v §irSom vyzname, v danom kontexte omowbomgummw a m&acmo\b%&p%am”
mennych (M. Sedlakova, 1992). Z uvedeného dévodu pouZivame v nézve ¢asti
4.3 pojem mentilna mapa. )
e WM%B kognitivna Em%m zaviedol do psycholégie jeden z hlavnych predsta-

vitefov neobehaviorizmu Edward C.Tolman Gm%my ktory m<.8. A.Edmb.ﬁ be-
haviorizmu predloZil uz v roku 1932 v knihe w:w@ommcm. gmﬁc«ow in animals
and men. Vo svojej koncepcii chépal spréavanie ako WormSoWN proces a .@wmwo gw
nazyval molarnym, v protiklade k molekularnej interpretacii spravania, ktora

vysvetlovala tento proces ako komplex izolovanych faktorov.

Podla E. C. Tolmana sa kognitivne mapy zvierat vytvaraji v procese Evmmm#
nia cesty v bludisku. DéleZitd dlohu pritom Nogum:\m mmw<mﬁ9m<oﬁ.m_wo<mb%o.w
experimentov, spojenych s potvrdenim om&mm\:\mamu mma\bmgm ucenie teda nie
je zaloZené na vztahu stimul-odpoved; ale na <ux.m<mumE m\ﬁdﬁwﬁﬁa v me«doa\ouw
systéme, ktoré funguju ako kognitivne mapy (priestorové reprezentdcie) a st

mentélnou analégiou redlnej mapy.

Procesom vytvarania imagindrnych map prostredia a m%@movoﬁ akymi sa
ziskavajui environmentalne poznatky, sa vSak Nmovmwmr\ m.wmnm @H.m\m _Howumu\:w
vym zavedenim pojmu kognitivna mapa viaceri o%uoﬁzor. Jednym z prvyc 1
priekopnikov v tejto oblasti 8tddia bol va:._m.m HHOS@E&M@ (1913), W.ﬁod\
sledoval schopnost urdovania smeru a orientdcie u Tudi. Hucgmﬁ.mnﬁ .H.ON&QQW
medzi dobrou a problematickou orientédciou videl v schopnosti wﬁomﬁowm,@
predstavivosti a ;mapotvornosti®, priom v rdmci stadia analyzoval kategérie.

R
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ako ,zmysel pre smer” a ,zmysel pre lokaliz4ciu®. Ch. Trowbridge rozligoval
dve zékladné met6dy orientacie: egocentrickt (zaloZend na pouZivani sveto-
vych stran, ktort mozZno ziskat vzdelanim) a domicentrickd (ktora neberie
do tvahy svetové strany, je centrovana na miesto domova a byva vyuZivana
nielen vtdkmi, rybami, hmyzom, ale pravdepodobne aj malymi detmi a vo
velkej miere i nativnymi narodmi). Rozdiel medzi oboma skupinami spoéiva
v tom, ¢i si jedinci vytvaraju predstavu prostredia na zdklade objektivnych
psychologicko-geografickych linii a snaZia sa terén objektivizovat, alebo ¢i je
ich vnitorna geodetick4 predstava dynamicka, premenliva a & je ohnisko ob-
razu prostredia lokalizované v jedincovi, ktory pohybujic sa v prostredi ma
pocit vlastného stredobodu (pozri M. @mgocwmwv 1986). Ch. Trowbridge zistil,
Ze I'udia, ktori mali imagindrne mapy vo svojich hlavach centrované na lokalitu
svojho domova, boli schopni pohybovat sa v prostredi mesta dovtedy, kym im
bolo zname, avsak rychlo stracali orientéciu v neznamej oblasti. Naproti tomu
Tudia s egocentrickou orientéciou, ktor{ videli smer vo vztahu k vlastnej pozicii
v danom momente, boli schopni navigovat ovela bezchybnejsie. Mnohi Iudia
vyuZivaju mentédlny obraz orientaénej mapy — tzv. imaginarnu mapu, ktor4 je
vytvarand v predstavich a ¢asto byva fiktivna a chybna. To méze byt podmie-
nené okrem iného aj nedostatoénym ¢i neuplnym vzdelanim v prvyich etapsich
vyuky. Ch. Trowbridge na zéklade svojich zaverov navrhol pre deti v skolach
tréning orient4cie.

Z viacerych dévodov v8ak len malo badatelov nasledovalo tito priekopnicku
Iniciativu a aZ v roku 1960 nastolil otazku environmentalnej percepcie izemny
planova¢ Kevin Lynch (1960) vo svoje] pionierskej praci Image of City. Na
zdklade rozhovorov s obyvatelmi troch americkych miest (s cielom zistit ich
mentdlnu predstavu mesta) vytvoril kognitivne mapy tychto miest. Do ob-
razu mesta boli zakomponované i zakladné koncepty zo psycholégie percepcie
(napr. figira-pozadie, ¢itatelnost, jasnost, dominancia a pod.) K. Lynch svoju
pozornost zameral hlavne na vizuélne kvality mestského prostredia, predov-
Setkym na jeho ,¢itatelnost® (legibility). Dalsfmi kvalitami, ktoré podla neho
vyvolavaju silny dojem u pozorovatela a podporuji vyrazne identifikovatelns,
Strukturované a u¥itoéné mentélne obrazy prostredia, s tvar, farba a uspo-
riadanie (,pestrost). V samotnom procese hl'adania cesty ma podla K. Lyncha
(1960, s.4) strategicky vyznam tzv. »environmentélny obraz — generalizovany
mentélny obraz vonkajsieho fyzikalneho sveta —, ktory je vlastny kaZdému
¢loveku. Tento obraz je vysledkom bezprostredného vnemu a mirulej skise-
nosti, ktoré sa vyuzivaji na interpretdciu informacie a usmerfiovanie ¢innosti.“
Na ziskanie externej informécie z bazy poznatkov o danom mieste povazoval
za vhodné skimat reprezentaéné mody ako nacértkové mapy, verbalnu des-
kripciu miesta ¢ informaény zoznam. Analyzou poznatkov, ktoré identifikoval
v mentélnych obrazoch mesta, vytvoril K. Lynch (tamtiez) poévodny klasifi-

ka¢ny systém, ktorého pit prvkov tvori zakladné komponenty mentéalneho
obrazu.
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m Cesty (paths) popisuje ako trasy, po ktorych sa pozorovatel @og&&m.
(ulice, promenady, tranzitné trasy, kandly, Zelezniéné trasy). V amm:u
priestorovych aktivit na tychto cestdch stuéasne usporadiva do svojho
obrazu i dalgie environmentalne prvky, ktoré sd s nimi v uréitom vztahu.

® Hranice (edges) reprezentuji viac alebo menej priepustné bariéry, ozna-
Zujtce a stidasne oddelujuce jeden regién od druhého. Casto sa <%mem8.ﬂ
ako linie, ktoré preru$uja kontinuitu medzi jednotlivimi segmentami
priestoru (napr. pobreZia, Zelezniéné prieseky, hradby).

e Oblasti (districts) autor definuje ako rozsiahle chranicené m<8.&5mbN.w-
ondlne oblasti, do ktorych pozorovatel mentdlne vstupuje a ktoré maja
uréitid spoloéni identifikaénd charakteristiku.

s Uzly (nodes) predstavuju konkrétne body alebo strategické miesta, ktoré
ukotvuji spravanie pozorovatela (napr. Zeleznitné uzly, miesta zmeny
dopravy, kriZujace alebo zbiehajice sa cesty).

8 Dominanty (landmarks) st I'ahko identifikovatelné fyzické objekty, ktoré
posobia ako externé referenéné body v prostredi (budovy,. znacky, ob-
chody, kopce). Dominanty &asto vyrazne vy¢nievajd nad ostatné prvky
v prostredi, st od seba vzdialené a zretelne viditelné z roéznych uhlov
a vzdialenosti.

Aj ked Lynchova taxonémia predstavuje prinos z hladiska sledovania iNc&..
nych, estetickych a funkénych vlastnosti prostredia miest a environmentalnej
percepcie ich obyvatelov, jeho ,obrazy“ sa od kartografickej mapy mesta od-
liguji len stupriom abstrakcie a typom pouZitych symbolov. Napriek tymto
vyhradam vsak boli zakladné tézy Lynchovej prace rozpracované v nasledu-
jacich rokoch mnohymi autormi. Ich zdvery potvrdzovali, Ze prave WO.wmﬁﬁ.w-
deny klasifikatny systém a prostrednictvom neho definované jednotlivé Q.T
menzie mesta si ddleZité pri porozumeni organizacii a §truktire prostredia
v meste. .
Dalsi vyskum v tejto oblasti abstrahoval z percepénych charakteristik fyzi-
kalneho prostredia. Do 1ivahy sa zacali brat premenné ako podiel kultirneho
a socidlneho prostredia a vplyv vzdjomnej interakcie &lovek—prostredie. Jed-
nou z klasickych prac tohoto obdobia je praca Lynchovho kolegu — Donalda
Appleyarda (1969) Why buildings are known. Autor v nej popisoval atribity,
ktoré putajt pozornost obyvatelov a uchovévaji (obraz) miesta v ich Bmﬁﬁmﬁ-
nej reprezentécii mesta. D. Appleyard sledoval aj pestrost a viditelnost B.Hmmg
a doSiel k zéaveru, Ze obyvatelia zaéletiuji do svojich spomienok tie miesta,
ktoré st najviditelnejdie, najznamejsie, odlisné a najviac vyuZivané. <%mﬂmm..
kom jeho prace o percepcii mesta bolo definovanie operativnej, H.mmwobﬁém.u
a deduktivnej percepcie prvkov mesta. Operativna percepcia vyplyva z &i-
nov a operécii vykonavanych v prostredi. Responzivna percepcia nemusi
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byt primarne vizudlna a aktivna, ale mé%e obsahovat rozne zvuky, chute, alebo
taktilné skisenosti. Pri deduktivnej percepcii si fudia vytvaraji generali-
zovany systém environmentalnych kategoérif, konceptov a vztahov, ktoré for-
muju kédovaci systém mesta — jeho individualny model (D. Appleyard, 1970).
Appleyardovym prinosom bola i kategorizacia mentilnych méap, ktoré struk-
turoval jednak sekvenéne (vyuZivajic ako organiza¢né principy cesty a rieky),
jednak priestorovo (za pouZitia budov alebo obvodov). Predpokladal, Ze sek-
vencéné mapy sd na nizSom vyvojovom stupni ne priestorové a Ze sa tvoria od
jednoduchsich topologickych k zlozitej$im pozidnym.

V 70. rokoch sa zadina zvyraziiovat rozdiel medzi pristupmi analyzujicimi
environmentalnu percepciu a kogniciu a klasickymi geografickymi §tadiami,
zameranymi na lokalizované atribity réznych fenoménov (napr. rozsah, vzdia-
lenost] orient4cia, smer a pod.). Geografi si Goraz ¢astejsie kladli otazku, ¢i moze
byt geografia ,mixovan4“ so psycholégiou a nasledne zacali vo vyskume apli-
kovat poznatky zo psychologickgch teérif a metéd. Tak je tomu v praci dvojice
autorov R.M. Downs a D. Stea (1973, 1977), ktor{ rozpracovali teériu kogni-
tivneho mapovania ako interaktivneho procesu vyznagujdceho sa selektivitou
avytvaranim zmyslu vonkajsieho sveta. S ciefom dokladnejsie porozumiet pro-
cesu konStrukcie a funkcie kognitivnych map rozpracovali uvedeni autori tieto
otazky:

1. Co Fudia potrebuji vediet ~ pre prezitie a kazdodenné priestorové spra-
vanie je potrebnd informdcia o polohe (vzdialenost a smer) a atribttoch
(deskriptivne alebo hodnotiace) fenoménov, ako aj o tom, ¢o znamena
»objekt® z hladiska tychto dvoch vlastnosti.

2. Co Fudia vedia — pre kognitivne mapy je podla autorov charakteristicka
nekompletnost (vynechanie alebo nestvislost objektov, viac denotativny
neZ konotativny vyznam fenoménov), skreslenie (kognitivna transforma-
cia vzdialenostiismeru), schematizacia (pouzivanie kognitivnych kategé-
rii, v ramci ktorych je kognitivna informacia kédovana aj interpretovana)
a augmentdcia (zveliovanie, ked’ sa do mapy pridavaji na prikraslenie
neexistujtice fenomény).

3. Ako ludia ziskavajii vedomosti — autori popisuji tri druhy informaénych
zdrojov. Senzorické modality (vizuélne, taktické, olfaktorické, kineste-
tické) vo vzdjomnej kombin4cii poskytuji integrovand reprezentaciu ur-
¢itého priestoru prostredia. Priamymi a sprostredkovanymi zdrojmi infor-
mécii si napr. verbalna deskripcia, kartografické mapy, televizia a film,
fotografia a pod. A napokon deduktivne informaécie, ktoré sd v nepria-
mom vztahu k priestorovému prostrediu a vyplyvaja zo symbolického
spracovania, prikraglenia a zvelidovania.

V snahe podat problém ¢o najkompletnejsie venovali R. M. Downs a D. Stea
zna¢nu pozornost aj procesom ziskavania, uchovévania a vyuZivania environ-
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mentalnych poznatkov v ramei kognitivnych mép, zmenam tychto map v ¢aso-
vom kontinuu a tieZ chybam, ktoré sa v kognitivnych mapach mézu vyskytnut.

Lepsie porozumiet otdzke priestorovych preferencii umoznil prispevok
P. Goulda (1966) — On Mental Maps. Tento vyskumnik sledoval u jednotlivcov
ich preferencie a taktieZ vytvaranie grafickej reprezentacie samotnymi subjek-
tami, ¢fm pontkol pristup protikladny k Lynchovmu modelu. V spoluautorstve
s P.Whitom (P. Gould a R. White, 1974) rozpracoval problém environmental-
nej percepcie a tvorby mentdlnych map. Z geografického hladiska sa obaja
autori zaujimali najmi o spésoby, ktorymi si fudia vytvaraju obrazy réznych

" miest a ako mézu dané obrazy ovplyviiovat ich rozhodnutia (napr. migraciu

a iné formy priestorového spravania). Ciefom oboch vyskumnikov bolo objasnit
komplexni podstatu tychto javov. Ako zdkladnd stratégiu pouZili hypotetickd
situéciu, v ktorej mali jednotlivci ohodnotit svoj stuperi preferencie uréenych
miest z hladiska ich prifaZlivosti vo vztahu k byvaniu. Z mentalnych map
tychto ,priestorovych preferencii sa pokusili vysvetlit postup, ktorym sa tieto
mentalne mapy uvadzaji do vztahu k charakteristikdm realneho sveta.

Napriek tomu, Ze v literatire tohoto obdobia sa venovala Coraz véacsia
pozornost otdzkam environmentdlnej percepcie a priestorovej kognicie, za-
ujem o jednotlivé dimenzie osobnej skusenosti s konkrétnym miestom bol
velmi maly. Zaujimavym prinosom v tejto oblasti bola preto praca R. A. Harta
a G.T.Moora (1973). Uvedeni autori prehodnotili dovtedaj&ie pristupy o vy-
voji priestorovej kognicie, environmentélneho spravania u deti a kognitivnej
reprezentAcie prostredia (po¢ntc prvymi priestorovymi konceptami u deti az
po kognitivne reprezentacie dospelych v ramci SirSieho prostredia). V navéz-
nosti na tato tému rozpracovali Piagetov model koncepcie priestoru u deti
s akcentom na v§vinovy pristup poznania priestorovych §truktdr v prirodze-
nom prostredi kazdodenného Zivota. V empiricky orientovanej préci ,Childre-
n’s experience of place“ sa R. A. Hart (1979) pokdsil zmapovat environmentélne
spravanie v malej ekologickej jednotke v procese poznévania, hodnotenia, pre-
Fivania a vyuZitia miesta u deti. Na zdklade vysledkov pozorovania, analyzy
mentélnych map prostredia a rozhovorov uvazoval o tzv. ,vynimoénej krajine®,
ktora sa u dietata vytvara v priebehu vzajomnej transakcie s obklopujtcim
ho prostredim. Zatial ¢o J. Piaget vychadzal vo svojej praci z experimentov,
v ktorych sledoval vyvin logickej schopnosti dietata strukturovat priestorové
vzfahy (J.Piaget a B.Inhelder, 1967), R. A. Hart upozornil, Ze tento pristup
nie je validny, ak berieme do tivahy proces poznédvania a mapovania priestoru
v prirodzenom prostredi, ktoré m4 vysoko selektivny charakter (napr. pristup
k uréitému miestu, strach a obavy z neho, atraktivnost miesta).

Zadiatkom osemdesiatych rokov sa objavuje pojem mentédlne a kognitivne
mapy aj v éeskej a slovenskej odbornej literatdre geografického (napr. A. Hynek
a J. Hynkov4, 1980, P. Radvany, 1983, 1985, T. Siwek, 1988, D. Drbohlav, 1991,
D.Franct a K. Palug, 1982) a psychologického (napr. M. StriZenec, 1982, M. Cer-
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nousek, 1986, Z. Ruiselova, 1986, M. Sedlakov4, 1992) zamerania (pozri E. Na-
nistova a D. Podluck4, 1996).

Z préc, ktoré sa venuju otdzke mentdlnych resp. kognitivhych map vy-
plyva, Ze pri spracovavani tejto problematiky nastal v poslednych 2-3 deka-
dach znaény posun. Zatial o rané Studie boli orientované skér na problém
mentilneho zobrazenia urbanistického prostredia a na sledovanie rozdielov
medzi ,obrazom“ reality a jej kartografickou rekonstrukeciou, v sti¢asnosti sa
pozornost zameriava skor na analyzu kognitivnheho mapovania ako takého.
O mentélnej & kognitivnej mape sa za¢alo uvaZovat ako o anticipa¢nej schéme
na predstavovej Grovni a Goraz viac sa zadali zohTadriovat i procesy afektivne
a interakéné. V stvislosti s narastanim mnoZstva environmentilnych infor-
macii, ktoré st dosledkom takéhoto chapania vzajomnych vztahov, sa dostava
do popredia i problém samotnej kartografickej reality. Z toho dévodu je z4-
vaznou 1 otdzka kategorizacie met6d a spracovania ziskanych vysledkov. Pri
reprezentacii environmentalnych obrazov sa najéastej§ie vyuZivaji najméi po-
zorovanie experimentatora v prirodzenych alebo kontrolovanych situaciach,
historicka rekongtrukcia, analyza externalizovanych reprezentAcii a nepriame
rozhodovicie dlohy (R. G. Golledge a R.J. Stimson, 1990). Spracovanie vysled-
kov kognitivnych mép si v8ak vyZaduje spolupriacu viacerych pozorovatelov
a kombinéciu dokladnej kvalitativnej analyzy s kvantitativnymi metédami
analyzy.

7.5 Buduce smerovanie environmentalnej psycholégie

Vyraznejsi zdujem psycholégov o kontextudlny pristup a fudski dimenziu glo-
bélnych a regionalnych environmentalnych problémov naznaéuje, Ze v budd-
cich rokoch sa vietky oblasti psychol6gie mézu stat vyrazne ,environmentalne®
(D. Stokols, 1995, S. Wapner, 1995, D. Magnusson a H. Stattin, 1996). Z toho vy-
plyva, Ze vyskum v environmentalnej psycholégii bude pravdepodobne odra-
Zat (tak transakénud ako aj netransakéni) multiparadigmaticki perspektivu
(porovnaj P.C. Stern, 1992). Pre dynamiku dalsieho rozvoja environmental-
nej psycholégie povaZuje I. Altman (1997) za potrebné prehodnotit filozofické
predpoklady, epistemolégiu i teoretické postulaty, pre K. H. Craika (1996) je d6-
leZité rozlisit staticky pristup k teéridm ako produktu od kreativnej orientacie
na teoretizovanie ako kontinuitny proces.

Budice smerovanie environmentalnej psycholégie moZu podla mienky via-
cerych odbornikov ovplyvnit ,klasické“ environmentélne problémy ako sd d6-
sledky toxického zneéistenia, vyuZivanie prirodnych zdrojov, globdlne konflikty,
demografické a migraéné trendy, ale aj zakladné socidlne zdujmy spolo¢nosti
(D. Stokols, 1995, R. Sommer, 1997). D. Stokols (1995, 1997) uvazuje v tejto sd-
vislosti o nasledujicich smerovaniach:
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1. Vyzuy, predloZené na zdklade aktudlnych spolodenskyjch ﬁwo@Nm\Soc..

a) toxick4 kontaminacia prostredia a rapidna zmena globalneho eko-
systému,

b) roziirenie nasilia na regionélnej i medzindrodnej urovni,

¢) prenikajdci tlak informaénych technolégii do pracovného a rodin-
ného Zivota,

d) zvysujice sa ndklady na zaplatenie zdravotnickej starostlivosti a na-
rastajica doleZitost prevencie chordb a stratégii podporujucich zdra-
vie,

e) procesy socidlneho starnutia.

2. Psychologické a behaviordlne dimenzie environmentdineho znedistenia
a globdlnej environmentdlnej krizy

Kumulativne toxické vplyvy technolégii vyvinutych v 20. mwo.aomm zname-
naji narastajucu hrozbu pre populdciu a ohrozenie zdravia. Huwm.no \mm
v poslednych rokoch stavaji prioritnymi iniciativy na ochranu regional-
nej a globélnej environmentalnej kvality, programy é@ méoi@ Mmm:&
Organization) na podporu zdravych miest a vyskumy zistujdce mcﬁm.aomg
medzi environmentalne podpornym spravanim a efektivnostou uréitych
stratégii.
3. Zdroje prilivu ndsilia na regiondlnej a medzindrodnej irovni

Mnohé $tadie poukazuji na to, Ze fyzikélne a socidine Uwomﬁum&m Hﬁ.amm
ovplyvnit vyskyt a krutost nésilia (napr. masmedialne posobenie, E.mﬁo\.
rické modely medziskupinovych konfliktov, nizka funkéna a .muqbd.oron
podpora a stdrznost komunity a i.). Vyznamnou v tejto mﬁ.ﬁmﬁomﬁ wsm.m
najmé podpora takych organizécif a ramcov, ktoré poskytuju silny pocit
komunity.

4. Vplyv technologickych zmien na jednotliveov a skupiny

Technologické inovacie (elektronicka posta, faxy, mobilné telefény, ﬁw?w-
alne hry a pod.) vyrazne zmenili pracovné stereotypy, Bommﬂ.% WoBs,EWmu
cie a socislne spravanie Iudi. Preto by bolo potrebné identifikovat anm,
stratégie spravania, ktoré pomahaji f'udom efektivnejsie sa vyrovnavat
s informaénou presytenostou a stimulaciou. DéleZitou je aj o&ﬁw.m po-
radenstva v planovani multifunkénych prostredi a definovanie socialnej
a kulturélnej dimenzie podpornych prostredi.

5. Environmentdlne orientované stratégie na podporu zdravia komunity

V buddcom vyskume k tejto téme a pri vypracovdvani programov na

ochranu zdravia moZu zohrat déleZiti tdlohu environmentalno-psycho-
» .r WA T b

logické teérie sikromia, stresu, vdzby na miesto. Vagsia pozornost by
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sa mala venovat ,envirogenickym“ premennym (geografické, architekto-
ﬁ&w@ technologické a sociokulturalne vplyvy na zdravie).

6. Prispbsobenie environmentdlneho dizajnu a pldnovania komunity pre
starsich obyvatelbv

Planovanie prostredi podporujicich zdravie, uprava rekreaénych pro-
stredi a obydli pre ta éast stariej populdcie, ktora astejsie trpi chro-
nickymi chorobami a zniZenou mobilitou. Vsetky tieto socidlne zaujmy
majd priame implik4cie pre environmentéilne pldnovanie a manaZment.

7. Teoretické smerovanie environmentdlnej psycholdgie

Vzhladom na vyraznu diverzitu a multidisciplindrny ramec environmen-
talnej psycholégie, je aktualnou snaha zjednotit teérie tykajice sa pro-
stredia a sprévania na drovni ,stredného stupria®. T4to iniciativa by
mohla byt styénou plochou pre rozliéné oblasti psychologického vyskumu
i sty¢nou plochou psycholégie a pribuznych disciplin. Teoreticky vyvoj
a integracia sa moZe tykat rozSirenia spoluprice medzi architektirou,
envirenmentalnou psycholégiou a projektovanim a dpravou miest. Eko-
16gia tvorivosti berie do tivahy fakt, Ze na vyvoj teérie vplyvaju aj techno-
logické, geografické a kulturalne faktory. Okrem toho mozZno oéakavat, Ze
v tedrii sa stane viac integrativnou a expanzivnou stratégia intervencie
v komunite.

Okrem takychto Sirokospektralnych prognéz treba zdéraznit, Ze teoreticks, vy-
skumné & praktické dlohy tykajice sa Zivotného prostredia nie st len otazkou
techniky a novych technolégii, vztahu ¢loveka k prirode, ¢i vhodnych stratégif
prevencie a zvladania ekologickych a environmentédlnych preblémov. Je to pre-
dovSetkym, slovami filozofa Erazima Kohdka (1993, 5.60) ,, ... otazka vztahu
¢lovéka k Zivotu, ke vSemu, co jest, k Bohu — a také sama k sobé.“ PretoZe (ako
uvadza dalej) Iudia sa ¢asto riadia svojim vlastnym prospechom, ni¢ia ,pre
dobro ¢loveka® a ani sa nezamyslaju nad tym, ¢o to vlastne ,dobro ¢loveka“je.
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