| SOC 107 - Metody vyzkumu v sociologii

1 tyden - I) Opakovani zakladnich témat
Od myslenky k projektu, od projektu k empirickému setfeni a publikaci vysledkd.
Sociologicky vyzkum jako hledani proménnych a modelovani jejich vztahd.

Disman, M.: Jak se vyrabi sociologicka znalost
Kap. 1: Jak se déla véda (s.12-29)
Kap. 3: Pozorovani nepozorovaného (s. 56-70)
Kap. 4: Jak si nakreslit plan aneb na co jsou hypotézy (s. 74-88)

Kapitolal

< operacni definice = popis operaci, kterymi bude koncept méren

< T.S.Kuhn - analyzoval instituci védy, vytvoril operacni definici védy popis operaci ,
které pouzivame, abychom poznali, zda je néco véda)

< Normalni véda je postavena na néjakém paradigmatu (= zakony, teorie,
aplikace, praxe, ptijima ho komunita v&dcd) a v&decka revoluce ho zméni

< socialni definice védy: véda je to, co povazuji za védu védci

» exaktni védy maji vétSinou presnéjsi vysledky, tj. maji univerzalnéjsi platnost,
castéji pouzivaji experiment, mohou snadnéji odkryt kauzalni vztahy.

< prirozeny systém = soubor proménnych, navzajem spojenych mnoha vztahy,
informacné uzavreny, jediny se da zkoumat s vérohodnymi vysledky (uzavreny
systém nemuUze byt ovlivnén zvenéi bez védomi vyzkumnika)

< mozné priciny zkresleni:
> neprava korelace (neznama proménna ovliviiuje to, co mame za pficinu a

disledek)
Jak se to jevi: Jak to je
X—y ZX,Y

> vyvojova sekvence
Jak se to jevi: Jak to je:
X—>Y ZX—>Y
> chybéjici stfedni clen
Jak se to jevi: Jak to je:
X—>Y X—>Z—Y
> dvaoji pricina
Jak se to jevi: Jak to je:

X—>Yy X,Z—>Y

< druhy proménnych:

(A)Je urcitd kategorie proménné vétsi [A B Typ proménné
(mensi) nez jinad kategorie? Ne Ne Nominaini

(B) Kolikrat je vétsi (mensi) ANo Ne Pofadovad

Davaji tyto otazky smysl? ANo ANo Intervalova

S>>>>>>3>3>3>3>>>>>>
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Typy redukce informace v sociologickém vyzkumu

> 1) redukce poctu pozorovanych proménnych - dochazi ke zkresleni

> 2) redukce poctu analyzovanych vztahd mezi nimi - oproti prvni redukci
mnohem rozsahlejsi; neni dano soucasnym stavem védy a technologie, jedna se o
objektivni, absolutni charakter

> 3) redukce populace na vzorek - problém ekonomicky; moznost kalkulace
chybovosti

> 4) redukce casového kontinua na popis jednoho nebo nékolika malo ¢asovych
bodd ( misto filmu pouzijeme fotografii)

pokud chceme prokazat kauzalni vztah mezi nimi, museji:
> byt patrné soubézné zmény v obou

> nesmi byt vnéjsi pricina

> zmény musi nastat v logickém c¢asovém poradi

redukce poctu proménnych a Casového kontinua vylucuje kauzadlni analyzu dat
v neexperimentalni situaci

Kapitola 3
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Validni méreni - mérfi to, co skute¢né bylo zamysleno mérit
Reliabilni méreni - pri opakované aplikaci dava shodné vysledky - pokud se
nezménil stav pozorovaného objektu.

Techniky kontroly validity:
> 1. Validita zalozena na c¢lenstvi ve znamé skupiné
Vim, Ze néjaka skupina ma mérenou vlastnost. Pak vyzkousSim neprimé
otazky. (tfeba rasisti)
. Prediktivni validita
Porovname predpovéd se skutecnymi vysledky. Pokud vysla, da se pouzit i
pozdéji.
. Soubézna validita
Pouzijeme vice postupﬁ najednou
. Konstruovana validita
Konstruujeme test hypotéz, logicky spojujicich zkoumanou vlastnost
s technikou méreni, kterou pouzivame.
. Validita zalozena na minéni skupiny soudci
Odbornici nezavisle posoudi a zhodnoti.
. Validita testovana vyctem obsahu
Vycet je uziteCny zejména pokud definice zkoumaného konceptu neni
dostatecnym nastrojem pro vyzkumné operace.
> 7.Zjevna validita
» Situace, kdy kontrola validity neni pozadovana. (odpovéd na otdzku
pohlavi...) Nezaménovat s ospravedlfiovanim zadné kontroly validity.
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Dedukce - teorie > hypotézy > pozorovani > zamitnuti/prijeti hypotézy
(kvantitativni vyzkum)
Indukce - pozorovani > pravidelnosti > zavéry > teorie
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Kapitola 4

Hypotéza: Ocekavani o charakteru véci, vyvozené z teorie.

Pracovni hypotéza: tvrzeni, které predpovida souvislost mezi dvéma ¢i vice
proménnymi. VSechny proménné zminéné v hypotéze, musi mit validni operacni
definici.

< DEDUKCE = vychazj z TEORIE - HYPOTEZY - POZOROVANI (sbér dat) - PRIJATE
/ZAMITNUTE HYPOTEZY
> kvantitativni vyzkum - pouzivad deduktivni metodu

< INDUKCE = POZOROVANI - NALEZENI PRAVIDELNOSTI - PREDBEZNE ZAVERY -
TEORIE

< pracovni hypotéza -; je tvrzeni predpovidajici existenci souvislosti mezi dvéma
nebo vice proménnymi (informace o technikdach vyzkumu, odhad rozsahu,
optimalizace redukce informaci)
> vSechny proménné zminéné v hypotéze musi mit validni operacni definici

< operacni definice - je koncept vyjadren popisem operaci, kterymi bude méren
(napf. popis kyseliny)
> nevysvétluje co kyselina je, ale dava navod , jak ji poznat

Babbie, E.: The Practice of Social Research
Kap. 1: Human Inquiry and Science, (s. 17-37)

< Jakym zpdsobem ,,vime" o svété?
> 1) na zakladé dohody a viry a souhlasu
... vétdina ,nadeho v&déni*, mdze byt rizné v pribé&hu dé&jin, napF.
Zemé je kulata ..., na Mésici neni vzduch ...
> 2) na zakladé socialni zkusenosti
> 3) na zakladé osobni zkuSenosti a objevovani - ... jen minimalné
= ... Lidska spoleCnost stoji na urcité ,spolecné vire", jak véci funguji. Je
ziskdna a predavéana na zakladé tradice anebo od ,expertl - odbornik("
(napf. cirkev). o
> 4) Jinym zplUsobem, jak poznat okolni svét, je: ... POZOROVANI = pfima
zkusenost

% 3 hlavni prvky v tradi¢nim modelu védy: Teorie, Operacionalizace, Pozorovani
% To err is human. Scientists are human. > Scientists screw up, too.

Véda je o tom, jak véci jsou a pro¢. Ne o tom, jaké by mély byt. I trividlni a zfrejmé véci
mohou byt ve skute&nosti jinak a proto jsou vhodnym predmétem zajmu védcu.

~Selsky rozum™:

% Vime, Ze soucasnost ovliviiuje budoucnost. Tyto vztahy se daji predvidat. Ale:
predvidani neni to samé, co porozuméni.

< Bézné také pouzivame dva zdroje védéni, které si neovérujeme: Tradici a Autoritu.

< Mozné chyby pFi védeckém vyzkumu, X = jak je resi véda:
> nepresna pozorovani

= X védecké pozorovani musi byt védomé a zamérné, umysiné a promyslené

-3-



a SOC 107 - Metody vyzkumu v sociologii

> priliSné generalizovani = cinime zavéry jen z nékolika podobnych udalosti
(navic bez znalosti jejich fungovani)
= X ve védé je urCen vhodny a dostatecné velky VvzorREK,anebo je dotazovani
REPLIKOVANO (= opakovani prizkumu a srovnavani vysledkd, popf. i pozménéni
podminek pro dalsi setreni)
> selektivni pozorovani (vidime to, co chceme ¢i ocekavame, ostatni
ignorujeme)
= X véda si bud pfedem urdi POCET POZOROVANI (pFipadl) a vzorek, & zamérné
vyhledava pripady, které vzorci neodpovidaji (,devianty")
> nelogické odlivodiovani = obvykle se setkdme s pfipady, které nasi
hypotéze-vzorci nesedi, a ty se snazime ignorovat anebo jim prisuzovat zvlastni
vyznam ... (napf. ,vyjimka potvrzuje pravidlo“)
= X véda pouziva logiku VEDOME a oteviené = LOGICKE zDOVODNOVANI = nesnazi se najit
rychly nebo snadny zavér

TF¥i zplisoby chapani reality:

> Predmoderni - realita je to, co povazuji za realitu ja. Ostatni nemaji pravdu.
> Moderni - prijima pluralitu nazord > pravda je subjektivni zalezitosti

> Postmoderni - pravdivé jsou jen nase predstavy o vécech. Pravdivé jsou
vSechny mozné pohledy na véc. (vlastné maji pravdu vsichni a nikdo)

Socialni pravidelnosti

> nejsou tak trivialni, jak by se zdalo (viz objev referencni skupiny)

> existuji vyjimky - pravidlo je v soc. védach spiSe vysoka pravdépodobnost, nez
jistota

> lidé se mohou chovat nepredvidatelné

véda = logicko- empiricka (= logika a pozorovani), vyplyvaji 3 aspekty

> teorie (logika)

> sbér dat (pozorovani) - soc. pravidelnosti, ale i vyjimky (napf. déinik vydéla vice
nez ucitel)

> analyza dat (oboji)

Proménné a atributy

Promé&nné se stavaji z atributd

Proménné (Variables) : logicka skupina znakt pf. Pohlavi
Atributy (Attributes): zenské, muzské

Y VV

> Zavisla proménna: vysledna proménna napr. zaujatost
> Nezavisla proménna: predpokladand proménna: vzdélani (vzdélani je
nezavislé na tom, zda jste ¢i nejste zaujati)

Idiograficky a nomoteticky pristup (vysvétleni):

> IDIOGRAFICKY - vysvétleni jednotlivého jevu, komplexni, vycerpavajici
> NOMOTETICKY - vieobecné vysvétleni

> Kvalitativni (je vice idiograficky) a kvantitativni (vice nomoteticky)

INDUKCE = porovnavani vysledkd (vice pozorovani) a nalezeni feSeni - zavéru, tj.
podobnosti — vzorcl - opakovani, které ale nemuseji zodpovidat otdzku PROC se
VYSKYTUII,

DEDUKCE = porovnavani vzorcl, teorii, z nichz pak vytvafime test, od
vSeobecného tedy postupujeme ke konkrétnimu - specifickému.

EPISTEMOLOGIE = véda o ,védéni® a METODOLOGIE = véda o ,zjistovani* a
»~O0bjevovani*
-4 -
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Hendl - Prehled stat. metod zpracovani dat -kap. 1, s. 19 - 35

®
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Empiricky vyzkum a jeho etapy
> proces shromazdovani udajd

> je systematicky

» problematizuje a syntetizuje znalosti
» vede ke zvysovani znalosti

Faze vyzkumu
> vymezeni problému a volba pFistupu
= volba oblasti vyzkumu, vyzkumna otazka, volba teorie, identifikace proménnych,
metodol. pfistupu, operacionalizace, formulace hypotéz
> plan vyzkumu =
= volba procedur pro vybér zkoumanych jednotek, méreni a analyzu dat,
administrativni pfedpoklady
> provedeni = sbér dat
> analyza interpretace = explorace dat, analyza, interpretace
> zprava o vyzkumu =publikovani vysledkd vyzkumu

Konstrukty a operacionalizace

Operacni definice = jak se budou konstrukty mérit

> Operacionalizace = definice promé&nnych a uréeni empirickych indikatord pro
teoretické konstrukty

> Operacionalizovany konstrukt = proménna

ZplGsoby zabyvani se hypotézami:

> Explorace:sbirdni dat pro odhaleni vztahd

> Demonstrace: podpora hypotéz

> Opakovani: Ovéfeni vysledkl

> Zamitnuti: hypotézu nelze dokazat, ale zamitnout

Metoda falzifikace - Karl R. Popper
> = verifikace obecnych hypotéz je nemozna
> pokud teorie precka falzifikacni pokusy, povazuje ji Popper za prozatimné
ovérenou
> falzifikacni procedura:
» formulace falzifikovatelné hypotézy
= 7 toho se odvodi disledky = bazické véty (jev ve svété existuje, Ize prokazat)
* srovnani odvozenych vét s fakty pozorovani z redlného svéta

Etika védecké prace

. 7 V4 7 v 7y O Ve 7 Ve Ié . . 7
» dohoda, informovani ucastniku, ziskani povoleni pro prezentaci, utajeni
osobnich dat, ucovani dat, komunikativni validizace (= diskuze o zpravé vysledku)

Navrh vyzkumného projektu
> néazev, souhrn, prehled dosaZenych vysledkd, Ucel a cile vyzkumu, formulace
cild vyzkumu a hypotéz, plan vyzkumu, feseni finanénich a etickych aspektd
> projekty se odmitaji nejéasté&ji z dlvodu
» nedlleZitost problému, nevhodny pldn a mefeni pro dané cile, nejasny popis
vyzkumu, nizka kvalifikace pro dany vyzkum

Rehdk J. - Definice méfeni ve spolec¢enskych védach -

?7?

-5-
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Dodatky z prezentaci

< Vyzkumna strategie

. Definuj problém - zvol si téma svého vyzkumu

. Studuj literaturu - napi$ o tématu prehledovou stat
. Formuluj zakladni vyzkumnou otazku

. Formuluj své hypotézy - dil¢i vyzkumné otazky

. Zvol techniky sbéru informaci (dat)

. Proved vyzkum - sesbirej potifebna data

. Analyzuj ziskana data - interpretuj je

. Publikuj sva zjisténi

YVVVVVVYY
oNOOTU PP WN
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2. tyden - II) Sofistikovany dotaznik I

(Méfeni postojd, vyznam( a hodnotovych preferenci; indexy a $kaly, $kala
anomie, Bogardusova Skala socialni distance apod. Priklady pouZziti konkrétnich skal
méreni postoji a hodnotovych preferenci)

Krech, D., Crutchfield, R. S., Ballachey, E. I.: Clovek v spolocnosti
Kap: Povaha a meranie postojov (s. 167-200)

Méreni postojl

< predmeét postoje: cokoli, co existuje v mém svété

% nazory, city, ¢innosti vytvareji postoj, ten ovliviiuje chovani

Slozky postoje

< poznavaci - nazory o predmétu, hodnotici - posouzeni (dobry, zly...)
< citova - emoce (prijemny, neprijemny)

< tendence chovani (ochota pomoci, nezajem)

Slozky se méni ve své valenci (stupen na skale +/-) a rozmanitosti.

< Typy postoji podle D.Katz a E.Stotland:
> Afektivné asocialni - emoce, maly vztah ke konani
> Intelektualizované - poznavaci slozka, maly vztah k ostatnim
> Orientované na konani - minimalni vztah k poznavaci slozce
> Vyvazené - jen zde vysoka konzistence

Metody a problémy pfi méreni postoji:
> Postojova stupnice = sbirka vyrokd, ke kterym osoba vyjadfuje
souhlas/nesouhlas, pfiradi jednotlivci numerickou polohu na kontinuu.

Kritéria pro vybér poloZek stupnice:

% diskriminacni funkce - musi doopravdy filtrovat (stejné se jevici intervaly)

% ostrost diskriminace - diskriminace podél celé osy (stupnice) - rozliSit
hodnoty postoje.

< minimalni pocet polozek z hlediska spolehlivosti (¢im vice, tim Iépe)

% Obsahova validita: obsahova platnost diagnostické metody nebo testu, ktera se
zakldda na posudku kompetentnich odbornikl

“ Typy polozek:
> hodnotici vyrok o predmétu zajmu
> co byste délali v dané situaci

% Metody sestavovani stupnic:
> Thurston (metoda stejné se jevicich interval(l) - posuzovatelé ohodnoti
vyroky, jak moc jsou pro nebo proti né¢emu (11 bodova skala). Pak se ziska
celkové skore jednotlivych posuzovateld a podle korelace se nechaji
relevantni vyroky. Je to ovlivnéno nazory posuzovateld.
> Likert (met. souhrnnych odhadd) - jako Thurston, ale hodnoti se
Likertovsky (4/5 bodQ).
> Bogardus - stupnice socialni distance - 7 bodU, Crespi to v 6bodové verzi
aplikoval na cokoliv.


http://slovnik-cizich-slov.abz.cz/web.php/slovo/diagnosticky
http://slovnik-cizich-slov.abz.cz/web.php/slovo/metoda
http://slovnik-cizich-slov.abz.cz/web.php/slovo/test
http://slovnik-cizich-slov.abz.cz/web.php/slovo/kompetentni
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> Guttman (met. kumulativni stupnice) - kazdy bod zahrnuje vSechny
predchozi

> metoda stupnicové diskriminace - nejprve se pouzije Thurston, pak jini
lidé Likert a nakonec se udéla Guttmanovska kumulativni stupnice.

Neprimé méreni
> Sémanticky diferencial - hodnotici faktor, mocensky faktor a faktor
¢innosti, bipolarni stupnice (dobry-sSpatny)
> Sémanticka geografie - 3D model, zalozeny na sém. diferencialu.
> maskovaci techniky -méfeni nazord a citd, které nepostfehnutelné
souvisi s danym predmétem - jedinec odpovidd, co nejupfijemnéji (zvlast
tykajici se ozahavych témat)

MéFici nastroj je:
» jednodimenzionalni
> reliabilni (Krombachovo alfa, faktorova analyza)
> validni (4 druhy validity ?)
> linearni

Babbie, E.: The Practice of Social Research.

Kap. 6: Indexes, Scales and Typologies, (s. 149-173)
prvak - doplnit

Index oproti Skale nedokaze odlisit silu nazoru.

Konstrukce indexu:

% Vybér polozek - zjevna validita, jednodimenzionalita, obecné/konkrétni,
rozdily

% Prozkoumani vnéjsich vztahd - vztahy mezi 2 proménnymi, mnohondsobné
vztahy mezi polozkami

< Hodnoceni indexu - rozsah méreni, dostateény poclet pripadd na kazdém bodu
indexu

% Chybéjici data

% \Validizace indexu — Polozkova analyza, Externi validizace

Rabusic, L.: Ceské hodnoty 1991-1999
(s. 9-15)b

XXX

Rabusic, L., Mares, P.: Je ceska spolecnost anomicka?
(s. 175-187)b

% Pokusili se prevést do ¢eského prostredi Sroleho index anomie. Vysledky byly
pékné, ale neda se s urcitosti fici, co vlastné tento index doopravdy méri,
takze se to asi validné pouzivat neda.

< E. Durkheim - anomie (= soc. situace,kdy dochazi k rozkladu a zhrouceni
normat. Fadu spoleCnosti; rozvinut dadle R.Mertonem - anomie vede k
deviantnimu chovani
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Sroleho index anomie = A-s§kala pro studium anomie a deviace
> anomie vyuzita pro popis individui (psych. stav odcizenti)
> operacionalizace anomie z5 komponent, pro kazdou dana otazka,
zapocitaji se jen souhlasy = proménna (0-5); ¢im vyssSi hodnota, tim vyssi
stupen anomie.

» politici se nezajimaji o potreby obycejného clovéka

» spolecenksy rad je bez pravidel

= obycejny ¢lovék se ma spide hlfe nez 1épe

* Zivot nema vyznam

= osobni vztahy k druhym jsou neuspokojujici

Vysledek: V CR podil anomickych osob indikovanych Sroleovym testem tvoril
37% v CR v 2 1995; stupen ve velkych méstech (36%)byl vyssi nez v Brné
(29%), nejvyssi v nejmensich a malych obcich, u starsich lidi = je vnitfné
validni i u nas

Mc Dill a Ridley ¢i Rhodes stupnici dichotomizovali

> = 2 typy respondent(: eunoicti a anomicti

McClosky a Schaar stupnici trichotomizovali

> = respondenti s nizkou, stfedni a vysokou anomii

> odmitaji koncepci (Durkheim, Merton, Sroled, kdy anomie vznikla
z ekonom.a soc. podminek vede k deviantnimu chovani

> vyznamnou roli hraji: osobnostni (ovliviiuji uceni a porozuméni) a
kognitivni faktory (emocni - snizuji schopnost vnimat spravné; presvédceni a
postoje, jak je jedinec pfijiman ve skupiné); anomie vedeljSi produkt
socializace

z konceptu anomie Srola vyplyva, ze tato proménna by méla byt v tésné
korelaci:

> zda jedinec pUjde k volbdm

> mezi pocitem anomie a mirou obav ¢i nadéji z budoucnosti

> korelace mezi anomii a odhadem, kolik je u nas chudych

Priklady pouziti:

Rehan, J., Capirkaloglu, P.: Socialni status a hodnotova orientace mladé

generace (s. 202-215)

Socidlni status nema na hodnoty mladych lidi zadny vétsi vliv.

Rysavy - Socidlni distance vi¢i Romim

e

8

0’0

pouzita Skdla socidlni distance Emory Bogarduse

Bogurdassova skala = méri postoje k etnikdm a jinak definovanym
skupinam

> otdzky typu: prijal byste do pribuzenstva, za souseda, jako obcana, do
zemeg, vyloudil ze zemé .... prislusnika dané skupiny

v Vv

> polozky Skaly razeny ordinalné (od nejnizSi distance po extrém =
vylouceni)

Vysledek: nemala ¢ast by pfijala za pritele, ale zaroven odmitla za souseda
rozdily v soc. distanci mezi telog. (nejnizSi mira distnace) a FF a na druhé
strané lékarskou na druhé strané
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Capkovd - Yamagishihova $kdla interpersondini dGvéry a jejiaplikace v ¢eském

prostredi

seminarka

Yamagishiho skala interpersonalni ddvéry

Y/
0‘0

Yamagishihova skala - v plvod. vyzkumu IPD se zaméFfil na vztah mezi
dlvérou a kooperaci mezi jednotlivci. Vyzkumy v japonském a americkém
kulturnim kontextu.
> Y Setreni potvrdilo hypotézu, ze Ameri¢ané vykazuji vyssi interpersonalni
dlvéru neZ Japonci

= Miller a dal$i upozorfiuji: respondenti nevoli mezi divé&rou a nedivérou

jako spiSe mezi divérou a opatrnosti

> puvodni Y dotaznik — 60 poloZek, poté ho zredukoval na 8 polozek a vyuZil
Likertovu skalu (1 zcela nesouhlasim - 5 zcela souhlasim)
Sroleho index anomie- negativni korelace mezi indexem anomie a
interpersonalni ddvérou-&m vyssi stupeft anomie ve Sroleho indexu, tim nizsi
divéra v ostatni lidi

otazky tykajici se nedlvéry lidem napt.: ,MlZete mi prosim vybrat véechny
ty, které byste nechtéla mit za sousedy?

Yamagishihova skala

X3

8

R/
0’0

> Pfi jednani s cizimi lidmi je Iépe byt opatrny, dokud se neprokaze, ze jsou
ddvéryhodni.

> V dnesSnim konkurenénim prostfedi musi byt Clovék ostrazity, jinak vas
pravdépodobné nékdo vyuzZije.

> Pokud ochabne sila policie bojujici s kriminalitou, spole¢nost prestane
fungovat.

Clovék by jinym nemél dlvéfovat, dokud je fadné& nepozna.

Vétsina lidi zalze, mUze-li z toho mit prospéch.

Kdyz vam nékdo slozi poklonu, je to proto, Ze od vas chce néco ziskat.
Kdyz s lidmi spolupracujete, vyuziji vas.

Lidé jednaji nepoctiveé, maji-li k tomu prilezitost.

YVVVVY

Kédovani: 1 silné nesouhlasim; 2 nesouhlasim; 3. ani nesouhlasim, ani
souhlasim; 4. souhlasim; 5 silné souhlasim.

Rozsah indexu: <8 (silna dlivéra); 40 (silna neddvéra)>

Pozn.: Pro souctovy index je lepsi stupnici méreni rekédovat (1 silny souhlas
... 5 silny nesouhlas), aby ve vysledném indexu hodnota 8 znamenala nizkou
dlvéru a hodnota 40 vysokou ddvéru.
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v

SKALA SOCIALNI DISTANCE BOGARDUSE
% Prijal(a) byste ochotné .....

. Do blizkého pribuzenstvi snatkem

. Do okruhu svych nejlepsSich pratel

. Jako sousedy

. Do zaméstnani jako spolupracovniky
. Jako obcany tohoto statu

. Jenom jako turisty této zemé

. Vyloucil(a) bych je z nasi republiky

YVVVYVYYVYYVYY
NOUuTPhWN =

% Tuto Skalu sestavil E. S. Bogardus a publikoval ji v Journal of Applied
Sociology v r. 1925. Dnes se Casto pouziva v upravené verzi, jez zni takto:
> Byl(a) byste ochoten (ochotna)

. Dovolit Rémim Zit v této zemi?

. Dovolit RémUim Zit ve vadem mésté&?

. Dovolit RémUim Zit ve vasi &tvrti?

. Nechat Rd&mdm Zit jako vade sousedy?

. Dovolit svému ditéti, aby si vzal(a) Rdma (Romku)?

YVVVYVYV
udhwWNH

K jakému mistu pocitujete nejsilné&jsi pfislusnost? A k jakému na druhém misté&?
Na prvnim misté Na druhém misté

Misto nebo obec, kde Zijete 1 1
gechy, Morava 2 2
Ceska republika 3 3
Evropa 4 4
Svét jako celek 5 5
Nevim 9 9

Pokyn: Predlozte listek E
V tomto seznamu jsou rGzné skupiny lidi. MUzete prosim vybrat vsechny ty, které byste
nechtél(a) mit za soudedy? (Pokyn: kédujte odpovéd’ za kazdou skupinu zvIast)

zminil nezminil
A) Lidé s kriminalni minulosti 1 0
B) Lidé odliSné rasy 1 0
C) Levi extrémisté 1 0
D) Tézci alkoholici 1 0
E) Pravi extrémisté 1 0
F) Velmi pocetné rodiny 1 0
G) Citové nevyrovnani lidé 1 0
H) Muslimové 1 0
1) Pristéhovalci / cizi délnici 1 0
J) Lidé, ktefi maji AIDS 1 0
K) Lidé uZivajici drogy 1 0
L) Homosexualové 1 0
M) Zidé 1 0
A) Romové 1 0

11
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F - STUPNICE

Upravena verze Adornovy F-skaly, jejimz prostrednictvim je mozno zmérit
autoritativni osobnost.

Redukci plvodni 8kaly, kterd méla 30 poloZzek, provedl americky sociolog Leo
Srole v r. 1956 ve stati, kterou publikoval v American Sociological Review, No. 6.

F - STUPNICE

(doslovny preklad)

1. Nejdllezit&j&i vé&ci, kterou je tfeba déti naudit, 1. souhlasim
je absolutni posludnost vici svym rodi¢tim 2. nesouhlasim
2. Kazdy dobry vedouci musi byt pfisny na své podfizené, 1. souhlasim
aby si ziskal jejich uctu 2. nesouhlasim
3. Vézeni je pro sexualni zlocince pfilis dobré. 1. souhlasim
Méli by byt vefejné zbiCovani anebo néco jesté horsiho 2. nesouhlasim
4. Na svété jsou dva druhy lidi: slabi a silni 1. souhlasim

2. nesouhlasim
5. Zadny sluény muZ si nem@ze vazit Zeny, kterd méla
sexualni pomér pfed manzelstvim 1. souhlasim
2. nesouhlasim

Sumovany index

% Kontrola pouzitelnosti: korelace zaporné, nizké (do 0,250, vysoké(nad 0,85)
vyradit

% zbytek prohnat SPSS Reliability analysis , zkontrolovat korelaci (nizsi nez O,3
odstranit), kontrola velikosti Cronbachova alfa skrz faktorovou analyzu

12
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3 . tyden - Sofistikovany dotaznik II.
(Skala postmaterialismu; méfeni vyznamd - sémanticky diferencial, F-skéla)

Rabusic, L.: Ticha revoluce aneb od materialismu k postmaterialismu
v zapadnich spolec¢nostech. (s. 505-517)

% Daniel Bell
> Postindustrialismus je ekonomicky systém, zalozeny na produkci, pfistupu
. Ié . 4 Iré v Ié . V. 4 v 7 o
k informacim, produkci poznani, zlepseni kvality zivota vice nez vyrobku

< Alvin Toffler
> Prvni vina = zména lidi z ko¢ovnik{ a lovcd v zemédélce (- 10K let)
> Druha vina = zadatek primyslové revoluce (- 300 let)
> Treti vina = podobna Postindustrialismu D.Bella - technologie mysli, ne
svall, vpad computerd, informace a technologické revoluce, (dnes)
* spéje to k vyssi fazi demokracie a heterogennéjsi spolecnosti

+ Ronald Inglehart
> Koncepce ,tiché revoluce“ - prechod od materialismu (hodnoty:
ekonomickd prosperita, hmotné bezpe¢i, stabilni ekonomicky rist, dodrzovani
socidlniho poradku) k postmaterialismu (hodnoty: svoboda individua,
seberealizace, moznost podilet se na rozhodnutich vlady, my&lenky ddleZit&jsi
nez penize, vytvareni humannéjsi spolecnosti, ekologie).
> pric¢iny prechodu v prosperité spolec¢nosti a absenci totdlni valky (lidé
kladou dlraz na potteby, kterych se jim nedostdvd (materidlni naplnény =
ddraz na nematridlni = krdsa, Ucat, estetika, potfeba nékam patfit)
> Podle néj je kazdad dalSi generace vice postmaterialistickd. Avsak pro
rozvoj postmaterialistickych myslenek ve spole¢nosti je tfeba trvalé zajisténi
materialistickych hodnot (podle Maslowovy koncepce pyramidy hodnot).

Rabusic, L.: Je ceska spolec¢nost "postmaterialisticka”?
(s. 3-22)

< Ronald Iglehart - koncepce ,tiché revoluce™ a postmaterialismu
> mohutny rozmach ekonomik industridlnich spol. v povale¢ném obdobi
navodily svym soc-ekonom. klimatem zménu v lidskych hodnotach a
orientacich
> prvoradym cilem nebyly materialistické hodnoty tzn. ekonom. prosperita a
rlst, ale postmaterialistické = svobodna seberealizace individua, parcipace na
politice, UCast na spravé véci, kvalita ziv. prostredi
> smysl zivota se posunul a ohniskem je rozvoj individua, potreba
sebereflexe, kreativity a presvédceni
% meéreni postmaterialismu - zpocatku tzv. ¢tyrpolozkova baterie,
> materialisticka orientace
» udrZet poradek ve staté;
= bojovat proti rlstu cen
> postmaterialistické polozky
= dat lidem moznost hpovorit do vladnich rozhodnuti
* branit svobodu projevu
> vysledek: 1. materialista, 2. smiseny, 3. postmaterialista

13
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R/
0’0

0’0

pozdéji dvandctipolozkova baterie
> materialisticka orientace
» ddraz na ekonom. jistoty (rdst cen, stabilni ekonomika)
» ddraz na fyzické bezpeéi (udrzet poraddek ve staté, boj s kriminalitou,
spolehliva obrana zemeé)
> postmaterialistické polozky
» sebeaktualizujici prvky osobnosti - vice rozhodovani do zaméstnani
» intelektualni myslenky- myslenky vétsi nez penize; branit svobodu
projevu

» estetické mysSlenky - pokusit se zkraslit mésto - tuto mysSlenku
nakonec Iglehart z indexu vyclenil

z 12-ti slozkové baterie sumovany index -postmaterialistickych polozek = 5
» interval = (0-5)
= kdo vybral 0 polozek = slaby postmaterialista
» tfi a vice = silny postmaterialista
» index % rozdild =PDI = rozdil mezi podilem postmaterialistd a
materialistd v pdvodni ¢tyFpolozkové stupnici

podil postmaterialistl v CR - 1990 - 11%, v roce 1991 se sniZil na 6% = vliv
meéla inflace, ekonom. nejistota (lidé se priklanéji pak k materialist.
hodnotam)

Gdaje o postmaterialismu zjistovany 4x (1991, 1993, 1997, 1999,

> podil materialistl v CR se sniZil z 31% na 24%,

> postmaterialistd zvysil z 6% na 9%

> se zvysujicim vékem narlstad u nas pocet materialist(

> v nejmladsich vék. skupinach (18-29 let) jsou nejvyssi podily
postmaterialist(

opozice x Iglehartovy baterie
> I baterie méri spiSe soc. klima (v Evropé) nez postoje
> mladi = vé&tsi postmaterialisti = zplsobeno vy&$i Urovni jejich vzdé&lani

ze postmat. studii vyplyva, zZe badatelé upoustéji od pouziti 12ti polozkové
baterie a uchyluji se k 4-polozkové baterii

14
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Jefabek, H. 2003. Mé&Feni ndzorového vldcovstvi v ¢&eskych sociologickych
vyzkumech. Sociologicky ¢asopis, 39 (5): 687706. (20s.)

Koncept nazorového vidcovstvi v souvislosti s jeho vyuzitim v komunikaénim
vyzkumu

pouzivd se stupnice ,sily osobnosti" - vyvinula Elizabeth Noelle-
Neumannova - desetipolozkova baterie otazek.

Nasledovnici (followers)

R/
0‘0

Pojem ndazorovy vldce (opinion leader) poprvé vymezili Paul Lazarsfeld a
spol. 1944 - studie , The People Choice -zkoumani procest, utvareni postojl
a predvoleb. preferenci v predvolebni kampani
> jsou to osoby, které maji vliv na utvafeni nazord a postoji lidi kolem sebe
(dovedou poradit, ¢asto zadani o radu, zajimaji se o informace z médii i déni
kolem)
> formuloval tezi o dvojstupnovém toku komunikace - informace
z masovych médii ¢asto proudi nejprve k ndzorovym vidcim a teprve od nich
k jejich nasledovnikim
> dvojice klas. otdzek = souhlas na jednu & ob& = nazor. vidcibb:

= Zkusil jste v posl. dobé nékoho presvédcit o polot. nazorech?

= Zadal Vas nékdo o radu v polit. otazkach?

Robert K. Merton (Studie Vzorce vlivu:Studie mezilidského ovliviovani a

komunik. chovani v lokalni komunité)

> Vlivni lidé (lidé s vlivem) - influentials - osoby, které maji schopnost

presvédcit ostatni — typologie vlivnych lidi:

> lokalni (problémy, které valka zpdsobila lidem ve mésté&)

> kosmopolitni (problémy celonarodni bezpec¢nosti a mezinarodniho poradku,
zabezpeceni miru)

> maji odliSné komunikacni chovani

> vyuzil informatory pro zjistovani ,vlivnych lidi* - vyzkum , Rovere Study"
> jména osob, kterd byla jmenovana 4x a vicekrat - ty pak podrobil
hloubkovym rozhovorlm pti nichZ zjistoval zplsoby jejich komunikaéniho
chovani.

Studie E.Katze a P. Lazasfelda —-Osobni vliv

> tykalo se 4 oblasti Zivota zen: mddy, navstéva kina, nakupovani,
vefejnych otdzek - do jaké miry je ovliviiuji média a v jaké plsobi lidé z okoli
Michiganska sociologickd &kola - soustfedili se na interpretaci faktord
plsobicich na volebni chovani i na utvafeni postojd.

Zjistovani viidcovstvi:

> pozorovani - casové velmi narocné, obtizné sluditelnd se zkoumanim
postojl

> sociometrické volby - zkoumani jsou omezena na malé skupiny lidi,
v nichz se lidé mezi sebou znaji (nepouzitelné na Sirsi populaci)
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> sebehodnoceni - pouZivané - dotaz nebo soubor dotazd, jak osoba
hodnoti své vlastni ndzorové vidcovstvi

> informatoFi - pouzivané - dotazy na informatory: koho povazuji za
vlivného ve svém okoli

Metoda sebehodnoceni - Lazarsfeld, Berelson, Gaudet 1944 — dvé otazky,
které dichotomizovaly na vlidce a nasledovniky.

tzv. Kingova a Summersova sSkala - 7-polozkova baterie otdazek (2-3
odpovédi) osvédcila se ve vyzkumu trhu

Elizabeth Noelle-Neumannova - stupnice na méreni sily osobnosti ,PS-
skala“, vyjadfuje miru ochoty pfebirat vidé&i Glohu v nazor. otdzkach
> desetipolozkova baterie jednoduchych otazek zjistujicich odhad
vlastniho chovani v nejriizné&jsich bé&znych situacich (souhlas, nesouhlas)
= 1. obvykle pocitam s tim, Ze, co udélam bude Uspésné
2. jen zridka si nejsem jisty, jak se mam chovat”
3. rad prijimam zodpovédnost”
4. rad se ujimam vedeni
5. s chuti presvédcuji druhé o svém minéni
= 6. Casto zjistuji, Zze se ostatni Fidi podle mého vzoru
7. dovedu se dobre prosadit
8. jsem Casto o krok pred ostatnimi
9. je toho hodné&, co mi ostatni zavidi
10. ¢asto davam rady a doporuceni ostatnim

> Sumarni index vyjadfuje v syntetické podob& miru nazorového vidcovstvi
- sily osobnosti v hodnotach stupnice od 75 az do 149.
> Vahy, bodova ohodnoceni uvedenad u kazdé jednotlivé polozky v pfipadé
souhlasu (12-18b) nebo nesouhlasu (6-9b) respondenta, slouzi k vypoctu
vazeného souctového indexu

= nazorové zavisla osoba (75-99b)

= prdmérna osoba (100 - 123b)

= nazorovi vudci (124 - 149b.)

V €R - 1999-2001 - v Klatovech - standardizovany rozhovor s 1500
jednotlivci. TFi ndsledné viny dotazovéni v panelu asi 600 respondentd
vybraném z plvodnich dotazovanych a navic kontrolni test.

> o0soby ze vsech spoleCenskych vrstev, které mély a maji vliv na formovani
postojl ostatnich

> nézorovi vlidci a vlivni lidé projevuji vyznamné intenzivnéjsi zajem o véci
verejné, Castéji komunikuji se svym okolim

> pro utvareni nazor(Q obyvatel je dlleZity zdjem o politické dé&ni, jim
podminéna konverzace o verejnych otazkach, jiz se lidé ucastni, i aktivni
sledovani vybranych pofadd masovych médii.

> PS-Skala vykazuje vyznamné rozdily ve vazbé na socialni postaveni (lidé
postaveni vyse na socioekonomickém zZebficku maji vyrazné vétsi silu
osobnosti)

> PS-8kala je pouzitelnd pro vyzkum komunikadnich procest, socidlni a
regiondlni diferenciace a i pro zkoumani hodnotovych preferenci a Zivotnich
orientaci ve vztahu k budoucnosti

> Je uspornad, spolehliva a ma diferenciacni silu
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Rehdkova, B. 2006. Mé&feni hodnotovych orientaci metodou hodnotovych portrétd
S. H. Schwartze. Sociologicky casopis 42 (1): 107-126. (20s.)

Rabusic, L. Jak délat kontrolu vnitfni reliability. (rukopis umistén v IS). (3s.)
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4. tyden - 1IV) Sofistikovany dotaznik III

(Jak mérit socialni tfidu a prestiz povolani, jak mérit politickou orientaci, jak
mérit vzdélani podle mezinarodni normy ISCED; sociometrie — méreni socialnich
preferenci)

Krej¢&i, 1., Mat&ju, P.: Standardni klasifikace socialnich t¥id a statusu.
(s. 1-4.)

<+ Meéreni socialniho postaveni na zakladé povolani pomoci:
> tridni klasifikace EGP (odrazi tridni strukturu)
> standardni mezinarodni skdla méreni prestize povolani (SIOPS)
> mezinarodni socioekonomicky status povolani (ISEI)

(posledni dvé miry jsou kontinualni)

< Dva hlavni pristupy k socialni stratifikaci:
> tridni pojeti spolecCnosti (relativné homogenni skupiny, omezena mobilni
prostupnost)
> stratifikacni pojeti (hierarchickd struktura, vrstvy volné prostupné)

< Tridni klasifikace EGP
> Koncem 70. let navrhli Ericson, Goldthorpe a Portocarerova
> zalozeno na klasickych zakladech - Marx a Weber - klasifikace podle
prevladajiciho typu pracovni smlouvy a miry autonomie (vysokda mira
autonomie - manazeri, nizsi - administrativa)
> zahrnuje povolani, ekonomicky status, pocet podrizenych - 11 tfid

% Standardni mezinarodni skala prestize povolani SIOPS
> vznikla souhrnem 80 vyzkum{ z 50. a 60. let - Treiman
> stanovena na zdkladé hodnotovych soudd jednotlivych skupin

< Mezinarodni index socioekonomického statusu ISEI
» Traiman, Ganzeboom, DeGraf
> navazuje na plUvodni Duncandv SEI - pouzil prestiz hlavnich skupin
povolani, znalost podilu muzd a Zen s vy3&im vzdé&ldnim a pfijmem pro
kazdou skupinu.
> srovnatelnd mira pro vSechny vyspélé zemé, lisi se metodou vypoctu,
interpretaci a vyznamem
> pracuje na principu vzdélani > zaméstnani > prijem
> Index ISEI = ukazatel socidlné-ekonomického postaveni jedince,
vykonavajici dané zaméstnani

% Doporucuje se spolec¢na aplikace SIOPS a ESEI —kontinualni miry

< Subjektivni ukazatele spolecenské pozice
> Respondenti se sami zaradi do urcité skupiny.
> klasifikace do 5 spol.skupin (tfid) — nizsi tfida, nizsi stfedni tfida, stfedni
trida, vyssi stredni trfida a vysSi trida
> nebo 6 skupin, kde je navic délnicka trida
> nebo uziti konceptu socidlni status - spol.zebficek
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Tucdek, M., Machonin, P.: Prestiz povolani v Ceské republice v roce 1992.

R/
0’0

(s. 367-381)

Prestiz povolani odradZi nazor na spole¢enskou dlleZitost a plat. U nas jsou
jisté vyjimky ve vztahu ke svétu (v roce 1992), které zpUsobil minuly rezim.

J.Treiman (1977), ktery na zakladé srovnani prestiznich skal z rady
narodnich vyzkumd vytvofil mezinarodni standardni $kalu prestize
povolani (ISCO).

Vyzkum prestize povolani sleduje tyto cile

> deskriptivni, popisné zachyceni hierarchie prestize profesi v urcitém
okamziku

> komparacni v ¢ase — porovnani vyvoje prestize v urcité ¢asové radé

» komparacni v mezinarodnim méritku

> determina¢ni a vztahové - souvislost prestize povolani s dalSimu
charakteristikami profese

> strukturalni, odhaleni hodnotovych kritérii, vytvarejici prestizni skalu

Prestiz povolani je chapana ve dvou vzajemné spjatych socialnich
funkcich.

> soucast socialniho védomi

> soucast objektivnich charakteristik socialniho statusu, véetné materialni
kompenzace za vykon

latentni mobilita = nékteré profese prodélaji az zavratny vzestup na

ZebFi¢ku prestize, nékteré se naopak propadaji dold. Zména je spojena

s hlubokymi zménami v zakladnich hodnotovych orientacich obyvatelstva,

které sebou nese zasadni zména politického a ekonomického systému

spolecnosti.

vyzkum 1967 -

> 1. nejvyssi pozice vSech profesi, Spickovi odbornici, kulturni elita

> 2. ,stredni inteligence", kromé ucitele obecné skoly

> 3. nizsi clanek frizeni, preferovana zameéstnani ( hornik, kombajnér),
délnici s vysokou kvalifikaci

> 4. manualni profese

> Nedocenénymi profesemi jsou: knihovnik, ucitelé zakladnich skol 5

Po listopadu 1989 dochdazi postupné k vzestupu prestize u ucitele ZDS,

zdravotni sestry mistra v tovarné. Klesa prestiz vojaka z povolani, fadového

Urednika a politického pracovnika. Vysoko je fazena nova profese

soukromého zemédeélce.

Po dvou letech (1992) nejvice propadli hornici a traktoristé, soustruznici,
soukromi zemédélci a mistri v tovarné. Nahoru se propracovali bankovni
Urednici, tajemnici rdznych politickych stran, vojaci z povolani, policisté a
operatori na pocitaci. Nizsi statut nekalé a pomocné profese" ( ¢isnik, pouli¢ni
prodavac, pomocny délnik....).

Porovnani ceské skaly prestize povolani 1992 s mezinarodni skalou

> Koeficient korelace dosahl hodnoty 0,885. Tato pomérné vysoka korelace
doklada dalsi pFiblizeni nadi struktury prestize mezinarodnim pomérdm.

> Pretrvavaji odliSnosti mezi strukturou prestize u nas a ve svété : prezivani
minulych pomérd a postojd ( hornik, knéz), negativni reakce na minulé
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pomeéry (sekretarka, vojak z povolani), reakce na cCerstvé transformacni jevy (

poslanec, bankovni Grednik). Verejnost si ale malo vazi profesi, o nichz se
g 7 v v O 7 V4 7 . .

domniva, ze se k penezum dostavaji pokoutnimi cestami.

Plecita, K.: Méreni politické orientace v kvantitativnich vyzkumech.
(s. 1-4)

< Vychazi ze ,Socidlné-psychologického modelu stranické orientace"
(Michigansky model).

< mdZe byt subjektivni nebo objektivni

> Deklarovana (subjektivni) politicka orientace:
= ,Kam se radite?
1) Jasna levice, 2) SpiSe nalevo, 3) Stred, 4) SpiSe napravo, 5) Jasna
pravice
= Nebo zaskrtnuti ¢tverecku (celkem 10, takze chybi stied)

levice [ [1[1 101010101011 pravice

> Hodnotova (objektivni) pol. orientace:
. Baterie otdzek na postoje a nazory, hodnoti se 4Likertové.

Vinopal J. 2006. Empiricka pristupnost levo-pravé politické orientace. Sociologicky
Casopis 42 (1): 129-147. (19 s.)

% Vyzkumné nastroje pouzivané k sledovani L-P orientace:
> jednoduchd sebefazovaci otdzka (v prlzkumu véfejného minéni, soc.
vyzkumy)
= problém:lidé si pod pojmy levice a pravice predtsvuji rizné véci
> baterie vyrokd

doplnit s. 133
Koschin, F.: Klasifikace vzdélani.
(s. 259-261)
UNESCO pocatkem sedmdesatych let vyvinulo mezindrodni normu pro klasifikaci
vzdélani > (ISCED - International Standard Classification of Education).

Zreformovana ISCED z roku 1997 zvazuje i hierarchii a cil.
» C - priprava pro vstup na trh prace
> B - priprava pro C
> A - priprava na dalsi nasledné vzdélavani
> na 5. Urovni se pouziva B misto C

ISCED 0 - preprimarni — u nas vzdeélavaci funkce predskolnich zafizeni
ISCED 1 - primarni - Lstupen ZS 5

ISCED 2 - nizsi stupen sekundarni — II.stupen ZS

ISCED 3 - vyssi stupen sekundarni — stredni Skoly

ISCED 4 - postsekundarni neterciarni — nastavby

ISCED 5 - 1.stupen tercidlniho — vyssi a vysoké sSkoly

ISCED 6 - 2.stupen tercidlniho — doktorské studium

Manual pro implementaci ISCED v zemich OECD. U nas kmenova klasifikace obor
vzdélani.
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5. tyden -Sofistikovany dotaznik IV

Méreni sociadlniho kapitalu. Sociometrie - méreni socidlnich preferenci. Méreni
vyznamu - sémanticky diferencial; navratnost ve vyb&rovych Setfenich (response
rate).

Sedlackova, M., Safr, J. 2005. MéFeni socialniho kapitalu. SDA Info 1 (4-11)

Safr, J. 2005. Nové a alternativni pfistupy k méfeni vertikalni socialni struktury.
SDA Info 1 (12-14)

Kerlinger, F.: Zaklady vyzkumu chovani.
Sémanticky diferencidl. (s. 547-559)

Sémanticky diferencial

% tvlrce Osgood

% slouzi k mé&Feni vyznamu pojmd, pojmové zobrazeni na 3 oséach,:

se sklada ze tFi skal - bipolarni adjektiva = sedmibodové hodnotici skaly:
> hodnoceni (dobry x Spatny, krasny x osklivy, Cisty x Spinavy)

> potence (velky x maly, slaby x silny, rychly x pomaly)

> aktivita (aktivni x pasivni, bystry x tupy, rychly x pomaly)

O/
0‘0

’0

Je tfeba pouZit i nezabarvené vyrazy.

Skaly - reprezentativnost a relevance ve vztahu k pouzitym pojmdm.

> Nejlepsi je sedmibodova sSkala (u déti pétibodova). Da se hodnotit
pohledem svym, nebo nékoho jiného.

*,

R/
0.0

< Analyza dat ze SD:
> UZije se bud' skala:
» dobry 7:6:5:4:3:2:1 Spatny nebo
= dobry -3:-2:-1:0:1:2:3 Spatny

% Zdroje rozptylu:
> RUzné chapani pojmu, kaly, respondenti

% F-skala - méri fasismus, byla vyvinuta pro studii o autoritarské osobnosti.

% Hlavni analytické moznosti
> srovnani priméru pojmQ (bod. ohodnocenf)
> analyza vzdalenosti seskupeni (¢im mensi, tim jsou pojmy blizsi
vyznamem)
> uziti faktorovych skoére (3 soubory dat - hodnoceni, potence, aktivity)
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s Vzor SD

18. Kdyz se zamyslite nad vyrazem "Va3 Zivot v dichodu", jak byste ho popsal? PouZijte k tomu,
prosim, nasich slov tak, Ze do prostoru mezi jednotlivymi vyrazy umistite kfizek (x) podle toho, jak
toto slovo odpovidd vasemu ndzoru na Zivot v dlichodu. (Ukdzat kartu)

Vas zivot v dlchodu

dobry R R R Spatny
prazdny :_:_:_ i _ i _ i _ plny
rusny I R poklidny
smutny it vesely
zdravy I nemocny
cinny r_i_r_r_i__ necinny
zajimavy i _ i i _ it nudny
krasny I R osklivy
chudy it bohaty
distojny e neddstojny
samotarsky R druzny
opustény it vyhledavany

Kerlinger, F.: Zaklady vyzkumu chovani.
Sociometrie. (s. 537-545)

% Sociometrie - studium a méreni socialni volby (lidi, sdélovani, smér vlivu).
Vychazi to z (¢i je autorem?) J.L.Moreno.
> typy sociometrické volby - s kym byste rad/nerad spolupracoval, kdo ze
skupiny je vam nejblizsi?

% Metody sociometrické analyzy:
» SM matice
» sociogram
» SM index

% Matice
> jen Ctvercové
> volba prostd, vzadjemna, bez volby
> Pokud neomezime pocet voleb, ziskdme tzv. index pospolitosti (kolik ma
voleb)

+ Sociogramy
. 7 7 v e o
» grafické znazorneni vztahu

% SM indexy

volbovy status (kolikrat byl volen - 0,0 az 0,1)

> skupinova expanzivnost (pokud nebyli omezeni)

> kohezivnost (soudrznost skupiny — vzajemné volby)
> index conformity (nevysvétleno)

\4

% Volba, ovliviiovani, dominance, komunikace - to vse SM méri.
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Krejci J.: 2006. Problém nizké navratnosti vybérovych dotazovacich Setfeni. SDA
Info ¢. 2, str. 1-3.

Krejé&i J.: 2006. Trendy ve vyvoji vypadkd navratnosti ¢eskych Setfeni po roce
1990. SDA Info €. 2, str. 3-7. (55s.)
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6. tyden - V) Jak pozorovat socialni svét v jeho prirozenosti - zaklady
terénniho vyzkumu (field research).
(kvalitativni vyzkum)

Disman, M.: Jak se vyrabi sociologicka znalost.
Kapitola 10 (s. 284-321)

< Kvalitativni vyzkum

vytvareni teorii

nizka reliabilita

vysoka validita

indukce

pomaha porozumét pozorované realité

VVVVY

< Kvantitativni vyzkum
testovani hypotéz

vysoka reliabilita

nizka validita

dedukce

testuje validitu porozumeéni

YVVVVY

% Respektuj podstatu empirického svéta.
» metoda konstantniho srovndvani - metodologie vyzkumu vznika v prib&hu
sbéru dat.
> Uplny pozorovatel > pozorovatel participujici > pozorujici participant >
uplny participant

Kvalitativni vyzkum

% = nenumerické Setfeni a interpretace socidlni reality. Cilem je tu odkryt
vyznam podkladany sdélovanym informacim.

Rozdily druhli vyzkumu:

% Kvantitativni - cilem je testovani hypotéz

< Kvalitativni - vytvareni novych hypotéz, nového porozuméni, vytvareni
teorie

% Redukce informace v kvantitativhim a kvalitativhim vyzkumu:

< Kvantitativni (jeho logika je deduktivni - na zacatku je problém existujici
bud’ v teorii nebo socidlni realité)
> omezeny rozsah informace o velice mnoha jedincich
> silnd redukce pocltu pozorovanych proménnych a silnd redukce poctu
sledovanych vztahl mezi t&mito promé&nnymi
> generalizace na populaci je vétSinou snadna a validita této generalizace je
meéritelna

< Kvalitativni (jeho logika je induktivni. Na zacatku vyzkumného procesu je
pozorovani, sbér dat.)
» mnoho informaci o velmi malém po¢tu jedincl
> silnad redukce poétu sledovanych jedinct
> generalizace na populaci je problematicka a nékdy i nemozna
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% Kvantitativni vyzkum vyzaduje velice silnou standardizaci (= silna redukce
informace). Silnd standardizace (respondent voli jen urcitou kategorii
z omezeného poctu) zajistuje vysokou reliabilitu = nizka validita

< Kvalitativni vyzkum: standardizace je slaba a proto ma pomérné nizkou
reliabilitu. Slaba standardizace - volna forma otdzek a odpovédi nevynucuje
takova omezeni. Potencialn& proto mize mit vyzkum vysokou validitu.

< V kvalitativnim vyzkumu neni vybér proménnych provadén vyzkumnikem.
O redukci dat de facto rozhoduji zkoumané osoby - vyzkumnikovou ulohou je
pak nalézt vyznamné struktury v mnoziné vsech proménnych, které
respondent povazuje za relevantni.

< Kvalitativni vyzkum nadm pomaha rozumét pozorované realité.

Kvantitativni vyzkum testuje validitu tohoto porozuméni.

R/

< Kvalitativni vyzkum jako sobéstacnd, nezavisld metodologie musi stale
jesté bojovat o uznani: prijimané teorie
> Fenomenologie - ,Fenomelog vidi svét - tedy to, co lidé fikaji a délaji -
jako funkci toho, jak lidé sv{j svét interpretuji*. (Bogdan, Taylor).
> Symbolicky interakcionismus (Blumer, Goffman, Becker) predpoklada,
ze socialni vztahy jsou budovany socialni interakci na symbolické
Grovni. NesnaZi se o kauzdlni vysvétleni socidlnich fenoménl, ale o
porozumeéni vyznamu tohoto socialniho chovami.
> Etnometodologie (zakladatel Garfinkel) - studie metod, které lidé
pouzivaji, aby dali smysl situacim denniho zZivota.
< Nejbéznéjsi techniky sbéru informaci v kvalitativnim vyzkumu:
> zuUcastnéné pozorovani
> nestandardizovany rozhovor
> analyza osobnich dokumentt

Postupné kroky v jednotlivych vyzkumech:

R/

< Kvantitativni vyzkum:
» VSTUP: Teorie
*= Pracovni hypotézy
» Konstrukce vzorku
= Sbér dat
= Analyza dat
> VYSTUP: Testované hypotézy, ovérena nebo zdokonalena teorie.
< Kvalitativni vyzkum:
> VSTUP: Socidlni problém
= Terénni vyzkum, ktery zahrnuje soubézné vytvareni vzorku, sbéru dat,
_analyzu a interpretaci.
> VYSTUP: Hypotézy, ,grounded theory"

% ,grounded theory"™ (dobre podlozena teorie, teorie, ktera stoji obéma
nohama na zemi, ,uzemnéna teorie")
> koncept zavedli Glaser a Strauss. Teorie vznikld induktivnim procesem,
bez pomoci predem pripravenych hypotéz. Vychodiskem je existence
problému socialniho. Vyzkum obvykle za¢ind narrativem \)osobni vypovédi),
jeho osobnim accountem (vylicenim problému). V kvalitativhim vyzkumu
vyzkumnika i zkoumana osoba jsou rovnocennymi partnery.
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< Strategie Glasera a Strausse je vybudovana kolem dvou zdkladnich

konceptd:
> .theoretical sampling" - vytvareni teoretického vzorku a
> ,constant comparative method" - metoda konstantniho srovnavani
(jejim ucCelem je vytvaret teorii systematictéji, nez je tomu pfi druhém
pristupu - testovani hypotéz; metoda vyzkumu neni vytvarena predem,
ale v priibéhu sbéru dat).
= Cely tento proces je kontrolovan jen a jen vynorujici se teorii -
upresnovani, nahrazovani novymi koncepty a hypotézami (data
z rlznych zdrojd, napf. subpopulaci) az je vyzkum teoreticky
nasycen.
= Vyzkumnik prestava sbirat data v okamziku kdy dosahl teoretické
saturace - uz nejsou nalezena zadna nova data, kterd by mohla byt
pouzita pro formovani dalSich kategorii. (saturace nemuze byt nikdy
dosazeno studiem jediného problému v jediné skupiné).

Jak se déla kvalitativni vyzkum

> Vzorek: cilem konstrukce vzorku je reprezentovat populaci problému,
populaci jeho relevantnich dimenzi.

> Sbér dat - zdcastnéné pozorovani: je styl vyzkumu, ve kterém
vyzkumnik participuje na kazdodennim Zivoté lidi, které studuje
(vyzkumnik se snazi porozumét).

Stupen ztotoznéni vyzkumnika se studovanym prostredim

> Uplny pozorovatel: prostorové spojeni se zkoumanou skupinou, identita
vyzkumnika je &lendm skupina zndma (nebezpedi zkresleni)

> Pozorovatel jako participant: vyzkumnik je v socialni interakci se ¢leny
skupiny, ale nepredstird, e je skuteénym participantem (napf. mdze
predstirat, ze skoupa néco jiného).

> Participant jako pozorovatel: vyzkumnik plné participuje na Zzivoté
skupiny, ale nezatajuje, ze také déla vyzkum (napf. novinar na polarni
expedici). Vynoruje se nové nebezpeci antropology nazivané , go native"
- stati se domorodcem, ztratit odstup.

> Uplny participant: vyzkumnik pIné prejima roli ¢lena skupiny, kterou
hodla studovat. Jeho role vyzkumnika neni ve skupiné znama nikomu.
Etické problémy - Ulohou vyzkumnika je rozumét, ne soudit. Je povinen
respektovat etickd pravidla skupiny, kterou se rozhodl studovat, i kdyz
jsou mimo hranice legality. Vyzkumnik neni udavac!

Termin ,,zGc¢astnéné pozorovani“ se neomezuje na pouhé= pozorovani,
ale zahrnuje vsSechny techniky sbéru kvalitativnich informaci, pokud jsou
ovSem aplikovany v kontextu participace. Patfi sem predevsim:

pozorovani

interview se zkoumanymi osobami

interview s informatory

analyza osobnich dokumentd, ale i

sama participace, sebereflexe vyzkumnika, jak tuto participaci prozival.

VVVYVYVY
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R/
0’0

R/
0‘0

®,
0’0

Nestandardizovany rozhovor - interakce mezi tazatelem a respondentem,
pro kterou ma tazatel jen velice obecny plan. \tento plan nezahrnuje vycet
otazek, jejich znéni ani jejich poradi.

Osobni dokument - je respondentova osobni popisna vypovéd o vlastnim
zivoté, nebo Casti tohoto zivota, nebo jednotlivcova Uvaha o urcité udalosti,
nebo problému. Konkrétnéji receno, jde o takové materidly jako
autobiografie, deniky, dopisy a dlouhé nestandardizované rozhovory, zapsané
doslovné. (Bogdan, Taylor)

Vypovéd zkoumané osoby nemusi byt jenom verbalni. Zajimava a uzitecni
muze byt aplikace mentalnich map = jsou pouZivany zejména k tomu, aby
shrnuly informaci o mnoha jedincich, aby vyjadfily (tfeba systémem
vrstevnic), jak intenzivné lidé preferuji oblasti z urcitého hlediska (jak jedinec
vnima urdity prostor).

Jak zapisovat data v kvalitativnhim vyzkumu?

Rozhodnuti o vybé&ru jedincd,

shromazdovani dat,

jejich analyza,

verifikace toho, co jsme slyseli,

metodicka rozhodnuti o dalSich krocich,

to vSe je provadéno simultanné a musi byt zachyceno v zéznamu. Jen tak
muze vyzkumnik dokumentovat validitu pouzitych postupl = terénni
poznamky - jsou v podstaté chronologicky zaznam toho, co se déje
v zkoumaném prostredi, i co se déje v pozorovateli

VVVVYVYYVY

Vytvareni polnich (terénnich) poznamek

> Zaznam rozhovoru nebo pozorovani (lepsi je okamzity zapis nez
dodatecny - ztrata informace)

> Magnetofon (ten ovSsem nezaznamena nonverbalni chovani — na to nutno
pamatovat!)

Organizace polnich poznamek (Lofland a Lofland)

> Organizaéni dokumentace: je souhrn zdznamQ o lidech, mistech
organizacich, dokumentech atd. (napf. adresy, telefonni Cisla).

> Analytickd dokumentace: je zdaznamem procesu analyzy dat a jejich
interpretace.

> Terénni dokumentace: je komplexni soubor vech nasich plvodnich
pozndmek a jinych dokument(, organizovanych zpravidla v chronologickém
poradi.

Dulezitym ndstrojem pro organizaci dat je jejich kédovani.

Kategorie dle Lofland a Lofland (str.317)

1) AKT - docasna akce kratkého trvani

2) AKTIVITA - akce delsiho trvani

3) VYZNAM - vypovéd zkoumané osoby

4) PARTICIPACE - participace/adaptace osoby na (v) prostredi

5) VZTAHY - vzadjemné vztahy mezi vice osobami posuzované soucasné

6) PROSTREDI] - celé studované prostfedni, vnimané jako jednotka analyzy
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% Jiny systém dle Bogdan a Biklen (str.317)

1)
2)
3)
4)

5)
6)
7)
8)
9)

Prostredi/kontext - obecnd informace o prostredi

Definice situace - informace, jak lidé definuji prostiedi nebo problém
Perspektivy - zplsob myéleni lidi a jejich orientace

Zplisob mysleni - mysleni o lidech a objektech, detailnéjsi kategorie nez
kategorie predchozi.

Procesy - sekvence déni, jeho tok, zmény v Case

Aktivity - pravidelné se objevujici typy chovani

Udalosti - specifické aktivity

Strategie - postupy volené k dosaZeni cilt

Vztahy a socialni struktury - neoficidlné definované vzorce vztahd mezi lidmi a
skupinami

10) Metody - vSechny problémy spojené s metodologii vyzkumu

Hendl, J. 2005. Kvalitativni vyzkum. Kap. 2: str. 45-62. Portal, Praha.

Strauss, A., Corbinova, J. 1999. Zaklady kvalitativniho vyzkumu. Albert,
Boskovice, Cast I, str. 9-38.

Petrusek, M. 1990. Kvantitativni nebo kvalitativni metody? Sociologicky cCasopis
26 (1-2): 75-88.

% Sociologicky vyzkum (klas. schéma):

>

zadani—hypotézy—projekt—dotaznik—dotazovani—strojové

zpracovani—vyzkumna zprava—navrhy na opatreni—publikace

% Revolucionizujici médium a matice dat:

>

Empirickd sociologie vznikla v 30. letech 20. stol.. stabilizovala se v 50. a

60. letech, diky masovému pouZiti pocitacich strojli - rozsifeni tzv. survey
research - problém: 1. ignoranti uzivatelé produkuji nevalidni vysledky a
ignoranti Ctenari tyto vysledky Spatné interpretuji —resenim vyssi vzdélani
sociologl
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< Definice kvantitativniho vyzkumu podle Galtunga (umoznuje odhalit
zamlcéené predpoklady:
> kvantitativni vyzkum je procedurou, ktera
= 1. zalozena na aplikaci vyzkumné techniky, jez umozniuje shromazdit
velky soubor Gdajd,
= 2. je pouzita na velkém souboru osob
*= 3. povaha ziskanych dat umoznuje kvantitativni zpracovani
< podle Smékala: kvantitativni metodologie = vyjadieni vysledki pomoci
statistické deskripce a zobecnovani pomoci statistické indukce, predpoklada
formalizaci zkoumanych proménnych

Zamlcené predpoklady:

1. dotazovaci Setrfeni predpokldada schéma stimul(otdzka)-reakce(odpovéd) =
stejny vyznam otazky pro kazdého

2. otazka stejné zajimava ¢i relevantni, jak pro vyzkumnika, tak pro
odpovidajiciho

3. to, co respondent odpovida, souhlasi s jeho nazorem a koresponduje s
budoucim redlnym chovani m

4. validita vypovédi

5. dotazovany musi rozumét socialni situaci, na niz je dotazovan

6. verbalni vyjadreni je mozné prepsat do jiného znaku, tedy kddovani

7. zkoumana realita musi byt uchopitelna pravé v téch dimenzich, parametrech,
proménnych, které jsou dany na pocatku vyzkumu

Sebekritika empirickych sociologu:
% omezeni empirického vyzkumu standardniho typu:
> dotazovaci metoda je
= 1. individualisticka - individuum je vytrzeno ze socialniho kontextu
= 2. demokratickd - nabizi predem definované moznosti vybéru
= 3. statickd - zachycuje udélost v jednom bodé
* 4, omezena na stredni socialni pozice
> metodologie kvantitativniho vyzkumu si vytvofila idealniho respondenta,
ktery je dobre socializovany, ochotny a alesponi min. vzdélany, a zajatou
populaci, ktera je stadle dotazovana, protoze je nejdostupnéjsi a
nejzpUsobilejsi odpovidat

Etické problémy dotazovaciho Setreni:
Irena Kolodziejova - ,komunikacni situace prFi dotazovani je neprirozena,
jednostrannd, dochazi k vykofistovani ¢lovéka objektu, ¢lovékem badatelem

Hledani alternativy:
* 3 zakladni sméry kvalitativniho studia socialni skutecnosti:
> Sociologie kazdodenniho Zivota
* pojmy: kazdodennost, rutina, ritual, praxe, bézné védomi, zivotni
sféry,...
> Sociologie interpretativni
= (stfedni problém: zpUsoby, jimiz lidé interpretuji dfive, nez jednaji
* pojmy: zdravy rozum, smysl, vyznam, subjektivita, intersubjektivita,
temporalita
> Sociologie teoreticka
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= propojeni tradi¢nich sociologickych zplsobd zkoumani socidlni
skutecnosti s impulsy kvalitativni analyzy, ale i s interpretativni
sociologii

= pravdépodobné nejperspektivnéjsi

Co jsou kvalitativni metody:

< kvantitativni techniky - védecké, scientistické, prirodovédné

% kvalitativni metody - humanitni, humanitarni, zkusSenostni, fenomenologické,
klinické, studium v terénu, vyzkum ptipad(, z(&astn&né pozorovani, bé&zné
védéni

Kvalitativni analyza a kazdodennost:

< predmét kval. metodologie - studium bézného, kazdodenniho zivota lidi
v pfirozenych podminkach

% kvalit. postupy:
> zUcastnéné pozorovani,
> zUcCastnény rozhovor - vyzaduje znalost specifického jazyka socialni
kategorie s niz jsme ve styku, popsani problému by mélo byt v jazyce
socialnich aktérl
> analyza autentickych osobnich dokumentl - dopisy, zdznamy, navrhy, ...
> analyza beletrie a produktd hromadnych sdé&lovacich prostiedkd

Namitky a diskuze:
kvalitativni metodologie nema presna pravidla, data nejsou reprezentativni ,
nema rozpracované validizacni postupy
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Nepovinné

Babbie, E.: The Practice of Social Research.

Kap. 10: Field Research (s. 275-300)

Kdykoli pozorujeme nebo se Uclastnime socidlniho chovani, je to vlastné
terénni vyzkum. Terénni vyzkum je sbirani dat a zaroven vymysleni teorie.
Terénni vyzkum se mize zabyvat:

Practices — Cinnosti

Episodes - udalosti (nemoc, porod...)

Encounters - setkani

Roles - role — pozice, chovani a jeho ocekavani

Relationship - vztahy

Groups - skupiny

Organisations - organizace formalni (Skoly, nemocnice...)

Settlements - usedlosti, malé skupinky (vesnice, sousedstvi, ghetta)
Social worlds - socialni svéty - vagni komunity (sportovni svét, Wall
Street)

» Lifestyles, subcultures - ruling class, urban underclass

VVVVYVYVVYVYY

Rozdil mezi terénnim vyzkumem a zucastnénym pozorovanim spociva v mire
zapojeni se. PIného UGcastnika neberou lidé jako pozorovatele, ale muize
ovlivnit skupinu svou c¢innosti.

Naturalismus - od Chicagské skoly. Svét ,je tam venku"“, ,takovy, jaky je".
Etnografie se zaméruje na presny popis. Ne na vysvétleni > rozhovory,
pozorovani na misté.

Etnometodologie - svét je socidlné konstruovan a lidé popisuji svét na ,jaky
je", ale tak, jak jej chapou (vnimaji) - odvozeno od fenomenologie. Sociolog
porusi dana pravidla, takze to, co lidé povazovali za dané, je nahle nejasné >
Jak se mas?" ,Jakou cast mého zivota mas na mysli?". Etnometodologie
odhaluje skryté vzorce interakce, ovliviujici nase chovani.

Grounded theory - kombinuje positivismus a interakcionismus > odvodit
teorie z analyzy vzorl, témat a bé&Znych kategorii, objevenych
v odpozorovanych datech. Podle ni data nelzou > zachovat zdravou skepsi,
dodrzet vyzkumné postupy. Data se sbiraji bez hypotézy.

Institucionalni etnografie - pozoruji se utlacovani. Ptdme se jich na jejich
zazitky, které odhaluji slozitou strukturu utlaku.

Participatory action research (PAR):
> vyzkumnik pfimé&je znevyhodnéné skupiny vyjadfit své cile a pomdze jim
je dosahnout svym vedenim
Case study + Extended Case method:
> hleda idiografické pochopeni daného pfipadu; milze dat zadklad vzniku
nomotetické studie.

Extended - zjistit si dopredu co nejvice.

Pfiprava na terénni vyzkum:

> vymyslet co chci délat, sehnat informatory, literaturu
> kvalitativni rozhovor - dana kostra, ale ne konkrétni otazky
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% Focus Groups:
> 12-15 lidi se Ucastni fizené diskuse na dané téma
> poskytuje skutecna data ze zivota, je flexibilni, ma zjevnou validitu, ma
rychlé vysledky, je levny
=> velka validita, ale nizka reliabilita

Babbie - Kap. 13: Qualitative Data Analysis (s. 359-381)

< kvalitativni analyza dat = non-numerické hodnoceni pozorovani na zakladé
zUcastnéného pozorovani, obsahové analyzy, podrobného intervia a dalSich
kvalitativnich vyzkumnych technik

% kval.an.- metody pro zkoumani dat sociologického vyzkumu bez pfevodu na
numericky format

Spojeni teorie a analyzy:
A) Objeveni vzorcti (frekvence, rozsah, struktury, procesy, pficiny, nasledky)
> .Cross case" analyza (A.M. Huberman, a M.B. Miles) = analyza kfizeni
ptipadd
» a)zamérena na proménné. Dosahnout vSeobecného vysvétleni
s pouzitim co nejméné proménnych.
» b) zamérena na pripady - zjistit vSe, co ovlivnilo konkrétni pfipad
B) ,Grounded theory" - pouzivd metodu neustalého srovnavani.
= srovnani pfipadl aplikovatelnych na dané kategorie
» slouceni kategorii a jejich vlastnosti (vztahy mezi koncepty)
= delimitovani teorie (odstranéni irelevantnich koncept()
* npapsani teorie
C) Sémiotika - véda o znacich, symbolech, spojeni s obsahovou analyzou
D) Analyza rozhovorl - etnometoda

< 2Zpracovani kvalitativnich dat:

1) Kédovani - vytvorit vhodna slova, zachycujici obsah textu jako ,historie",
Lfilmy" > Zanrova slova

2) Koédovaci jednotky - knihy, mésta, véty...

3) Samotné kédovani (hurd, mame PC!)

4) Vytvareni koda (oteviené) - Ccast analyzy, kdy pojmenovavame a
kategorizujeme fenomény skrze podrobné zkoumani dat

5) Délani si poznamek

6) Mapovani konceptll - mit struc¢ny prehled na zvlastnim papire
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7 . tyden - Cteci
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8.

tyden - Nevtiravé techniky sociologického vyzkumu I: analyza

dokumenttli, obsahova analyza.

Disman, M.: Jak se vyrabi sociologicka znalost.

Kap. 7.5 (s. 164-176)

Kdyz se sociolog nevtira pouZije: o
1) STANDARDIZOVANE POZOROVANI

R/

0’0
®
0’0

0’0

O/
0‘0

zarucuje srovnatelnost dat od rdznych pozorovatell

nastroj pouzivany v experimentu - vyzkumnik je soucasti zkoumaného jevu,
pozorovani nerusi studovany proces a je spolehlivym nastrojem pro zkoumani
takovych jevl, které mGZeme pfimo vnimat (napf. vyzkumnik jako nakupujici
pozoruje chovani ostatnich ve fronté)

vysledky pouzivame v kvantitativnim vyzkumu

Problém zkresleni pozorovanim - zvlast zucastnénym. Samotné pozorovani
asi proces nerusi.

2) STUDIUM DOKUMENTU

®
0’0

Dokument = hmotny zdznam lidské cinnosti, ktery nevznikl za ucelem
naseho vyzkumu (napf. danové zaznamy, Uredni statistiky, osobni deniky,
plakaty a letaky, novinové clanky) ..."i zkreslené dokumenty poskytnou
informaci

Psany material je zdrojem sociologické informace - specialni technika pro
analyzovani obsahu sdéleni = OBSAHOVA ANALYZA
> je kvantitativni, objektivni analyza sdéleni jakéhokoliv druhu
(objektivni = budou-li 2 nebo vice vyzkumnikd nezdvisle analyzovat stejny
material, musi dojit k shodnym vysledkdm)
> muize se zabyvat jak obsahem sdéleni, tak jeho formou, autorem ¢i
adresatem sdéleni
= (priklad: srovnani objektivity rlznych sdé&lovacich prosvtFedkfl, identifikace
autora, objektivni ureni obtiznosti textu pro ¢tenare...). Casto aplikovana pfi
studiu trendl na rlznych Grovnich soc. vyvoje.
Hlavni ukol: studie trendl na rdznych Grovnich soc. vyvoje
> Vychodiskem jsou pracovni hypotézy = jasné, jednoznacné a podrobné =
konstrukce dobrych kategorii, do kterych bude obsah sdéleni kddova

» = jsou definovany kvantitativni jednotky, ve kterych bude méren
rozsah sdéleni, ktery patfi do urcité kategorie
> Kvantitativni jednotky byvaji definovany na dvou Grovnich:

a) zaznamové jednotky —-mérime rozsah, frekvenci

b) kontextualni jednotky - Sirsi rozsah, jsou potifebné tehdy, kdy
zdznamova jedn.je malad a mohla by zkreslit zarazeni do spravné
kategorie (napf. zazn.jedn. je ironické tvrzeni ,No ty jsi Sikovny" x
Spatné zarazeni do kategorie pochvaly).
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< Priklady zaznamovych jednotek:

> 1) Jednotky definované rozsahem - priklad: slovo, tvrzeni, véta, radek,
odstavec, c¢lanek, kapitola, délka sloupce v centimetrech, filmy-trvani v
minutach

> 2) Zdroje, autority - priklad: citované zdroje informace napf. tiskové
agentury, autority jichz se sdéleni dovolava

> 3) Namét, téma - priklad: zapletka v romanu ¢i filmu, problémy
zdGrazfiované politickou stranou v predvolebni kampani

> 4) Hrdina - priklad: osoba objevujici se ve sdéleni, hrdinové fiktivnich dél

3) SEKUNDARNI ANALYZA DAT = analyza jiz sebranych (,cizich") dat.

Babbie, E.: The Practice of Social Research.
Kap. 11: Unobtrusive Research (s. 304-315.)

< Obsahova analyza - kdo frikda co, komu, jak, pro¢ a s jakym ucinkem.
Jednotky analyzy = knihy, stranky, odstavce, radky...cokoli. Problémem je
kédovani.

% zjevny obsah x latentni obsah

% Vyhody: mZou se zkoumat data za dlouhé obdobi, projit si znovu data.

Nevtiravé techniky sociologického vyzkumu:
1) Obsahova analyza

2) Analyza dokumentd

3) Historickd/komparativni analyza

1) Obsahova analyza (Content analysis)
> popisuje, zkouma lidskou komunikaci (knihy, casopisy, webové stranky,
noviny, pisné, malby, projevy, dopisy, emailové spravy, zakony)
> hledd odpovéd na klasickou otazku: Kdo rekl co, komu, proc, jak a jaky to
mélo efekt.
> dobfre slouzi k uréeni hlavnich trendd sou¢asné spole&nosti

< Vhodna témata pro obsahovou analyzu:
> Napf.: nasili v TV: tusite, ze nasilné TV show sponzoruji mnohem vice
spole¢nosti vyrabéjici vyrobky pro muze, nez ostatni sponzofi.

postup:
> vznik operacnich definic se dvémi proménnymi: vyrobky pro muze a nasili
> klasifikace sponzorl, stupné nasili v jednom show.
> vybéru vzorku: které stanice TV sledovat, v jakych periodach, kdy
sledovat TV (den, hodina)
> vytvoreni vhodnych podminek: dobry prijem TV, dobre vychlazené pivo,
bramborové lupinky, ...
> sledovani TV
> analyza vysledkl
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Jednotky analyzy
> U obsahové analyzy je vice zjevné (narozdil od ostatnich metod), Ze se lisi
jednotka analyzy (units of analysis) od jednotky pozorovani (units of
observation). Napt.: pfi vyzkumu pfijmd rodin jsou jednotlivé rodiny
jednotkami analyzy, ale Clenové rodiny, u kterych zkoumame jejich vydélek,
jsou jednotkou pozorovani.

> pfi vzorkovani mizeme vybrat vzorek z podkategorie (subcategories) pro
kazdou jednotlivou jednotku analyzy. Napfr.: kdyz jsou spisovatelé jednotkou
analyzy, mQzeme:

a) vybrat vzorek spisovatell z celé populace spisovateld,

b) vybrat vzorek knizek napsanych nami vybranymi spisovateli,

c) vybrat ¢ast z kazdé vybrané knihy pro pozorovani a kédovani.

% Techniky vybéru vzorkl
> mUizeme pouZit jak ndhodny tak systematicky vybér, strukturovany vybér,
skupinovy vybér (cluster sampling)

< Koédovani

= transformace hrubych dat do standardizované formy

u obsahové analyzy to znamena kddovani, nebo klasifikaci komunikace
(hovorové, psané, Ci ostatni) do stejného konceptudlniho ramce.

Napf.: dvodniky v novinach mohou byt oznaceny za konzervativni, &i liberalni,
radia mohou byt kddovana jako propagandisticka, Ci nikoliv, etc.

% Zjevny a utajeny obsah

> zjevny, odividny obsah: vyuZiti jasnych pojmQ pro obsahovou analyzu
(napf.: vyrazu ldska pFi zkoumani miry "eroticity" sou¢asnych romanQ) muize
byt na jedné strané jasnou vyhodou z hlediska reliability, avSak nevyhodou z
hlediska validity (nebot pojem /dska mize mit v erotickych romanech zcela
jiny vyznam)

> latentni, utajeny obsah: tzv. "mezi radky", neodkazujici pouze na
vyskyt a frekvenci jednotlivych vyrazl, ale vychdazejici ze smyslu souslovi,
nebo celych vét. Potize nastavaji v rozdilném vnimani vyznamu textu a
naslednému rozdilnému kddovani (pasdz, kterou koduje vyzkumnik jako
erotickou, nemusi byt erotickd pro druhého)

< vychodiskem z tohoto problému muZe byt pouZiti obou metod

< Konceptualizace a tvorba kédovacich kategorii

Konceptualizace a tvorba kddovacich kategorii je interakci mezi teoretickym

modelem a empirickym pozorovanim.
> Ne vzdy musi byt vysledek obsahové analyzy jednoznacny, zdlezi téZz na
vybéru urovni vybraného méritka, kategorii (nominal, ordinal, interval), pozor
vSak na fakt, ze vysledek nemusi vzdy reflektovat skute¢nost a musime byt
obezfetni pfi paudalizaci na celek. (Napf.: nemUizeme fici, Ze diky vyskytu
slova laska: 100x v romanu A a 50x v romanu B, znamena, ze roman A je 2x
vice eroti¢tdjdi, neZ roman B. MUZeme pouze konstatovat, 7e roman A
obsahuje 2x vice slovo /dska, nez roman B.)
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Data processing
1) vystup z kédovani by mél mit numerickou podobu. PFi pocitani frekvence slov
je to jednoduché, u latentniho vyznamu pouzivame skal

(1= velmi liberalni, 2=liberalni, 3=konzervativni, 4= velmi konzervativni, etc.)
2) Pri zdaznamu musi byt odliSeny jednotky pozorovani od jednotek analyzy,
zvlasté, jsou-li odlisné.
3) pii poéditani vyskytu jedno vyrazl je téZ dllezité zaznamenat celkovy pocet
jednotek, z kterych vybér pochazi (k ¢emu by nam bylo zjisténi, Zze roman
obsahuje 87x zminéné slovo /aska, kdybychom nevédéli kolik slov ma celkem)

Analyza kvalitativnich dat

% technika: negativni testovani pripadu (negative case testing)
1) provéreni dat, které mohou poskytnout zakladni hypotézy
2) analyza vsech ziskanych dat podporujicich pocatecni hypotézy
3) navrat k pfipadim nepotvrzujicim hypotézy a

a) potvrzeni hypotézy (give up)

b) revize hypotézy (fine tuned)

R/

% B.Glaser a A.Straus to nazyvaji analytickou indukci.

Napf.: 1) chceme prozkoumat vidcovstvi v novém kolektivu néjaké spole&nosti
pozorovanim na spole¢nych setkanich, pficemz budeme predpokladat, Ze bohatsi
aktéfi budou mnohem vice zaujimat vidcovské pozice. 2) Analyzou zjistime, Ze i
chudsi aktéri ziskavaji vedouci postaveni. 3) Zaméfime se na kazdy pripad
majetného pracovnika, ktery neziskal vidcovstvi a zjistime, Zze maji velmi malé
formalni vzd&lani, oproti chudym vidcim, ktefi dosahli vy$siho vzdélani. Mizeme
tedy:

a) potvrdit hypotézu s odkazem na vyjimku

b) zménit hypotézu na tvrzeni, Ze k vidcovstvi vede jak bohatstvi, tak vzdélani.
Vyhody a nevyhody obsahové analyzy

vyhody:

% levna technika, Uspora ¢asu i penéz

% bezpedi: v pripadé zpackaného (botch up) surveye je velmi nakladné
opakovat cely projekt, oproti obsahové analyze (kde staci opravit pouze ¢ast)

% moznost snadné historické komparace, snadné&jsi vyzkum minulych trendd
(pouziti starych materidld- anald)

< je velmi nevtiravou metodou (v momenté& vyzkumu jiz mize sté&Zi ovlivnit
podobu novely, obrazu, projevu)

nevyhody:

% Spatné ovéreni zaznamenané komunikace (v pripadé Uustni, grafické
komunikace)

validita (pfi zjevném obsahu)

reliabilita ("you can always code and recode and even recode again if you
want, making certain that the coding is consistent ", Babbie,E., 2001)

R/
0’0

0.0
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Kerlinger, F.: Zaklady vyzkumu chovani.

Kapitola Dostupné materidly a obsahova analyza. (s. 523-536)

Dostupné materialy - ziskat prehled o situaci, navrhnout hypotézy, ovérit
nékteré hypotézy, validizace jinych vyzkumu a jejich dat, kontrola vzorku.
Typy materialG - séitdni lidu, noviny a ¢asopisy, rlzna sdruzeni a jejich
archivy, osobni dokumenty, sSkolni vykazy

Obsahova analyza
> metoda studia a analyzovani sdéleni systematickym, objektivhim a
kvantitativnim zplsobem
> k uréeni relativni pfevahy nebo frekvence riznych fenoména
> je to metoda pozorovani - misto pozorovani samotnych lidi, pracuje se
sdélenimi onéch osob

= Napr. Kouninova a Gumpova studie o Gcinku trestajicich a

netrestajicich ucitell na détské nazory a $patné chovani

> pouziti: méreni potreby, postoje, hodnoty, stereotypu, autoritarstvi,
etnocentrismu

> hlavni problém = pouzitelny systém kategorii
» shromazdit zdroje > vybé&r vhodnych zdroji > zvoleni jednotky > sytém
kategorii > vlastni ¢teni > sledovani a vyzkum

Dlilezité je:

> definovat univerzum obsahu na zkoumani

> kategorizace a rozclenéni Univerza

> urcit jednotku analyzy . slovo, téma, polozka, charakter

Jednotky analyzy: slova, témata...

Kvantifikace:

> nominalni méFeni: sedist pocty objektd v dané kategorii

> poradové meéreni: serazeni podle kritéria (co je lepsi, ale ne kolikrat -
ordinalni)

> posuzovani: co je lepsi a kolikrat - kardinalni)

Kronick, J.: Alternativni metodologie pro analyzu kvalitativnich dat

@
0’0

(s. 57-68)

TFi druhy formalni metodologie psanych texti:
> Formalni obsahova analyza
= vyvinul Bernard Berelson k analyze obsahu masmédii
= kvantitativni metoda
» patfi do pozitivistického modelu empirického vyzkumu = predpoklada
existenci logicky vytvorené teorie ve formé obecnych tvrzeni a
odvozenych hypotéz
» cil:extrakce proménnych v textu v méfitelné podobé
= vhodna pro testovani hypotéz, Ize pouzit na jakykoliv problém

38



A8

SOC 107 - Metody vyzkumu v

sociologii

Napr. a) Vyzkumnik vybere jednotku analyzy = napr. jednotliva
slova, véty nebo celé ¢asti textu

b) sestavi slovnik (kategorle znakd, proménnych) - pomoa néj
prirazuje vybrane promé&nné z textu k jednotlivym kategoriim znakd.

c) vybira a prirazuje konkrétni slova z textu proménnym(kategoriim),
které nas zajimaji

> Glaser - Straussova metoda konstantni komparace

vyvinuta v Sedesatych letech jako reakce na nedostatek korespondence
abstraktné vytvorené teorie s empirickym prostredim

metodologie pro generovani abstraktni teorie z empirickych dat,
v tomto ptipadé psanych zdznam{. PouZivd PC program.

vyzkumnik hledd v textu a nasledné zaznamenava znaky; hleda
vztahy(pravidelnosti) , hypotézy , teorie

cil:vytvoreni formalni teorie

> Interpretace textu podle hermeneutické tradice

klade dlraz na hledani vyznamu uvniti materidlu. Je to ¢asové naro¢né
a proto uplatnitelné jen na velmi cenné materialy.

< Spolecné charakteristiky:

> mit problém, ¢i sadu otazek (tyanalyzu vedou)
> vybér dokumentu musi byt ospravedinén

> musime mit teoreticky ramec

Problém je, kdyz nezname autora textu.

Interpretace ma dvé pravidla:
> text se musi pochopit z jeho kontextu (stop etnocentrismu)
> jednotlivé ¢asti pochopime ve vztahu k celku a naopak

Metodologie
> ospravedIlnéni vybéru textu
> nejprve cely text precteme, uréime druh textu, pfipadné rozclenime na

casti

YV VYV

smér analyzy urcuji kladené otazky

zabyvame se textem do hloubky

interpretujeme Casti v kontextu jinych ¢asti, celku a naopak
projdeme i alternativni interpretace

Standardy pro validitu

YV V VYV

konzistence (¢asti s celkem)

celistvost (v Gvahu brat véechny dikazy)
presvédcivost (co jiny vyklad?)
smysluplnost

Priklad pouziti:
Vohralikova, L. 2002. O ¢em psali a badali cesti sociologové v devadesatych
letech dvacatého stoleti. Sociologicky ¢asopis 38 (1-2):139-151.
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9. tyden - Nevtiravé techniky sociologického vyzkumu II:
(Statistiky jako zdroj informaci pro sociologickou analyzu. Sekundarni analyza)

Babbie, E.: The Practice of Social Research.
Kap. 11: Unobtrusive Research, (s. 315-321)

< Analyza existujicich statistik (napr. Durkheim- studium sebevrazednosti -
u protestantistd vy&&i mira neZ u katolik()

< Jak resSime problémy validity:

> logické odlivodinovani (odvozeni) - v CernosSské ctvrti budou zadat o

byt asi hlavné cernosi

> opakované méreni vice indikatory = replikace - jeden znak

neznamena nutné danou vlastnost, je tfeba zkoumat zevrubnéji (napfr.

dochazka do kostela jesté nevypovida mnoho o poboznosti. Ale kdyZz navic

Clovék dava penize na charitu, je pokrtény, mél svatbu v kostele, posila déti

do nedélni skoly... to uz o nécem vypovida)

Burianek, J.: K pojeti sekundarni analyzy.
(s. 74-91)

XXX

Disman, M.: Jak se vyrabi sociologicka znalost.
Kapitola 11 (s. 326-360)

< ,Stranger" - Alfred Schutz
> studie = hluboky vhled do procesl, jimiz prochazi ¢lovék, ktery se musi
zaradit do skupiny s kulturou, kterd mu neni jeho vlastni. DlleZity pohled ve
srovnavacim vyzkumu.

% Cizincova neschopnost akceptovat vSechny vzorce hostitelské spolecnosti je
vnimana jako jeho neochota ,stati se jednim z nas". Napf. ,Oni slavi vanoce
gpatnym zplsobem. Davaji détem darky na Stédry veler, misto aby jim je
dali druhy den rano."

% ETNOCENTRISMUS= Interpretace jinych kultur v pojmech nasi vlastni
kultury.

% ¢&len kultury pfijima schémata kulturnich vzorcl, ptfeddvana z generace na
generaci

% cizinec muZe sdilet se skupinou budoucnost a pfitomnost, ale logicky ne

minulost

cizincovy zvyky a zkuSenosti jiz nemuseji platit

¢lenu skupiny staci védét ,ze", cizinec potrebuje védét ,proc"

cizinec neni schopen rozliSit mezi typickym a individualnim

kulturni vzorce domacich davaji domacimu jistotu, zatimco cizince dokonale

matou

0.0

X3

8

X3

8

X3
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% ,marginal man™ - existuje na pokraji 2 kultur a nevi, do které patfi (neni
schopen nahradit staré kulturni vzorce, které si s sebou pfinesl, vzorci nové
kultury)

Jak se zkouma cizinec:
% problém prekladu - gramatika, slovnik, rozdil v kontextu kultury

% Optimalizace prekladu = technika zpétného prekladu. Postup je velice
¢asove narocny a drahy. Pro zpétny pfeklad bychom méli vyuzivat vZdy jiného
prekladatele. Jeden prelozi do CJ a druhy zase do Al= zda je to stejné. b

% Mezinarodni pracovni tym je nejlepSim prostfedkem proti etnocentrické
interpretaci dat.

Hadaway, C. K., Marler, P. L., Chaves, M.: What the Polls Don’t Show: A Closer
Look at U.S. Church Attendance.
(s. 741-752)

Vysoka Ucast na bohosluzbach, ziskand dotazovanim neni skutecnd. Autofri zjistili
procento lidi, ktefi se hlasi k ndbozenstvi a navstévam bohosluzeb v okrese se
100.000 obyvateli. Pak zjistili vSechny kostely a mista, kde bohosluzby probihaji a
seCetli Gcastniky. Oproti deklarovanym cca 40 procentim obyvatel chodi na
bohosluzby jen asi 20 procent.
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10. tyden - Mezinarodni komparativni vyzkum; sociologicky vyzkum a
internetové zdroje. Hodnotici vyzkum

Babbie, E.: The Practice of Social Research.
Appendix B: Sociology in Cyberspace. (s. A82-A15)

Diskutuje Ctyri naméty: email, adresar, vyhledavace a World Wide Web.

Nékteré typy uzivané v USA:

edu edukacni instituce

com komercni provider

org neziskova organizace

gov vladni urad

net regionalni provider

% Adresar
> Nejcastéji béhaji jako listserv, listproc, majordomo
> Napr. METHODS je adresar vytvoreny pro ucitele ucici metody socialniho
vyzkumu, do kterého se kdokoli miZe pripojit. Kazdy z predplatiteld mize do
katalogu poslat zprévu a ta se odesle do schréanek véech predplatiteld, stejné
jako pFipadnd odpovéd. UmoZiiuje to dikusi metod a vysledkd.

< sdileni souborQ: sluzba file transfer protocol - ftp.

Kreidl, M.: Americky vyzkumny program ,,General Social Survey".

(s. 1-5)

< GSS je pravidelné opakovany vyzkum obyvatel americkych domacnosti, ktery
provadi Narodni centrum pro vyzkum verejného minéni — NORC. VétsSina dat
je pristupna vsem zdarma a jedna se o jednu z nejcitovanéjSich databazi.
DUvody jsou nasledujici:

je to prvni vyzkum, ktery byl uréen primarné pro verejné vyuziti

je velmi Siroce pojat — otazky maji velky zabér

otazky se opakuji - longitudindini data

umoziuje provedeni i velkych analyz

ma vyznamnou mezinarodni komponentu

ma vysokou navratnost a je také vyucovan na univerzitach

0‘0

R/
0’0

YVVVVY

VVVVYVYVYYVY

+ Historie GSS
> GSS vychazi z projektu Socidlni indikatory a osobni iniciativy Jamese
A. Daviese. Ten uskutec¢nil v roce 1972 maly vyzkum, jehoz vysledky
zpfistupnil vefejnosti. Dnes je to jeden z nejvétsich a nejlepsich archivl dat o
americké spole¢nosti se stale vzrlstajici mezinarodni slozkou. Provadi se
jednou za dva roky.

% Obsah vyzkumu
> prvni ¢ast - demografické udaje + postoje a chovani
> druhd cast - tematické moduly (kazdy rok jiné, ale postupné se opakujici
- vztah k armadé, emoce, dusevni zdravi, altruismus...) nékdy i vice tem.
modul( v jednom roce.
> treti ¢ast - mezinarodni moduly
> Ctvrta ¢ast - experimenty
> pata cast - dopliky

% Pouzivani GSS
> Je zdarma online pro vSechny. Velmi variabilni a propracovana databaze.
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Krejci, J.: British Social Attitudes.
(s. 7-8)

Je britskou obdobou GSS. Provadi se od roku 1983 a monitoruje zmény
socialnich hodnot obyvatel GB. Kazdy rok se uUcastni cca 3500 obyvatel Anglie,
Skotska a Walesu, starsich 18 let. Sklada se z rozhovoru a dotazniku.

Krejci, J. 2005.Mezinarodni program socialniho vyzkumu. SDAInfo, 1: 1-4.

Vlachovad, K., 2006. The European Social Survey (ESS): o projektu a dostupnosti
dat. SDAInfo2:14-16. 2:14-16.

Krejé¢i, J. 2006. Mezindrodni socidlnévédni komparativni vazkum a Ceska
republika: PFehled vyzkumd a dostupnych dat. Sociologicky ¢asopis 42 (1): 149-
173.

Babbie, E.: The Practice of Social Research.
Kapitola 12: Evaluation Research (s. 332-354)

< Hodnotici vyzkum = hodnoceni dopadl socidlnich intervenci (nové ucebni
metody, inovace...), zda bylo zamy$lenych disledk( dosaZeno.

Pouziti: survey, experiment

Hodnotici vyzkum se snazi ovlivnit déni.

> jaka témata se daji zkoumat - napf. méla by socidlni intervence
zamysleny ucinek?

formulovani problému - co mérit — méreni ,,neméritelného"

specifikovani vysledk(d - response variable. V&dét, co a jak chceme méfrit.
sledovani a méreni kontextu vyzkumu (mame program pro nezameéstnané;
Usp&ch méfime mirou zaméstnanosti nadich klientd, ale jaka je celkova
nezameéstnanost?)

pro koho je program vhodny

specifikace zasahu - jak zasahujeme - projevi se to vSude stejné?
populace - ujasnit, definovat koncepty

nové a staré metody (miry)

délka experimentu.

operacionalizovani Uspéchu a nelspéchu

0.0

0’0

YV V V

YVVVVYVYVYYVY

Druhy hodnoticiho vyzkumu:

< experimentalni

< kvaziexperimentalni
> neni nahodné rozdéleni na pokusnou a kontrolni skupinu
> ,Time-Series Designs" — Casové zaznamy z doby pred a po zdsahu (bez
kontrol. skupiny)
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> Neekvivalentni kontrolni skupina - pokud neni mozné vytvorit dvé
skupiny, tak se vybere jiz existujici a hodné podobna
> ,Multiple Time-Series Designs" — vice skupin po delsi ¢as

% Kvalitativni hodnoceni - socialni kontext (administrativni kontrola, etické
otazky), socialni indikatory (&isla - death rates...)

Rabusic, L. 2000. Hodnotici (evaluacni) vyzkum. Rukopis.

V hodnoticim vyzkumu aplikujeme nejriiznéjsi vyzkumné postupy s cilem zhodnotit
U¢inky programi socialnich sluZeb a socidlni intervence. Rozvinul se vyrazné v 50.
letech s rozvojem socidlniho statu a potrebou kontrolovat efektivitu vynalozenych
prostiedka.

Hodnoceni znamend srovnavat pozorovanou véc, aktivitu, namérenou hodnotu
s néjakym standardem. Ten urcuji:

e sponzofi programu

e lidé, kteri program naplnuji

e prijemci (recipienti) programu

Problémy s uznavanim vysledkd vyzkumu

e Vlysledky vyzkumu nejsou vzdy prezentovany ve formé pFistupné laikim
¢ Vysledky jsou nékdy v ostrém protikladu s hluboce zakorenénymi predstavami
e VyuZiti vysledkl vyzkumu brani tzv. osobni zadjmy (vested interests)

Pri pripravé hodnoticiho vyzkumu je tfeba, aby jeho autofri:

e ziskali informace o t&ch, pro néZ mohou z evaluace vyplynout ddsledky

¢ si uvédomili, kdo si evaluaci preje, proc si ji preje, ale také kdo si ji nepreje +
dlvody

e predali témto lidem projekt k pfipominkam

Hodnotici vyzkum je Casto provadén na zakladé modelu CIPP (Context-Input-
Process—Product):

Prvek Kladené otazky

Kontext (Context) Jaké jsou cile programu. Odpovidaji potfebam piijemci?

Vstupy (Input) Jaké prostfedky jsou pozadovany pro naplnéni cilt programu?

Pribéh (Process) Jak byli G¢astnici informovani o prib&hu aktivit? Jak byly ptidélovany zdroje?
Jak byly pfipravovany materialy?

Produkt (Product) Jaka existuje evidence o vysledcich programu? Mél by byt program ukoncen,

mél by pokraCovat, mél by byt zasadné revidovan? Mély by byt zdroje snizeny
¢i navysSeny? Mél by byt program sloucen s jinym programem?

Kroky pri provadéni evaluacniho vyzkumu:

A) Priprava -co ma byt hodnoceno, ucel hodnoceni

B) Popis evaluanda (toho, co se ma hodnotit) - ziskat detailnéjsi predstavu o
prubéhu programu

C) Ucel hodnoceni

D) Identifikace hlavnich hracéd (sponzori, spravni rada, urady, politikové,
zaméstnanci programu, recipienti (nékdy i rodi¢e recipientd), zastupci mistni
verejnosti)

E) Podminky a limity evaluace
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Otazky kladené pri hodnoticim vyzkumu:

e deskriptivni: zjiStujeme, co program vlastné je a co naplfiuje

e na provadéni programu (implementacni): jaké aktivity byly provadény, zdali
to jsou ty, které byly plvodné& zamysleny a zda se dotykaji pdvodné& zamyslenych
problému a populace

¢ jaky ma program vliv: osvétli skutecné ucinky programu

Sbér dat

Je mozné HV rozdélit do nasledujicich ti typl podle toho, zda vyzkum hodnoti:

e konecné ucinky programu

e problémy spojené s implementaci programu

e informace potrebné pro zavedeni nového programu a pro jeho rozvoj (needs
assesment)

Jelikoz se v tomto typu hodnoticiho vyzkumu pohybujeme v oblasti socialnich
potreb, je tfeba si uvédomit, Ze v tomto kontextu mohou byt potfeby definovany z
hlediska normativniho a z hlediska poptavkového.
¢ Normativni definice potreb - srovnavat zivotni podminky s takovou Urovni,
kterd je povazovéna experty na dany problém za lidsky akceptovatelna a ddstojna
¢ Definice potreb z hlediska poptavky Ci pozadavku - vychazime pouze ze
situace postizenych

Pro hodnoceni potfeb existuje pét druhl vyzkumnych technik:

e technika klicového informatora (experta)

e technika komunitniho fora

e technika zkoumani pfipadd, které jiz socialni sluzbu nékde vyuzivaji
« technika socidlnich indikatory (statistiky)

e technika prizkumu cilové populace.
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11. tyden - Zkoumani jednotlivého pripadu

Rabusic, L.: ,Vyzkumna metodologie typu N = 1".

(15 s)

typ vyzkumu, ktery se soustifeduje pouze na jednu jednotku (single-case
design). Cilem je analyza promén chovani. Pokud se provadi dobre, da se i
generalizovat.

Zakladni otazky:
> Nastala zména v pozorovaném chovani?
> ZpUsobila tuto zmé&nu nase intervence?

Struktura:

> opakované méreni problematického chovani (vlastnosti) = zavisle
proménné, ¢imz se ustavi tzv. zdakladna (baseline-zakladni hodnoty).
Zakladna ma také funkci kontrolni faze (kontrolni skupina).

» Zakladna se srovnava s trendem, ktery je ziskan ve fazi intervence
(experimentalni faze= zavedeni nového prvku - nezavislé proménné, ma
snizit dany problém). Dilezité je opakované méreni v obou fazich vyzkumu
(alespon 10krat az 15krat). Pak je jistota, Ze ke zlepSeni doslo vlivem
intervence.

Co N=1 design mé¥i?

Frekvenci vyskytu chovani - vhodna pro nespojity (diskrétni) charakter dat
(chovani, které trva relativné konstantni dobu). Nehodi se pro spojité
(kontinualni) - napf. iusmév, odpocivani v houpacim kresle, ¢teni knihy apod.
Délka trvani chovani - pokud Ize jasné definovat zacatek a konec

MéfFeni interval(: definujeme casovy blok, ktery rozdélime do kratkych
intervall. B&hem nich pozorujeme chovani klienta. Pokud nastal definovany
projev chovani, zaznamename ho. Vhodny jak pro nespojité, tak spojité
chovani.

Musime si dat pozor, aby tyto cyklické vykyvy neovlivnily nasSi interpretaci
zaznamenanych dat!

Reprezentativhost- N=1

Y/
0.0

neni mozna randomizace, musime brat v Uvahu cyklické vykyvy / kolisani v
prib&hu dne, tydne/, znédhodnit dobu pouZiti intervence apod.

predem stanovime: 1. kolikrdt budeme data zaznamendvat v prib&hu dne,
tydne, mésice 2.jak dlouho budeme chovani pozorovat 3.kdy budeme
pozorovat 4. zvolime délku intervalu

Kontext pozorovani-udaje o tom ,kdy probihalo-presné urceni kdy nastala
zména / zda nedoslo ke zméné podminek v klientové prostredi/.

Operacionalizace zde neni snadna (sledujeme pouze indikatory) Proto se
monitoruje nékolik indikatord, negativnich i pozitivnich. (dva aZ tfi > spliuji
pozadavek triangulace - maximalizovat Sanci zachytit postulovanou variabilitu
zavisle proménné tim, Ze sledujeme vice nez jeden indikator)
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Typy trendl v zakladné:

rostouci, sestupny, plochy, cyklicky, nestaly

Interpretace vyznamu rostouci nebo klesajici krivky zavisi na operacionalizaci
sledovaného problému (je dobfe vyssi, nebo nizsi vyskyt?). Pokud zakladni
hodnoty naznacuji zlepsSujici trend, je dobré pokracovat v méreni zakladnich
hodnot az do té doby, dokud se trend neustali a nevyrovna

Typy vyzkumu:

R/
0’0

AB format

> zakladni, nejjednodussi

> obsahuje fazi méreni zakladnich hodnot (A) a fazi intervence (B). Sila
tohoto modelu mlze byt zndsobena tim, Ze stejnou terapii aplikujeme i
v pFipadé dal$ich klientd.

Format ABAB

> lep&i kontrola vnéjsich vlivl, pFfidava se po prerudeni

1. Prvni faze AB 2. Pferudeni plUsobeni terapie do ustdleni stabilniho trendu=
2.zakladna 3. Zavedeni intervence a druha faze Ai B

> navic druha faze méreni zakladnich hodnot a druha faze intervence
(prerusi se plsobeni terapie). Dva problémy (prakticky a eticky charakter):
1) Je ospravedInitelné, aby Uspésné fungujici intervence (terapie) byla prerusena?
NezpUsobi to klientovi utrpeni nebo nezvysi to finanéni néklady terapie?
2) Navrat k fdzi A neni v mnoha pripadech vibec mozny, nebot terapie
méla nevratné ddsledky.

Format nékolikeré zakladny (multiple baseline design)
> Méreni zékladnich hodnot (A) zacina ve stejném okamziku, faze intervence
(B) je zavedena v rtizné dobé.
> mé&fi rdzna chovani u jednoho subjektu
= Problém: generalizaéni efekt - ktery zplsobuje, Ze terapie zavedena u
prvniho chovani se automaticky prendsi i do chovani druhych a zacina
paralelné plsobit
> nebo jedno chovani v riznych prostfedich
= Problém: generalizaéni efekt-terapie zacind pUsobit paralelné v riznych
prostfedich
> nebo jedno chovani u riznych subjektd

Jak se analyzuji data - tFi otazky:
> Vizualni signifikance - Je v datech grafu zrfetelny vzor? Hledame
okometricky vzor v datech.
> Jaka je statistickd pravdépodobnost, Ze zménu zplsobilo néco
jiného?
= urCujeme statistickou signifikanci-do jaké miry je kolisani

zpUsobeno nahodou nebo je vysledkem konzistentniho vlivu

a/ procedura dvou smérodatnych odchylek /95% pozorovani/

e V normalnim rozlozeni lezi v rozmezi dvou smérodatnych odchylek

od prdméru v obou smérech 95% pozorovani.
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b/ technika proloZeni linedrni pFimky-pokud maji data jasné
sestupny nebo vzestupny trend. Data zakladnich hodnot prolozime

primkou, ktera naznadi linearitu jejich strmosti ¢i poklesu. Tuto primku
protahneme do oblasti data intervence a sledujeme, jaka proporce dat
faze A a dat faze B se nachazi nad ni & pod ni.

(Data A rozdélime na poloviny a pro kaZzdou spocitame primér. Hodnoty
primérd vyneseme do grafu v polovindch pfislusnych pllek a propojime
pHimkou, ktera bude aZ do konce oblasti B. Pak zalezi na tendenci dat.
Kdyz stoupaji, zajima nas oblast nad pfimkou a naopak. Spocitame podil
dat zakladny v cilové zéné. Pak uréime oblast zdjmu stejnym zplsobem
ve fazi B. Pomoci tabulek se porovna podil pripadi v klicovych zénach. Ty
nam Ffeknou, zda je rozdil podild statisticky vyznamny).

c/ prostrednictvim frekvenci - u dichotomickych dat / daty
prolozime primku oddélujici ano a ne /

> Pokud je zména chovani korelovana se zavedenim intervence, do jaké
miry je tato proména ddleZita z praktického hlediska?
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12. tyden - Etika a politika socialniho vyzkumu. A k ¢emu ten vyzkum
vlastné je?
Babbie, E.: The Practice of Social Research.

Kapitola 18: The Ethics and Politics of Social Research (s. 469-487)

dobrovolna participace ve vyzkumu

neposkodit Gcastniky, informovany souhlas

anonymita + divérnost

Ize klamat participanty?

> debriefing (hldSeni), interview v prib&hu experimentu, kde se objevi
problémy k reSeni. Pravda je sdélena pozdéji - citlivé (nékdy pro vyzkum
je nékdy nezbytné, aby respondent neznal Ucel & zadavatele vyzkumu)

< pfi zpracovani zpravy uvést metodologii, aby si to mohl kazdy vyzkouset

R/
0’0

X3

¢

X3

S

R/
0’0

Babbie, E. 2001. 9th Edition. The Practice of Social Research. Wadsworth Publishing
Company. Kap. 19: The Uses of Social Research, s. 491-498.
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ASI navic Konstrukce teorii

Mozny, I., Rabusic,L.: Uvod do metodologie védy pro sociology.
Kapitola 10 (s. 71-81)

Cilem védy je vystavba teorie. Teorie musi byt explikaci.

Empirikové zdQraziiovali smyslovou zkudenost jako jediny pramen poznani >
indukce, pozorovani

Racionalismus zaloZzen na rozumu

Dialekticka koncepce slucuje dedukci a indukci dohromady

Deduktivni vystavba teorie:

e vyvozujeme nové poznatky z plvodnich premis. Pokud dodrzime pfi
odvozovani pravidla logiky, budou platit i nové zavéry. Nowak (1975) upozoriuje
na dva body:

1) Prvotni terminy - slouzi k definici ostatnich bodd a sami se neuréuji

2) Rozlisujeme mezi vychozim tvrzenim (axidmy, postulaty) a odvozenymi
tvrzenimi

Hypoteticko-deduktivni zplsob

e formulujeme hypotézy > logicky odvozujeme disledky > disledky ové&fujeme
V praxi

Nomologicko-deduktivni explanace

e explanans = tvrzeni o vychozich podminkach (C) + obecné zakony (L) >>
logickou dedukci dostaneme:

e explanandum = popis empirického jevu, ktery je vysvétlovan (E)

e je vhodné pro vysvétleni i predikci
Pokud jsou podminky a zakony takové, ze dana véc nastane

e vzdy > deduktivni systematizace

¢ s néjakou (vysokou) pravdépodobnosti > induktivni systematizaci

Induktivni vystavba teorie:

Empirické generalizace, které vypovidaji o pravidelném vyskytu néjaké
vlastnosti, nebo vztahu zavislosti mezi dvéma vlastnostmi. Vyroky formulované na
zakladé& induktivnich postupd podle pravidel logiky.

¢ V praxi se oba postupy prolinaji a neodtrhavaiji.

Systémovy pfistup
Systém - komplex elementl, které jsou v interakci. Systémem je tedy kazdy

organizovany celek. Tento pfistup rozklada celek na casti, zkouma jejich funkce i
funkce systému jako celku.

Modelovani

Model je mysSlenkové i materialné realizovanym systémem, na kterém se
studuje skutecny objekt. + kauzalni modelovani.
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Babbie, E.: The Practice of Social Research.
Kapitola 2: Paradigms, Theory and Research (s. 41-66)

Paradigmata - zakladni modely, které pouzivdme k organizovani a utridéni nasich
pozorovani a vyzkumd.

Makroteorie - zabyva se velkymi skupinami a jejich problémy

Mikroteorie — zabyva se jednotlivci a malymi skupinami

Positivismus

eA.Comte - teologickd faze poznani trvala do cca roku 1300, poté faze
metafyzicka (pfiroda a jeji zakony misto Boha), on otviral fazi treti — pozitivistickou
(védecké zkoumani spolecnosti).

Socialni Darwinismus
e mysSlenka o nejsilnéjSim prezivsim aplikovana na lidské spolecnosti

Konfliktualni paradigma
e vychazi z Marxe - konflikt tfid a souboj o nadvladu

Symbolicky interakcionismus
e Simmel, Mead, Cooley. Zalezi na lidské komunikaci, schopnosti vcitit se do
druhého.

Etnometodologie
e zkouma se spolecnost skrze jeji pravidla, ktera vyzkumnik zamérné narusi, aby
poukazal na jejich umélost (pojede ve vytahu zady ke dverim... - Bernard McGrane)

Strukturalni funkcionalismus
e Comte + Spencer - spoleénost je jako télo. Ma rlzné organy, které pini
funkce, spolupracuji a i télo méa kontakty s okolim.

Feministicka paradigmata
e zensky pohled na svét je jiny a nebyl dlouho muzi ve védé zohlednovan.

Znovuzvazena racionalni objektivita
e Aschlv experiment - kterd ze tii ¢arek odpovida délkou Etvrté? Je jasné, Ze B,
ale vsichni ostatni (ve skutecnosti také vyzkumnici) feknou D. Pak vedouci rekne,
e byla jen jedna $patna odpovéd. Tedy ta vade. Jak dlouho pljdete proti skupin&?
e Zvolite D, i kdyz je to Spatné > da se zkoumat neracionalni jednani racionalné

Soucasti socidlni teorie

o fakta — skutecnosti (pozorované, ovérené...)

e zakony - pravidla, kterd rlzné jevy ,poslouchaji® - pozorované pravidelnosti

e teorie - na rozdil od zékon( jsou to systematicka vysvétleni

e proménné - druh konceptu, definovany mnoha atributy

e axiomy a postulaty - fundamentalni predpoklady, povazované za spravné

e hypotézy - testovatelné ocekavani o empirické realité, vynesené z obecného
pohledu

e nulova hypotéza - predpoklada nulovy (zadny) vztah mezi sledovanymi
proménnymi

Babbie, E.: The Practice of Social Research.
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Kapitola 3: The Idea of Causation in Social research (s. 69-86)
Determinismus - véechno ma své pficiny (a disledky). I pti¢iny maji priciny.

Idiografické vysvétleni — konkrétni véc
Nomotetické — obecné principy

Korelace:

e pozitivni (¢im vice A, tim vice B)

¢ negativni (¢im vice A, tim méné B)

o falesna (ve skutecnosti vztah neexistuje)

Priciny:
e nezbytné > aby nastalo B, musi vzdy nejprve nastat A
e zbytné > pokud nastane A, nastane i B, ale B miZe nastat i v dUsledku C,D, a E

Chyby:

¢ provincialismus - nezapomenout se oprostit od lokalniho kontextu

e ukvapeny zaveér - vse zkontrolovat a neukvapit se

e zpochybnitelna pficina - je to opravdu tak?

e potladené dikazy - ne véechny dlkazy jsou relevantni

o falesné dilema - volba, do které jsme dotlaceni a neni redlna (je to A, nebo B? ale
ve skutecnosti je to A a E)

Kerlinger, F.: Zaklady vyzkumu chovani.
Dodatky: Vyzkumna zprava (s. 666-671)

Ucelem vyzkumné zpravy je sdélit ctenari co jsme zkoumali, jakymi metodami a
k ¢emu jsme dospéli. Ctenar by mél mit dost informaci na to, aby zhodnotil nase
postupy a vérohodnost zavéra.

Struktura zpravy by mohla byt nasledujici:
% Problém

> teorie, hypotézy, definice

» predchozi vyzkum, literatura
% Metodologie, ziskavani dat
vzorek a metoda jeho vybéru
metodologie, experimentalni postupy...
meéreni proménnych
metody analyzy, statistické charakteristiky
predvyzkum a pilotaz
% Vysledky, interpretace a zavéry

YVVVYVYY
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